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Oggetto: Relazione finale delle performance del personale apicale e funzionamento
del ciclo di gestione della performance — Anno 2020

Lgi. Plesidetiv.
Gentile Segretario.

il sottoscritto dott. Claudio Geniale, Nucleo di valutazione incaricato. in virtl delle
competenze attribuitegli dall’ordinamento. dopo aver analizzato puntualmente le diverse
rendicontazioni prodotte dai Responsabili dei Servizi incaricati e avere accertato i contenuti
delle stesse, ha concluso il processo di valutazione della performance individuale per "anno
2020 applicando quanto previsto dal Sistema di misurazione ¢ valutazione della performance
vigente.

Liattivita di valutazione ¢ stata affrontata considerando la “performance” quale
“contributo” — risultati e modalita di raggiungimento dei risultati — che un determinato
“attore” (Comune, singole unila organizzative intese come aree/servizi/uffici, gruppi di
lavoro anche interfunzionali, singoli dipendenti) apporta al raggiungimento delle finalité
ultime dell’ente locale, mediante lo svolgimento dei propri compiti e delle proprie aitivitd.
Una definizione che introduce un principio generale che riconosce nel concetto di
“performance” una accezione ampia e non necessariamente circoscritta alla sola direzione per
obiettivi.

In linea con quanto previsto dall’ordinamento e dal sistema di misurazione e di
valutazione vigente, ¢ stato deliberato dail’organo esecutivo uno specifico Piano degli
obiettivi per ["anno 2020.

A ta] proposito & utile evidenziare che deve essere posta particolare attenzione ai ciclo
di gestione della performance con particolare riferimento proprio al momento della
formazione del Piano della performance e della individuazione degli indicatori di performance
e alla completezza della rendicontazione; il Plano della performance, fondamentale
documento di pianificazione, deve essere sviluppato in termini di contenuto sia con
riferimento agli obiettivi gestionali che alle attivita di funzionamento. Particolare attenzione
deve essere posta alla relazione tra gli obiettivi gestionali e i programmii espressi nel DUP e il
Piano triennale di prevenzione della corruzione.

E* opportuno evidenziare che gli obiettivi devono essere resi maggiormente conformi
ai principi previsti dall’art. 5 del D. Lgs. n. 150/2009, per renderli sfidanti e finalizzati ai
portatori di interessi sia esterni che interni. Anche gli indicatori di performance devono essere
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meglio rappresentati per declinare con chiarezza e obiettivita i risultati attesi. In ogni caso, nel
corso dell’anno 2020 si & riscontrata una positiva azione nell’omogeneizzare la
rappresentazione degli obiettivi gestionali.

Nel’ambito del processo di misurazione e di valutazione, il Nucleo ha valutato la
performance dei titolari di Posizione Organizzativa mediante schede di valutazione
osservando a) il grado di raggiungimento di specifici obiettivi secondo gli indicatori di
performance e i contenuti di complessita e innovativitd degli stessi, b) i comportamenti
organizzativi agiti e relativi all’ambito di diretta responsabilita, c) le competenze professionali
¢ manageriali dimostrate.

S1omuene utle osservare che refativamente atla valuazione della pertormance seno
stati considerati tra [aitro. in attesa dell'implementazione di un efticace sistema di
misurazione quali-quantitativa dei servizi, il rispetto degli obblighi di legge attribuiti ai
Responsabili dei servizi. In merito non risultato pervenute formali segnalazioni.

I1 Nucleo di valutazione ha svolto i propri accertamenti adottando le seguenti modalita
di indagine:

a. raccolta di informazioni specifiche ed evidenze documentali presso gli uffici
coinvolti dai diversi processi;

b. indagini per il reperimento delle informazioni sui canali di comunicazione via
web dell’ Amministrazione comunale, in modo da valutarne anche il grado di
trasparenza e di coinvolgimento degli utenti esterni;

c. resoconti sull’attivitd svolta e verifica delle dichiarazioni rese.

[.a situazione dell’Unione nell’ambito del processo evolutivo previsto dalla
Deliberazione n.121/2010 CiVIT corrisponde generalmente allo “Stadio iniziale™ ovvero sono
stati accertati i seguenti elementi qualificanti:

¢ individuazione di obiettivi rappresentati da iniziative efo progetti
annuali/pluriennali;

e il grado di conseguimento dell’obiettivo & rappresentato tipicamente dal
raggiungimento della fase prevista, espresso con una misura semplice;

e il risultato & osservato prioritariamente con un’ottica interna;

e ytilizzo di pochi indicatori, prevalentemente finalizzati a misurare in maniera
semplice (valore numerico, percentuale, tempo, etc.), il risultato
programmato/atteso.

Risulta pertanto opportuno progettare un percorso evolutivo e imprescindibile per una

corretta gestione del ciclo della performance finalizzato a garantire:
a) un puntuale rispetto dei tempi che caratterizzano il ciclo della performance;
b) una maggiore distinzione tra obiettivi a carattere politico e amministrativo;
c) progressive minor impiego di indicatori del tipo “stato di conseguimento™ di
una fase di progetto;
d} un progressivo maggior utilizze di indicatori di input, di processo e di output,
caratterizzati secondo apposite schede;
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e) una differenziazione tra obiettivi prioritari (individuati nelle linee strategiche) e
attivitd istituzionali ordinarie, qualificati secondo il risultato atteso legato al
miglioramento e/o allo sviluppo di attivitd e servizi:

f) una progressiva messa a punto di un sistema di indicatori delle prestazioni e dei
livelli di servizio comprendenti aspetti di efficacia, efficienza, economicita e
qualita;

g) un inizio della fase di valutazione dei risultati secondo 'ottica dei diversi
portatori di interesse.

It processo di pianificazione deve essere vissuto in particolare dalla struttura tecnica
come un momento strategico del ciclo di programmazione soprattutto per quanto concerne il
ispetio den funpd o da deiiidzdone degh sndicatunt dic puiomsaee © gl toiaiibv tatgi. ja
strategicita politica di un programma non pud essere osservala che con la dimensione, il
valore e la significativita degli obiettivi operativi annuali e dei relativi indicatori.

Generalmente non sono diffuse misure per la rilevazione del livello di interesse dei
cittadini e degli altri stakeholders e pertanto si auspica un maggior orientamento deil attivita
di misurazione e di valutazione agli interessi dei diversi portatori di interesse anche attraverso
ta realizzazione di iniziative per la trasparenza ¢ per lintegritd, come previste dal D. Lgs.
n.33/2013.

Nell’ambito delle funzioni attribuite dall’ordinamento, il Nucleo di valutazione
suggerisce, come peraltro gia osservato per ['anno 2019, le seguenti proposte di
miglioramento del sistema “performance’™:

1. garantire un maggiore collegamento logico tra la pianificazione, il monitoraggio e

la valutazione della performance e la programmazione economico-finanziaria;

2. privilegiare una differenziazione tra obiettivi prioritari (individuati nelle linee
strategiche) e attivitd istituzionali ordinarie, qualificati secondo il risultato atteso
legato al miglioramento e/o allo sviluppo di attivita e servizi;

3. garantire un puntuale monitoraggio dei processi ¢ delle attivita dell’ente al fine di
orientare una pianificazione maggiormente rivolta all’esterno e favorire un
approccio pit adeguato nella gestione del rischio derivante da fenomeni di
corruzione e di illegalita;

4. implementare un progressivo impiego di indicatori multidimensionali e perseguire
una progressiva messa a punto di un sistema di indicatori delie prestazioni e dei
livelli di servizio comprendenti aspetti di efficacia, efficienza, economicitd e
qualita;

5. introdurre indicatori di outcome tra gli indicatori relativi ad objettivi che hanno un
impatto su stakeholder esterni;

6. implementare un sistema informativo adeguatamente strutturato che permetta
I"individuazione di obiettivi coerenti con le strategic prescelte al fine di
implementare nel tempo il controllo strategico e il controllo di gestione;

7. comunicare periodicamente i risultati deli*attivita di gestione sia al vertice politico-
amministrativo (per attuare anche in un ente di piccole dimensioni il controllo
strategico} che agli stakeholder di riferimento secondo la predisposizione di
efficaci report intermedi e finali;
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8. attivare gli adeguamenti necessari per allineare il sistema “performance™ alle
indicazioni fornite dal Dipartimento della Funzione Pubblica e dall’ANAC,

A conclusione del ciclo della performance dell’anno 2020, particolarmente

determinato dall’emergenza epidemiologica da COVID-19, il livello di conseguimento degli
obiettivi ¢ il seguente:

Area Amministrativa:

OBIETTIVI BESCRETIONE, VALUTAZIONE  PESO PUNTEGGIO
i{Atware procedure per i recitanenio di personale 95 25% 2378
Predispostrone dium calendario per la fonnazione generale e specifica dei dipendentt m
Fmateria di anticortzione an 254 2250
T . " !
. Taeniiate f nolle Jidigalizzasom dus processt pet gakciinie chvacn o cliv i 1n axa,, 2
96.25
Area Finanziaria:
OBIETTIV] DESCRIZIONE VALUTAZIONE  PESO PUNTEGGIO
Adepuare 2 sezione Amninistrazione trasparenza del sito web Stiwione del Tnte
Lnione ¢ dei Comt aderenti Jn siessa alla Juce del D Lgs. 972616 del Foia e defe
iilnee Guida Anac 93 33% 3135
Adeguare i regolanenti di contabilia esistenti ormai obsolketi ¢ inadeguati alle nuove
2nanrative in vigere e in particolare  a quanto contemio nel D.L.gs 118201 1 0 33% -
3iMiglioramento tempistica dei pagamenti 30 34% 27.20
58,35
Area demografici:
OBIETTIVI DESCRIZIONE VALUTATIONE  PESQ PUNTEGGIO
AGGIORNAMENTO TOPONOMASTICA IN SEGUITO ALLISTITUZIONEDT | | o
NUOVE VIE PRESSO IL COMUNE DI UGGIATE-TREVANO,
AGGHIRNAMENTO PROGRAMMA ANAGRAFE E COMUNICAZIONE Al
HCITTADINI NUOVO TOPONIMO 100 25% 15
ATTIVITA' DI RILEVAZIONE SULLE FORZE DI LAVORO ANNO 2020-2021
JCOMBOTTO DALLISTAT 190 5% 25
IMPLEMENTAZIONE DEf DATI MANCANTE SUL SITO DELL'UNIONE E DEL
COMUNI IN RIFERIMENTS AGL! GBBLIGHI Df PUBBLICITA'
TRASPARENZA E DIFFUSIONE DI INFORMAZION! B2A PARTE DELLE
3[PUBBLICHE AMMINISTRAZIONT AT SENS! DEL D LGS 33,2013 100 25% 23
4iISOSTITUIRE | DIPENDENTI ANAGRAFE PER ASSENZE 10G 2585 25
Area Tributi:
OBIETTIVI DESCRIZIONE VALITAZIONE  PESO FLNTEGGIO
Coordinamento con il neovo gestore at fini di wna corvetta emissions fitwra delle fiture -
1[d'acquedotie dei cittadini dei 4 Corumni 160 33% 33
2|Proseguimento attivit di popolamento mdirizz ¢ mail'pec riferiti ai simgoki contribuenti 180 33% 33
3inplementazions banche dati IMU e TASE 100 34% 34
Polizia Locale:
GBIETTIVI DESCRIZIONE VALUTAZIONE  PESQ PUNTEGGIC
GESTIONE OPERATIVA DEI VOLONTARI DEL GRUPPO DI PROTEZIONE
HCIVILE 100G 16,7% 16,70
PREDISPOSIZIONE REPORT MENSILE DA TRASMETTERE ALL'UFFICIO
VALV TAZIONE E PERFOMANCE G0 16.7%| 15.03
JJADEGUAMENTO SEZIONE "AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE" 100) 16,7% 16,70
PROGETTAZIONE, REALIZZAZIONE. CONTROLLG, MANUTENZIONE
4{DELLA SEGNALETICA STRADALE HIO) 16,79 16,70
IMPLEMENTAZIONE APPARATI TECNOLOGICE PER MIGLIORAMENTO
SITEMPISTICHE PAGAMENT] SANZION! AMMINISTRATIVE 100 16.7%% 16,70
ORGANIZZAZIGNE E GESTIONE DM SERVIZIOQ TRASPORTC
GJORGANITESSUN 100 16(% 16.00
100% 97.83
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Area Tecnican.!

OBIETTIV] DESCRIZIONE VALUTAZIONE  PESQ PLNTEGGHD

ADEGUAMFNTO SCUOLA MATERNA E PROGRAMMAZIONE INTERVENTO

1|SCLOLA MEDEA a5 12.5% 11,88

2|PARCO VIA MILANO. CENTRO SPORTIVO E PIAZZALE EUROPA a0 12.5% 1123
CESSIONE GESTIONE ACQUEDOTTO E FOGNATURA A COMO ACQUA,

JLAVOR] ROGGIA MOLINARA VAL MULEN) 100 11.5% 12,50 |

HASFALTATURE E LAVORI STRADALL 100 12.5% 12,50
Comune di Brzarene, GPERE DI INVESTIMENTO MANUTEN 210N

SISTRAQRDINARIE 108 12,5% 12,53

A[Comune di Brzrene, OPERE DIINVESTIMENTO  CFFICIG TECNICQ ki) 12,50 00
Comine di Bizzarone PASSAGGIO DI CONSEGNF A COMO ACQUA IN
RIFERIMENTO ALLA GESTIONE DEL BISTEMA 1DRICO INTEGRATO.
MEDIANTE LA SOTTOSCRIZIONTE BEL REIATIVO VERBAIE E LA

TIMANUTENZIONE STRAORDINARIA DEL VERDE PREVISTA NEL TRIENNIO 106 12,89, 1150
Comune di Brzarone AFFIDAMENTO DEEINCARICO DI PROGETTAZIONT

TEEE 4 PUY YDTUR VRS E I SN T D sy S st TEE TN
: i

RS | [ —

10t o 450
Area Tecnican.2
OBIETTIV] BESCRIZIONE VALUTAZIONE  PESQ PUNTEGGH)
HEL: Vaaldlia ¢ infrastrutiure stradali ) U T 5.53
21 Mamutenzione straordinatia sirade e marciapied 108 §.6% 5.58
31FE Manteninento e miglioramento della Scuols Secondaria G. Rodari 100 5.06% 558
4IFL: Conpletamento Nuova Scuola Primaria - Arredi opere estene 106 3.40% A55
FL: Imtervent di riqualificazions energetica Palen Municpak tmplmio di
rafficscamente i pompe di ealore Cobentazione delle coperture {CONTRIBUTO 1.
5i9/2020} 90 5.6% 300
FL: Lavori di messa in sicuresz e tiqualificazione engrpetica mumicipio di Faloppio
[ ftuzione serramenti e cupobini o0 5.6% 5.00
FI: Manutenzicene stracrdmaria dellacquedoto. sono stat prograsmuati i accordo ¢on)
7iCome Acqua 100 5.0% 555
8|RN: Acquisto beni arredi 106 5.6% 5.55
O|RN: Manutenzione straordimaria Villa Raschi 90 3.4% 5,00
RN: ntervento iegato 2fia valorizezione del territorio all memo di un circuito
10:provinciake lepate ad attivild produttive e stoniche 100 5.6% 5,35
11{RN: Riqualificazione parco A. Moro 90 5.6% 3,00
12|RN: Mantenmione siraordiaria rete idrica o 5.6% 5.55
13]RN; Manutenzione stracrdinaria strade 100 5.0% 5,53
RN: Mitigazione del raffico con particolare rifermnento alis via Milano e alls Via
14}lugano 108 3.6% 5.35
13[RN: Maniutenzione straordaiatia iminobili 90 3.0% 5,00
16|RN: M; ione straordinaria civitery 100 5.0% 5,55
17)UN: miplioramento tempistica dei pagamenti S0 5.6% 5,00
UN: inplementazione publiicazione dati mancanti sul site deTr Unione ¢ dei Comuni m
riferanento agl obblighi di pubblicita, wasparenza e diffisione di mformaziond da parte
18jdelle pubbliche amministrazion, ai sensi del D, Lps. n, 332013 10 5.6% 5.60
100,0% 96.62

Si allegano quindi il verbale di seduta del 25.11.2021 e le schede di valutazione della
performance individuale dei soggetti titolari di posizione organizzativa per gli adempimenti
conseguenti.

Con la presente relazione si intendono pertanto validati i risultati conseguiti e pertanto,
a seguito di presa d’atto con deliberazione di Giunta dell’Unione, I’'Unione potra procedere
con I’erogazione dei trattamenti retributivi premianti

Nova Milanese, 26 novembre 2021

H Nucleo di Valutazione
Dott. Claudio Geniale
documento firmato digitalmente
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UNIONE TERRE DI FRONTIERA
VERBALE DEL 25.11.2021

In data 25.11.2021 alle ore 9.00 i| Nucleo di valutazione dell’Unione Terre di Frontiera, dott. Claudio
Geniale, ha esaminato le integrazioni afle rendicontazioni prodotte da ciascun responsabile
relativamente al Piano degli obiettivi relativi all’anno 2020.

Concahninic loauaienianion! LodGnalind un convLipineate dol dhaint noivid anchie by allinitd
derivanti dafla gestione dells situazicne pandemica. In tal caso, a fronte di evidente impegno profuso
in altre progetiualita peraliro impreviste, il Nucleo di valutazione, nell'intento di valorizzare tisultati
effettivamente conseguiti, neutralizzera la valutazione di quegli ohiettivi che, non strettamente
prioritari, sono stati tralasciati. In tal modo anche guegli obiettivi, che per sopravvenuta disposizione
normativa, non hanno trovato conferma nelfimpianto pianificatorio delf'ente.

Dapo aver esaminato, quindi, le integrazioni alle rendicontazioni e ritenute le stesse esaurient, il
Nucleo di valutazione procede con la verifica del livello di raggiungimento degli obiettivi come di
seguito riportato:

UTC — Arch. Ferrari ]

ADEGUAMENTO SCUOLA MATERNA E PROGRAMMAZIONE INTERVENTO SCUOLA MEDIA

E’ stgto affidato incarico per la progettazione delle opere di adeguamento sismico dell’edificio Scuolg
Materna con determinazione n.403 del 05/11/2020.

VALUTAZIONE: Obiettivo raggiunto in ritardo (95%)

PARCO VIA MILANO, CENTRO SPORTIVO E PIAZZALF EUROPA

Con determinazione n.283 del 28/08/2020 & stato affidato incarico alla ditta Emmegreen di Albese con
Cassano {CO) per la manutenzione del tappeto erboso e dell'impianto di irrigozione.

Con determinazione n.528 del 30/12/2020 é stato assunta determing a contrarre relativa of lavori di
adeguamento e riqualificazione del Centro Sportive.

Riguardo la chiusura del copannone del Piazzale Furopa FVAmministrazione Comunale, vista lo
situazione deil’Area Tecnica e fatte valutazioni diverse in merito, anche di carattere economico, ho
rinviato Fintervento ad annualita successive,

VALUTAZIONE: Obiettivo raggiunto parzialmente (limitatamente a piazzale Furopa) {90%)

CESSIONE GESTIONE ACQUEDOTTO E FOGNATURA A COMO ACQUA, LAVORI ROGGIA MOLINARA
VAL MULINI

Uggiate-Trevano si é provweduto alla sottoscrizione del verbale di immissione in possesso o Como Acqua
dei beni del ciclo idrico integrato e di subentro nella gestione dei servizi Acquedotto e Fognatura in data
30/098/2020.

Con det.285 del 01/09/2020 si e affidato incarico professionale per la progettazione esecutiva e le
attivita successive dei lavori di regimazione idraulica e rigualificazione delfa roggia molinara della Val
Mulini.,

VALUTAZIONE: Obiettivo sostanzialmente raggiunto (100%)



ASFALTATURE E LAVORI STRADALI

I lavori di messa in sicurezza intersezione Via Dante Via Somazzo sono terminati nel novembre 2020 e
la strada é stata riaperta alla normale circolazione. Sono in fase di completamento le attivita contabili
e amministrative, In data 26/11/2020 ¢ stato sottoscritto verbale di consegna laveri per lo realizzazione
di un tratto di marciapiede lungo la Via XXV Aprile.

VALUTAZIONE: Obiettivo raggiunto (100%)

Comune di Bizzarone: OPERE DI INVESTIMENTO MANUTENZIONI STRAORDINARIE

Sul patrimonio comunale sono stati effettuati gli interventi manutentivi necessari di mantenimento
delle condizioni di agibilita degli stessi. Si & proceduto mediante acquisto arredi per If municipio
comunale det. 197 del 26/10/2020, e si é proceduto all’affidamento dell’incarico professionale per la
redazione del progetto esecutivo di realizzazione del parcheggio Muntasel det.203 del 02/11/2020.
VALUTAZIONE: Obiettivo sostanzialmente raggiunto {100%)

Comune 1 Blzrorene: OPERE DUINVESTIMENTO  UFTICIO TECNMICD
5i é proceduto con lo realizzazione delle attivita di manutenzione straordinaria previste. Valore

consequito: procedure non concluse
VALUTAZIONE: Obiettivo parzialmente raggiunto (80%)

Comune di Bizzarone: PASSAGGIO DI CONSEGNE A COMO ACQUA IN RIFERIMENTO ALLA GESTIONE
DEL SISTEMA IDRICO INTEGRATO, MEDIANTE LA SOTTOSCRIZIONE DEL RELATIVO VERBALE, E LA
MANUTENZIONE STRAORDINARIA DEL VERDE PREVISTA NEL TRIENNICQ

Sie provveduto alla sottoscrizione del verbale di immissione in possesso a Como Acqua dei beni del ciclo
idrico integroto e di subentro nella gestione dei servizi Acquedotto e Fognatura in data 30/06/2020. F’
stato completato il censimento delle aree per lg predisposizione della base contrattuale di
manutenzione programmata del verde.

VALUTAZIONE: Oblettivo sostanzialmente raggiunto (100%)

Comune di Bizzarone; AFFIDAMENTO DELL'INCARICO DI PROGETTAZIONE PER LA RIQUALIFICAZIONE
DEL CENTRO URBANOQ, NONCHE LA CONSEGNA DEI LAVORI RIFERIT! AL PRIMO LOTTO

Si e proceduto olfgffidamento delfincarico, all'approvazione del progette con del GC 41 del
25/11/2020, ed alla consegna dei lavori avvenuta con verbale in datg 28/11/2020.

VALUTAZIONE: Oblettivo raggiunto in ritardo (95%)

| UTC - PIE Tattarletti

FL: Viabilita e infrastrutture stradali

CONTRATTO SOTTOSCRITTO CON SCRITTURA PRIVATA COD. 819/2020 DFL 25.11.2020
CONEGNA LAVOR! IN DATA 27,11,2020.

VALUTAZIONE: Obiettivo raggiunto {100%)

Fi: Manutenzione straordinaria strade e marciapiedi
VALUTAZIONE: Obiettivo raggiunto (100%)

FL: Mantenimento e mighoramento della Scuola Secondaria G. Rodari
VALUTAZIONE: Obiettivo raggiunto {100%)

FL: Completamento Nuova Scuola Primaria - Arredi opere esterne
VALUTAZIONE: Obiettivo raggiunto {100%)




FL: Interventi di riqualificazione energetica Palazzo Municipale Impiante di raffrescamento in pompe
di calore Coibentazione delle coperture (CONTRIBUTOQ Lr. 9/2020)
VALUTAZIONE: Obiettivo raggiunto seppur con qualche scostamento {90%)

FL: tavori di messa in sicurezza e rigualificazione energetica municipio di Faloppio — sostituzione
serramenti e cupolini
VALUTAZIONE: Obiettivo raggiunto seppur con gqualche scostamento {90%)

FL: Manutenzione straordinaria dell’acquedotto, sono stati programmatiin accordo con Como Acqua
VALUTAZIONE: Obiettivo raggiunto (100%)

RN: Acquisto beni arredi

17/09/2020 E' stata affidata la fornitura per l'acquisto di tavoli e sedie per la mensa
scolastica delia Scuola Primaria "C. Coliodi" {det. 149 del 17-09-2020)
R/1NHO0O0 famerre &ctata rancoonata confarme a mquanta ardinate

03/13/2020 Sono in corso le procedure per la predisposizone degli atti di pagamento
della fornitura

VALUTAZIONE: Obiettivo sostanzialmente raggiunto (100%)

RN: Manutenzione straordinaria Villa Raschi

05/08/2020 : Conferimento incarico a professionista esterno per progetto, direzione lavori,
contabilita {det. 114 del 05-08-2020)

07/05/2020 | H progetto esecutivo presentato & stato approvato il 07-09-2020 con
deliberazione di Giunta Comunale n. 28

11/09/2020 | Le opere sono state affidate con determinazione n. 144 dell'11-09-2020
14/09/2020 | Le opere sono state consegnate e seno in corso di esecuzione
VALUTAZIONE: Obiettivo raggiunto seppur con qualche scostamento (30%)

RN: Intervento legato alla valorizzazione del territorio all'interno di un circuito provinciale legato ad
attivita produttive e storiche

Intervento approvato e mandato in FPV per essere realizzato nel 2021, La progettuzione & stata
realizzata if professionista al 31/12/2020 non ancora liguidato

VALUTAZIONE: Obiettivo sostanzialmente raggiunto {100%)

RN: Riqualificazione parco A. Moro
Lavori consegnati e in fase di esecuzione al 31/12/2020
VALUTAZIONE: Obiettivo raggiunto seppur con qualche scostamento {90%)

RN: Manutenzione straordinaria rete idrica

05/08/2020 Affidamento delle opere di reincamiciatura del pozzo n. 1 dell'acquedotto
comunale {det. 111 del 05-08-2020)

05/08/2020 Affidamento del servizio di DL delle opere di reincamiciatura del pozzo n. 1
dell'acquedotto comunale {det. 112 del 05-08-2020)

09/09/2020 Liguidazione delle fatture relative ai lavori ed al servizio tecnico (det, 135 e
137 del 09-09-2020)

VALUTAZIONE: Obiettivo raggiunto {100%)

RN: Sistemazione rete acquedotio via Lugano e interconnessione acquedotte Ronago/Uggiate

Trevano
Obiettivo sterilizzato in quanto if risultato attesc é in capo a Como Acgue



RN: Manutenzione straordinaria strade
05/08/2020 Sono stati affidati i Javori con determinazione n. 113 del 05-08-2020
14/16/2020 E'stata disposta lo liquidazione delle opere effettuate con determinazione n.
178 del 14-10-2020
VALUTAZIONE: Obiettivo raggiunto {100%)

RN: Mitigazione del traffico con particolare riferimento alla via Milano e alla Via Lugano
VALUTAZIONE: Obiettivo raggiunto {100%)

RN: Manutenzione straordinaria immobili
VALUTAZIONE: Obiettivo raggiunto seppur con gualche scostamento (90%)

RN: Manutenzione straordinaria cimitero
VALUTAZIONE: Obiettivo raggiunto (100%)

UN: Predisposizione per affidamento, costruzione e gestione nuova PIATTAFORMA RIFIUTI
intercomunale e contestuale affidamento servizio igiene urbana per la raccolta dei rifiuti su tutto H
territorio dell’Unione attraverso Partenariato Pubblico Privato o Project Financing

NON SONO STATE INTERCETTATE PROPOSTE Di PPP. ATTUALMENTE LA PARTE POLITICA STA FACENDO
VALUTAZIONI ANCHE DI TIPO CONSERVATIVO {IL COMUNE Di BIZZARONE SEMBREREBBE NON PIU!
CONVINTO DI REALIZZARE UNA PIATTAFORMA UNITARIA)

VALUTAZIONE: Obiettivo da stralciare

UN: miglioramento tempistica dei pagamenti
VALUTAZIONE: Obiettivo raggiunto seppur con qualche scostamento (90%)

UN: predisposizione procedura di acquisto beni di cui al contributo stracrdinario regionale per la
continuita delia gestione associata del servizio
VALUTAZIONE: Obiettivo da stralciare in quanto trattasi di refuso

UN: implementazione pubblicazione dati mancanti sul sito dell’Unione e dei Comuni in riferimento
aglt obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbiiche
amministrazioni, ai sensi del D. Lgs. n. 33/2013

VALUTAZIONE: Obiettivo raggiunto (100%)

UN: predisposizione documentazione completa di gara per affidamento delfappalto per
manutenzion! ordinarie comunali per conto dei comuni di Faloppio e Ronago e delfunione per
guanto di competenza

Cbhiettivo da stralciare: Gli appaiti, gié espletati negli anni precedent] sono ancora in corso con
scadenza al 31.12.2020 o nell'annualita 2021

UN: predisposizione atti di gare e successiva gestione della fase esecutiva dei lavori di “Scucla
Primaria Adeguamento Sismico mediante demolizione e ricostruzione” in comune di Faloppio
Obiettivo da stralciore: Gl atti di gara verranno predisposti direttamente dal Comune di Faloppio, ai
sensi defl'art. 1, comma 1, lett. a}, dello legge n. 55 del 2018, come modificato dolf'art. 8, comma 7,
della legge n. 120 del 2020

UN: predisposizione atti di gare e successiva gestione della fase esecutiva dei lavori di “ corpo di
collegamento Scuola Primaria di Faloppio”

Obiettivo do stralciore: Gli atti di gara verranno predisposti direttamente dal Comune di Faloppio, ai
sensi delf'art. 1, comma 1, lett. a), della legge n. 55 del 2018, come modificato dall'ort. 8 comma 7,
della legge n. 120 del 2020




UN: predisposizione atti di gare e successiva gestione della fase esecutiva dei lavori di
“Riqualificazione Via Liberazione - Mitigazione Del Traffico “ Comune di Faloppio

Obiettivo da stralciare: Gli atti di gara verranno predisposti direttamente dal Comune di Faloppio, ai
sensi dell'art. 1, comma 1, lett. a), dello legge n. 55 del 2019, come modificato daif'art. 8 comma 7,
della iegge n. 120 del 2020

UN: Predisposizione atti di gare e successiva gestione della fase esecutiva dei lavori di “adeguamento
normativa antincendio Scuola Secondaria G. Rodari “ in Comune di Faloppio

Obiettivo da stralciare: Gli atti di gara verranno predisposti direttamente dal Comune di Faloppio, ai
sensi dell'art. 1, comma 1, lett. a), della legge n. 55 del 2019, come modificato dolf'art. 8, comma 7,
della legge n. 120 del 2020

UN: predisposizione atti di gare e successiva gestione della fase esecutiva dei lavori di “Realizzazione
nireva Strada Via Arzia” in Comune di Ronago

Ubiettivo da stralciare: L'opera e stato mserita nel programma triennale delle opere pubbliche, con
annualita nelf'anno 2022, come approvato da Consiglio Comunale DI Ronago n. 13 del 04.08.2020

UN: chiusura degli atti di gara atti di gara e successiva gestione della fase esecutiva dei lavori di
"“RIQUALIFICAZIONE ENERGETICA DEGLI IMPIANTI DI HLLUMINAZIONE PUBBLICA E DEGLI EDIFICI
PUBBLICI DEI COMUNI DI BIZZARONE, FALOPPIO, RONAGO ED UGGIATE-TREVANO” (opere in carico
ali'Unione)

Obiettivo da stralciare: L'appalto in una prima fase non é stato aggiudicato per motivi legoti alla
giustificazione del PEF. In seguito I'RT] (unico offerente) ha inoltrato documentazione dando ampia
giustificazione del PEF. If RUP (p.i.e. Alberto Tattarletti ) sentito anche I'ufficio legale incaricato, ho
attivato la procedura di autotutela riammettendo I'RTI in gara. Depo la proposta di oggiudicazione si &
proceduto ad iniziare la verifica dei requisiti. Nel frattempo I'RT1 si & proposto di voler rinunciare la gara
e di proporre ung finanza di progetto che amplia in maniera significativa i campo di competenza
dall'attuale bando dando una prospettiva di migliore efficacia agli interventi proposti. |'Unione
neif'accogliere benevolmente la proposta sta valutando 'aspetto giuridico che inevitabilmente si va o
creare in tale fattispece. Per tante allo stato attuale non € possibile trovare un driver onde poter fare
una progroammazione certa restando in attesa della guestione giuridica.

UN: Il piano triennale delle opere pubbliche prevede quale opera la realizzazione della piattaforma
ecologica intercomunale

Vedasi obiettivo "UN: Predispasizione per uffidomento, costruzione e gestione nuova PIATTAFORMA
RIFIUTI Intercomunale e contestuale affidamento servizio igiene urbana per ja raccolta dei rifiuti su
tutto il territorio dell’'Unione attraverso Partenariato Pubblico Privato o Project Financing”

Un: predisposizione procedure per attivita di manutenzione straordinaria dei cimiteri dell’Unione
Obiettivo da straiciare. Gli atti di gara verranno predisposti direttamente dai Comuni, ai sensi dell'art.
1, comma 1, lett. o), della legge n. 55 del 2019, come modificato dall'art. 8, comma 7, della legge n.
120 del 2020. Le risorse saranno allocate all'interno di ogni singole bilancio

UN: revisione/aggiornamento del “REGOLAMENTO DEI SERVIZI FUNEBR! E CHMITERIALE” dei singoli
comuni con F'obbiettivo di averne uno.

VALUTAZIONE: Obiettive non valutato in quanto l'organo esecutivo non ha formalmente espresso
indirizzi in tale senso.



AAGG e SERVIZI INFORMATIV] — Nobile

Attuare procedure per il reclutamento di personale
Per il 1 coflaboratore teecnico — cat. B3 — da assegnare all’Area Tecnica 1: le attivitd sono state
postecipate all’anno 2021 (non per volontd della scrivente)
per Fistruttore tecnico da assegnare allArea Tecnica 2:
e condt 475di R.G. del 6.8.2020 & stato approvato il bando di concorso;
» condt 530diR.G. del 2.9.2020 ¢ stata nominata lo commissione esaminatrice;
e condt 620 di R.G. del 15.10.2020 sone stati approvati | verbali delle operazioni concorsuali
e condt 652 diR.G. del 24.10.2020 song stati liquidati i compensi al componente esterno per le
lingue straniere
e condt 655diR.G. del 26.10.2020 si é provveduto gl inquodramento def vincitore del concorso
e stabilita la data di assunzione in servizio
e condt 681diR.G. del 6.11.2020 si é proceduto alla revoca in quante il vincitore ha dichiarato
di non assumere servizio
b i e wliure fLiiue U usbtyghuie ui A et 1.
s condt 762 di R.G. del 10.12.2020 é stato approvato il bando di concorso; le altre attivita si
sono svoite nell'anno 2021
VALUTAZIONE: Obiettive parzialmente raggiunto (95%)

Adozione del Patto d'integrita al fine di stabilire la reciproca e formale obbligazione tra
¥ Amministrazione aggiudicatrice e gli operatori economici, di improntare i propri comportamenti ai
principi di lealta, trasparenza e correttezza.

Durante la prima fase dell'emergenza coronavirus (do marzo a dicembre) la scrivente si é trovata,
impreparata, a supplire l'assenza, nella sede dell’Unione, di quasi tutte le unita di personale che, per
diverse motivazioni, hanno optoto per lo smart working e allo scopo autorizzate. L'impegno derivante
daol rispondere alf telefono per chiarire i dubbi espressi doi cittadini; modificare le modalita di
convocazione delle giunte e dei consigli per tutti i Comuni; erogare i buoni spesa a favore delle famiglie
in stato di disagio (valutazione domande, verbalizzazione, stampa, distribuzione e rendicontazione} ha
fatto si che parte degli obiettivi non siono stati conseguiti,

VALUTAZIONE: obiettivo da stralciare

Predisposizione di un calendario per la formazione generale e specifica dei dipendenti in materia di
anticorruzione

L’anno 2020 ¢ stato caratterizzato dalla pandemia da coronavirus-19 e dalle relative e conseguenti
fimitazioni nelle attivitd in presenza per i dipendenti della pubblica amministrazione. 1l personale
deil’Unione, in attuazione delle circolori del Dipartimento della Funzione Pubblica, ha espletoto lo
propria ottivitd {da marzo a dicembre 2020) in smart working, con "eccezione di colorc che risuftano
assegnati a servizi per i quali non é stoto possibile delocalizzare il lavoro. Per questo motivo Pattivita di
formazione in materia di anticorruzione, storicamente svolta in presenza, non é stata programmata.
Sono state qutorizzate e svolte solo due giornate di formaziene, in modalitd webinar, a favore di
dipendenti dell'area tecnica e ragioneria.

VALUTAZIONE: Obiettivo parziaimente conseguito {90%)

Definire attuazione una procedura interna per la segnalazione di illeciti

Valore atteso: definire procedura per la segnalazione di illeciti

it PTPCT 2020 - 2022 & stato approvato con deliberazione di Giunta delf’Unione n. 1 del 28.1.2020. il
Piano & stata condiviso con le P.O. nell'incontro del 25.5.2020. Allo data del 31.12.2020 non sono
pervenute segnalazioni.

VALUTAZIONE: Obiettivo conseguito {100%)

Incrementare il livello di digitalizzazione dei processi per aumentare efficacia e efficienza




L'anno 2020 ¢ stato corotterizzato dalla pandemio da coronavirus-19 e dalle relative e conseguenti
limitazioni nelle attivita in presenza per i dipendenti della pubblica amministrazione.

In adempimento a quanto stabilitc con lo Direttiva n. 2/2020 del Ministro per log Pubblica
Amministrazione del 12.3.2020 ad oggetto “Indicozioni in materia di contenimento e gestione
dell’'emergenza epidemiologica da COVID-19 nelle pubbliche amministrazioni di cui al’articolo 1,
comma 2, del decreto legisiative 30 marzo 2001, n. 1657, é stato attuato il progetto di smart working
o favore di n. 30 dipendenti, tralasciando fa sostituzione delle macchine obsolete.

Sié provveduto, inoftre, all'acquisto di alcune webcam per favorire lo rodalitd telematica delle riunioni
non possibili in presenza.

Si é proweduto solo olla sostituzione def PC in dotazione ol Responsabile dell’Area Servizi Demografici,
in quanto fo stesso non pils funzionante.

VALUTAZIONE: Obiettivo conseguito {100%)

Adeguare la rete dati per migliorare la connettivita supportando carichi maggiori di quelli odierni
Non ¢ stata pnesibile persequire Pohiettiva in aunnte le continue restrizioni dovate alfa pandemio e e
conseguentt limitaziont in tutte e aftivitg non hanno reso possibile intraprendere, con operator estern,
le attivitd preventivate.

VALUTAZIONE: Cbiettivo da straiciare

Ammodernare gli apparati di rete per migliorare Paffidabilita e la sicurezza delia connettivita fra le
sedi del’ Amministrazione e verso internet

Non é stato possibile perseguire 'obiettivo in quanto le continue restrizioni dovute allo pandemia e le
conseguentilimitazioni in tutte le attivita non hanno reso possibile intraprendere, con operatori esterni,
le attivitd preventivate.

VALUTAZIONE: Obiettivo da straiciare

FINANZIARIO: Arrighi

Adeguare la sezione Amministrazione trasparenza del sito web istituzione delVEnte Unione e dei
Comuni aderenti la stessa alla luce del D.Lgs. 97/2016 del Foia e delle linee Guida Anac
I tempi di pubblicazione sono stati i sequenti:

BIZZARONE bilancio e allegati 1/9/20- piano indicatori 1/9/20-rendiconto e allegati 1/9/20-Patrimonio
1/9/20- tempistica pagamenti dall’1/9/20 af

FALOPPIO bilancio e allegati 27/8/20- piano indicatori 27/8/20-rendiconto e allegati 27/8/20-
Patrimonio 27/8/20- tempistica pagamenti dal 27/8/20 at 22/6/21- Partecipate 13/5/21

RONAGO bilancio e allegati 28/8/20- piano indicatori 28/8/20-rendiconto e allegati 28/8/20-
Patrimonio 28/8/20- tempistica pagamenti dal 28/8/20 al 21/1/21- Partecipate 28/5/21

UGGIATE TREVANG bifancio e allegati 28/8/20- piano indicatori 28/8/20-rendiconto e allegati
28/8/20-Patrimonio 28/8/20- tempistica pagamenti dal 28/8/20 al 21/1/21- Partecipate 10/5/21

UNIONE TERRE DI FRONTIERA bilancio e allegati 10/8/20- piano indicatori 10/9/20-rendiconto e
allegati 10/9/20-Patrimonio 10/9/20- tempistica pagamenti dol 10/9/20 al 21/1/21-
VALUTAZIONE: Obiettivo sostanzialmente raggiunto {95%)

Adeguare i regolamenti di contabilita esistenti ormai obsoleti e inadeguati alie nuove normative in
vigore e in particolare a guanto contenuto nel D.L.gs 118/2011
VALUTAZIONE: Obiettivo NON raggiunto

Miglioramento tempistica dei pagamenti



Valore atteso: miglioramentio delia tempistica del pagamenti rispetto al 2019

Nell'anno 2020 I'ufficio Finanziario ha cercato di essere parte attiva sollecitando | diversi settori ma,
per le diverse criticita riscontrate, i tempi di pagamento complessivamente non sono stati migliorativi
rispetto all’anno 2019 soprattutto per I'Ente Unione mentre é stato migliorativo per i Comuni aderenti,
VALUTAZIONE: Obiettivo parzigimente roggiunto (80%)

| TRIBUTI - Tettamanti

Coordinamento con il nuove gestore ai fini di una corretta emissione futura delle fatture
d'acquedotto dei cittadini dei 4 Comuni

Nel corso deil’anno 2020 le banche dati dei 4 Comuni sono state caricate nel gestionale della Ditta
affidatario, sono state riclossificate tutte le utenze distinguendo tra domestiche, non domestiche,
contieri, industriali, artigianali-commerciali e agricole. Sono state aggiornate le toriffe come da
deliberazione provinciale, caricate le letture ed @ stato emesso un primo ruolo di fatturazione. Solo le
Foavtisee ol frainme-Trevonio cono <igre pntesce o feibeaio 2020 e dn Do doid era odd odiinenia o
dicembre 2020 e il ritardo é stato causato dali’assenza di n. 3 settimane a gennoio dei 2 dipendenti
delf ufficio tributi causa Covid.

VALUTAZIONE: Obiettivo raggiunto (100%;

Proseguimento attivitd di popolamento indirizzi e mail/pec riferiti ai singoli contribuenti

Tutti gli indirizzi moil comunicati dogli utenti o mezzo form sono stati registrati in banca dati,
Naturalmente abbiamo proseguito anche nell’ottivita si inserimento di tutti i nuovi indirizzi rifevabili da
strumenti piu’ “classici” quali i documenti cartocel.

VALUTAZIONE: Obiettivo raggiunto {100%)

Implementazione banche dati IMU e TASI

Sono stote caricate n. 80 successioni su 98 pervenute, Alcune delle successioni non coricate sono
pervenute nel mese di dicembre 2020 e quindi € mancato materialmente il tempo di caricarle entro fine
anno, altre presentanc questioni da approfondire eventualmente anche con ufficio tecnico {ad
esempio se vi sono coinvolte anche aree edificabili )

VALUTAZIONE: Obiettivo raggiunto (90%)

POLIZIA LOCALE: COMMISSARIO CAPO ANGELO FAGIANI

GESTIONE OPERATIVA DEI VOLONTARI DEL GRUPPO DI PROTEZIONE CIVILE
VALUTAZIONE: Obiettive conseguito (100%)

PREDISPOSIZIONE REPORT MENSILE DA TRASMETTERE ALL'UFFICIO VALUTAZIONE E PERFOMANCE
VALUTAZIONE: Oblettivo sostanzialmente conseguito (90%)

ADEGUAMENTQO SEZIONE "AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE"
VALUTAZIONE: Obiettivo conseguito {100%)

PROGETTAZIONE, REALIZZAZIONE, CONTROLLO, MANUTENZIONE DELLA SEGNALETICA STRADALE
VALUTAZIONE: Objettivo conseguito (100%)

IMPLEMENTAZIONE APPARATI TECNOLOGICI PER MIGLIORAMENTO TEMPISTICHE PAGAMENT}
SANZIONI AMMINISTRATIVE
VALUTAZIONE: Obiettivo conseguito {100%)

ORGANIZZAZIONE E GESTIONE D! SERVIZIO TRASPORTO ORGANI/TESSUTI




VALUTAZIONE: Obiettivo conseguito {100%)

DEMOGRAFICE: Brambilla

AGGIORNAMENTO TOPONOMASTICA IN SEGUITO ALLISTITUZIONE DI NUOVE WIE PRESSO H.
COMUNE DI UGGIATE-TREVANO, AGGIORNAMENTO PROGRAMMA ANAGRAFE E COMUNICAZIONE
Al CITTADINI NUOVO TOPONIMO

i

| Nef 2020 sono state Istituite le seguenti nuove vie:

 =Via Ada Merini

i -via Francesco Armbrosoli

; ~via Antenic Fogazzare

~vig Matilde Serac

Attueazione e -via Campo def Frort

gestione ~Plazza Dupuy Moris

E’ stato agglornato 1| programma informatico, comunicate ai
cittading e agii enti pubblici guali; Croce Rossa, 505, 118,
Viglli del Fuoca, carabinieri & Ufficio Postale, Vistituzione
delie nuove vie.

VALUTAZIONE: obiettivo conseguito (100%)

ATTIVITA D! RILEVAZIONE SULLE FORZE DI LAVORO ANNO 20620-2021 CONDOTTO DALLISTAT
g LE’ stato pubblicato sul sito internet dei comune di Faloppio

B avvise in cul si comunica alla popolazione che si do
avvio alla rilevazione, ed e’ stata predisposta una
comunicazione inviata alia polizia locale e alla locaie
Stazione dei Carabinieri con indicato il nominativo della
rilevatrice. Sono state predisposte 50 lettere e consegnate
pHe famiglie interessati olla rilevazione.

VALUTAZIONE: obiettivo conseguito (100%)

]
i

gr Attuozione ¢
gestione

IMPLEMENTAZIONE DEI DATI MANCANTI SUL SITO DELL'UNIONE E DEi COMUNI IN RIFERIMENTO
AGLI OBBLIGHI DI PUBBLICITA' TRASPARENZA E DIFFUSIONE DI INFORMAZION! DA PARTE DELLE
PUBBLICHE AMMIN!STRAZEONI Al SENSI DEL D.LGS 33/2013

Nei siti istituzionall del quatéro comum e° stata rivista

iornata la modulistico dei servizi Demografici.

engono pubblicati annuoimente gli aggiornamenti dell'Albo
scrutatori e Presidenti di Seggio Elettorale. Annualmente vengono
vubb!‘:ca!e in Amministrazione trasporente del sito deli’Unione fe
tetermine adottate neli'anno, con relativi impegni oi spesa, tige
bdgmntr effettuatr

VALUTAZIONE: obiettivo consegunto (100%}

Attuazione e
gestione

SOSTITUIRE | DIPENDENT] ANAGRAFE PER ASSENZE

o Per la sostituzione delle dipendenti per periodo di ferie o
malattia se ne e' occupata in parte fa responsabile, e la
Attuazione e dipendente Monti Vanessa,

' gestione - Nel 2020 abbiamo garantito ie aperture degli sportelli

. d’anagrafe anche nel periodo estivo, essendo cinque gli
addetti ai servizi demografici.

VALUTAZIONE: obiettivo conseguite (100%)

il Nucleo di valutazione alle ore 10.00 incontra if Presidente dell'Unione per Vacquisizione di elementi
informativi relativi al livello di copertura dei comportamenti organizzativi; procedi, quindi, come



previsto nel vigente Sistema di valutazione, con la compilazione delle schede di valutazione deila
performance individuale (allegato n.1) che si aliegano al presente verbale per costituirne parte
integrante e sostanziale,

Il presente verbale e i relativi allegati sono rimessi all'attenzione dell Amministrazione per gli

adempimenti conseguenti.
Non avendo altro da verificare Ia seduta & tolta alle ore 12.00.

Letto, confermato e sottoscritto

Il Nucleo di valutazione

Dott. Claudio Geniale
Documento firmoto digitaimente
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TERRE BYFRCNIERS Provincla di Como

UNIONE DEI COMUNI LOMBARDA
TERRE DI FRONTIERA

Allegato 1)
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o B SPECIALISTICHE N s
0 114
VALUTAZIONE PONDERATA COMPORTAMENT! (56 base 36) 2350
OBIETTIVI DESCRIZEONE VALUTAZIONE  PESO PUNTEGGIO
Adeguore Iz seAone Amministraziens trasparensa del sio web stiwions deliEnie
Unione ¢ dei Comun aderentt la stesss alla Juce del D Lgs. 972016 def Foia ¢ dele
1ltnee Guda Anac o5 A3 3135
Adegsare | regolimenti di contobiltd esiienti omaat ehsokt o mndoguat ale nuove
2Z{normative i vigore ¢ n particolore b quante comtento nel D 1 as FT5200 § & -
3{Mipligramenie tempistica dei 1 R0 2720
S8S5
VALUTAZIGNE PONDERATA OBIETTIVI {su base 70} Hw
VALUTAZIONE COMPLESSIVA {su base 100) 66
Osservazion
25412021 13 Nucko di sakiazone
Claudio Genial: (documento frmalo distaimented
il Prescbente

Por preda visone il vahaato
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UNIONE DEI COMUNI LOMBARDA

1 —  TERRE DI FRONTIERA
Frovincia df Como
DIPENDENTE: BRAMBILLA SIMONETTA
ANNO: 2020
POSIZIONE: RESPONSABILE DEMOGRAFIC
FATTORL DESCRITTORI PLUNTI MAX PUNTL
g INIZATIVA T: b capacns di agiee neflarmbit delle dienn . dando o anaas wmpeocs personalke " "
5_: INNOVAZIONE 1 by capacua di fesnikue ¢ disyiluppare solizom me . volle ad iz 1 nsulial 10 7
2 CONCRETETZA E b capaet di gonscpmure 3 psullati 10 5
g __ CONVENCIMENTO F: la capacilh di oitenws consensi 12 L3
3
g DECIIONE [ ia gapacia di prendere auo e L decmsiont ass il T responsabilta 0 "
g
E TEMPESTIVITA® 1 In capacitd diagire 5 mpporto con il wmpo 1 8
E PROGRAMMAZIONE il capaciid di definine programmi finclez al conseguimento Gegleobativi 15 12
CUORDINAMENTU & ) In eapacita dr ulilemare msonabnente b nsorse a disposwone. devalmane ke steasom
CONTROLEO S RN XTI FTNT N1
1wy ALl Lok PO NPTURN S AT N TR B
YALULAAUNE . ST S i
= - o SRR LRV B ) 10 ; &
T 1 i
E g LRESCHA E by copietan dr o na codlaboratun bo suloppe di comoscenze, capaci
;F". E é FROFESSIONALE Attveginmenll ¢ comporiankenti I "
RAPRORTI CON | by wapawils di fonere offivact npporti con spa o genanchich amhye modint wo
SUPERIORI comupicazions effivace 3 4
"E RAPPORTICON T £ Iy capacitr di lenere <fiicasi mpport con 1 collght anche meduane g
& LOLLEGL comcadone cficacy 3 4
& RAPPORTICON T b capacita dinsiawrare ¢ flicavt epponi dr buor con teoltberalon aF fiee di
% COLLABGRATORI otlimizzane | riswltati anche medine wi comunkcazon: officace 3 4
£ o l capacid diincieare oflicact rapport di Bory con 1 sogpeti osterm el
,c‘? ‘R’%PP?RH ¢ Omh ! milcovengono @ quakith di chenti o fgon s processi di competenza, al fine di
-3 SOGGET 1 ESTERNI S .
£ ¢ 1 sk anche wia efficacy § hJ
COMPETEN ZE . . e o
PROFESSIGNALL DI :“,kz.m wng;::;mc o deifente o delf di iferimento. necessanie per
% E CONTESTO = 5 s
3E COMPETENZE “omasena phardiche. toeniche & feenopiche rocessare por Sl comuHATe
é & PROFESSION ALL ;.or?csgna endwhe_ teerche o reenslopiche necessare per fualpers comutament } 2
EE SPECIALISTICHE i 3 4
10 Hd
VALUTAZIONE PONDERATA COMPORTAMENTI {51 base 30} 2443
OBIETTIVI DESCRIZIOXE VALUTAZIONE  PESO PUNTEGGIO
AGGIORNAMENTO TOPONOMASTICA IN SEGUITO ALLISTITUZIONE DI
NUOVE VIE PRESSO IL COMUNE Di UGGIATE-TREVANO.
AGGIORNAMENTO PROGRAMMA ANAGRAFE E COMUNICAZIONE Al
1|CITTADINI NUOVG TOPONIMG 160 25% 25
ATTIVITA' DI RILEVAZIONE SULLE FORZE DI LAVORO ANNQ 2020-2021
2|CONDOTTO DALLISTAT i 257 25
IMPLEMENTAZIONE DE! DATI MANCANTI SUL SiTO DELLUNIONE E DEIL
COMUNI N RIFERIMENTO AGLI OBBLIGHF DI PUBBLICITA
 TRASPARENZA E DIFFUSIONE DI INFORMAZION| DA PARTE DELLE
JIPUBBLICHE AMMINISTRAZIONT Al SENSI DEL I LGS 332013 i) 250 25
HSOSTITUIRE | DIPENDENTI ANAGRAFE PER ASSENZE 160 25% 25
10
VALUTAZIONE PONDERATA OBIETTIVI {si base 74 78
VALUTAZIONE COMPLESSIVA (su base 100} 94
(sservazipni
2511202 11 Nucko di valmazions
Chudio Genshe (doswncmo Smaes digita e}
H Peeuidente

Pez prosa visewys d vakaato




ﬁ,ﬁ,ﬁm UNIONE DEI COMUNI LOMBARDA
.~ TERRE DI FRONTIERA

T D Provincia df Como
DIPENDENTE: FAGIANI ANGELO
ANNO: 2020
POSIZIONE: RESPONSABILE DI POLIZIA LOCALE
FATTORI DESCRITTORI PUNTI MAX PLUNT]
g INIZIATIVA £ lr capacid &t agire nelimbito delh direttive. dando il anivia unEpront persenal: 1o 7
‘:ﬁ‘ INNOVAZIONT I b capierti dr formudare ¢ disyilappare sohuzon noove 1olle ad oltimizzare § neoati il X
E CONCRETEZZA E_k capagith i consemaie | isuflab T %
é CONVINCIMENTG E 5 capacith di otlener: consunsi ki) %
o .
é DLCBIONL £ o capaciit di prendere auonenamanic k douiskin, assimendosen la respomabitit " p
E TEMPESTIVITA' El capacits dingire in rapporto con il tenpo 19 [
2 PROGRAMMAZIONE Bl capacita di definire 1 finalizzab al conseairemo desh abihig 15 i 1w
&
;% COORDINAMINTO L {E b capuerth diwihzaare msionabionic b morsy 2 dsposene, diakitare ke stiszion
2 CONTROILO v divenficans i rsaltan
= i< iy
Ui dune e s fuotisloe b b o sliBatn, o Bsy e bt ol i §
- hN
o VAL D b carnitoristiche perenall ko prestaam prokssont e b prspeiie $ adippe ; I -
z o 4 ] :
H I
EREBUEEA G G O LIV T ORI R R U L08R e Lol f
PROFESSIONALE Alggiamen ¢ comporame " 7
RAPPORTI CON Iy capaciid di tencre effisnct tappor con i sepetort gemrebict anche medinate wna
STPERIOR] conupicaznon officace N 4
‘E RAPPORTICONW | E b capacith ditemese effeacs mpport con 3 coleali, e modne wim
g COLLTGM comuicozione ¢ ficnce 5 4
Eé RAPPORTI CON Y £ b eopneth d istaurase officact mpport & hyare von | coltboror al fime &
‘é COLLABGRATORI omimizzane 7 nsyltati, anche medinnte unz contmenzione efficace 3 El
g RAPPORT: CON | E b capacith di msla}lprc cﬁw:fm Tappon dz‘lm ore cmllt sopgeiti cstemd che
& SOGGETT! ESTERN micrvengano i qualind di clienti o fragon sui processt di competenz. al e di
= . i nisullati. anche niediaite una comunisazions cfficnce hl 4
) COMPLTINZE ] e Al emne o el et e e e b e
PROFESSIONALI D :\(:l:icu:\:nii;i:ﬁaniat:‘n;: delfenie o dell’ambienie 8 ofbtnawnto, neccssaric per
8% CONTESTO = ¢ s 4
z2s COMPETENZE
B OE - — che toermehe o he P g AT T e o1 cnte
% & PROTESSIONAL] I(":)“r;(‘::;:m gurdiche. eache o wenokgiche necessarie por svolpere corseianient
Sk SPECIALISTICHE : . 5 4
40 it
VALUTAZIONE PONDERATA COMPORTAMENT1 {su base 30) .67
OBIETTIVE DESCRIZIONE VALUTAZIONE  PESCG PLNTEGGIO
GESTIONE OPERATIV'4 DEI VOLONTAR! DEL GRUFPG DI PROTEZIONE
1ICIVILE 160 16, 7% 16,70
PREDISPGSIZIONE REPORT MENSILE DA TRASMETTERE ALL'UFFICIO
Z|VALUTAZIONEE PERFOMANCE 20 16.7% 1503
3|ADEGUAMENTO SEZIONE "AMMINISTRAZICNE TRASPARENTE" 0] 16.7%) i60
PROGETTAZIONE. REALIZZAZIONE CONTROLLO. MANUTENZIONE
4{DELLA SEGNALETICA STRADALE iy 16.7%] 36.70
IMPLEMENTAZIONE APPARAT TECNOLGGICT PER MIGLIORAMENTO
S|TEMPISTICHE PAGAMENTI SANZION! AMMINISTRATIVE 1090 16, 7% 16,74
ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DI SERVIZIO TRASPORTO
GIORGANITESSUT] {15 16.0% 1600
100% 9783
VALUTAZIONE PONDERATA OBIETEIVI (50 base 70) 68481
VALUTAZIONE COMPLESSIVA (su base 100) 91
{sservazioni
PRI Beeiv3d H Nucko divahgago
Clandso Genake {docamento favaie digitnbmente)
1 Presidente
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DIPENDENTE:

J

B oD
LA PECTERA.

TERRE DI FRONTIERA

Provincia df Como
FERRARI STEFANO

UNIONE DEI COMUNI LOMBARDA

ANNG: 2020
POSIZIONE: RESPONSABILE UTC 1
FATTORY DESCRITTOR PUNTI MAX PLUNTS
= INIZIATIVA E b capaciid & agire sl ambito delie dircttive. dando alFotthitd we'mpronta persena: L] 7
f INNGVAZIONE [ I capaciia di fomudare ¢ di sy duppare sohwioni nrove yole ad omimweare i rsullat 14 b
H t ONCRETEZZA E i3 capacia di consesuire rnsyhiati 18 #
= CONVINCIMENTO F la tapaci di olienore gensens 14 &
§ DECISIONE E b capacit di prendere apononuneic b decision;, assumendosens b responnbilita 10 R
TENPESTIVITA Il capacita di deee mcapposto cos d ongio 18 [
PROGRAMMAZIGNTE E I capacith di defimre progranwt finaivesny 3l consepumionio deph ohizighi 12 1]
COORDINAMENTO £ {1 B copaeni diuibears raasalingate ke nsorse o disposigone. di valutare I sivadonie d
{ONTROLLO enfiears 1 msuiah
15 18
" E A UTAZIONT £ i capacita di conoseers | eolishorator u,dt sakiame. sull base di clement obioia, 1 !
- N I TR, N ST PN YRR IR R O TN N N 14 v
| R [ SR IMIRY e st b RE T BB llal RGO R e e Qe R T B i K
i = E & PROVESMONALL FAtCeEAm S onmonannlt . N
i - o i i 5
[ RAPPORTICON | g vt i bon e P eprponts eon pomen s o leomedonls e
SUPERIORI conmucasime cfligiod 5 )
% REPPORTI CON | H I3 capacdh di tenere eficacs rapportt ¢on tcolitghi anche medianle wa conmiagom
@ CGLLEGH! cBicgee A +
;‘;1 RAPPORTICON | P s capacta di mstourgse efinei rapport dr s oo con 1eallwboraton al fire dy otnmasse
"g LOLLABORATOR! ¥ risubiad, anche medanic un comumendone efficace B 4
g RAPPORTI CON I Flz cap:'acﬂa di mslaurar?.' eflicaci rapponti §1 v oro con t sogpettiesten che blenengone
& T T i qualita di client: o formitort sw processi di conpetensa, al fine Gt otlimienre ) rruliou.
) SOGGETT ESTERNI
I anche medianie un conuncagme effcace 5 5
CONPETENZE . . 9 i arvo S
BROFESSJONALL Dt ;":.‘,‘:; ::H:\ui:;ﬁ:;:zm:z dellente o del ambirnte diskirmenky, nocessary per
g CONTESTO = 5 ;
2 g COMPETENZE
7 > omgridiche, 0w he ECCSERT PO P EOITCATIE
£z PROFESSIONALI I(:-t:m_st_:cmm puridiche, leerche o wenakopirhe necossan: por ssolucre eomeiamonic
S & SPECIALISTICHE i 5 5
140 ik
VALUTAZIONE PONDERATA COMPORTAMENTE tsu base 3th PR E)
OBLETTEV] DESCRIZIONE VALUTAZIONE  PESO PUNTEGGIO
ADEGUAMENTO SCUOLA MATERNA E PROGRAMMAZIONE INTERVENTO
1SCUOLA MEDLA u3 123 1188
HPARCO VIA MILANO, CENTRO SFORTIVO E PIAZZALE EUROPA BL) 12.58% 11.23
CESSIONE GESTIONE ACQUEDOTTO E FOGNATURA A COMO ACQUA.
HLAVORIROGGIA MOLINARA VAL MULING 10 12.5% 1250
HASFALTATUREE LAVOR! STRADALE 10 12.5% 12,50
Comune di Bizarane: OPERE DI INVESTIMENTO MANUTENZIOR!
SISTRADRDINARIE 100 12.5% 1250
6} Comun: di Biearone: OPERE DI INVESTIMENTO - UFFICIO TECNICO 80 13.5% o
Comue di Bivarone: PASSAGGIO DI CONSEGNE A COMO ACQUAIN
RIFERIMENTO ALLA GESTIOME DEL SISTEMA IDRICO INTEGRATO.
MEDIANTE LA SGTTOSCRIZIONE DEL RELATIVO VERBALE, ELA
TIMANUTENZIONE STRAGRDINARIA DEL VERDE PREVISTA NEL TRIENNIQ J00 11.5% 12.50
Commue di Buzarone: AFFIDAMENTO DELLINCARK O DI PROGETTAZIONE
PER LA RIQUALIFICAZIONE DEL CENTRC URBAND. NONCHE LA
8|CONSEGN 5 DEI LAVORI RIFERIT! £L PRIMO LOTTO 93 12.5% 1188
HH 9R00
VALUTAZIONE PONDERATA OBIETTIVE {su base 7ih 66,30
VALUTAZIONE COMPLESSIVA (su base 100} Rl
Osservazont
020 1 Nuckeo di valiasse
Chudio Geniale (docwpenta frmate dyahoenie)
1 Preswdents

Per presa visione il vatulato




UNIONE DEI COMUNI LOMBARDA
TERRE DI FRONTIERA

Provincia df Como

Y
iR
0 e

TERRE DY FRCHNERA

DIPENDIEINTE: NOBILE IMMACOLATA
ANNO: 2024
POSIZIONE: RESPONSABILE AMMINISTRATIVO
FATTORI DESCRITTOR!E PUNTI MAX PLUNTI
£ INIZIATIV A F b capoca di agire melfambite deli: diretthe. dando alfarnia s Lnpronta personak 0 "
_5—_ INNOVAZIONT E I capacity di foroudare ¢ disiuppare solluiont oo volle ad ellimizar i st i 1)
?:! CONCRETEZZA £ b capacia di consepuire { dsultnit il if}
£ CONVINCIMENTD E b caprictth di odencre consens: H 9
b
z DECISIONE E I capacit dr prendene suiononanente d decsioni. assumendeene B resporeabiz o "
E TEMPESTIVITA® E [n capacith di agire w rappoeto coo il ienpo 10 10
z PROGRAMMAZIONE e s capacai di defioir; programmss fiuabezn o] conspsurenio degh obaiv is 13
&
H COORDINAMENTO B )i s capacitd di ulilvenre mziomalmenie & dsorse @ disposizione, di valutare e sitwizsont
& CONTROLLO o divenficar | ot
3 1= is
L
VA AN b e IR Lre S L B e e bt L s e R L -
] e caraterntiele parsoikle ke prostuaon prsloassnxil ¢ ke prospeRie di sxtppo - N
-
N [EHERETI L ot b e seerae S o] gy e e
k| PROFESSIGNALE Altegginmenti v conpoftneati 0 u
=
RAPPORTICON | & b capacti di teiere officacs mppom con i superion gemrchice anche medante wn
SUPERKIR} comwizanone efficaee 5 b
T;: RAPPORTICON T T: 1 capaciia di onen; cffioacs rappod con 1 collephi, anche medinie um
& COLLEGH! contnicazone eflicave 3 3
:E; RAPPORTICON! E by eapachs di instavrare cfeaci rapporti di moro con i collibomton al fine di
£ COLLABORATOR! i risultatl anche niediante una commazon: eflicage s 3
£ RAPPORT CON | E la capacita di mstaurare fficact l?!ppol‘!; di bwvoro con 1sepaeth pstemi che
= SOGGETT] ESTERNI micnerzono i qualna d chonli 0 Koreion sw progesst di competonz, o fow d
& N . otimizzare i nsuliah, anche nxed wig iony efficace 3 i
CONPFITNZE sornze del’ e s dell e ¥ N TS . -
PROFESSIONALL DI :‘:\)ﬁ?x:?;;l?f“m.mwmg dellenue o del'ambionte & nftrimento. necessasg por
F CONTESTC i " . 5 3
Bl COMPETENZE . ] ) . .
£ PROFESSIONALI !(‘::i):;m gardiche. wenche o feenologichs meeeysarie per svolgere corretames 15
SE SPECIALISTICHE 5 5
140 7
VALUTAZIONE PONDERATA COMPORTAMENTT (5u base 34) 2936
OBIETTIV] DESCRIZIONE VALUTAZIONE  PESO MUNTEGGIO
7 |Anuare procedure per it rechianiento di personak Y3 2% s
Predsposizione diun cakadario per b formmione geveral: ¢ specifiea dei divondenti it
Amateriy di anticormuzione ] 25% 2230
4iDefinine attwazions usn proceduen interma por b seenabzione di dlkciti 100 23 23,00
1 nelio di dieftal st o . o s ool e efheke
5 il fvulip dui processi per aumentsw officacia ¢ efficicran ™ 35 2500
9625
VALUTAZIONE PONDERATA OBIETFIV] {su base 70 67.38
VALUTAZIONE COMPLESSIVA {su base 100) 97
Osservazoni
35 12021 1 Nucko di sahnazions
Chudr Genbl {docunwnte frmato dighabnonte}
1 Presidente

Per presa visone alban




DIPENDENTE:
ANNOG:
POSIZIONI::

i
mr'.&lm

—
7= "TERRE DI FRONTIERA

Frovincia di Como
TATTARLETTI ALBERTO
2020
RESPONSABILE ©TC

UNIONE DEF COMUNI LOMBARDA

FATTORY DESCRITTORS PUNTIMAX PUNTI
g INIZEATIVA F.1a capactd dinwire neflambito dele dincet e, dando all anndd un‘inpronta porsomks " 7
é INNOVAZHINE E s vapaeta difomubire o g suluppre soluson: mrne vl i o 1 rseltat i "
‘§ CONCRETEZZA E | capicith i Cotiscgin | rsukat 10 [
£ CONVINCIMENTC E l capienis & oRCIere consenst 19 7
é DECISIONE £ I capacna dé prevden: amosonsunese ke decisont assundosene I responsabing " %
E TEMPESTIVITA® £ la capacia dmﬂgpc in @ppono con i kenpo 14 [
% PROGRAMMAZIONE ¥ In capacita di definire progmmani finalizzani of degl obicnting 15 10
5‘ COURINAMENTU L b capacn & uikemne Rrdomabineme b reene 2 dipossone, divalnare e spazn
g’? CONTROLEO v divonfiean: Fredt
E Vs .
N | PR PR TRt PRI ey T Y] TS ARETIN PR TN ETTSENTI I BN 0 NPT R LT
P Pkl vlond !L- conanerstele pesomale b predaznie profosaomh o ke prosptige drcalippo . R
- u 2
H I
LRLSLELA L. K oot e A8 LA B8 CURIBO TR K SUBIHRE G LR s, it
;g g FROFESSIONALE AR ¢ CoporEIENt " "
RAPPORTI C'ON E b capacita di tenere offieact rapporit con  sperian pemachict anche modanie ww
SLPERIQRI commnicazin officace 3 4
Té RAPPORTICON | I b enpa di tenere cficaci rapporti con § colighit anche medinie v
F COTLFGH! cfficace 3 4
£ RAPPORTICON | £l capacita di instawrare efficaci mppori i bvoro con i collaboratori al fine di
g {OLLABORATORI ostvizare i risutali anche medinte wn commeagone cficace hl 4
E_ RAPPORTI CON 1 Eh c?apzn:a:a Fil nmmqmru .;:ffs:au mp;.;cm di hu)ml ::.un i 5o;a,-cfx|.cslcnn Lm
& SOGGETT! ESTERNL menenpone mquaith diochenti o fornitor sw processidi compeierm, Al fine di
o ) ottenizzare § isuital. aeche mediante vno copemianons clicace 3 N
C(),'\EPI?F[Zy\ 7 Conoseenze delf organzzzione doll e o dell ambients di riftrmcnte. necessarke per
PROFESSIONALL DI syolgere commmmeme Lattivia
2 {ONTESTD ORI e 5 4
232 COMPETENZE . o ) ) .
_:@ 4 PROFESSIONALI i(_o:mrs‘.:tnz» ginrdiche, leeniche o eenokigichy: per svolpere co
oAl SPECIALISTICHE i 5 3
140 ins
VALUTAZIONE PONDERATA COMPORTAMENTI (su base 30) 2250
OBIETTIVE DESCREIZIONE VALUTAZIONE  PESO PLNTECGIO
HEL Vibilith ¢ mft stradali 14 5,6% 335
2{FL: Mi: ot stroordinana stade ¢ marcapedi 140 5.6%
AFL. M & midi > dulla Seuch Secondara G. Rodan 190
4{FL. Comph Nuova Scuok Primang - Arredi opere esteme 100
FL Interventi di ngualificazione energetica Palozzo pak: Inpianio di
raffrescarento in pompe dicalone Coibentazione defle coperture (CONTRIBUTO br
&[972020) 90 5.6% .00
FL: Lavori di sz i sicunczz ¢ rgmlificazions energetive municipio di Faloppia -
& crramenli ¢ cupoling 90 5.46% S.00
F1. Mamitenzone dmans dell’acquedoflo, somo sttt i m accordn con
7|Come Acqua Hou 6% 3355
BiRN: Acquisto heni armedi i) 3.6% 553
RN ' iL Vil Rascli 20 5.6% 54
RN Intervento kegaio alk vakrezazione del terfono all intemno di un ciroudo
10 provincink: kpate ad aninits produtine o stonche 100
11 RN: Riqualficazone parco A. Moro [
121 RN: Mamignzion: stsaasordmonz nele driga 100
T3RN: M jone strmordigne stradg 108
RN: Mitigaziony del trmffico con particelare rifCrimento all via Milano ¢ alls Via
Ly 108
15[ RN: Mamstenzon: stmordmans mnmobil 98
16/ RN Mamgenzion: stmordmnarny cimitero 190
17| LN miglioramento dgi pagamenti bl
UN: impk sone prbblicazions dali i sul site delf Unione ¢ dui Comuni v
rifrinenlo agh obblivhi di pubblictd, trasparenz ¢ diffision: & infomuazien: da parte
1 8ldele pubbbcly: i, ¢ sensi dul . Los n 3372013 100 5.6% .60
1oe.a% 96.62
VALUTAZIONE PONDERATA OBIETTIVI (su base ) &7.63
VALUTAZIONE COMPLESSIVA (su base 106} 90
Osservazioni
25312020 # Nuclo di vabrozione

{hudis Genake {docwnento fimuto digitalnente)
¥

1 Presidenic
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DIPENDENTE:
ANNQ);
POSIZIONE:

SR UNIONE DET COMUN} LOMBARDA

Tt TERRE DI FRONTIERA

Provincia df Comeo
TETFAMANTI CINZIA

20246
RESPONSABILE TRIBUTI

FATTORI DESCRITTORI PUNTI MAX BUNTL
g INIZIATIVA ¥l capocith di agire nell'aalno dell dirctne, dando all'ath 4 wn'mpronta persenal: " N
_—% INNOVAZIGN T £k capacis de B« ah s iluppare sohwiom rve 1ok ad ottitiican +muliza 10 k
'f CONCRETERZA £ & consotd di consepre § risultati 10 10
] CONVINCIMENTO £ b enpaeita di efenere consensi o @
o
% DECISIONE £l enpacis di prendere awtopemmmcnie & decsiont, assamiriosa kb ospomsabilia - ¢
- -
= TEMPESTIVITA' F b eapacitd di agire 1n mpporto con il empo Hil i3
¢ PROGRAMMAZIONE | b capacitd di definire progsomm fisafieoi al comseouinenio degl abictivi Al 13
b
3 COVRMNAMENTO B [E b capociin & utdzeare mzsmalnenie b msore a disposzone, divaltire k stimzon
g CONTRUILO it et
i U b b, oo B et b i b e
= | VALULAAGNE PP e
o wi tichepororah T oproeeipe o eanb (L prs i
g g ! I El
:t;: & "E’ LRENCHA £ o capacta di Snonne o colbibomton ko sulippo dr conoseenee. eapreite
;5 E 2 PROFLSSIGNALE Afivpgrmenti ¢ Conporamcit o .
RAPPORTICON { Ul capacits di one v, ot Gppert con siperion porarchict anche mwdints oo
SUPERIOR! e cfficace 2 5
"'gf RAPFORTICUNI E b capacia dhienere effcavi mpportt con d colkeghs, anche mediante
7 COLLEGH conmuscazon cfficics X 5
g RAPPORTI CON | E i capavitn di msteurare eflicacs rapport dr i oro con i eolboratori ol fine dr
H COLLABORATOR] ot § risulial, pclee medionte una comumenzions ¢ fonce 3 3
'g; RAPPORH CON | F I capaend i msiaiarn cﬂ‘mi.n‘n mpp-:‘rl.idl trons con § oprc i ostemi che
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