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LE AREE STRATEGICHE — DUP 2017/2019

Area strategica Indirizzi strategici N. Missione
La rivoluzione digitale e il miglioramento dell'accessibilita alle 1 |Servizi istituzionali, generali e di gestione
informazioni si coniuga con nuovi approcci partecipativi e di
Governance A . q 4 A ) ffl " 2 |Giustizia
condivisione nei processi decisionali. Una pubblica amministrazione
snella efficace ed efficiente 14 |Sviluppo economico e competitivita
Sicurezza urbana quale diritto e bene sociale da preservare e 3 |Ordine pubblico e sicurezza
Sicurezza salvaguardare anche in sinergia con le altre Forze dell'Ordine ed in
collaborazione con gli altri sindaci del territorio 11 |Soccorso civile
. . . ) Scuola luogo in cui si cresce, si impara a vivere con gli altri, si
Scuola e protagonismo giovanile: Investire X . . . o . - "
superano le differenze e si trovano i propri obbiettivi di vita 4 |lstruzione e diritto allo studio
sul futuro R . .
diventando membri della comunita.
5 |Tutela e valorizzazione delle attivita culturali
Citta da promuovere: Cultura e turismo e 3 . . . _— .
. L K Potenziare ulteriormente I'immagine di Luino quale Citta di appeal . X . .
strutture sportive come fattori di crescita L " X R X 6 |Politiche giovanili e sport (programma 01 - Sport e tempo libero)
L turistico e culturale, volano per il futuro sviluppo economico e sociale|
del territorio
7 |Turismo
3 Assetto del territorio ed edilizia abitativa (programma 01 -
Urbanistica e assettto del territorio)
Valorizzare la risorsa territorio promuovendone |'attrattivita per itori i
Sviluppo sostenibile ed attrattivita del o o X P o P 9 [Tutela territorio e ambiente
. migliorare qualita della vita ed agevolare processi di sviluppo
armonico e sostenibile 10 |Trasporti e diritto alla mobilita
1 Diritti sociali, politiche sociali e famiglia (programma 09 - Servizio
necroscopico e cimiteriale)
12 |Diritti sociali, politiche sociali e famiglia (escluso P. 9)
Promuovere condizioni di benessere e inclusione nella Comunita Politiche giovanili, sport e tempo libero (solo programma 02 -
. o N . delle persone e delle famiglie per prevenire, rimuovere e ridurre 6 Gi p
Politiche sociali: una citta che simuove e | B - R R L iovani)
. o ) R situazioni di disagio dovute a condizioni economiche, psicosociali e
vicina ai bisogni ed alle fragilita i s , . )
altre forme di fragilita. Promuovere il benessere giovanile, 15 |Politiche per il lavoro
|'aggregazione e I'orientamento alla vita adulta.
3 Assetto del territorio ed edilizia abitativa (programma 02 - Edilia

residenziale pubblica locale e piani di edilizia economico-popolare)




COMUNE DI LUINO

AREA STRATEGICA 1

Governance






AREA STRATEGICA N. 1 : Governance

OBIETTIVO STRATEGICO

OBIETTIVO OPERATIVO

OBIETTIVO ESECUTIVO -

N N. N. RESPONSABILE
DUP 2017-2019 DUP 2017-2019 PEG
Snellimento del sistema burocratico attraverso la
Far crescere l'innovazione e la digitalizzazione, una pit efficace gestione dei flussi
modernizzazione dei rapporti coni |1.1.1. |documentali e I'implementazione della T
11 cittadini e operatori economici disponibilita, lo scambio e la gestione delle
favorendo lo sviluppo di servizi informazioni all'interno dell'ente
digitali innovativi
Ricercare I'innovazione dei servizi informativi e dei
112 o . i 1121
servizi comunali on line
Definire ed attuare un sistema di |77 1 Mappa.rg cepitleaimmenilicesecitivese 1.2.1.1 | Mercato in ordine Annett Koerlin
a9 controllo delle entrate tributarie imponibile
’ che garantisca il principio di equita 3 p— dinario di
et rogetto straordinario di .
contrastando |'evasione 1.2.2 [Attuare il piano di controllo e contrasto evasione |1.2.2.1 8 . Annett Koerlin
recupero evasione
Riorganizzazione dei processi e dell'assetto Riorganizzazione dei
orfantlzzitlvc prlepost:‘a!l a?certam‘ent: delleIt ’ processi di acquisizione delle
- _— 13 |Cnate.treare e condizioni organizzative VOIte ad | 5 9 3 fentrate tributarie e dei Annett Koerlin
Azioni tese al miglioramente del incrementare i controlli riducendo la tempistica di L .
13 tasso di riscossione delle entrate realizzazione delle entrate, dei casi diinsoluto e dei pl’OCE.SSI di riscossione
tributarie ed extratributarie cos coattiva
A lare il cittadi d ad i i i
gevolarelilcittading ad adempiere al propri} Comune 2.0 - Progetto PAGO ]
1.3.2 |obblighi di contribuente e di fruitore di servizi 1321 PA Annett Koerlin
pubblici
Improntare le politiche di gestione del patrimonio
Luino capoluogo - impegno a comunale per mantenere in loco i servizi
FEEEGOSIT sovracomunali: VVFF - Agenzia delle Entrate - Centrale Unica di
14 mantenere i servizi di importanza | 1.4.1 A . . 14.1. . Mauro Vettorel
Giudice di Pace - INPS - Ufficio Passaporti - Committenza
sovracomunale L R i
Commissariato della Polizia di Stato - Comando
Compagnia Carabienieri -
Stimolare la partecipazione e il
coinvolgimento dei cittadini nella
vita della comunita e nelle decisioni . n . R ) . P
I Garantire la pit ampia accessibilita e favorire una Ampliamento servizi di -~
15 amministrative e promuovere lo | 1.5.1 P ——— AE507 Francesco Fachini
scambio di informativo sportello
dell'amministrazione verso i
cittadinied i soggetti del territorio
OBIETTIVO STRATEGICO OBIETTIVO OPERATIVO OBIETTIVO ESECUTIVO -
N N. N. RESPONSABILE
DUP 2017-2019 DUP 2017-2019 PEG
P lo sviluppo ico- iniziative nell'ambito di
Promuovere e diffondere politiche un programma mirato ad agevolare I'imprenditoria
1.6 di sviluppo volte ad agevolare 16.1 |[giovanile, star up, ma anche volto ad affiancare la |1.6.1.1 |[nessun progetto
I'impianto o la crescita di attivita valorizzazione delle radici imprenditoriali del
economiche territorio
favorire I'ottimizzazione . A e
P . s Potenziare |'informatizzazione quale strumento per|
dell'impiego delle risorse, la qualita AP o q
1.7 . 1.7.1 [migliore i processi di lavoro e favorire la 1.7.1.1 [nessun progetto
del lavoro, la trasparenza dei
X trasparenza
processi
1.8.2.1|Auto in ordine Stefano Morassi
1.8.2.2|Internalizzazione stipendi |Francesco Fachini
1.8.2.3|Nuovo servizio cimiteriale [Stefano Morassi
Razionalizzare la gestione e mettere in atto 1.8.2.4|Matrimoni in villa Stefano Morassi
Nuovi paradigmi nella cultura procedimenti di revisione della spesa o al fine di
programmatoria e finanziaria 181 ottenere un'erogazione dei servizi piu efficiente
dell'ente - adozione di nuove o limitando la compartecipazione del cittadino alla | Ji N .
i logiche programmatorie nella spesa pubblica (migliorare il presidio dei processi nterna !Zz_azmne_ _Servlzm .
- ricerca del miglioramento in un produtt 1.8.2.5tenuta libri cespiti ed Annett Koerlin
contesto mutabile nel tempo aggiornamento invantario
perché coerente agli indirizzi statali
annualie funzionale ad obiettivi ed
Razionalizzazione dei
consumi energetici -
1.8.2.7 |gestione calore sul Stefano Morassi
territorio(Piano
razionalizzazione)
Rinnovare I'impegno nella ricerca di nuove entrate
182 e massimizzare le entrate tributarie al fine di | 1.8.3.1|Progetto sponsorizzazione [Stefano Morassi
acquisire la pit ampia autonomia finanziaria
OBIETTIVO STRATEGICO OBIETTIVO OPERATIVO OBIETTIVO ESECUTIVO -
N N. N. RESPONSABILE
DUP 2017-2019 DUP 2017-2019 PEG
" 1.9.1.1 [Accesso civico Segretario Generale
Ampliamento della trasparenza per ottemperanza
1.9.1 di legge e per rispondere alle esigenze di
informazione del cittadino 2D Misure di trasparenza Segretario Generale -
" |servzio territorio Graziella Cusano
A@an Misure anticorruzione - Segretario Generale
" |programma di formazione |+servzio personale
Prevenzione corruzione & Misure anticorruzione Segretario
19 trasparennza - misure di L. . . .
TR p—— 1.9.2.2|controlli in regime di Generale+servzio
Adempimento misure prevenzione e controllo incompatibilita personale
1.9.2 | anricorruzione come d.a Piano della Prevenzione Misure anticorruzione - Il
della Corrusione 2016-2018 . . .
1.9.2.3|programma dei controlli  [Segretario Generale
successivi
Misure anticorruzione Segretario Generale +
1.9.2.4|Misure inerenti i cottimi  [area servzii

fiduciari

strumentali




ANNETT KOERLIN

DUP 2017-2019

1 Area strategica 1 Governance

Definire ed attuare un sistema di controllo delle entrate tributarie che garantisca il principio di

2 Obiettivo strategico 1.2 s . :
equita contrastando l'evasione

3 Obiettivo operativo n. 1.2.1 Mappare cespiti ed immobili oggetto di base base imponibile

PEG 2017-2019

4 Obiettivo esecutivo n. MERCATO IN ORDINE - PROGETTO STRAORDINARIO DI CENSIMENTO DEL MERCATO

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

1l programma di riqualificazione del lungolago ha determinato la riallocazione di una serie di bancarelle e una ridefinizione degli spazi mercatali. Si rende pertanto necessario
procedere ad un censimento straordinario degli spazi mercatali verificando le esatte metrature di ciascun banco. Verra redatta una mappa dei posti (reale e aggiornata), da trasporre
poi nel software di gestione degli atti autorizzativi e dei tributi da riscuotere. L’obiettivo & quello di creare maggiori sinergie tra il Comando di Polizia Locale che gestisce le
concessioni di occupazione e il servizio Tributi che accerta e riscuote i tributi locali in relazioni alle medesime, e di conseguenze velocita nel processo di risposta alla richiesta di
occupazione, maggiore precisione nei controlli e minore tempo di emissione dei solleciti di pagamento.

Portatori di interesse di riferimento

Operatori commerciali del settore

Responsabile Annett Koerlin Servizi coinvolti: Servizio tributi - polizia locale -Servizio urbanistica
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA
PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|polizia locale censimento bancarelle del mercato luglio-17 agosto-17|
2|ufficio tecnico trasposizione del censimento su mappa settembre-17 ottobre-17|
3| ufficio tributi aggiornawento database comunale di gestione dei tributi dovuti dai commercianti novembre-17| dicembre-17
ambulanti
4|ufficio tributi emissione documenti di pagamento Cosap e TARI 2017 con nuovi riferimenti gennaio-18| febbraio-18
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura val_n re _gran!n
raggiunto raggiungimento
mappa delle occupazioni 1 30/10/2017
nn. Rilevazioni nn. Valore assoluto 385 30/10/2017
raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI




DUP 2017-2019

1 Area strategica 1 Governance

2 Obiettivo strategico 1.3 Azioni tese al miglioramento del tasso di riscossione delle entrate tributarie ed extratributarie

Riorganizzazione dei processi e dell'assetto organizzativo dedicato all'accertamento delle entrate.
3 Obiettivo operativo n. 1.3.1 Creare le condizioni organizzative volte ad incrementare i controlli riducendo la tempistica di
realizzazione i casi di insoluto e i costi di riscossione

PEG 2017-2019

RIORGANIZZAZIONE DEI PROCESSI DI ACQUISIZIONE DELLE ENTRATE TRIBUTARIE E DEI

4 ChictiselesSave PROCESSI DI RISCOSSIONE COATTIVA

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Si vuole perseguire I'obiettivo di incrementare il tasso di riscossione delle entrate tributarie (scaturenti da emissioni di documenti di pagamento principalmente TARI e COSAP) entro
tempi prestabiliti . Inoltre si vuole procedere ad un'analisi di opportunita e di convenienza per esternalizzare il processo di riscossione delle entrate non riscosse. Incremento del tasso
di riscossione delle entrate in conto competenza sia complessivamente sia con tiferimento a gruppi di tipologia omogenei

Portatori di interesse di riferimento

cittadini
Responsabile Annett Koerlin Servizi coinvolti: Servizio tributi
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA
PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
o analisi indicatori di riscossione attuali per TARI e COSAP e altri dati di .
1|tributi X A R . AR, giugno-17| settembre-17|
contesto attuale (importi riscossi, costi sostenuti e simili)
2|tributi valutazione espedienti e attivita per miglioramento indicatori luglio-17| ottobre-17
analisi soluzioni presenti sul mercato per riscossione coattiva entrate
3|tributi . . p p giugno-17| settembre-17
tributarie
o avvio processo decisionale per esternalizzazione attivita di riscossione . )
4|tributi 5 giugno-17| dicembre-17|
coattiva
q - . q q grado
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto P
raggiungimento
tasso riscossione tasso riscossione 2016%/tasso riscossione: >1 31/12/2017
tasso riscossione 2018 tasso riscossione 2016%/tasso riscossione: >1 31/12/2018
raggiungimento obiettivo|

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI




DUP 2017-2019

1 Area strategica 1 Governance
2 Obiettivo strategico 1.2 Definire ed attuare un sistema di c01.1t‘r0110 delle entra'te trl_butarle che garantisca il principio di
equita contrastando l'evasione
3 Obiettivo operativo n. 1.2.2 Attuare il piano di controllo e contrasto evasione
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. PROGETTO STRAORDINARIO DI RECUPERO DELL'EVASIONE

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Si vuole fare un'analisi delle posizioni contributive ai fini IMU e TASI con particolare riferimento alle agevolazioni per prima casa e per comodati fruiti, anche in considerazione delle
numerevoli modifiche normative introdotte nell'ultimo quinquennio nel campo della fiscalita locale che potrebbero aver creato i presupposti per un certo margine di evasione.
Bonifica database comunale contenente le posizioni contributive Imu e Tasi, gia necessario a seguito della trascodifica nel nuovo gestionale; verifica delle posizioni contributive con
agevolazioni soggettive (abitazioni principali e comodati principalmente) ; emissione di atti di accertamento per le posizioni con errori nei versamenti

Portatori di interesse di riferimento

cittadini contribuenti soggetti di imposizione pasiva

Responsabile Annett Koerlin Servizi coinvolti: Servizio tributi
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA
TEMPISTICA EFFETTIVA
PROGRAMMATA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
o incrocio posizioni di proprieta (Conservatoria - Catasto ) con versamenti . .

1 ufficio tributi (data base comunale deleghe di pagamento F24) giugno-17 luglio-17

2|ufficio tributi epurazioni da errori di registrazione sia DB esterno sia DB interno agosto-17 agosto-17|

3| uficio tributi verific_a si_ngole posizioni e controllo spettanza agevolazioni soggettive fruite settembre-17 dicembre-171

(ab principale, comodato ecc)
. o emissione provvedimenti di accertamento a carico di soggetti passivi con X
4/|ufficio tributi i - settembre-17| dicembre-17|
versamenti inferiori al dovuto
1 d
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura vaore D
raggiunto raggiungimento
nn. Provvedimenti di accertament|nn. Valore assoluto 50 31/12/2017
importo complessivamente
accertato 100.000,00 31/12/2017
raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI




DUP 2017-2019

1 Area strategica 1 Governance

2 Obiettivo strategico 1.3 Azioni tese al miglioramento del tasso di riscossione delle entrate tributarie ed extratributarie

Riorganizzazione dei processi e dell'assetto organizzativo dedicato all'accertamento delle entrate.
3 Obiettivo operativo n. 1.3.1 Creare le condizioni organizzative volte ad incrementare i controlli riducendo la tempistica di
realizzazione i casi di insoluto e i costi di riscossione

PEG 2017-2019

4 Obiettivo esecutivo n. PROGETTO - PAGO PA (Comune 2.0)

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Si vuole perseguire l'obiettivo di cogliere le opportunita offerte dalle nuove tecnologie per facilitare le relazioni con i cittadini e le imprese. L’auspicato maggior utilizzo di strumenti di

pagamento elettronici facilitera la messa a punto di processi fortemente automatizzati per la gestione e la riconciliazione dei pagamenti da parte dell'ente anche nel rispetto delle

soluzioni organizzative in essere o in divenire. Maggiore soddisfazione del cittadino agevolato per il pagamento delle somme dovute al Comune (in prima battuta per le entrate riferite|

alle rette dell'asilo nido e del canone per I'occupazione di suolo pubblico); migliore tasso di riscossione con riferimento alle predette entrate; soddisfazione dei criteri imposti alla PA
in materia di digitalizzazione dei procedimenti

Portatori di interesse di riferimento

Cittadini utenti di servizi pubblici

Responsabile Annett Koerlin Servizi coinvolti: Servizio Ragioneria - Servizio tributi - Servizio Informatica

Fasi dell'obiettivo (eventuali)

TEMPISTICA
PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
Servizio Ragioneria -
1|Servizio tributi - Servizio |attivazione nuove modalita di pagamento tramite intermediario ApSystem giugno-17 giugno-17
Informatica
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .grar!n
raggiungimento
pago pa 1 servizio 30/06/2017
pago pa 2 servizi 30/06/2017

raggiungimento obiettivo

Note
Durante 1'anno 2016 si sono esguite le procedure di abilitazione sul portale PagoPA e si ¢ attivato il canale intermediario diante il supporto della softwarehouse
fornitrice dell'applicativo informatico comunale. Non sono ancora state attivate le nuove modalita di riscossione delle due entrate indicate. Vi si provvedera entro 1'anno
2017.

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI




DUP 2017-2019

Area strategica 1

Governance

Obiettivo strategico 1.8

Nuovi paradigmi nella cultura programmatoria e finanziaria dell'ente - adozione di nuove logiche
programmatorie nella ricerca del miglioramento in un contesto mutabile nel tempo perché coerente agli
indirizzi statali annuali e funzionale ad obiettivi ed ambiente

Obiettivo operativo n. 1.8.1

Razionalizzare la gestione e mettere in atto procedimenti di revisione della spesa o al fine di ottenere
un'erogazione dei servizi pil efficiente limitando la compartecipazione del cittadino alla spesa pubblica
(migliorare il presidio dei processi produttivi sviluppando strumenti e capacita di controllo per aumentarne

I'efficienza e 1'efficacia)

PEG 2017-2019

Obiettivo esecutivo n.

SERVZIO ELABORAZIONE PAGHE E STIPENDI - MATENIMENTO SVOGIMENTO INTERNO

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Si vuole riportare in house il servizio di elaborazione libri cespiti dell'inventario comunale, calcolo degli ammortamenti da riportare in conto economico sinora svolto tramite ditta esterna
previo svolgimento di procedura selettiva. Si vuple ottenere un risparmio di euro 3.294,00

Portatori di interesse di riferimento

Cittadini in generale in quanto indirettamente beneficiari di ogni operazione volta al raggiungimento di una maggiore efficienza dell'ente

Responsabile Annett Koerlin Servizi coinvolti: Servizo ragioneria
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|servizio ragioneria Valorizz_a.zi(.me movi_mento contabile inerenti i beni mobile ed immobili febbario 2017 febbraio-17
presenti in inventario
. ) . Valutazione nuovi cespiti . )
2|Servizio ragioneria febbario 2017 febbraio-17|
Trasposizione libri contabili beni demaniali, beni immobili indisponibili, beni
3|Servizio ragioneria immobili disponibili, beni mobili e attrezzature, costi pluriennali su marzo-17| marzo-17|
applicativo gestionale e aggiornamento in base alla valorizzazione al 31/12
4|Servizio ragioneria Calcolo costo netto in relazione agli investimenti finanziati con conferimenti aprile-17| aprile-17|
5|Servizio ragioneria Calcolo ammortamenti aprile-17| aprile-17|
6|Servizio ragioneria Definizione conto del patrimonio maggio-17 maggio-17|
q A . q . grado
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto 2
raggiungimento
risparmio euro 3.294,00 31/12/2017
Adempimenti adempimenti elencati in fase 31/12/2017
raggiungimento obiettivo|

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI

10



FRANCESCO FACHINI

DUP 2017-2019

1 Area strategica 1 Governance

- . Stimolare la partecipazione e il coinvolgimento dei cittadini nella vita della comunita e nelle decisioni
2 Obiettivo strategico 1.5 L. X PR . . s .
amministrative e promuovere lo scambio di informativo dell'amministrazione vers

L . Implementare e rafforzare funzioni, strumenti ed occasioni di ascolto per raccogliere ed analizzare la
3 Obiettivo operativo n. 1.5.1 s -
domanda e le necessita del territorio

PEG 2017-2019

4 Obiettivo esecutivo n. PIU' APERTI - AMPLIAMENTO SERVIZI DI SPORTELLO

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Si vuole agevolare maggiormente il cittadino utente di servizi comunali che, per qualsiasi esigenza, deve fisicamente recarsi presso gli sportelli dell'ente. Si da seguito, pertanto, alla
sperimentazione di un orario diversificato tra i servizi di line e quelli di staff. Il personale impiegato nei servizi di line che effettuano servizi al pubblico si impegna a garantire, mediante
una diversa articolazione del lavoro un orario pitt ampio di apertura al pubblico articolato su sei giorni settimanali e ci0 per consentire la de sincronizzazione degli orari di apertura al
pubblico rispetto agli orari di lavoro della maggior parte degli utenti (operai/impiegati e frontalieri e lavoratori in genere). Sivuole fare in modo che I'organizzazione del lavoro venga
articolata su sei giorni settimanali al fine di garantire un orario di apertura al pubblico maggiore rispetto ai servizi di line ed esteso nei giorni feriali dalle 12.00 alle 13.00, con tre aperture

pomeridiane dalle 17.00 alle 18.00 e I'apertura al sabato mattina con un'apertura al pubblico di 26 ore a settimana (articolata su sei giorni settimanali)

Portatori di interesse di riferimento

Cittadini utenti

. L. .. . affari istituzionali e gestione flussi documentali- demografici-servizi al
Responsabile Francesco Fachini Servizi coinvolti: e Dt
cittadino URP - tributi
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
affari istituzionali e
gestione flussi gennaio-17 dicembre-17|
documentali
demografici Attivita diversa di sportello svolta in orari maggiori rispetto ai servizi di staff]|
servizi al cittadino URP
tributi
q A . q . grado
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto 2
raggiungimento
orari di apertura degli uffici/oraril
di apertura al pubblico dei servizi 20/26 31/12/2017
di line
Orario individuale di lavoro/orario|
36/26 31/12/2017
di aperatura al pubblico
Periodo di apertura 42 sett/52 sett 31/12/2017
raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI

11



DUP 2017-2019

Area strategica 1

Governance

Obiettivo strategico 1.8

Nuovi paradigmi nella cultura programmatoria e finanziaria dell'ente - adozione di nuove logiche
programmatorie nella ricerca del miglioramento in un contesto mutabile nel tempo perché coerente agli
indirizzi statali annuali e funzionale ad obiettivi ed ambiente

Obiettivo operativo n. 1.8.1

I'efficienza e 1'efficacia)

Razionalizzare la gestione e mettere in atto procedimenti di revisione della spesa o al fine di ottenere
un'erogazione dei servizi pit efficiente limitando la compartecipazione del cittadino alla spesa pubblica
(migliorare il presidio dei processi produttivi sviluppando strumenti e capacita di controllo per aumentarne

PEG 2017-2019

Obiettivo esecutivo n.

SERVZIO ELABORAZIONE PAGHE E STIPENDI - MATENIMENTO SVOGIMENTO INTERNO

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

quantificati in euro 4,000,00

Al fine di contenere i costi amministrativi dell'ente, si vuole mantenere in hoise il servizio di elaborazione paghe e stipendi che sino al 2015 era svolto tramite ditta esterna previo
svolgimento di procedura selettiva. Si svolgeranno internamente l'attivita di elaborazione stipendi, gli adempimenti fiscali, previdenziali ed assicurativi. mantenimento dei risparmi

Portatori di interesse di riferimento

Cittadini in generale in quanto indirettamente beneficiari di ogni operazione volta al raggiungimento di una maggiore efficienza dell'ente

Responsabile Francesco Fachini Servizi coinvolti: Servizo Personale
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|Servizio Personale Attivita di elaborazione paghe e stipendi gennaio-17| dicembre-17|
2|Servizio Personale Elaborazione CU gennaio-17| dicembre-17
3|Servizio Personale Elaborazione 770 gennaio-17| dicembre-17
4|Servizio Personale Elaborazione deniuncia INAIL gennaio-17 dicembre-17|
5|Servizio Personale Elaborazione conto annuale gennaio-17| dicembre-17|
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto raggilg;:;::nento
risparmio mantenuto euro 4.000,00 31/12/2017
Adempimenti adempimenti elencati in fase 31/12/2017
raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

Area strategica 1

Governance

Obiettivo strategico 1.8

Nuovi paradigmi nella cultura programmatoria e finanziaria dell'ente - adozione di nuove logiche
programmatorie nella ricerca del miglioramento in un contesto mutabile nel tempo perché coerente
agli indirizzi statali annuali e funzionale ad obiettivi ed ambiente

Obiettivo operativo n. 1.8.2

Razionalizzare la gestione e mettere in atto procedimenti di revisione della spesa o al fine di
ottenere un'erogazione dei servizi piu efficiente limitando la compartecipazione del cittadino alla
spesa pubblica (migliorare il presidio dei processi produttivi sviluppando strumenti e capacita di

controllo per aumentarne |'efficienza e l'efficacia)

PEG 2017-2019

Obiettivo esecutivo n.

ASSUNZIONE DIRETTA SERVIZIO DI AGGIORNAMENTO INVENTARIO COMUNALE

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Sivuole riportare in house il servizio di elaborazione liberi cespiti dell'inventario comunale, calcolo degli ammortamenti da riportare in conto economico sinora svolto tramite ditta
esterna previo svolgimento di procedura selettiva.

Portatori di interesse di riferimento

Operatori commerciali del settore

Responsabile Annett Koerlin Servizi coinvolti: Servizio ragioneria
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA
TEMPISTICA EFFETTIVA
PROGRAMMATA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
Valori i iment: tabile i ti i beni mobile ed i bili ti i
1|servizio ragioneria | alorizzazione movimento contabile inerenti i beni mobile ed immobili presentiinf . W .. aprile-17
inventario
2|Servizio ragioneria  [Valutazione nuovi cespiti febbraio-17 aprile-17|
Trasposizione libri contabili beni demaniali, beni immobili indisponibili, beni
i bili di ibili, beni mobili e att ture, costi pluri li licati
3|Servizio ragioneria immobili disponibili, beni mobili e attrezzature, costi pluriennali su applicativo febbraio-17 aprile-17
gestionale e aggiornamento in base alla valorizzazione al 31/12
4|Servizio ragioneria  |Calcolo costo netto in relazione agli investimenti finanziati con conferimenti febbraio-17 aprile-17
5|Servizio ragioneria Calcolo ammortamenti aprile-17| aprile-17|
6|Servizio Ragioneria  |Definizione conto del patrimonio aprile-17 aprile-17]
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura val_n re _gran!n
raggiunto raggiungimento
risparmio 3.294,00 31/12/2017
aggioranemnto inventario e .
libri contabili dilegge 30/04/2017
raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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STEFANO MORASSI

DUP 2017-2019

1 Area strategica 1 Governance

Nuovi paradigmi nella cultura programmatoria e finanziaria dell'ente - adozione di nuove logiche
2 Obiettivo strategico 1.8 programmatorie nella ricerca del miglioramento in un contesto mutabile nel tempo perché coerente agli
indirizzi statali annuali e funzionale ad obiettivi ed ambiente

Rinnovare I'impegno nella ricerca di nuove entrate e massimizzare le entrate tributarie al fine di acquisire la

3 Obiettivo operativo n. 1.8.3 " . o o
plu ampia autonomia finanziaria

PEG 2017-2019

4 Obiettivo esecutivo n. PROGETTO SPONSORIZZAZIONE

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

La sponsorizzazione rappresenta un importante strumento di promozione del proprio ruolo di interlocutore con la comunita, mediante la veicolazione di messaggi pubblicitari che porti in
cambio benefici alla propria azione, senza ricorrere all'utilizzo di risorse proprie. Il rapporto instaurato con lo sponsor porta alla realizzazione di servizi pil efficienti e capaci di soddisfare
a pieno i bisogni del cittadino, mediante la ricerca di una maggiore qualita delle attivita svolte. Si intende porre in essere una serie di attivita volte alla ricerca di potenziali sponsor per i
servizi erogati dall'ente. : I'intendimento & quello di coinvolgere il soggetto privato nel finanziamento di servizi e/o opere pubbliche ottenendo in tal modo economie nell'erogazione dei
servizi. Si porranno in essere una serie di attivita volte alla ricerca di sponsorizzazioni . Ci di confermare e/o sottoscrivere nuovi contratti di sponsorizzazione per circa euro 30,000,00

Portatori di interesse di riferimento

Cittadini
Responsabile Stefano Morassi Servizi coinvolti: Servizio Provveditorato
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
- . promozione dei prodotti svolta direttamente dall’Ufficio, finalizzata a . .
servizio provveditorato ) s . gennaio-17 dicembre-17]
verificare le potenzialitd esistenti sul mercato locale
servizio provveditorato ricAerca deiAsogg'ettilirllteressati a}traverso u’rl'oPerazione .di .marketing da gennaio-17 dicembre-17
svilupparsi dall'ufficio e/o con l'aiuto di un’azienda specializzata
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .grac.lo
raggiungimento
valore sponsorizzazioni euro 30.000,00 31/12/2017
raggiungimento obiettivo|

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica 1 Governance

Nuovi paradigmi nella cultura programmatoria e finanziaria dell'ente - adozione di nuove logiche
2 Obiettivo strategico 1.8 programmatorie nella ricerca del miglioramento in un contesto mutabile nel tempo perché coerente agli

indirizzi statali annuali e funzionale ad obiettivi ed ambiente
Razionalizzare la gestione e mettere in atto procedimenti di revisione della spesa o al fine di ottenere
Lo . un'erogazione dei servizi pil efficiente limitando la compartecipazione del cittadino alla spesa pubblica
3 Obiettivo operativo n. 1.8.2 . 8 . . R p . L P P . cx P P
(migliorare il presidio dei processi produttivi sviluppando strumenti e capacita di controllo per aumentarne
I'efficienza e 1'efficacia)

PEG 2017-2019

4 Obiettivo esecutivo n. AUTO IN ORDINE

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

1l progetto ha la finalita di garantire all’ente di avere in possesso veicoli per I'erogazione dei servizi funzionali che siano soggetti a sistematici controlli e manutenzioni i quali ne
garantiscano la sicurezza su strada. Il progetto ha come fine, altresi, di allungare la vita utile dell’autoveicolo e di prevenire interventi di manutenzione straordinaria (o dismissioni
anticipate) dovuti ad imperizia. Si tratta psi supervisionare la corretta manutenzione dei veicoli oltre che controllare I'efficace funzionamento degli stessi. Per ogni mezzo verra predispostal
una scheda relativa agli interventi di manutenzione programmati ed eseguiti, oltre che per annotarvi I'attivita di controllo.
Questo lavoro é utile sia ai fini della corretta manutenzione e funzionamento dell’autoveicolo e della riduzione dei costi, stante il controllo continuo riduce I'incisivita degli interventi
straordinari. E’ valido anche per supportare eventuali analisi riguardo eccessiva onerosita o insicurezza dell’autoveicolo e le valutazioni/ decisioni di demolizione o nuovo acquisto

Portatori di interesse di riferimento

Uffici dell'ente in quanto erogatori di servizi interessati del buon funzionamento degli strumenti a disposizione. Cittadini utenti servizi vari dell'ente

Responsabile Stefano Morassi Servizi coinvolti: Area servizi strumentali - Servizio Provveditorato
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1]servizio provveditorato [coordinamento delle attivita e la tempistica dei controlli gennaio-17| dicembre-17
Controlli sistematici per ciascun automezzo al fine di supervisionare la
2|servzio scolastico corretta manutenzione dei veicoli stessi oltre che controllare I'efficace gennaio-17| dicembre-17
funzionamento.- compilazione e custodia schede auto
3|servizio provveditorato |piccoli interventi di manuntezione gennaio-17 dicembre-17|
. ) programmazione interventi di manutenzione e cicliti indispensabili al ) .
4|servizio provveditorato . s . giugno-17| dicembre-17|
correttofunzionamento o richiesti da norma di legge
q A . q . grado
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto o
raggiungimento
n controlli annui per ogni mezzo |nn (da rapportarsi a anno solare) 31/12/2017
consegna scheda aumezzo con
scheda automezzo annotati I'effettuazione dei 31/12/2017
controlli
raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica 1 Governance

Nuovi paradigmi nella cultura programmatoria e finanziaria dell'ente - adozione di nuove logiche
2 Obiettivo strategico 1.8 programmatorie nella ricerca del miglioramento in un contesto mutabile nel tempo perché coerente agli
indirizzi statali annuali e funzionale ad obiettivi ed ambiente

Razionalizzare la gestione e mettere in atto procedimenti di revisione della spesa o al fine di ottenere
un'erogazione dei servizi pil efficiente limitando la compartecipazione del cittadino alla spesa pubblica

3 Obiettivo operativo n. 1.8.2 . . . R . R . cx
(migliorare il presidio dei processi produttivi sviluppando strumenti e capacita di controllo per aumentarne
I'efficienza e 1'efficacia)
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. ASSUNZIONE DIRETTA CUSTODIA CIMITERIALE

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Sivuole ottenere un risparmio di spesa afferente il servidio di custodia e manutenzione dei cimiteri comunali di Luino, Voldomino, Colmegna e Biviglione tramite I'assunzione diretta del
servizio di custodia, ¢ nei giorni feriali, che ¢ stata iniziata nel 2016 oltre la definizione di una nuova organizzazione del servizio cimiteriale con apertura al mercato concorrenziale per le
inumazioni in terra comune.

In base al regolamento cimiteriale con e possibile la rivalsa dei costi di inumazione in terra comune. Si intende riorganizzare il servizio in modo da traslare i costi delle inumazioni
direttamente sugli operatori del settore.

Portatori di interesse di riferimento

Responsabile Stefano Morassi Servizi coinvolti: Servizio Provveditorato

Fasi dell'obiettivo (eventuali)

TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
Servizio di custodia cimitero Luino, Voldomino, Colmegna, Biviglione
1|Ufficio Provveditorato Lunedi/giovedi 8,00-17,30 - Venerdi 8,00-12,00 gennaio-17 dicembre-17
2| Ufficio Provveditorato Anallisﬁ dei serf/i?i oAfferti in gcc.:)nom?a: accer‘tlamento modalita di erogazione gennaio-17 aprile-17
servizi comuni similari, analisi servizi offerti dal mercato
3] Ufficio Provveditorato Studio legislazion_e con p.articol.are 1?ife.rirrfent0 al Testo Unico Sanita e gennaio-17 aprile-17
Regolamento Regionale in ambito cimiteriale
- X Coinvolgimento/concertazione imprese funebri del territorio e nuova X X
4| Ufficio Provveditorato . aprile-17| dicembre-17|
struttura servizio

grado

Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto o
raggiungimento

risparmio euro 13.000,00 31/12/2017

raggiungimento obiettivo|

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica 1

Governance

2 Obiettivo strategico 1.8

Nuovi paradigmi nella cultura programmatoria e finanziaria dell'ente - adozione di nuove logiche
programmatorie nella ricerca del miglioramento in un contesto mutabile nel tempo perché coerente
agli indirizzi statali annuali e funzionale ad obiettivi ed ambiente

3 Obiettivo operativo n. 1.8.2

Razionalizzare la gestione e mettere in atto procedimenti di revisione della spesa o al fine di ottenere
un'erogazione dei servizi piu efficiente limitando la compartecipazione del cittadino alla spesa
pubblica (migliorare il presidio dei processi produttivi sviluppando strumenti e capacita di controllo
per aumentarne |'efficienza e 'efficacia)

PEG 2017-2019

4 Obiettivo esecutivo n.

MATRIMONI IN VILLA

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Sivuole dare I'opportunita ai giovani sposi di celebrare il proprio matrimonio in un ambiente raffinato ed accogliente concedendo I'apertura di ville e spazi naturali di pregio. Si
vuole garantire la possibilita di celebrazione dei matrimoni in 3 luoghi di pregio esterni alla sede comunale. Si vuole concedere la possibilita di celebrare matrimoni in luoghi di
pregio nel periodo da marzo ad ottobre mercoledi venerdi e sabato dalle ore 15,00 alle 18,00 e la domenica dalle oere 10 alle 11,30 e dalle ore 15,00 alle ore 17,00. Ci si prefigge di
soddisfare il 90% (in considerazione di un eventuale sovrapposizione e contemporaneita di domanta)delle richieste

Portatori di interesse di riferimento

Cittadini che richiedono la celebrazione del matrimonio in forma civile

Responsabile Stefano Morassi Servizi coinvolti: servizi demografici - servizi provveditorato
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|Servizi demografici Organizzazione eventi marzo-17| ottobre-17
SerV,Zl? provvedlto'rat.o € Attivita di allestimento spazi marzo-17 ottobre-17|
servizio manutenzioni
3|Servizi demografici Attivita di assistenza alla celebrazione oltre gli orari di servizio marzo-17| ottobre-17
servzio provvedlto'ratlo € | Attivita di ripristino dopo la celebrazione marzo-17 ottobre-17|
servizio manutenzioni
grado

Indicatori di risultato

Formula indicatore

valore atteso data chiusura valore raggiunto

raggiungimento

3 - Parco lago; Villa Hussy ;

L1 hi di i 15/10/2017

1. uoghi cipreglo Camin Hotel Maccagno) /10/
mercoledi venerdi e sabato

n giorni/settimana possibilita di (ore 15,00- 18,00) domenica

celebrazione (ore 10-11,30 e 15,00- 15/10/2017
17,00)

o .

n % soddisfazione richieste n. matrimoni celebrati/ n. richieste 90% (nel CaSOAd‘l 15/10/2017

contemporaneita)
raggiungimento obiettivol
Note

L'obiettivo si intede conseguito se si raggiunte il 90% di accoglimento delle richieste nei periodi/orari indicati

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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MAURO VETTOREL

DUP 2017-2019

1 Area strategica 1 Governance

Nuovi paradigmi nella cultura programmatoria e finanziaria dell'ente - adozione di nuove logiche
2 Obiettivo strategico 1.8 programmatorie nella ricerca del miglioramento in un contesto mutabile nel tempo perché coerente agli

indirizzi statali annuali e funzionale ad obiettivi ed ambiente
Razionalizzare la gestione e mettere in atto procedimenti di revisione della spesa o al fine di ottenere
2 Obiettivo operativo n. 1.8.2 lfn'lerogazAione d.eiAservizi pit efﬁciente li{n?tar?do la compartecipa%ione dell c‘itte}dino alla spesa pubblica
(migliorare il presidio dei processi produttivi sviluppando strumenti e capacita di controllo per aumentarne
I'efficienza e 1'efficacia)

PEG 2017-2019

4 Obiettivo esecutivo n. CENTRALE UNICA DI COMMITTENZA

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Consentire ai Comuni associati I'ottimale gestione delle procedure di acquisizione di lavori, servizi e beni, una migliore programmazione degli acquisti di beni e servizi, nella prospettiva di
una gestione pil efficace ed efficiente delle procedure di acquisizione; razionalizzare I'utilizzo delle risorse umane, strumentali ed economiche impiegate nella gestione delle procedure di
acquisizione di lavori, servizi e beni; produrre risparmi di spesa, mediante la gestione unitaria delle procedure di acquisizione, la realizzazione di economie di scala e di sinergie tecnico-
produttive tra i Comuni associative, valorizzare le risorse umane impegnate nelle attivita relative alle procedure di acquisizione di lavori, servizi e beni, anche mediante rafforzamento dellal
qualificazione e delle competenze. Si vuole mantenere Centrale Unica di Committenza in struttura organizzativa presso il Comune di Luino. Espletamento delle procedure di acquisizione di
lavori, servizi e forniture non autonomamente consentite ai singoli comuni convenzionati.

Portatori di interesse di riferimento

Comuni convenzionati, operatori economici del settore/imprenditori

Responsabile Mauro Vettorel Servizi coinvolti: Centrale Unica di Commitenza
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA

N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE

Centrale Unica di Espletamento delle procedure di acquisizione di lavori, servizi e forniture . .

K s ; R B . gennaio-17 dicembre-17
Committenza non autonomamente consentite ai singoli comuni convenzionati.
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .gmqo
raggiungimento
espletamento procedura di gara |procedure espletate/Procedure richieste 100% 31/12/2017
attivazione procedimento (*) giorni (valore massimo) 20 giorni 31/12/2017
raggiungimento obiettivo

Note

indicato valido sino 90% (*)

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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SEGRETARIO GENERALE

c
1 Area strategica 1 Governance
2 Obiettivo strategico 1.9 Prevenzione corruzione e trasparennza - misure di implementazione e controllo
3 Progetto operativo n. 1.9.1 Ampliamento della trasparenza per ottemperanza (?11 legge e per rispondere alle esigenze di informazione del
cittadino
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. MISURE TRASPARENZA -ACCESSO CIVICO
Descrizione dell'obiettivo esecutivo
Stesura regolamento accesso civico
Portatori di interesse di riferimento
Dipendenti comunali, cittadini, utenti, ogni operatore/professionista che si trova ad intrettenere rapporti di tipo commerciale o professionale con 1'Ente
Responsabile Segretario Generale Servizi coinvolti: Segreteria Generale - Settore amministrativo e dei servizi alla citta
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|Segreteria Generale Stesura regolamento accesso civico giugno-17| dicembre-17|
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto _grac?o
raggiungimento
regolameto indicatore di progetto 1 dicembre 2017
raggiungimento obiettivo|
Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica 1 Governance
2 Obiettivo strategico 1.9 Prevenzione corruzione e trasparennza - misure di implementazione e controllo
3 Progetto operativo n. 1.9.1 Ampliamento della trasparenza per ottemperanza l.il legge e per rispondere alle esigenze di informazione del
cittadino
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. MISURE TRASPARENZA SERVIZIO TERRITORIO

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Allegata alla documentazione inerenti i piani attuativi verra pubblicata una relazione dell'ufficio riguardante le motivazioni legate all'adozione del piano, I'impatto sul territorio, pareri e
motivazioni di sviluppo. Verranno, inoltre, pubblicati semestralmente e per il controllo dei tempi, gli elenchi di pratiche di titoli abilitativi e autorizzazione in ambito di edilizia privata

Portatori di interesse di riferimento

Dipendenti comunali, cittadini, utenti, ogni operatore/professionista che si trova ad intrattenere rapporti di tipo commerciale o professionale con 1'Ente

Responsabile Graziella Cusano Servizi coinvolti: Servizo territorio
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|Servizio territorio stesura relazione e pubblicazione gennaio-17| dicembre-19
2lServizo Territorio pubbl_icazigne e_lenchi .sem&.}str.al.i 1 praFiche di titoli abilitativi e gennaio-17, dicembre-19
autorizzazione in ambito di edilizia privata
3|Servizo Territorio Aggiornamento e pubblicazione della revisione oneri di urbanizzazione gennaio-17 giugno-17|
. - redazione criteri e modalita calcolo delle sanzioni amministrative pecuniarie . .
4|Servizo Territorio L . . L . gennaio-17 dicembre-19
- e pubblicazione (finalizzata a un'applicazione oggettiva e trasparente)
5|Servizo Territorio monitoraggio semestale sel sistema sanzionatorio gennaio-17 dicembre-19

Indicatori di risultato

Formula indicatore

valore atteso

data chiusura

grado

valore raggiunto Pudig
& raggiungimento

orio

plubblicazione elenchi indicatore di progetto 2 (cadenza semestrale) dicembre 2017
relazione/piani attuativi indicatore di progetto 1 per ogni piano attuativo dicembre 2019
|Aggiornamento e pubblicazione
della revisione oneri di indicatore di progetto dicembre 2017
urbanizzazione
redazione criteri e modalita
calco!o_delle_sanzlom - indicatore di progetto 01/12/2017
amministrative pecuniarie - e
pubblicazione

it i tale sel i i
n_nom oragglc_i semestale se indicatore di progetto semestrale con informazione al 01/12/2017

RPCT

raggiungimento obiettivo|

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica 1 Governance
2 Obiettivo strategico 1.9 Prevenzione corruzione e trasparennza - misure di implementazione e controllo
. Adempimento misure prevenzione e controllo anricorruzione come da Piano della Prevenzione della
3 Progetto operativo n. 1.9.2 .
Corrusione 2016-2018
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. MUSURE ANTICORRUZIONE - PROGRAMMA DI FORMAZIONE
Descrizione dell'obiettivo esecutivo
Attuare le previsioni del Piano Anticorruzione attraverso l'attivita formativa e dettando disposizioni attuative relative alle aree di rischio
Portatori di interesse di riferimento
Dipendenti comunali, cittadini, utenti, ogni operatore/professionista che si trova ad intrettenere rapporti di tipo commerciale o professionale con I'Ente
Portatori di interesse di riferimento
Responsabile Segretario Generale Servizi coinvolti: Settore amministrativo e dei servizi alla citta
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|Segretario generale formazione - approfondimento contenuti codice disciplinare febbraio-17 dicembre-18]
2|Personale Formazione- sugli incarichi incompatibilita per i dipendenti febbraio-17 dicembre-18]
Segretar!o - Vice Formazione Reati contro la PA febbraio-17] dicembre-18
Segretario
q A A . q . grado
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto o
raggiungimento
1 Giornate formative n. giornate 1 31/12/2017
3. Circolari elaborati Due circolari 3 31/12/2017
raggiungimento obiettivo|
Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica 1 Governance
2 Obiettivo strategico 1.9 Prevenzione corruzione e trasparennza - misure di implementazione e controllo
. Adempimento misure prevenzione e controllo anricorruzione come da Piano della Prevenzione della
3 Progetto operativo n. 1.9.2 .
Corrusione 2016-2018
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. MUSURE ANTICORRUZIONE - CONTROLLI IN REGIME DI INCOMPATIBILITA'

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Attuare le previsioni del Piano Anticorruzione attraverso il controllo del rispetto del regime delle incompatibilita. Confermare il rispetto delle regole in materia di rapporto di lavoro
attraverso il controllo delle singole posizioni di lavoro in materia di rispetto delle norme sulle incompatibilita e di rispetto del Codice di Comportamento

Portatori di interesse di riferimento

Dipendenti comunali, cittadini, utenti, ogni operatore/professionista che si trova ad intrettenere rapporti di tipo commerciale o professionale con 1'Ente

Responsabile Segretario Generale Servizi coinvolti: Settore amministrativo e dei servizi alla citta
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|personate Eiffettuazi.({ne controllo attraverso il portale "verifichePA" di assenza di gennaio-17 dicembre-17
titolare di imprese
Effettuazione controllo attraverso I'Agenzia delle Entrate sull'assenza di . .
2|Personale . . X X R gennaio-17| dicembre-17|
intestazione di partite IVA in ca
3|Personale Scheda di autovalutazione sull'attuazione del codice di comportamento gennaio-17 dicembre-17|
Controlli a campione su adempimenti del piano: allegazione cod. comp. ai
4|Segreterio Generale contratti, controlli su affidamenti diretti, verifica cause incompatibilita, gennaio-17| dicembre-17|
verifica capacita a contrarre con la PA (punti c) e) f) g)
5|Segreterio Generale Direttiva e modulo sulle segnalazioni gennaio-17| dicembre-17
Servizo personale -
Servizo segreteria - affari |Inserimentto nei contratti del personale e nei bandi di garea o atti i0-17 di bre-17
legali /gare - Servzio prodromici della clausola ex art. 53, comma 13, D.Lgs. 165/2001 gennaio- icembre-
provveditorato

Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto _grac_lo
raggiungimento

P tuale dipendenti

ercen a. e dipenden Nr dipendenti/nr dipendenti controllati 100% 31/12/2017
controllati
Elaborazmn.e Scheda di Nr dvlpendentl/n.r dipendenti coinvolti 100% 31/12/2017
autovalutazione nell'autovalutazione
inserimento clausola art. 53,

0
comma 13, d.Igs. 165/2001 100% 31/12/2017
Piano dei controlli Controlli annuali 1 31/12/2017
raggiungimento obiettivo
Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica 1 Governance
2 Obiettivo strategico 1.9 Prevenzione corruzione e trasparennza - misure di implementazione e controllo
A Adempimento misure prevenzione e controllo anricorruzione come da Piano della Prevenzione della
3 Progetto operativo n. 1.9.2 .
Corrusione 2017-2019
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. MUSURE ANTICORRUZIONE - PIANO DEI CONTROLLI SUCCESSIVI

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Attuare le previsioni del Piano Anticorruzione attraverso il controllo successivo di legittimita. Realizzare le controlli periodici riguardanti un campione del 5% degli atti prodotti.
Analizzare il 5% degli atti/processi di una delle aree individuate come aree a rischio.

Portatori di interesse di riferimento

Dipendenti comunali, cittadini, utenti, ogni operatore/professionista che si trova ad intrettenere rapporti di tipo commerciale o professionale con 1'Ente

Responsabile Segretario Generale Servizi coinvolti: Settore amministrativo e dei servizi alla citta
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|Controllo Interno Predisporre la nuova direttiva sul piano dei controlli luglio-17| ottobre-17|
2|Controllo Interno Controllo primo semestre novembre-17| dicembre-17|
3|Controllo Interno Controllo secondo semestre marzo-18 aprile-18
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .gmqo
raggiungimento
Atti analizzati Atti prodotti/atti analizzati 5% dic 2017 -apr 2018
Controlli periodici semestrali: 2 reports
Piano dei controlli in occasione delle controllo di legittimita 2 01/04/2018
successivo
raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica 1 Governance
2 Obiettivo strategico 1.9 Prevenzione corruzione e trasparennza - misure di implementazione e controllo
. Adempimento misure prevenzione e controllo anricorruzione come da Piano della Prevenzione della
3 Progetto operativo n. 1.9.2 .
Corrusione 2017-2019
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. MUSURE ANTICORRUZIONE - MISURE INERENTI I COTTIMI FIDUCIARI

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Siintende emanare una direttiva sulle procedure di affidamento dei cottimi fiduciari per rendere uniforme la gestione a livello di ente e per garantire in misura maggiore I'applicazione dei
principi generali di trasparenza, imparzialita e rotazione. Si dovra comunicare al RPC la presenza di ripetuti affidamenti ai medesimi operatori economici e segnalazione al RPC le gare in
cui si sia presentata un'unica offerta valida o credibile. Si vuole inoltre individuare una modalita sistematica di monitoraggio delle scadenze contrattuali e una programmazione dell'attivita

contrattuale

Portatori di interesse di riferimento

Dipendenti comunali, cittadini, utenti, ogni operatore/professionista che si trova ad intrattenere rapporti di tipo commerciale o professionale con 1'Ente

Responsabile Segretario Generale - Stefano Morassi |Servizi coinvolti: Settore amministrativo e dei servizi alla citta - Servizio Provveditorato
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA

N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE

Segrétgno generzlxle Predisporre direttiva sulle procedure di affidamento dei cottimi fiduciari luglio-17| ottobre-17|

Servizio provveditorato

. . segnalazione semestrale affidamenti ai medesimi operatori economici e gare ) .
2|Servizio provveditorato |, s . R o gennaio-17| dicembre-19
in cui si sia presentata un'unica offerta valida o credibile.

Segretario - generale individuare una modaita sistematica di monitoraggio delle scadenze . .

Servizio provveditorato |contrattualie gennaio-17 dicembre-17

Segretario - generale chek list di controllo sul rispetto degli adempimenti e formalita di i0-17 dicembre-17

Servizio diversi comunicazione previsti dal codice dei contratti (annuale ) gennaio- icembre-

Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .gmqo
raggiungimento
direttiva n 31/12/2017
zzgg:zt{il::;one semestrale (anche N 31/12/2017
modalita monitoraggio scadenze|ndocumento/ individuazione modalita 31/12/2017
chek list di controllo sul rispetto
degli adempimenti e formalita |annuale in occasione dei programmi dei 31/12/2017
di comunicazione previsti dal controlli
codice dei contratti
raggiungimento obiettivo|
Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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COMUNE DI LUINO

AREA STRATEGICA 2

Sicurezza
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AREA STRATEGICA N. 2 : AREA STRATEGICA: Sicurezza

N. OBIETTIVO STRATEGICO N OBIETTIVO OPERATIVO N OBIETTIVO ESECUTIVO - PEG RESPONSABILE
Mettere in atto una capillare vigilanza sul in definizione con obiettivo
Lavorare per migliorare la 2.1.1 |[territorio comunale al fine di evitare —
sicurezza stradale e prevenire / comportamenti scorretti performance organizzativa
reprimere i comportamenti
2.1 (scorretti dell'utente della strada e Dare notevole rilievo alla sicurezza stradale
de cittadino in genere anche con 212 attraverso la messa in campo di strumenti ed in definizione con obiettivo
la finalita di incrementare il livello| =™  [azioni per scoraggiare la guida veloce e performance organizzativa
di sicurezza percepito pericolosa
Promuovere |'ordine pubblico, il rispetto della
cosa pubblica e il corretto comportamento
2.2.1 |stradale con riferimento all'utente della strada -| 2.2.1.1 |Luino di notte Elvira Ippoliti
particolare ai pedoni e ciclisti- e alimentare il
Premuevae b adim dalh senso della legalita del rispetto civico,
legalita e garantire il corretto = = ——
. . X Riassegnazione delle concessioni di
svolgimento della vita cittadina K , -
" L suolo pubblico per I'esercizio del . -
all'interno del territorio comunale 2221 R . Elvira Ippoliti
2.2 . . . R commercio su aree pubbliche -
presidiandolo al fine di favorire o X
. . | Direttiva Bolkestein
I'ordine pubblico, la convivenza
civile e la tutela della proprieta Mettere in atto azioni finalizzate al controllo
pubblica e privata 222 della legalita commerciale e disincentivare " " -
owvero reprimere eventuali illeciti 2.2.2.2 |il mercato esatto Elvira Ippoliti
2223 Elvira Ippoliti

Acquisti in sicurezza
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ELVIRA IPPOLITI

DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 2 Sicurezza

Promuovere la cultura della legalita e garantire il corretto svolgimento della vita cittadina all'interno del
2 Obiettivo strategico n. 2.2 territorio comunale presidiandolo al fine di favorire I'ordine pubblico, la convivenza civile e la tutela della

proprieta pubblica e privata
Promuovere 1'ordine pubblico, il rispetto della cosa pubblica e il corretto comportamento stradale con
3 Obiettivo operativo n. 2.2.1 riferimento all'utente della strada -particolare ai pedoni e ciclisti- e alimentare il senso della legalita del
rispetto civico,
PEG 2017-2019

4 Obiettivo esecutivo n. LUINO DI NOTTE E NON SOLO

Finalita e risultato atteso

Per una maggior sicurezza reale e percepita si vuole I'intensificare i servizi svolti in orario serale/notturno assumendo impegni crescenti rispetto alle esperienze degli anni scorsi con la
programmazione mirata, anche nelle giornate festive, della vigilanza dei luoghi ove si registra il maggior afflusso di persone anche in concomitanza con lo svolgimento di manifestazioni
ed intrattenimenti vari. Si prevede il presidio di circa 120 manifestazioni sia serali che di giorno e nelle quali si conteggiano anche n. 18 giornate di mercato settimanale e n. 8 mercati

straordinari in cui la presenza degli agenti & raddoppiata (n. 41 “serate turistiche”)

Portatori di interesse di riferimento

Cittadini, turisti, visitaori, operatori commerciali, associazioni culturali/ sociali del territorio

Responsabile Elvira Ippoliti Servizi coinvolti: Polizia Locale
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|Polizia Locale Attivita di presidio stradale - pattugliamento - e presidio luoghi pubblici gennaio-17| dicembre-17

Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto|
eventi presidiati nn. Valore assoluto 120 31/12/2017
iornate presidio mercato con
ioppio tlfrno nn. Valore assoluto 18 31/12/2017
:\us:il:ttiec:;;ze presidio serate nn. Valore assoluto 41 31/12/2017
raggiungimento obiettivo|
Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA" RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategican. 2 Sicurezza
Promuovere la cultura della legalita e garantire il corretto svolgimento della vita cittadina all'interno del
2 Obiettivo strategico n. 2.2 territorio comunale presidiandolo al fine di favorire I'ordine pubblico, la convivenza civile e la tutela dellaj
proprieta pubblica e privata

B . Mettere in atto azioni finalizzate al controllo della legalita commerciale e disincentivare ovvero reprimere

3 Obiettivo operativo n. 2.2.2 oy e
eventuali illeciti
PEG 2017-2019

4 Obiettivo esecutivo n. MERCATO ESATTO

Finalita e risultato atteso

Controllo delle dimensioni dei posteggi del mercato e apposizione di idoneo mezzo visivo (chiodi) per I'immediata individuazione dell'occupazione a terra.

L'obiettivo consiste nella verifica delle dimensione dei posteggi dati in concessione per lo svolgimento del mercato settimanale e nella loro esatta localizzazione rispetto alle planimetrie
allegate al regolamento comunale approvato con Delibera di Consiglio nel mese di settembre 2016 . La finalita dell’obiettivo e quella di intervenire sulle occupazioni abusive nel corso del
mercato settimanale che, nello specifico, costituiscono un vero e proprio impedimento in caso di intervento dei mezzi di soccorso (ambulanza - Vigili del Fuoco e Forze di Polizia in genere)
anche in virtu della circolare del Ministero dell'Interno - Dipartimento Vigili del Fuoco - del 12 marzo 2014 che stabilisce esattamente lo spazio obbligatorio e necessario per il passaggio
dei mezzi di soccorso all'interno dei mercati. Tale obiettivo ci consentira, inoltre, di stabilire se alcuni posteggi dovranno essere ridimensionati affinché si rispetti la circolare sopra citata.

Portatori di interesse di riferimento

Operatori economici del settore

Responsabile Ippoliti Elvira Servizi coinvolti: Polizia Locale
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1| polizia locale + tributi Ve.riﬁc_a delle dimensioni di n. 368 posteggi, con i dati in possesso dell'ufficio gennaio-17, dicembre-17
tributi
pollela} 1903]e M verifica della esatta localizzazione dei posteggi rispetto alle planimetrie gennaio-17| dicembre-17|
servizio infrastrutture
servizio definizione perimetri dei posteggi per mezzo di supporto visivo (apposizione . .
. I gennaio-17 dicembre-17|
manutenzione /operai|chiodi)
2|polizia locale individuazione dei posteggi che necessitano di una riduzione delle dimensioni gennaio-17 dicembre-17|
polizia locale + . s . I .
2| servizio tributi + aggl(l)rnarr}ento dlel d;i‘t} in posseslS(l) del Servizio Tributi e aggiornamento delle giugno-17 dicembre-17
O planimetrie con l'ausilio del Servizio Infrastrutture.
servizio infrastrutture
controllo e evntualeaccertamento dei casi di occupazione abusiva (reso pilt
. immediato dalla perimetrazione dei posteggi) e eventuale convocazione della . .
3|polizia locale i o X ) . giugno-17| dicembre-17]
commissione comunale per porre all'ordine del giorno la ridefinizione delle
dimensioni dei posteggi che necessitano di una modifica
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto
verifica dimensioni spazi
commerciali con delimitazione |n. spazi 368 31/12/2017
visiva
raggiungimento obiettivo
Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategican. 2 Sicurezza
Promuovere la cultura della legalita e garantire il corretto svolgimento della vita cittadina all'interno del
2 Obiettivo strategico n. 2.2 territorio comunale presidiandolo al fine di favorire I'ordine pubblico, la convivenza civile e la tutela dellaj
proprieta pubblica e privata
s . Mettere in atto azioni finalizzate al controllo della legalita commerciale e disincentivare ovvero reprimere
3 Obiettivo operativo n. 2.2.2 oy e
eventuali illeciti
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n RIASSEGNAZIONE DELLE CONCESSIONI DI SUOLO PUBBLICO PER L'ESERCIZIO DEL COMMERCIO SU
. AREE PUBBLICHE - Direttiva Bolkestein

Finalita e risultato atteso

In seguito alla direttiva "Bolkestein” vi & I'impossibilita da parte dell’Amministrazione Comunale, di rinnovare automaticamente le concessioni per il commercio su aree pubbliche alla loro

naturale scadenza. Vi sono nuovi criteri per il rilascio delle concessioni che dovranno essere riassegnate

Portatori di interesse di riferimento

Operatori economici del settore

Responsabile Ippoliti Elvira Servizi coinvolti: Polizia Locale
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE

1|polizia locale

controllo amministrativo, fiscale e previdenziale delle concessioni

agosto-17| dicembre-17]

2|polizia locale

redazione bando

novembre-17|

giugno-18]

3|polizia locale

assegnazioni

giugno-18| dicembre-18]

Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto
controllo amminisrtrativo e
fiscale delle concessioni 31/12/2017
riassegnazione della totalita 31/12/2018
dei posti
raggiungimento obiettivo|
Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 2 Sicurezza
Promuovere la cultura della legalita e garantire il corretto svolgimento della vita cittadina all'interno del
2 Obiettivo strategico n. 2.2 territorio comunale presidiandolo al fine di favorire I'ordine pubblico, la convivenza civile e la tutela della
proprieta pubblica e privata

- . Mettere in atto azioni finalizzate al controllo della legalita commerciale e disincentivare ovvero reprimere

3 Obiettivo operativo n. 2.2.2 S
eventuali illeciti
PEG 2017-2019

4 Obiettivo esecutivo n. ACQUISTI IN SICUREZZA

Finalita e risultato atteso

Si intende tutelatre il settore copmmerciale dal fenomeno della contraffazione dei marchi, Contrastare il fenomeno dell'abusivismo commerciale su area pubblica con particolare
riguardo al commercio di prodotti contraffatti e/o potenzialmente pericolosi per la salute e per la indiretta percezione di degrado che comunica o pu0 essere correlata. Si intende

intensificare i controlli relativi alla sicurezza del consumatore, anche nell'ambito del commercio su area privata.

Portatori di interesse di riferimento

Cittadini e visitatori potenziali acquirenti, operatori economicidel territorio

Responsabile Elvira Ippoliti Servizi coinvolti: Polizia Locale
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|polizia locale attivita di ispezione e controllo gennaio-17| dicembre-17

Indicatori di risultato

Formula indicatore

valore atteso

data chiusura

valore raggiunto

n. presidi su aree mercatali

nn valore assoluto

20

31/12/2017

commercio (ambulante) - n.
ispezioni finalizzati alla
repressione dell'abusivismo

il
C ciale

nn valore assoluto

50

31/12/2017

commercio (ambulante) -
percentuale di incidenza
abusivismo commerciale (*)

N.sanzioni/controlli(ispezioni) (si presumon|

40%

31/12/2017

raggiungimento obiettivo|

Note

Indicatore di contesto che non costituisce elemento di valutazione del presente progetto

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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COMUNE DI LUINO

AREA STRATEGICA 3

Scuola e protagonismo giovanile: Investire sul futuro
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AREA STRATEGICA 3: Scuola e protagonismo giovanile: investire sul futuro

N. OBIETTIVO STRATEGICO N OBIETTIVO OPERATIVO N OBIETTIVO ESECUTIVO - PEG RESPONSABILE
Consentire una migliore socializzazione dei . .
L e e s Integrazione scolastica del i .
3.1.1 |minori svantaggiati e in difficolta di 3.1.1.1 | . . Claudio Marzanati
R X X minore disabile
sviluppo di apprendimento
Consentire la fruizione a 360 gradi della
3.1.2 scuola anche mediante I'istituzione di 3.1.2.1 (Trasporto del minore Claudio Marzanati
servizi a suporto (mensa, trasporto ecc)
. L Favorire le innovazioni educative
Alimentarellelcandizionilche . , . .| 3.1.3.1 |e didattiche - supporto alla Claudio Marzanati
garantiscano a ciascun Ampliare I'offerta formativa delle scuole di scuola
alunno di realizzare il proprio 313 ogni ordine e grado mediante attuazione di
ekl percorso di crescita o progetti condivisi e la realizzazione del
i i iano per il diritto allo studio
SV{IUPpath !eAproprle . : e 3.1.3.2 |Attivazione doposcuola Claudio Marzanati
peculiari attitudini e capacita
P f di orient t Inf f;
31 romu?vere orme di orientamento 3141 |Mnformare per far conoscere e Claudio Marzanati
scolastico crescere
Promuovere la frequenza alle scuole .
dell'infanzia private presenti sul territorio La scuola materna opportunita di
3.1.5 P P 3.1.5.1 [sviluppo e awvio alla Claudio Marzanati

mediante convenzionamento con le stesse
e aiuto alle famiglie

scolarizzazione
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CLAUDIO MARZANATI

DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 3 La Scuola
2 Obiettivo strategico n. 3.1 Alimentare le condizioni chg garantiscono a c@scun alAunlno CFI refxl{zzare il ;l)r‘opno percorso di crescita
sviluppando le proprie peculiari attitudini e capacita
3 Obiettivo operativo n. 3.1.1 Consentire una maggiore socializzazione dei minori svaltaggiati e in difficolta di sviluppo di apprendimento
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. INTEGRAZIONE SCOLASTICA DEL MINORE DISABILE

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

potenzialita residue (apprendimento, comunicazione, relazione, socializzazione).

Favorire I'integrazione scolastica e sociale dell'alunno disabile e in difficolta in genere promuoverne I'autonomia personale e sociale e sostenere il mantenimento e lo sviluppo delle

Nei casi in cui la disabilita interferisca direttamente o indirettamente con la possibilita di apprendimento, ovvero nel caso la disabilita limiti invece la sfera dell'autonomiala l'alunno potra
avvalesi di personale di sostegno .Offrire assistenza didattica ed educativa al minore disabile inserito all'asilo nido e nelle scuole. Assistenza didattica al 100% dei richiedenti

Portatori di interesse di riferimento

Alunni in difficolta con disabilita. Famiglie di riferimento.

Responsabile Claudio Marzanati Servizi coinvolti: Servizio Scolastico - Servizi Sociali
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|servizi sociali interventi di sostegno educativo gennaio-17| dicembre-17|
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .gmqo
raggiungimento

percentuale di soddisfazione
domanda

Domande pervenute/domande accolte®

0,
100 100%)|

31/12/2017

raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 3 La Scuola
B . Alimentare le condizioni che garantiscono a ciascun alunno di realizzare il proprio percorso di crescita
2 Obiettivo strategico n. 3.1 . ) o "
sviluppando le proprie peculiari attitudini e capacita
3 Obiettivo operativo n. 3.1.2 Consentire la fruizione a 360 gradi della scuola mediante 1'istituzione di servizi a supporto
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. TRASPORTO DEL MINORE

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

L'obiettivo & quello di garantire I'accesso ai luoghi di aggregazione e permettere la frequenza in attivita scolastiche e di recupero di abilita garantendo il trasporto da e per il luogo di
svolgimento. Ci si attende la presa in carico di almeno I' 80 per cento delle proposte segnalate. Ci si attende la presa in carico di almeno I' 80 per cento delle proposte segnalate

Portatori di interesse di riferimento

Alunni, Alunni con disabilita. Famiglie di riferimento

Responsabile Claudio Marzanati Servizi coinvolti: Servizio Scolastico - Servizi Sociali
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|servizi sociali servizio trasporto minore diversamente abile gennaio-17 dicembre-17|
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto _grac?o
raggiungimento

percentuale di soddisfazione Domande accolte/domande pervenute’ 80% 31/12/2017

domanda 100

raggiungimento obiettivo|
Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI




DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 3 La Scuola
B . Alimentare le condizioni che garantiscono a ciascun alunno di realizzare il proprio percorso di crescita

2 Obiettivo strategico n. 3.1 . ) o "

sviluppando le proprie peculiari attitudini e capacita

B . Ampliare |'offerta formativa delle scuole di ogni ordine e grado mediante attuazione di progetti condivisi e la
3 Obiettivo operativo n. 3.1.3 . ; . . R
realizzazione del piano per il diritto allo studio
PEG 2017-2019

4 Obiettivo esecutivo n. FAVORIRE LE INNOVAZIONI EDUCATIVE E DIDATTICHE - SUPPORTO ALLA SCUOLA

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Offrire alle scuole I'opportunita di ampliare il loro Piano di Offerta Formativa (POF) mediante la collaborazione del comune per progetti condivisi Realizzazione di 5 eventi in cui il Comune
di pone quale partner attivo anche economicamente

Portatori di interesse di riferimento

Bambini, ragazzi ed adoscenti frequentanti la scuola nel territorio

Responsabile Claudio Marzanati Servizi coinvolti: Servizio Scolastico - Servizi Sociali
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1] servizio scolastico realizzazione di interventi educativi/didattici in partenariato scuola - gennaio-17 dicembre-17
comune
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .gmqo
raggiungimento
eventi in partenariato nn 5 31/12/2017
raggiungimento obiettivo|
Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 3 La Scuola
B . Alimentare le condizioni che garantiscono a ciascun alunno di realizzare il proprio percorso di crescita

2 Obiettivo strategico n. 3.1 . ) o "

sviluppando le proprie peculiari attitudini e capacita

I . Ampliare |'offerta formativa delle scuole di ogni ordine e grado mediante attuazione di progetti condivisi e la
3 Obiettivo operativo n. 3.1.3 . . . . R
realizzazione del piano per il diritto allo studio
PEG 2017-2019

4 Obiettivo esecutivo n. ATTIVAZIONE DOPOSCUOLA

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Gestire il doposcuola anche nel plesso di Luino Centro per gli alunni del plesso stesso e per quelli provenienti dal plesso di Creva. Il doposcuola sara effettuato il mercoledi e il venergi
(giorni in cui non vi & il rientro pomeridiano a scuola) dalle ore 12,30 alle ore 16,30 per circa 20 ragazzi. Il presente servizio satra offerto senza oneri aggiuntivi a carico dell'ente o

dell'utenza.

Portatori di interesse di riferimento

Bambini frequentati la scuola primaria. Famiglie di riferimento

Responsabile Claudio Marzanati Servizi coinvolti: Servizio Scolastico - Servizi Sociali
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|servizio scolastico realizzazione doposcuola gennaio-17 dicembre-17|

Indicatori di risultato

Formula indicatore valore atteso

data chiusura

valore raggiunto

grado
raggiungimento

domande accolte

nn. Assoluto

25

31/12/2017

raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 3 La Scuola
B . Alimentare le condizioni che garantiscono a ciascun alunno di realizzare il proprio percorso di crescita
2 Obiettivo strategico n. 3.1 . ) o "
sviluppando le proprie peculiari attitudini e capacita
3 Obiettivo operativo n. 3.1.4 Promuovere forme di orientamento scolastico
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. INFORMARE PER FAR CONOSCERE E CRESCERE

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Orientare il cittadino sull'offerta formativa delle scuole del territorio, sugli interventi integrativi disposti dal Comune, sui servizi a supporto delle scuole e sulle modalita di accedere alle
egevolazioni economiche disposte da leggi statali. Informare e guidare il cittadino allo scopo di far conosce meglio sia le prestazioni offerte dall'ente nell'ambito dei servizi scolastici
(ambito "diritto alla studio") sia la normativa statale in materia di agevolazioni, sussidi, buono scuola e opportunita diverse di integrazioni didattiche. Si vuole che le famiglie con figli in eta
scolare siano informate sull'intero ventaglio di opportunita didattiche quali servizi erogati dall'ente, progetti svolti in partenariato con la scuola ovvero formative extradidattiche oltre le
opportunita agevolative (sostengni economici statali, buoni scuola, borse studio, opportunita didattiche extrascolastiche) anche mediante supporto nella compilazione delle relative
domande

Portatori di interesse di riferimento

Famiglie di bambini e ragazzi frequentanti la scuola

Responsabile Claudio Marzanati Servizi coinvolti: Servizio Scolastico
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
q A Aeh . q . grado
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto o
raggiungimento

;is‘;;‘ menti agevolativisubase [\ 1\ enti compilati 70 31/12/2017
d ti ..

ocumenti accesso servizi e/0 f\\\ 1o enti compilati 200 31/12/2017
correlati scuola

raggiungimento obiettivo|

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 3 La Scuola
B . Alimentare le condizioni che garantiscono a ciascun alunno di realizzare il proprio percorso di crescita

2 Obiettivo strategico n. 3.1 . . o "

sviluppando le proprie peculiari attitudini e capacita

B . Promuovere la frequenza alle scuole dell'infanzia private presenti sul territorio mediante convenzionamento
3 Obiettivo operativo n. 3.1.5 . .
con le stesse e aiuto alle famiglie
PEG 2017-2019

4 Obiettivo esecutivo n. LA SCUOLA MATERNA COME AVVIO ALLA SCOLARIZZAZIONE

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

interventi diretti a facilitare la frequenza nelle scuole materne cenfermare e l'attuale convenzione con le scuole materne. Confermare 'attuale convenzione con le scuole materne

Portatori di interesse di riferimento

Bambini in eta prescolare e famiglie di riferimento

Responsabile Claudio Marzanati Servizi coinvolti: Servizio Scolastico Servizi Sociali
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|servizio scolastico attivita di promozione della frequenza alle scuole gennaio-17| dicembre-17|
q A Aeh . q . grado
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto o
raggiungimento
Bambini frequentanti le scuole n.ba.mb¥m frequentanti/n bambini 80% 31/12/2017
materne territorio
raggiungimento obiettivo|
Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 3 La Scuola
B . Alimentare le condizioni che garantiscono a ciascun alunno di realizzare il proprio percorso di crescita
2 Obiettivo strategico n. 3.1 . ) o "
sviluppando le proprie peculiari attitudini e capacita
3 Obiettivo operativo n. 3.1.2 Consentire la fruizione della scuola mediante I'istituzione di servizi a suporto
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. DESTRAZIONI FICALI

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Si vuole permettere che tutti gli utenti possano ottenere le dovute detrazioni fiscali consegnando gli opportuni documenti certificativi. possano essere ottenute detrazioni fiscali specifica
per ognuno dei servizi che si utilizza (stante la specifico importo massimo deducibile per norma di legge) e per gli importi effettivamente sostenuti con il calcolo dei versamenti per

ciascuno dei 500 potenziali utenti/richiedenti.

Portatori di interesse di riferimento

Famiglie bambini e ragazzi frequentanti la scuola, Famiglie bambini frequentanti I'asilo nido.

Responsabile Claudio Marzanati Servizi coinvolti: Servizio Scolastico Servizi Sociali
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|servizio scolastico attivita di promozione della frequenza alle scuole gennaio-17| dicembre-17|
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .gmqo
raggiungimento
Certificati erogati nn. 400 31/12/2017
raggiungimento obiettivo|

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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COMUNE DI LUINO

AREA STRATEGICA 4

Citta da promuovere: Cultura e turismo e strutture
sportive come fattori di crescita del territorio
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AREA STRATEGICA N. 4 : Citta da promuovere: Cultura, turismo e strutture sportive come fattori di crescita del territorio

OBIETTIVO STRATEGICO

OBIETTIVO OPERATIVO

OBIETTIVO ESECUTIVO -

RESPONSABILE

OSSERVAZIONI

PEG
Elaborare un programma culturale correlato
a quello turistico al fine di valorizzare Teatro e cinema un fiore
411 | 2o Ve 4111 [ S2O€ Simona Corbellini
I'immagine culturale della citta attraendo all'occhiello
41 Rilancio della cultura anche in Sichelitatol
. chiave turistica
Sviluppare proposte culturali all'aperto di Realizzazione di un grande
412 grande appeal, anche rivolte al pubblico 4.1.2.1 |programma di eventi Simona Corbellini
straniero all'aperto
Sviluppare programmi strutturati di 4.2.1.1 |Gruppi lettura Simona Corbellini
Continare a sostenere la . A
tradizione culturale del Comune 421 promozione della lettura anche in
42 | o collaborazione con le associazioni locali Progetto biblioteca ’ .
di Luino in condivisione con con 4211 h Simona Corbellini
o S amichevole
le associazioni del territorio
Potenziamento di Luino
4.2.2 Aumentare il numero di eventi culturali 4221 Corsi Simona Corbellini
|
Progetto di promozione del
431 Potenziare i flussi informativi turistici 4.3.1.1 |turismmo lacustre "Tourist [Simona Corbellini
Angel"
Revisione degli strumenti regolamentari
432 riguardanti i mercati e I'utilizzo del suolo
pubblico
Aremuevae b aesdie s @ 4.3.3.1 [Luinitaly Simona Corbellini
N o Realizzare azioni di promozione turistica
commerciale del territorio quale L
43 o 433 strettamente collegate ad azioni di
SHAUTEGHE 6l Sl promozione del commercio
i itta Luino non solo il lago - Il
economico della Citta 4331 ! 8 Elvira Ippoliti
mercato storico
Realizzare eventi di intrattenimento ed
occasioni di attrazione innovativi
43.4 . . previsto per I'anno 2019
confermando nel contempo le tradizionali
iniziative di animazione diffusa
435 Valorizzare le spiagge
obiettivi pluriennali in
definizione
Premio/ festival educazione
4.5.1.1 bi /f/ ) Stefano Introini nell'annualita 2017 da
Realizzare partenariati "forti" con soggetti CHHEEIEE @ (PEEe D (Eailie @an GYaEEsaD
pubblici e provati in grado di sostenere atto
4.5.1 |programmi di attivita di alto livello sia di tipo
convegnistico che di promozione della . "
Nuovo partenariato con il . -
cultura 45.1.2 Simona Corbellini
CAl
Rivitalizzare i luogi tradizionali 4.5.1.3 |Progetto Natale Simona Corbellini
v della cultura luinese in obiettivi pluriennali in
particolare il Cinema Teatro Palazzo Verbania:polo della definizione
Sociale e Palazzo Verbania 4.5.2.1 |cultura e dell'animazione  |Stefano Introini nell'annualita 2017 da
urbana (Scheda riassuntiva) inserire con successivo
atto
o Stesura di progetto di
452 ReglfEzrtems el e Po'lo Qulizuile - 4.5.2.2 |attivita per I'avvio del nuovo |Simona Corbellini
Palazzo verbania Polo Culturale
obiettivi pluriennali in
definizione
Palazzo Verbania: aree
4523 Renato Parapini nell'annualita 2017 da
esterne P .
inserire con successivo
atto
OBIETTIVO ESECUTIVO -
N. OBIETTIVO STRATEGICO N OBIETTIVO OPERATIVO N PEG RESPONSABILE OSSERVAZIONI
Favorire la pratica sportiva giovanile quale
451 occasione di crescita dell'individuo anche
- sostenendo le associazioni sportive ed
ottimizzando la gestione degli impianti
Promuovere gli sport legati alla risorsa
452 "Lago" anche in chiave turistica, con
Ampliamento delle potenzialita | ' | particolare riferimento al canottaggio e alla
sportive del territorio - nuove e vela
migliori strutture; salvaguardare
le tradizioni sportive del Sviluppo del Centro Sportivo le Betulle ed Partenariati forti per la
4.5 | territorio dando, nel contempo, implemetazione delle potenzialita sia valorizzazione degli inpianti
: I’ . 453 2 L i . . 453.1 - g " p Simona Corbellini
spazio all'innovazione e al strutturali sia attraverso promozione di e per maggiori servzi ai
cambiamento sia con eventi cittadini
riferimento alle strutture che
alle tipologie di eventi sportivi Turismo nautico: i porti quale comparto in
rado di incentivare il turismo e valorizzare
454 8 N . L L 4.6.5.1 |Progetto porti Stefano Morassi
I'immagine paesagistica della citta
implementandone I'appeal
Favorire la creazione di nuove strutture
455 sportive con particolare riferimento al

palazzetto dello sport
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SIMONA CORBELLIN

DUP 2017-2019

1 Area strategica n.4 Citta da promuovere: cultura turismo e strutture sportive come fattori di crescita del territorio
2 Obiettivo strategico n.4.1 Rilancio della cultura anche in chiave turistica
Lo . Rivalutare e ridisegnare 'offerta culturale elaborando un programma che in stretta correlazione a quello
3 Obiettivo operativo n. 4.1.1 . . . . . 1 . s L. .
turistico si ponga in fine di valorizzare I'immagine culturale della citta attraendo visitatori
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. TEATRO E CINEMA UN FIORE ALL'OCCHIELLO

Finalita e risultato atteso

(inserimento nuove tipologie di spettacoli, ecc.).

E' intenzione dell'Amministrazione rivisitare la formula della Stagione teatrale sia dal punto di vista dell'offerta culturale e di intrattenimento sia dal punto di vista organizzativo

L'intendimento & quello di aumentare il numero di spettacoli della Stagione e di inserire spettacoli ed eventi fuori abbonamento. Dagli attuali 6 spettacoli si passera a n. 8 spettacoli in
Stagione, oltre a tre fuori abbonamento.

Portatori di interesse di riferimento

Cittadini, visitatori, turisti

Responsabile Simona CORBELLINI Servizi coinvolti: Servizio Cultura, Sport e Turismo
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|Cultura, Sport e Turismo |esecuzione delle procedure organizzative relative agli eventi ed assistenza settembre-17| aprile-18
2|Cultura, Sport e Turismo |Riproposizione dello spettacolo de "I Legnanesi" ottobre-17|neovembre 2017
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .g”“l‘"
raggiungimento

n spettatori/n. rappresentazioni; costi e
ricavi rapportati al numero di spettacoli e

incremento medio degli incassi e

bilancio della stagi 2017/18 i i i 30/04/2018
ilancio della stagione / ai rendiconti delle due precedenti g:/cremento medio dei costi del /04/
tagioni °
incrementare il numero di n. 1 spettacolo in piu rispetto alla |
. 5 30/04/2018
spettacoli sold out stagione 2016/17 0. 3 spettacolj 104/
11 spettocali (8 di abbonamento e
spettacoli teatrali nn. Spettacoli 3 extra abbonamento ) contro i 6| 30/04/2018
della stagione 2016,/2017,
cinema all'aperto nn. giornate 6) 30/04/2018

raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n.4 Citta da promuovere: cultura turismo e strutture sportive come fattori di crescita del territorio

2 Obiettivo strategico n.4.1 Rilancio della cultura anche in chiave turistica

3 Obiettivo operativo n. 4.1.2 Sviluppare proposte culturali all'aperto di grande appeal, anche rivolte al pubblico straniero
PEG 2017-2019

4 Obiettivo esecutivo n. REALIZZAZIONE DI UN GRANDE PROGRAMMA DI EVENTI ALL'APERTO

Finalita e risultato atteso

Animare |'estate con una pluralita di eventi diversi per tutto il periodo giugno - agosto, con due serate di chiusura del centro; realizzazione di eventi culturali a forte valenza anche
turistica. Aumentare rispetto al 2016 il numero di eventi realizzati.

Portatori di interesse di riferimento

Cittadini, visitarori, turisti, associazioni culturali e di promozione del territorio

Responsabile Simona CORBELLINI Servizi coinvolti: Servizio Cultura
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1| Cultura, Sport e Turismo |Elaborazione di una proposta di film all'aperto aprile-17| maggio-17|
. Realizzazione partenariato con Ascom Luino per una serie di eventi (spettacolo . .
2|Cultura, Sport e Turismo | . . - . o aprile-17| maggio-17|
pirotecnico, serate di chiusura del centro con animazioni varie)
3|cultura, Sport e Turismo organizzazione.di.eventi culturali attrattivi per i turisti (concerti jazz, concerti giugno-17]  settembre-17
gospel, concerti pianoforte)
4| cuttura, sport e Turismo organi?za\zif)ne fii eventi in collaborazione con Associazione Musica cittadina e maggio-17 ottobre-17
Coro Citta di Luino
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .gmqo
raggiungimento
n. giornate di eventi nn valore assoluto > 47 (eventi 2016) 30.09.2017
aumentare il numero di eventi |eventi 2017 /eventi 2016 >1 30.09.2017

raggiungimento obiettivo|

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA" RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n.4 Citta da promuovere: cultura turismo e strutture sportive come fattori di crescita del territorio
.. . Continuare a sostenere la tradizione culturale del Comune di Luino in condivisione con le associazioni
2 Obiettivo strategico n.4.2 .
del territorio
P q Sviluppare programmi strutturati di promozione della lettura anche in collaborazione con le associazioni|

3 Obiettivo operativo n. 4.2.1 ppare prog P .

locali

PEG 2017-2019

4 Obiettivo esecutivo n. GRUPPI DI LETTURA

Finalita e risultato atteso

Si vuole promuovere il piacere della lettura e consentire alle persone coinvolte di scoprire, attraverso il libro, nuovi mondi e nuovi approcci alla vita. Si vuole offrire inoltre
all'utenza interessata momenti di svago e aggregazione di contenuto culturale. Si vogliono organizzare attivita di lettura per n. 1 incontro mensile per n. 11 mesi (totale 11 incontri,
oltre uno al pomeriggio con evento aperto al pubblico). Si stima di coinvolgere, tramite comunicati stampa e altre modalita informative, una media di circa 40 persone (da
suddividersi in due gruppi). Le attivita si snodano su tutto 1'anno, con interruzione nel mese di agosto.

Portatori di interesse di riferimento

Cittadini, studemti, scuole, associazioni culturali

Responsabile Simona Corbellini Servizi coinvolti: Servizio Biblioteca
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1]servizio biblioteca attivita di lettura e dibattiti a contenuto culturale presso la biblioteca gennaio-17 dicembre-17
comunale
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto grado
raggiungimento
n. persone coinvolte nn. Valore assoluto 40 31/12/2017
n. incontri di lettura nn. Valore assoluto 12 31/12/2017
raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI




DUP 2017-2019

1 Area strategica n.4 Citta da promuovere: cultura turismo e strutture sportive come fattori di crescita del territorio
- . Continuare a sostenere la tradizione culturale del Comune di Luino in condivisione con le associazioni del|
2 Obiettivo strategico n.4.2 .
territorio
A . Sviluppare programmi strutturati di promozione della lettura anche in collaborazione con le associazioni
3 Obiettivo operativo n. 4.2.1 ppare prog p .
locali
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. BIBLIOTECA AMICHEVOLE

Decrizione obiettivo esecutivo

La biblioteca deve continuare ad essere luogo di aggregazione e confronto, non solo di studio e ricerca; per questo verranno organizzati numerosi eventi di animazione anche in

collaborazione con il neocostituito Gruppo di lavoro per la promozione della lettura. Si vuole dare deciso impulso a collaborazioni con associazioni locali per la realizzazione di eventi di
promozione della lettura a costi contenuti (letture e musica con Accademia Bertani); visite guidate presso gli Archivi letterari Chiara e Sereni; presentazioni di libri; letture sceneggiate

Portatori di interesse di riferimento

Cittadini, studenti, associazioni culturali, istituti scolastici

Responsabile Simona CORBELLINI Servizi coinvolti: Servizio Cultura / biblioteca
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
organizzazione di letture animate e con accompagnamenti musicali, incontri,
1[servizio cultura/biblioteca  |visite guidate alla biblioteca e agli Archivi letterari; servizio di reference gennaio-17 dicembre-17|
qualificato; prestito itinerante nelle scuole
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto Er “'?"
raggiungimento
n. prestiti librari serv. Biblioteca  |nn. Valore assoluto 31.800 31/12/2017
N. presenze medie sommatoria presenze giornaliere/n gg 31/12/2017
Numero iscritti al prestito librario |nn. Valore assoluto 31/12/2017
raggiungimento obiettivo|
Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n.4 Citta da promuovere: cultura turismo e strutture sportive come fattori di crescita del territorio
- . Continuare a sostenere la tradizione culturale del Comune di Luino in condivisione con le associazioni del
2 Obiettivo strategico n.4.2 .
territorio
3 Obiettivo operativo n. 4.2.1 Sviluppare programmi strutturati di promozione (lislljlilettura anche in collaborazione con le associazioni
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. POTENZIAMENTO LUINO CORSI

Decrizione obiettivo esecutivo

Aumentare il gradimento dell'utenza, ridurre i tempi delle procedure e anticipare l'inizio dei corsi. Aumentare il gradimento dell'utenza mantenendo la formula precedente (tre cicli di
lezioni) e avvio a settembre L 'utenza chiede un'incremento quali-quantitativo dei corsi, specialemente in lingua straniera, anche a motivo delle opportunita di lavoro offrete dalla vicina
Svizzera e dalla territorio a vocazione turistica. Si intende innovare 1 'iniziativa luino corsi offrendo consulenza mirata all'utenza, anche con il coinvolgimento dei docenti, in modo da offrire

servizi personalizzati. Verra attivato uno sportello accoglienza e consulenza a supporto di percorsi formativi

Portatori di interesse di riferimento

Cittadini studenti, professionisti

Servizio Cultura

Responsabile Simona CORBELLINI Servizi coinvolti:
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|Servizio Cultura e Turismo analisi delle esigenze dell'utenza attraverso interviste dirette giugno-17| giugno-17|
2|Servizio Cultura e Turismo diversificazione della proposta agosto-17| settembre-17|
3|Servizio Cultura e Turismo avvio dei corsi a settembre settembre-17| settembre-17|

Indicatori di risultato

Formula indicatore

valore atteso

grado

data chiusura valore raggiunto

raggiungimento

n. corsi attivati nel mese di

un corso in piu rispetto

settembre e primavera 2018 n. valore assoluto all'edizione precedente 30/04/2018

numero di iscrizioni ai corsi ;‘[’)T;’/a{;m“e trale edizioni 2016/17 € |, o1\t iscrizioni del 5% 30/04/2018

Avvio corsi 30/09/2017

Attivazione sportello di accoglienza 31/08/2017
e consulenza

aumento della durata dei corsi 2 cicli per 16 lezioni ciascuno 30/09/2017

raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n.4 Citta da promuovere: cultura turismo e strutture sportive come fattori di crescita del territorio
2 Obiettivo strategico n.4.3 Promuovere la crescita turistica e commerciale del tén:ltorlo quale strumento di sviluppo economico
della Citta
3 Obiettivo operativo n. 4.3.1 Potenziare i flussi informativi turistici
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. PROGETTO DI PROMOZIONE DEL TURISMO LACUSTRE "TOURIST ANGELS"

Decrizione obiettivo esecutivo

Adesione al progetto, promosso da Regione e Camera di Commercio di Varese, finalizzato al coinvolgimento di studenti delle scuole uperiori luinesi in attivita di promozione turistica. Si
intente proporre inserimento dei giovani nell'Ufficio Turistico e potenzioamento dell'informazione e accoglienza turistica

Portatori di interesse di riferimento

Cittadini, visitatori, studenti, giovani

Responsabile Simona CORBELLINI Servizi coinvolti: Servizio Cultura e Turismo
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE

1|Cultura, Turismo e IAT

adesione al progetto

aprile-17| aprile-17|

2|Cultura, Turismo e IAT

Inserimento e formazione dei ragazzi

aprile-17| dicembre-17|

3|Cultura, Turismo e IAT

Coinvolgimento dei ragazzi per accoglienza del pubblico in occasione di
eventi

giugno-17| settembre-17

coinvolti i ragazzi

Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .gra .0
raggiungimento
. stipula convezione con ISIS Citta di  |sottoscrizione entro il 10 aprile
d, 1 tt 10/04/2017
adesione al progetto Luino 2017 /04/.
coinvolgimen::e(:letii ragazzi negli |numero eventi in cui saranno 4 30/09/2017

raggiungimento obiettivo

Note

a7



DUP 2017-2019

1 Area strategica n.4 Citta da promuovere: cultura turismo e strutture sportive come fattori di crescita del territorio
- q Promuovere la crescita turistica e commerciale del territorio quale strumento di sviluppo
2 Obiettivo strategico n.4.3 . N a PP
economico della Citta
N A Realizzare azioni di promozione turistica strettamente collegate ad azioni di promozione del

3 Obiettivo operativo n. 4.3.3 p . 8 p

commercio

PEG 2017-2019

4 Obiettivo esecutivo n. LUINITALY

Decrizione obiettivo esecutivo

Nel 2015, in occasione di EXPO 2015, si & potenziata 'offerta turistica attraverso una formula innovativa che, facendo perno sulla promozione dei
prodotti locali, ha proposto una serie articolata di attrattive
Luinitaly € un progetto di animazione del centro storico finalizzato alla rivitalizzazione dello stesso attraverso una proposta variegata di eventi:
mercatini di prodotti tipici locali, momenti musicali, di spettacolo, laboratori creativi, visite guidate, momenti teatrali, letture animate. Si vuole proseguire I'esperienza del 2015
affidando la continuazione del progetto ad associazioni locali. Si voglioni realizzare 5/6 giornate

Portatori di interesse di riferimento

cittadini, turisti, operatori economici del settore, associazioni di promozione turistica del territtorio

Responsabile Simona CORBELLINI Servizi coinvolti: Servizio Cultura e Turismo

Fasi dell'obiettivo (eventuali)

TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
Cult.ura, Sporte Coinvolgimento del gruppo informale "Amici della Cavallotti" aprile-17 dicembre-17|
Turismo
Cultura, Sport e . . . . . .
) supporto nella realizzazione degli eventi aprile-17| dicembre-17|
Turismo
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto grado
raggiungimento
Giornate Luinitaly nn. Valore assoluto 9 31.12.2017
eventi attrattivi per giornata |valore medio=n.eventi attrattivi/n. giornate 2 31.12.2017
raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n.4 Citta da promuovere: cultura turismo e strutture sportive come fattori di crescita del territorio
2 Obiettivo strategico n.4.4 Rinnovare I'offerta turistica in funzione della crescita economica
.. . Realizzare eventi di intrattenimento ed occasioni di attrazione innovativi confermando nel contempo le
3 Obiettivo operativo n. 4.4.1 L. . L . .
tradizionali iniziative di animazione diffusa
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. NUOVO PARTENARIATO CON IL CAI

Decrizione obiettivo esecutivo

Promozione turistica e della conoscenza del territorio anche attraverso 1'organizzazione di eventi tematici; trasformare lo IAT da punto informativo a polo informativo,aggregativo e
di animazione della citta. Realizzazione di passeggiate su itinerari culturali, naturalistici e paesaggistici; organizzazione di eventi tematici

Portatori di interesse di riferimento

Cittadini, visitatori, turisti

Responsabile Simona CORBELLINI Servizi coinvolti: Cultura, Sport e Turismo e Ufficio IAT
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|cultura, Sport e Turismo programmazione ed organizzazione delle escursioni in collaborazione febbraio-17 aprile-17
con CAI
2|IAT promozione e raccolta iscrizioni aprile-17| dicembre-17|
3|Cultura, Sport e Turismo [supporto comunicativo e promozionale aprile-17| dicembre-17|
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso Data chiusura valore raggiunto .grat.lo
raggiungimento
numero di iscrizioni raccolte n. valore assoluto 600 31.12.2017
iate -
numero passeggiate/escursioni n. valore assoluto 10 31.12.2017
effettuate
raggiungimento obiettivo|

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategican.4 Citta da promuovere: cultura turismo e strutture sportive come fattori di crescita del territorio
2 Obiettivo strategico n.4.4 Rinnovare |'offerta turistica in funzione della crescita economica
s . Realizzare eventi di intrattenimento ed occasioni di attrazione innovativi confermando nel contempo le|
3 Obiettivo operativo n. 4.4.1 . Sl S . :
tradizionali iniziative di animazione diffusa
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. PROGETTO NATALE
Decrizione obiettivo esecutivo
Accrescere 'attrattivita turistica della citta in occasione delle festivita natalizie. Realizzazione di allestimenti ed eventi attrattivi
Portatori di interesse di riferimento
Cittadini, visitatori, turisti, associazioni di promozione turistica del territorio
Responsabile Simona CORBELLINI Servizi coinvolti: Servizio Cultura e Turismo
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
ie?;l:;Cultura € calendarizzazione degli eventi e degli interventi di arredo natalizio settembre-17 ottobre-17|
uri;

SEI‘YIZIO Cultura e ricerca di collaborazioni, partenariati e sponsorizzazioni settembre-17| ottobre-17

Turismo

SEFYIZIO Cultura e realizzazione programma di eventi innovativi dicembre-17| gennaio-18

Turismo

Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto _grar.lo
raggiungimento
tipologia di arredo urbano natali reallezlazmne arredo urbano 8.12.2017
natalizio
n. eventi realizzati 3 31.12.2017
raggiungimento obiettivo
Note

Eventi realizzati: Premio

iatore Citta di Luino, Concerto di Natale e Spettacoli di Capodanno

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n.4 Citta da promuovere: cultura turismo e strutture sportive come fattori di crescita del territorio
A . Rivitalizzare i luogi tradizionali della cultura luinese in particolare il Cinema Teatro Sociale e
2 Obiettivo strategico n.4.5 K
Palazzo Verbania
3 Obiettivo operativo n. 4.5.2 Realizzazione del nuovo Polo Culturale - Palazzo Verbania
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. STESURA DI PROGETTO DI ATTIVITA PER L'AVVIO DEL NUOVO POLO CULTURALE

Decrizione obiettivo esecutivo

reperimento di gestore esterno per alcune attivita e completamento sistemazione Archivi letterari. scelta e acquisto dei materiali di condizionamento; realizzazione siti internet
degli Archivi e reperimento gestore

Portatori di interesse di riferimento

Cittadini, turisti interessati, studenti scuole, associazioni culturali

2017

Responsabile Simona CORBELLINI Servizi coinvolti: Servizio Cultura e Turismo
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|Cultura scelta e acquisto materiali di condizionamento degli Archivi marzo-17| gennaio-18
2|Cultura realizzazione siti internet marzo-17| dicembre-17
reperimento gestore di alcune attivita (bar-ristorante, sala convegni, i
3|Cultura ecc) maggio-17| settembre-17
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .grat?o
raggiungimento
materiali per Archivio Chiara entro il 31
acquisto materiali maggio 2017; materiali per Archivio rispetto scadenza 31.12.2017
Sereni entro il 31.12.2017
realizzazione siti internet realizzazione sito e contenuti entro il rispetto scadenza 31.12.2017
31.12.2017
reperimento gestore termine procedure entro il 30 settembre rispetto scadenza 30/09/2017

raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n.4 Citta da promuovere: cultura turismo e strutture sportive come fattori di crescita del territorio
Ampliamento delle potenzialita sportive del territorio - nuove e migliori strutture; salvaguardare le
2 Obiettivo strategico n.4.6 tradizioni sportive del territorio dando, nel contempo, spazio all'innovazione e al cambiamento sia
con riferimento alle strutture che alle tipologie di eventi sportivi
Lo . Favorire la pratica sportiva giovanile quale occasione di crescita dell'individuo anche sostenendo le
3 Obiettivo operativo n. 4.6.1 Lo . . . S
associazioni sportive ed ottimizzando la gestione degli impianti
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. PARTENARIATI FORTI PER LA VALORIZZAZIONE DEGLI IMPIANTI E MAGGIORI SERVIZI

Decrizione obiettivo esecutivo

Potenziamento e valorizzazione del Centro Remiero e del Centro sportivo "Le Betulle". Approvazione delle nuove concessioni del Centro remiero e del Centro sportivo "Le Betulle". Si
intendono attivare partenariati pubblici-privati o concessioni innovative per la gestione dei Centri Sportivi (Centro Remiero, Centro le Betulle), oltre al futuro Palazzetto dello Sport.
Si tratta di procedure di elevata complessita, che richiedono alta formazione specialistica e la costituzione di gruppi di lavoro multidisciplinari. Lo studio dei modelli, delle best
practices e I'applicazione concreta ai casi di specie consentira, nel medio periodo, di gestire al meglio i beni immobili, specialmente gli impianti sportivi . La collettivita avra benefici
derivanti dall'aumento quali-quantitativo dei servizi offerti, specialmente nel campo dello sport. [ servizi verranno offerti dai partner privati.

Portatori di interesse di riferimento

Cittadini, turisti, studenti, scuole, atleti, associazioni sportive

Responsabile Simona CORBELLINI Servizi coinvolti: Servizio Cultura e Turismo
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1| cute Sport elaborazione nuova concessione del Centro Remiero anche in chiave di polo i0-171 10171
ultura e spor attrattivo turistico gennaio magglo
2l cue Sport analisi situazione Centro sportivo Le Betulle e individuazione della i0-17 X 17
ultura e spor procedura di scelta del contraente gennalo- gugno-
3|Cultura e Sport stipula nuova concessione per la gestione del Centro Le Betulle settembre-17|  settembre-17|
grado

Indicatori di risultato

Formula indicatore valore atteso

data chiusura

valore raggiunto N B
raggiungimento

nuova concessione Centro

Remiero rispetto tempistica stipula entro maggio 2017 31/05/2017
nuova concessione Centro Le | . L stipula entro settembre
Betulle rispetto tempistica 2017 30/09/2017
nuovi strumenti gestionali in
gradi di aumentare i servizi
offerti (es.: nuova palestra
all'interno del Centro le X L maggiori srevizi offerti
31/12/2017
Betulle, nuovo Infopoint rispetto tempistica rispetto al 2016 112/
turistico presso il Lido, nuovi
corsi presso il Centro Remiero,
ecc.)
raggiungimento obiettivo
Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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ELVIRA IPPOLITI

DUP 2017-2019

1 Area strategica 4 Citta da promuovere: Cultura, turismo e strutture sportive come fattori di crescita del territorio
2 Obiettivo strategico 4.3 Promuovere la crescita turistica e commerciale del tgr]:ltorlo quale strumento di sviluppo economico
della citta
Lo . Realizzare azioni di promozione turistica strettamente collegate ad azioni di promozione del
3 Obiettivo operativo n. 4.3.3 .
commercio
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. LUINO NON SOLO IL LAGO - IL MERCATO STORICO

Finalita e Risultato atteso

Il mercato di Luino & meta turistica e fulcro delle attivita commerciali del luinese. E' il piti grande mercato europeo con ubicazione nelle vie del centro cittadino la cui origine va
attribuita allo specifico privilegio dell'imperatore Carlo V nel 1541. Il Mercato rappresenta un elemento di eccezionale dinamicita commerciale e dimensionale (in termini quantitativi
comprende circa 370 ambulanti)e costituisce un fattore di attrattivita importante del territorio. Visitando questo mercato ci si trova immersi in un mondo di colori e diversita. E'
tempo quindi che il mercato di Luino diventi ufficialmente una risorsa per il territorio rendendolo un'attrattiva ben strutturata e gradita dai cittadini e dai turisti attraverso la
realizzazione di una pagina dedicata sul sito istituzionale.
1 progetto prevede la ricognizione di tutte le informazioni storiche sul mercato di Luino. La individuazione delle peculiarita del mercato, I'inserimento delle planimetrie riferite ai
settori merceologici. Non per ultimo I'inserimento di foto e curiosita sui banchi maggiormente attrattivi o di quelli che vantano un maggiore numero di presenze nel nostro antico
mercato. Si coinvolgeranno inoltre lo IAT di Luino, le Associazioni di categoria, agenzie turistiche (anche straniere) e gli operatori economici.

Portatori di interesse di riferimento

Cittadini, visitatori, turisti, operatori commerciali del settore

Responsabile Elvira Ippoliti Servizi coinvolti: polizia locale
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
izi izi la ricognizione di tutte le informazioni storiche sul mercato di Luino e
polizia locale + servizio lg 1z luglio-17] febbraio-18
cultura peculiarita del mercato
2|polizia locale + I'inserimento delle planimetrie riferite ai settori merceologici. agosto-17 febbraio-18
l'inserimento di foto e curiosita sui banchi maggiormente attrattivi o di
3|polizia locale + quelli che vantano un maggiore numero di presenze nel nostro antico agosto-17 febbraio-18|
mercato.
. . Coinvolgimento IAT per distribuzione locandine pubblicitarie, le
polizia locale + servizio N . . - X . .
cultura Associazioni di categoria, agenzie turistiche (anche straniere) e gli agosto-17 febbraio-18
operatori economici.
Si intende predisporre e pubblicare sul sito del comune di luino la
- . planimetria generale del mercato con il titolo "alla scoperta del
polizia locale + servizio " . [ L RN .
mercato” per consentire ai visitatori di trovare le specialita agosto-17 febbraio-18
cultura . . N . . s
gastronomiche che il mercato offre cosi come i banchi vendita di
particolari effetti di vestiario o arredo per la casa.
. 8 R o - . . grado
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto o
raggiungimento
pagina web mercato (come da indicazioni sopra) 01/03/2018
Espletamento fasi4 e 5 01/03/2018
raggiungimento obiettivol

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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STEFANO MORASSI

DUP 2017-2019

1 Area strategica 4 Citta da promuovere: Cultura, turismo e strutture sportive come fattori di crescita del territorio

Ampliamento delle potenzialita sportive del territorio - nuove e migliori strutture; salvaguardare le
2 Obiettivo strategico 4.6 tradizioni sportive del territorio dando, nel contempo, spazio all'innovazione e al cambiamento sia con
riferimento alle strutture che alle tipologie di eventi sportivi

Turismo nautico: i porti quale comparto in grado di incentivare il turismo e valorizzare I'immagine

3 Obiettivo operativo n. 4.6.5 - s , . s .
paesagistica della citta implementandone I'appeal rispetto al un target turistico medio alto

PEG 2017-2019

4 Obiettivo esecutivo n. 4.6.5.1 PORTI

Finalita e Risultato atteso

Si vuole istituire una nuova sede operativa dell'Autorita di bacino lacuale per una maggior funzionalita del servizio reso ed agevolare I'utenza. Si vuole mantenere aperto lufficio
decentrato Porti a Luino per la gestione del demanio portuale ed extraportuale, consentendo al cittadino, utente di rivolgersi direttamente al comune, senza doversi recare a Laveno
Mombello, curando direttamente le manutenzioni ordinarie e straordinarie. Per’anno 2017 si intende dare risposta a pratiche (risposta a quesiti, controlli in situ interventi diversi
di sistemazione ormeggi) per un n. pari al 60% dei posti di ormeggio presenti nel territorio. Inoltre verra creato un sistema di monitoraggio e controllo delle strutture portuali per la

segnalazione degli inconvenienti e delle necessita di interventi manutentori. Si prevede l'incremento dell'apertura dell' sportello relativamente a tutto 1'anno

Portatori di interesse di riferimento

Cittadini utenti assegnatari di posti barca, turisti assegnatari di posti barca, cittadini e turisti interessati agli spazi portuali, Autorita di Bacino

Risultato ottenuto

Responsabile Stefano Morassi Servizi coinvolti: servizi provveditorato

Fasi dell'obiettivo (eventuali)

TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|Servizio Provveditorato |attivita espletamento front office - sportello porti gennaio-17 dicembre-17
2|Servizio Provveditorato  [monitoraggio strutture finalizzato alla corretta manutenzione gennaio-17| dicembre-17
. R - . . grado
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto o
raggiungimento
percentuale movimentazione pratmh? posti ormeggio elaborate/posti 60% 31/12/2017
ormeggio totale
2(lunedi e giovedi)
P . . . alternativi all'apertura della
n giorni/settimana realizzazione : .
sportello (9,30-12,30) sede centrale di Laveno intero anno
P ! ” Mombello dell'Autorita di
Bacino
raggiungimento obiettivo
Note

ponderazione movimentazione pratiche 30% giorni apertura sportello 70%

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI




COMUNE DI LUINO

AREA STRATEGICA 5

Sviluppo sostenibile ed attrattivita del territorio
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AREA STRATEGICA 5: sviluppo sostenibile ed attrattivita del territorio

OBIETTIVO STRATEGICO

OBIETTIVO OPERATIVO

pulizia di piazze, strade e aree pubbliche nel
territorio comunale per un migliore decoro urbano|

DUP 2017-2019 N. DUP 2017 - 2019 N. OBIETTIVO ESECUTIVO - PEG RESPONSABILE OSSERVAZIONI
Creare le condizioni per una migliore vivibilita Infrastrutture dolci per Voldomino obiettivi pluriennali in definizione
5.1.1 dellt:fra ioni E 5.1.1.1 |per connetterlo alla rete delle Stefano Introini nell'annualita 2017 da inserire
zioni
infrastrutture verdi con successivo atto
Creare le condizioni per una migliore viabilita, sia
5.1.2 in termini di sicurezza che in termini di impatto obiettivi in corso di definizione
estetico
5.1.3 Rivalutazione dei parchi quale luogo diincontro | 5.1.3.1 |A piedi nudi nel Parco Stefano Morassi
5.1.4.1 |Sosta facile Stefano Morassi
Pianificazione e gestione del territorio
fmal.lzzat? ‘allo sw!uppo.sos(en.lk.)lle B 5.1.4.2 |Bus navetta Stefano Morassi
Riqualificare gli spazi urbani in Incrementare le opportunita per i parcheggi
dlre.zmne di l{na m"%"°"? godibilita ) 5.1.4 | secondo una logica di alleggerimento dallasosta | 51 43 Parcheggio area Visnova Stefano Morassi
estetica e funzionalita sociale nonché dalle zone a vocazione pedonale
di attrativita turistica obiettivi pluriennali in definizione
5.1.4.4 |Luino citta "Car free" Stefano Introini nell'annualita 2017 da inserire
con successivo atto
obiettivi pluriennali in definizione
5.1.5.1 [Infrastruttura verde perilaculale Stefano Introini nell'annualita 2017 da inserire
3G Mobilita dolce: implementare i percorsi con successivo atto
- ciclopedonali — - —
obiettivi pluriennali in definizione
5.1.5.2 |Progetto sentieri Ranato Parapini nell'annualita 2017 da inserire
con successivo atto
OBIETTIVO STRATEGICO OBIETTIVO OPERATIVO
DUP 2017-2019 N. DUP 2017 - 2019 N. OBIETTIVO ESECUTIVO - PEG RESPONSABILE OSSERVAZIONI
Riqualificare aree centrali mediante attuazione P . - -
. . . . . obiettivi pluriennali in definizione
concertata, patecipata e negoziata degli scenari Il recupero delle aree centrali di . ) . B B
5.2.1 . . . e 52.1.1 . Stefano Introini nell'annualita 2017 da inserire
emergenti dal concorso internazionale di idee Luino .
A . . con successivo atto
Riqualificare aree centrali
Il tratto di Lungolago AVAV (club obiettivi pluriennali in definizione
5.2.2.1 |velico Luino): un accordo per Stefano Introini nell'annualita 2017 da inserire
l'integrazione nel sistema con successivo atto
Agevolare un approccio olistico alla X
riorganizzazione di importanti spazi Riorganizzare il sistema del fronte lago senza ctrztta.d.l lungolago Palazzo obiettivi pluriennali in definizione
industriali ed aree dismesse in Centro 522 soluzione di continuita intervenendo nei nodidi | 5222 /’.er ania: un p[;"/g:“lo (7 el Stefano Introini nell'annualita 2017 da inserire
Luino che se studiati nel loro ineieme e| ~*“*“ | Plazzo Verbania, del Lido di Luino e del ex campo (B CE B G el ) S e
in una logica di sviluppo di area vasta di calcio giardino nel sistema lungolago
pOt;a“”O I'tlisul:'talre determ'”a"_t' pert I1tratto di Lungolago LIDO- obiettivi pluriennali in definizione
EiicicelialicliacolilaRElone CANOTTIERI-CAMPO DI CALCIO: un » LAl fefiniz
B2238 A . . Stefano Introini nell'annualita 2017 da inserire
progetto per l'integrazione Di queste .
2 con successivo atto
aree nel sistema lungolago
Elevare a baricentro urbano il luogo della stazione
internazionale agevolandone il recupero del
5.2.3 palazzo viaggiatori quale casa delle associazioni, in programmazione
presisponendo anche spazi per servizi ed attivita
commerciali
Migliorare gli standard di qualita delle acque con
articolare riferimento al Lago di cui si vuole
5.3.1 P s - o . 5.3.1.1 [Bandiera blu Stefano introini
ottenere |a balneabilita dell'intero tratto di costa
comunale e la possibile captazione a fini potabili
Attuazione della rete ecologica comunale prevista o . - o
dal PGT mediante la bonifica del sito ed Cucco, la e genrcllle e/ ziong
5.3.2 B n o 5.3.2.1 |Atuazione rete ecolocica zona Cucco |Stefano Introini nell'annualita 2017 da inserire
qualificazione del centro di compostaggio e la .
q q . q o i con successivo atto
ristrutturazione dell'isola ecologica di via gorizia
Diffondere una cultura di attenzione
3 ecologica e rendere la citta il pit Promuovere I'attuazione del piano stralcio del SR P
possibile rispondente a standard di 535 piano d'ambito ATO sul ciclo delle acque 5351 Attuazione interventi previsti dal Stefano introini :e;le’arlw‘rlwlu;;;t”deggj;:; ,-:f:,’,-zrl:ne
sostenibilita ambientale o (acquedotto, fognatura, depurazione) mediante =77 |piano stralcio ATO N
A p con successivo atto
accordi con ATO e Gestore Unico
Promuovere e suggerire azioni che migliorino la | 5.3.4.1 |Luino net Stefano Morassi
qualita del servizio raccolta e smaltimento rifiuti
svolto in convenzione, con riferimento al rispetto
5.3.4 | dei criteri di raccolta, trasporto e smaltimento dei
rifiuti e potenziare/razionalizzare il servizio di . -
5.3.4.2 [Isole ecologiche Stefano Introini
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OBIETTIVO STRATEGICO
DUP 2017-2019

OBIETTIVO OPERATIVO
DUP 2017 - 2019

OBIETTIVO ESECUTIVO - PEG

RESPONSABILE

OSSERVAZIONI

5.4

Valorizzare la rete infrastrutturale
stradale esistente coniugando
sicurezza e mobilita dolce

5.4.1

Migliorare la sicurezza stradale anche con
restringimenti di carreggiate favorendo cosi spazi
utili a marciapiedi salvagente e reti ciclopedonali
come la Luino Colmegna, la, la via Asmara; quindi

innovazioni viabilisticche nelle vie centrali
riducendo le corsie in via XXV Agosto e V Veneto
per permettere I'apliamento e I'arredo di queste

"strade vetrine" del centro citttadino

54.1.1

Luino centro a mobilita dolce

Stefano Introini

obiettivi pluriennali in definizione
nell'annualita 2017 da inserire
con successivo atto

55

Lavorare per una citta connessa ed
equipaggiata con tecnologia smart city

GISHIE

Promuovere ogni utile iniziativa alla connessione
internet superveloce, 50/100 Mbit, quindi
coniugare sicurezza con infomobility ed
infoeventistica.

BISHISIE

Luino smart city

Stefano Introini

obiettivi pluriennali in definizione
nell'annualita 2017 da inserire
con successivo atto

5.6

Luino connota un portale di accesso di
valenza europea nell'alto lago
Maggiore: qualificare I'accessibilita al
territorio di "nord ovest", il Luinese,
con una mobilita sostenibile ed
efficiente utile anche a promuovere
I'attrattivita turistica.

5.6.1

Promuovere Luino nel sistema trasportistico
pubblico internazionale mediante idonee iniziative|
utili a : definire collegamenti veloci su Milano e
adeguati sulla Svizzera anche per trasferire
passaggi di lavoratori frontalieri dall'auto al
mezzo pubblico; porre Luino tra le tappe
dell'idrovia Locarno Milano Venezia; coniugare la
rete ciclabile e sentiristica nel sistema
interregionale e internazionale

in programmazione

5.6.2

Attuare I'impegno assunto da Regione Lombardia
per attuare misure di compatibilita tra
potenziamento linea ferroviaria di Luino e
attraversamenti urbani con spcifici accordi
esecutivi

5.6.2.1

Luino citta ferroviaria

Stefano Introini

obiettivi pluriennali in definizione
nell'annualita 2017 da inserire
con successivo atto

5.6.3

Di intesa con RFIsi promuove il recupero e la
valorizzazione del Palazzo Viaggiatori della
stazione internazionale confermando i presidi per
la sicurezza quindi introducendo la "casa delle
associazioni" e favorendone una attrattivita anche

di tino commerciale

5.6.3.1

La Stazione:"la casa delle
associazioni"

Stefano Introini

obiettivi pluriennali in definizione
nell'annualita 2017 da inserire
con successivo atto
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STEFANO MORASSI

DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 5 Sviluppo sostenibile ed attrattivita del territorio
- . Pianificazione e gestione del territorio finalizzata allo sviluppo sostenibile - Riqualificare gli spazi urbani in
Z Ohiethivolteatesico .8 direzione di una migliore godibilita estetica e funzionalita sociale nonché di attrativita turistica
3 Obiettivo operativo n. 5.1.3 Rivalutazione dei parchi quale luogo di incontro
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. A PIEDI NUDI NEL PARCO

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

11 Parco costituisce un luogo importante per la cittadinanza essendo prospiciente alla pista ciclabile, dotato di giostre per bambini, di aree sosta attrezzate (gazebi con panchine) e con
requisiti di sicurezza anche per i bambini piu piccoli. Attraverso il presente progetto si vuole mantenere accessibile I'area e il parco in ordine effettuando lavori di tenuta del manto erboso
(taglio) e piccoli interventi di manutenzione all'area “Parco Margorabbia - Si prevede il mantenimento del manto erboso con altezza non superiore ai 10 cm e verniciatura annuale di tutte

le parti in legno. Si prevedono in media 10 tagli annuali e la zona da mantenere coincide con I'intero parco

Portatori di interesse di riferimento

Cittadini, visitatori, turisti

Responsabile Stefano Morassi Servizi coinvolti: Servizio Manutenzioni e scolastico
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|Manutenzioni/scolastico |attivita di cura e manutenzione parco gennaio-17 dicembre-17|

Indicatori di risultato

Formula indicatore

valore atteso

data chiusura

grado

valore raggiunto Pudig
& raggiungimento

n. medio tagli annuali

valore assoluto numero

da8a 12 (aseconda delle
condizioni climatiche) - media
10

31/12/2017

mgq. Area curata

mgq.

30.000

31/12/2017

raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 5 Sviluppo sostenibile ed attrattivita del territorio

B . Pianificazione e gestione del territorio finalizzata allo sviluppo sostenibile - Riqualificare gli spazi urbani in
2 Obiettivo strategico n. 5.1 A . - s . . s J S
direzione di una migliore godibilita estetica e funzionalita sociale nonché di attrativita turistica

3 Obiettivo operativo n. 5.1.4 Incrementare le opportunita per i parcheggi secgndo una logica di alleggerimento dalla sosta dalle zone a
vocazione pedonale

PEG 2017-2019

4 Obiettivo esecutivo n. PARCHEGGIO AREA VISNOVA

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

PARCHEGGIO AREA VISNOVA

Finalita

Si intende garantire alla citta uno spazio fruibile per il parcheggio nel giorno di mercato per rendere pit agevole I'accesso al mercato da parte sia dei cittadini che dai turisti giornalieri. Si
vuole raggiungere anche un miglior ordine veicolare nel giorno dedicato Si vuole, pertanto, confermare la disponibilita dell'area ex Visnova per il parcheggio a supporto del mercato entro
il mese di maggio e garantirne la gestione fino all'autunno (ottobre)

Portatori di interesse di riferimento

Cittadini, visatori, turisti

Responsabile Stefano Morassi Servizi coinvolti: Area servzi strumentali Servizio Provveditorato
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1 provveditorato Trattative CllJn il nuovo proprietario per la disponibilita dell'area e stipula gennaio-17, marzo-17
comodato d'uso
1 provveditorato Pro_cedura selezionee affidamento gestione del parcheggio a coperativa marzo-17 maggio-17,
sociale
2|provveditorato Intrattenimento rapporti coperativa - direttive e controlli sulla gestione maggio-17| ottobre-17|
q A Aeh . q . grado
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto o
raggiungimento
1 glornate .dl disponibilita area nn valore assoluto 25 (6 mesi) 30/10/2017
a parcheggio
raggiungimento obiettivo|

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 5 Sviluppo sostenibile ed attrattivita del territorio
2 Obiettivo strategico n. 5.1 Plamﬁc_azm.ne e g_estlone.de.l terrlto_ru.) _ﬁf)allzza_ta allo sv!lupp_o‘sostetmblle - Rl(l]u?llﬁcar? gll spa_21 1_1rban1 in
direzione di una migliore godibilita estetica e funzionalita sociale nonché di attrativita turistica
3 Obiettivo operativo n. 5.1.4 Incrementare le opportunita per i parcheggi secgndo una logica di alleggerimento dalla sosta dalle zone a
vocazione pedonale
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. BUS NAVETTA

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

citati mercoledi)

Si vuole garantire un accesso agevole al mercato nel periodo estivo mediante il collegamento con bus navetta dal parcheggio in area ex campo di calcio via Lido. Per tutto il periodo di
maggior affluenza al mercato da parte di turisti e visitatori temporanei, ossia per i mesi estivi giugno- agosto, si vuole garantire il collegamenti con bus navetta da e per il parcheggio.
Il servizio verra garantito per 1'80 per cento delle maggiori giornate di maggior affluenza definite in 14 . La sospensione / annullamento del servizio per gravi cause esogene dovute al
caso di maltempo non incide sul buon esito del progetto. Il servizio & sospeso per il periodo del "Luna park"(2 mercoledi 14 giornate sono calciolate gia al netto della sospensione dei due

Cittadini, visitatori, turisti

Responsabile Stefano Morassi Servizi coinvolti:
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA

N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE

Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .grac?o

raggiungimento

percentuale servizio bus navetta |nn. giornatebus navetta in potenziale o

R 31/09/2017
effettivo funzione/n. giornate affluenza (14) 80% 109/

raggiungimento obiettivo|
Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 5 Sviluppo sostenibile ed attrattivita del territorio
2 Obiettivo strategico n. 5.1 Plamﬁc_azm.ne e g_estlone.de.l terrlto_ru.) _ﬁ{)allzza_ta allo sv!lupp_o‘sostetmblle - Rl(l]u?llﬁcar? gll spa_21 1_1rban1 in
direzione di una migliore godibilita estetica e funzionalita sociale nonché di attrativita turistica
3 Obiettivo operativo n. 5.1.4 Incrementare le opportunita per i parcheggi secgndo una logica di alleggerimento dalla sosta dalle zone a
vocazione pedonale
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. SOSTA FACILE

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

2011-2013 euro 85,002,00). Ulteriore risparmio a fronte del riscatto pari a 14,760.

Garantire il servizio di accessibilita alle aree blu pagamento diretto presso apparecchiature per il controllo della sosta - parcometri. ( e non tramite acquisto di tagliandi prepagati a valore
fisso) L'istallazione dei parcometri ha egvolato il cittadino nel pagamento, che non deve recarsi presso gli esercizi autorizzati alla vendita talvolta anche distanti dal veicolo stesso. Inoltre
gli & consentito il pagamento di brevi soste e non & costretto a pagare valori predeterminati di parcheggio. Il servizio di parcheggio a pagamento con l'istallazione di parcometri permette
all’Ente maggior controllo nel incasso delle somme gestendo direttamente tutto il processo di riscossione senza intermediari. La gestione dei parcomentri verra effettuata in economia. Si
procedeta inoltre a riscatto degli stessi. Si prevedono entrate minime paria 194,000,00 con un incremento pari al 124% rispetto alla gestione 2011-2013 ante parcometri(entrate medie

Portatori di interesse di riferimento

Cittadini, visitatori, turisti, ooperatori commerciali

continua

Responsabile Stefano Morassi Servizi coinvolti: Servizio Provveditorato
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|servizio provveditorato |attivita di controllo manutenzione e prelevamento contanti parcometri gennaio-17 dicembre-17|
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .gmqo
raggiungimento
valore entrate nn. Valore assoluto Euro € 194.000,00 31/12/2017
800 (scassettamenti/interventi]
incrementi su parcometri nn. Valore assoluto manutentivi finalizzati al buon| 31/12/2017
funzionamento)
n. versamenti tesoreria/
versamenti contante in cassa nn. Valore assoluto 52 31/12/2017

raggiungimento obiettivo|

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 5 Sviluppo sostenibile ed attrattivita del territorio
2 Obiettivo strategico n. 5.3 Diffondere una cultura di attenzione ecz.)logica e_} r.e_nfiera k_i citta il pit possibile rispondente a
standard di sostenibilita ambientale
Promuovere e suggerire azioni che migliorino la qualita del servizio raccolta e smaltimento rifiuti
3 Obiettivo operativo n. 5.3.4 svc_\lt_o .i“ .convenzio_ne, con Tiferi_mento .al risp.eFto ‘.iEi cr.'it_eri fii _raccolta, trasporto e smal.timento
dei rifiuti e potenziare/razionalizzare il servizio di pulizia di piazze, strade e aree pubbliche nel
territorio comunale per un migliore decoro urbano
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. LUINO NET
Descrizione dell'obiettivo esecutivo
LUINO NET
Finalita
Obiettivo e quello di rendere puliti e vivibili strade, piazze, parchi della citta di Luino. Ridefinizione capitolato d'oneri e stesura nuovo appalto.
Portatori di interesse di riferimento
Cittadini, visistatori, turisti operatori commerciali
. ) .. . Servizio Provveditorato, Servizio affari legali e gare, Servizio
Responsabile Setfano Morassi Servizi coinvolti: .
Ecologia
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA| TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
Area servizi strumentali -
1|servzio provveditorato e |Progettazione del servizio e Definizione capitolato d'oneri gennaio-17 ottobre-17
servzio scolnoia
Proddevitorato Stesura contratto d' appalto giugno-17| ottobre-17
servzio legale e gare Bando e gara ottobre-17]  dicembre-17|
q AR o h . 1 d
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore il
raggiunto  |raggiungimento

indicatore di progetto

Bando - gara europea

31/12/2017

indicatore di progetto

affidamento servizio

31/03/2018

raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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STEFANO INTROINI

DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 5 Sviluppo sostenibile ed attrattivita del territorio
2 Obiettivo strategico n. 5.3 Diffondere una cultura di attenzione ecologica ? rAeAnfiera lzlx citta il piti possibile rispondente a standard di
sostenibilita ambientale
3 Obiettivo operativo n. 5.3.1 Migliorare gli stanAdAa‘rd di ﬂuallta delle acque con particolare rlferlr.neinto al Lago di cui si vuolg tl)ttenere la
balneabilita dell'intero tratto di costa comunale e la possibile captazione a fini potabili
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. BANDIERA BLU (monitoraggio scarichi fognari)

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Un bisogno sempre pil crescente della popolazione si riscontra nell’esigenza di vivere in un ambiente pulito, non inquinato e quindi non pericoloso alla salute e pienamente fruibile.
Una componente importante dell'inquinamento delle acque é costituita dagli scarichi fognari convogliati verso il lago attraverso condotte che raccolgono acque di pioggia miste ad acque di

scarico degli edifici.

1l progetto si propone di adeguare Il sistema fognario comunale, intervenendo sul controllo degli allacciamenti al fine di preservare il Lago da possibili contaminazioni. Eliminare gli
scarichi abusivi, completando la mappatura degli allacciamenti fognari (Zona Voldomino) ed controllo e correzione scarichi abusivi mediante emissione di ordinanze concessione
autorizzazione allacciamento. Nel 2017 Costruzione della mappatura della quinta zona di Luino (Voldomino Superiore ed Inferiore), sopralluoghi, verifiche controlli e correzioni scarichi
fognari abusivi mediante emissione di ordinanze concessione autorizzazione allacciamento. Si tratta di verificare n. 568 edifici.

Portatori di interesse di riferimento

Cittadini Turisti
Responsabile Stefano Introini Servizi coinvolti: Servizio Ecologia Servzio URP
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|ECOLOGIA E RETI attivita di controllo repressione e concessione autorizzazioni gennaio-17| dicembre-17
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .gmqo
raggiungimento
n. edifici controllati n. valore assoluto 568 31/12/2017
raggiungimento obiettivo

Note

. L'obiettivo si intende raggiunto con il raggiungimento e/o superamento della soglia del 70% degli edifici

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 5 Sviluppo sostenibile ed attrattivita del territorio
2 Obiettivo stratesico n. 5.3 Diffondere una cultura di attenzione ecologica e rendera la citta il piti possibile rispondente a standard di
g o sostenibilita ambientale
Promuovere e suggerire azioni che migliorino la qualita del servizio raccolta e smaltimento rifiuti svolto in

3 Obiettivo operativo n. 5.3.4 convenzione, con riferimento al rispetto dei criteri di raccolta, trasporto e smaltimento dei rifiuti e

P B potenziare/razionalizzare il servizio di pulizia di piazze, strade e aree pubbliche nel territorio comunale per

un migliore decoro urbano
PEG 2017-2019

4 Obiettivo esecutivo n. ISOLE ECOLOGICHE

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Per una raccolta efficace ed ordianat dei rifiuti evitando il risco di dispersione degli stessi nel territorio, si vuole dal modo agli abitanti che dimorano nel comune solo i finesettimana
(turisti, cittadini assenti infrassettimanalmente per lavoro, abitanti seconde case)e che quindi non possono usufruire del servizio di raccolta differenziata "porta a porta" di poter conferire i
propri rifiuti differenziati in speciali "oasi ecologiche" Nel 2017 si intende dotare il territorio comunale di almeno un' oasi ecologica

Portatori di interesse di riferimento

Cittadini, turisti

Responsabile Setfano Introini Servizi coinvolti: Servizio Ecologia
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|Ecologia Conclusioni accordi con autita territoriali competenti gennaio-17 agosto-17|
2|Ecologia realizzazione oasi ecologica dicembre-17| dicembre-17]
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto _grac?o
raggiungimento
oasi ecologica 1 31/12/2017
raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai
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AREA STRATEGICA 6: Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita

OBIETTIVO STRATEGICO

OBIETTIVO OPERATIVO

OBIETTIVO ESECUTIVO -

N. N N RESPONSABILE
DUP 2017-2019 DUP 2017-2019 PEG
6.1.1.1 |La gestione degli sfratti Claudio Marzanati
Le fragilita abitative - | ., .
Siintende assicurare il sostegno alle famiglie in[ 6112 . =X i Claudio Marzanati
6.1.1 difficolta abitativa sia con contributi per
» o - I'affitto sia con azioni di gestione del
Politiche per il diritto atrimonio E.R P
6.1 all'abitazione P T 6.1.1.3 [Case in affitto Claudio Marzanati
Prevenzione sfratti di
6.1.1.4 |,. L i Claudio Marzanati
inquilini incolpevoli
Siintende disporre la gestione della
i ,p g R i Edilizia residenziale ) )
6.1.2 graduatoria per |'assegnazione degli alloggi 6.1.2.1 bblica Claudio Marzanati
ubbli
che di renderanno disponibili P
Si intende disporre il mantenimento della
persona anziana parzialmente autosufficiente
presso il proprio domicilio anche in . . . .
6.2.1 ) . . 6.2.1.1 [L'anziano a domicilio Claudio Marzanati
collaborazione con soggetti del provato sociale
e del terzo settore per funzioni di emergenza
sull'intera giornata tramite televita
Si intende affiancare I'anziano ovvero fornire
collaborazione alla famiglia nelle fasi
reliminari all'inserimento in R.S.A. o per le Progetto collaborazione
622 | Preiminan _ P 6221 | 8 Claudio Marzanati
dimissioni ospedaliere, prevedendo, ove con RSA
necessaria, l'integrazione economica al
pagamento delle rette
Si vuole facilitare per le persone anziane
6.2 Promuovere il benessere parzialmente autosufficienti I'inserimento il
della persona anziana strutture diurne e quindi, nel contempo, .
) o R Progetto collaborazione per . .
6.2.3 garantire forme di coinvolgimento e 6.2.3.1 |, . . Claudio Marzanati
. inserimenti diurni
aggregazione della persona sola, prevedendo,
ove necessaria, I'integrazione economica al
pagamento delle rette
persone anziane e disabili
6.2.4.1 |non autosufficienti a Angelo Quaresmini
Si vuole sostenere la permanenza al domicilio domicilio
624 delle persone anziane in situazione di grave
"7 | fragilita personale sostenendo il lavoro di cura
della rete familiare (Ambito distrettuale)
6.2.4.2 |Badanti qualificate in rete |Angelo Quaresmini
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OBIETTIVO STRATEGICO

OBIETTIVO OPERATIVO

OBIETTIVO ESECUTIVO -

N. N N RESPONSABILE
DUP 2017-2019 DUP 2017-2019 PEG
Si intende mantenere la persona disabile nel Il disabile e la famiglia i .
proprio domicilio anche in collaborazione con a1 supportati e domicilio Claudio Marzanati
6.3.1 |soggetti del privato sociale (cooperative) e del
terzo settore sia con interventi educativi che
assistenziali 6.3.1.2 |riferimento 6.2.4.1 e 6.2.4.2| Angelo Quaresmini
Si intende integrare la persona disabile nella
societa di intende confermare I'offerta di Progetti di .
6.3.2 . . o . . 6.3.2.1 ) . Angelo Quaresmini
momenti e spazi di socializzazione .(Ambito autorealizzazione
distrettuale)
Si dispone la collaborazione con le famiglie e
con le strutture specializzate per I'inserimento
Il disabile e la Residenza
6.3.3 | di persone disabili non accudibili a domicilio 6.3.3.1 I_ I . I, z Claudio Marzanati
. X R Sanitaria Assistenziale
anche con l'integrazione economica al
pagamento delle rette
AremsEe bfenes'sere Si intende contrastare le dipendenze
S Cella perfsonz.al Cisabilele 6.3.4 | patologiche ed in particolare il fenomeno del | 6.3.4.1 |Riferimento 6.7.3
ragiie gioco d'azzardo
Collaborazione con
I'A.N.F.A.S.S ONLUS di
6.3.5.1 ) ! Angelo Quaresmini
Luino - per frequenza
persone disabili
La collaborazione con
A.N.T.E.A.S onlus di Luino
6.3.5.2 i ! R ul Angelo Quaresmini
. . T ] per implementazione
Si vuole implementare le possibilita di o T
. P . servizi di trasporto disabili
635 frequenza dei servizi diurni e sostenere di
"7 | conseguenza l'integrazione e la socializzazione I
della persona disabile (Ambito distrettuale) 6.3.5.3 Compartecipazione equa e Angelo Quaresmini
P 77 |sostenibile ai costi del CDD
Qualita nel CDD a partire
6.3.5.4 |dagli adempimenti Angelo Quaresmini

regionali
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OBIETTIVO STRATEGICO

OBIETTIVO OPERATIVO

OBIETTIVO ESECUTIVO -

N. N N RESPONSABILE
DUP 2017-2019 DUP 2017-2019 PEG
Si intende mantenere I'offerta qualitativa del
Centro di aggregazione giovanile prevedendo Centro di X
Lo R . entro di aggregazione . .
6.4.1 | nuove attivita per i ragazzi che lo frequentano| 6.4.1.1 ) ; BEres; Claudio Marzanati
N - . . giovanile
ed altresi nuove forme di coinvolgimento e di
eventuale sostegno per gli adulti di riferimento]
Si vuole diminuire la casistica dei minori da
inserire in comunita garantendo comunque gli
interventi a tutela dei minori segnalati
6.4.2 ) s e e & 6.4.2.1 |Dalla comunita alla famiglia |Claudio Marzanati
dall’Autorita Giudiziaria anche prevedendo la
presa in carico educativa/assistenziale del
medesimo e della famiglia
Si vuole incrementare il numero di famiglie
disponibili ad accogliere minori in affido
6.4.3 P ) g . 6.4.3.1 [L'affido familiare ”?
sostenendo in tal modo il minore e la sua
famiglia d’origine
Si vuole mantenere |'offerta di cura, sviluppo | 6.4.4.1 |Per gioco Claudio Marzanati
644 e assistenza educativa dei bambini piccoli
o soprattutto a sostegno delle famiglie ove i
genitori lavorano 6.4.4.2 |l nido per tutti Claudio Marzanati
In considerazione dell’attuale quadro
economico, si vuole assicurare quelle persone
Promuovere il benessere i A Afrmret . A
6.4 o famiglie le cui condizioni economiche si . . .
ioli i minori | 6-4.5 6.4.5.1 |[Il sostegno economico Claudio Marzanati
delle famiglie e dei minori presentano in forma drammatica il E
mantenimento di un livello minimo di
sussistenza.
Si vuole che le persone che necessitano di
assistenza da parte dell’ente vengano a
6.4.6 | informate e siano a conoscenza dell’offerta 6.4.6.1 |Informare per aiutare Claudio Marzanati
delle tipologie di sostegno da parte del
Comune e dal Territorio
Protocolli condivisi per una .
6.4.7.1 . . Angelo Quaresmini
. L . . buona prassi condivisa
Si intende sostenere gli interventi progettuali
per la promozione e la tutela dei diritti dei
6.4.7 bambini e degli adolescenti e per il
potenziamento delle competenze educative
delle famiglie (Ambito distrettuale) Qualita
6.4.7.2 |bell'esternalizzazione del |Angelo Quaresmini
servizio di tutela minori
. L Conciliazione 2017 - nuova
Si vuole sostenere le iniziative per la
e . R alleanza, nuove -
6.4.8 conciliazione dei tempi di vita e lavoro 6.4.8.1 R Angelo Quaresmini
. opportunita per le persone
(Ambito distrettuale)
che lavorano
Si vuole promuovere |'uso consapevole dei Prevenzione cyber bullismo
6.4.9 social network e |'attenzione a prevenire 6.4.9.1 |e uso consapevole dei Claudio Marzanati
forme di cyber bullismo social network
Si vogliono attivare azioni di contrasto alla : . )
6.4.10 6.4.10.1 |La donna difesa Claudio Marzanati

violenza sulle donne
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OBIETTIVO STRATEGICO

OBIETTIVO OPERATIVO

OBIETTIVO ESECUTIVO -

N. N N RESPONSABILE
DUP 2017-2019 DUP 2017-2019 PEG
Si vuole ampliare la collaborazione e la
sussidiarieta orizzontale sostenendo I’offerta
di aggregazione e di ascolto di minori e . . I . X
6.5.1 e g. X . R 6.5.1.1 [Aiutiamoci con il Privato Claudio Marzanati
adolescenti in particolar modo con le realta
oratoriali, sportive e ricreative presenti sul
territorio
6.5.2.1 |Mensa per non abbienti Claudio Marzanati
Si sostiene lo sviluppo di ogni forma di
sussidiarieta orizzontale valorizzando in primis
6.5.2 | il sistema delle cooperative che vanno sempre| 6-5-2.2 |Trasporti sociali Claudio Marzanati
TeromEalE piu a integrare il lavoro degli operatori
. comunali
6.5 . coop.)er.azu')ne, Progetto collaborazione
! ass'ouazpnlsmo € 6.5.2.3 |[conI'A.N.F.A.S.S. Onlus di |Claudio Marzanati
I'accoglienza Luino
Si dispone, per il tempo previsto dalle
convenzioni ministeriali, 'accoglienza dei Accoglienza profughi nord
6.5.3 . K ‘g . 6.5.3.1 . E B E Claudio Marzanati
profughi del nord Africa presenti sul territorio Africa
comunale
Si intende consolidare il sistema di servizi per Sportelli per
6.5.4 I'inclusione della popolazione straniera 6.5.4.1 |l'immigrazione. Consolidare|Angelo Quaresmini
immigrata (Ambito distrettuale) I'esperienza
Si intende potenziare la competenza
rogettuale e di messa in rete dei soggetti Con CESVOC per la rete -
6.5.5 B g‘ . g,g 6.5.5.1 e . B Angelo Quaresmini
dell'Associazionismo e del Volontariato sussidiaria
presenti sul territorio (Ambito distrettuale)
Si favorisce I'inserimento alla scuola materna
per quelle famiglie che, senza I'aiuto del
Promuovere i servizi per Comune, non consentirebbero ai figli di Tutti i bambini alla scuola . .
X £ 6.6.1 eI (SISO 6.6.1.1 Claudio Marzanati
l'infanzia usufruire di tali spazi di crescita e materna
aggregazione anche rivedendo il sistema di
compartecipazione economica dell’Ente.
Raccordo e collaborazione con i servizi dell'ASL| La casa per le fragilita . )
6.7.1 . ) 6.7.1.1 . Claudio Marzanati
e dell'azienda ospedaliera. personali
Siintende rivalutare le forme di collaborazione
Sostenere ed . . . L
. . e integrazione degli interventi socio
implementare le modalita . . ' . -
X X assistenziali comunali con quelli sanitari e
di collaborazione ed 6.7.2 ) L | 6.7.21
. ) . sociosanitari di competenza delle A.S.S.T., cosi
6.7 |integrazione fra le politiche . . L . L
iali | litich come definite nei relativi protocolli operativi in
sociali, le politiche L
X o P . atto (Ambito distrettuale)
sociosanitarie e le politiche
S Si realizzeranno forme di collaborazione ) ,
operativa nella conoscenza e nel trattamento Progetto gioca d'azzardo
6.7.3 6.7.3.1 atologico (GAP 2017) - Angelo Quaresmini
del fenomeno del Gioco d'Azzardo Patologico D . g. N ( . _) gelo Q
. continuita e innovazione
(Ambito distrettuale)
. . . 6.8.1.1 |Servizio civile e leva civica |Claudio Marzanati
Si vuole sostenere, nella ricerca di
un’occupazione, sia i giovani che gli adulti in
cerca di lavoro o temporaneamente esclusi PON (Programma
6.8.1 proponendo informazioni, formazione e 6.8.1.2 |Operativo Nazionale) Angelo Quaresmini
Promuovere forme di orientamento su scuola e lavoro e offrendo inclusione
6.8 | sostegno all'occupazione e i i M i
e origentamentoZI o spazi di ricerca attiva per I'inserimento nel Implementarelle
mercato del lavoro. 6.8.1.3 |opportunita di svolgere Angelo Quaresmini
esperienze di tirocinio
Si vuole offrire spazi di lavoro protetto ad
6.8.2 adulti fragili affiancando e cooperative che 6.8.2.1 |[ll lavoro in comune Claudio Marzanati

gestiscono servizi per il Comune
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CLAUDIO MARZANATI

DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.1 Politiche per il diritto all'abitazione
3 Obiettivo operativo n. 6.1.1 Si intende assicurare il sostegno al!e lexm}glle {n difficolta a.l)ltat{va sia con contributi per I'affitto sia con
azioni di gestione del patrimonio E.R.P.
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. LA GESTIONE DEGLI SFRATTI

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

11 progetto si propone di garantire il diritto all'abitazione in situazione di sfratto. Si vuole offrire collaborazione con le famiglie nella ricerca dell’alloggio anche con mediazione con le
agenzie immobiliari o il privato. Nell'anno 2017 si vuoile portare a soluzione almeno 5 situazioni

Portatori di interesse di riferimento

Famiglie in difficolta economica

Responsabile Caludio Marzanati Servizi coinvolti: Servizi Sociali
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA

N. fase Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE

1 Mediazione con le agenzie immobiliari gennaio-17 dicembre-17|

1 Definizione interventi di collocazione abitativa e monitoraggio degli stessi gennaio-17| dicembre-17|

Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .g”“l‘"
raggiungimento
n. situazioni di sfratto risolte nn. Valore assoluto 5 31/12/2017
raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.1 Politiche per il diritto all'abitazione
Lo . Si intende assicurare il sostegno alle famiglie in difficolta abitativa sia con contributi per I'affitto sia con
3 Obiettivo operativo n. 6.1.1 B . . .
azioni di gestione del patrimonio E.R.P.
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. LA FRAGILITA' ABITATIVE - I SERVIZI SOCIALI

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Il progetto viene articolato con contributi al proprietario perché sospenda lo sfratto ovvero contributi economici in prevenzione degli sfratti o contributi alle persone per la ricerca di
nuova abitazione. Il progetto viene attuato appoggiandosi ai protocolli del piano di zona nell'ambito delle fragilita abitative. Si vuole tutelare la persona in difficolta economica mantenendo
alla stessa il diritto alla abitazione con sospensione dello sfratto o con contribuito per accesso nuova abitazione. Si intende soddisfare tutte le richieste pervenute con un risparmio sulla
spesa potenziale (da calcolarsi a consuntivo ) pari al 50% della spesa reale quantificabile a preventivo e presuntivamente in euro 5.000 (spesa 5,000,00 anziché 10.000,00)

Portatori di interesse di riferimento

Famiglie in difficolta economica, proprietari immobili dati in locazione

Responsabile Claudio Marzanati Servizi coinvolti: Servizi Sociali
Fasi dell'obiettivo (eventuali e significative)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA

N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE

Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto _grac?o

raggiungimento
percentuale di sostegno domande soddisfatte /domande 90% 31/12/2017
presentate
risparmio euro 5.000,00 31/12/2017
n. domande 8 31/12/2017
raggiungimento obiettivo|

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.1 Politiche per il diritto all'abitazione
Lo . Si intende assicurare il sostegno alle famiglie in difficolta abitativa sia con contributi per I'affitto sia con
3 Obiettivo operativo n. 6.1.1 B . . .
azioni di gestione del patrimonio E.R.P.
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. CASE IN AFFITO DA PRIVATI

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Il progetto si propone di garantire il diritto all'abitazione in situazione di sfratto o in difficolta. [l Comune si adopera per avere la disponibilita di un alloggio privato, che verra affittato
direttamente al Comune per poter soddisfare i bisogni temporanei di abitazione di famiglie soggetti a fratti esecutivi

Portatori di interesse di riferimento

Famiglie in difficolta economica, proprietari immobili dati in locazione

Responsabile Caludio Marzanati Servizi coinvolti: Servizi Sociali
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA

N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE

1|servizi sociali Negoziazione con il privato per alloggi gennaio-17 dicembre-17|

1|servizi sociali attivita di gestione e custodia gennaio-17 dicembre-17|
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto _grac?o

raggiungimento
alloggi disponibili nn. Valore assoluto 31/12/2017
raggiungimento obiettivo
Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.1 Politiche per il diritto all'abitazione
Lo . Si intende assicurare il sostegno alle famiglie in difficolta abitativa sia con contributi per I'affitto sia con
3 Obiettivo operativo n. 6.1.1 N . . .
azioni di gestione del patrimonio E.R.P.
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. PREVENZIONE SFRATTI DI INQUUILINI INCOLPEVOLI

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Sivuole sostenere i nuclei familiari in sopravvenuta situazione di impossibilita a causa della perdita o consistente riduzione della capacita reddituale (licenziamenti, malattia ecc) al
pagamento del canone locativo mettendo in atto diverse soluzioni valutabili da caso a csa ed impegnando le risorse finanziarie erogate dalla Regione.

Portatori di interesse di riferimento

Famiglie in difficolta economica, Proprietari di immobili concessi in locazione

Responsabile Claudio Marzanati Servizi coinvolti: Servizi Sociali
Fasi dell'obiettivo (eventuali e significative)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA

N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE

1|Servizi Sociali realizzazione bando gennaio-17| aprile-17|

2lServizi Sociali ?;tf‘l/ga di sposrtello con assistenza due giorni alla settimana orario 10-12 e aprile-17] dicembre-17

Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .g”“l‘"

raggiungimento

bando indicatore di progetto 1 30/04/2017

realizzazione sportello 2 gl(.)rm settimana/ 3 ore 31/12/2017
settimana per 8 mesi

percentuali sfratti non eseguiti |n. sfratti non eseguiti/n. sfratti in corso 80% 31/12/2017

raggiungimento obiettivo|

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita

2 Obiettivo strategico n. 6.1 Politiche per il diritto all'abitazione

3 Obiettivo operativo n. 6.1.2 Si intende disporre la gestione della graduatoria per I'assegnazione degli alloggi che si rendono disponibili
PEG 2017-2019

4 Obiettivo esecutivo n. EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Si vuole tutelare la persona in difficolta economica mantenendo alla stessa il diritto alla abitazione. Per garantire il diritto all'abitazione si opera tramite la gestione del Bando E.R.P.. La
gestione € in economia e non delegata. Si vuole gestire la graduatoria permettendo i beneficiari di rimanere, per i contatti necessari, sostenuti sul territorio da assistenza qualificata

Portatori di interesse di riferimento

Famiglie in difficolta economica

Responsabile Claudio Marzanati Servizi coinvolti: Servizi Sociali
Fasi dell'obiettivo (eventuali e significative)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|servizi sociali gestione graduatoria e attivita sportello e collaborazione con ALER gennaio-17| dicembre-17|
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .g”“l‘"
raggiungimento
percentuale di disponibilita di . . - - o,
alloggio assegnate Alloggi assegnati/alloggi disponibili 100% 31/12/2017
raggiungimento obiettivo
Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.2 Promuovere il benessere della persona anziana
3 Obiettivo operativo n. 6.2.1 Siintende dlsp.or_'r_e il mant.enlmento del_la persorfa anzmn.a parz@lmente .autosufﬁaente presso il proprio
domicilio anche in collaborazione con i soggetti del privato sociale e del terzo settore
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. L'ANZIANO A DOMICILIO

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Si vuole garantire il fondamentale diritto della persona anziana a rimanere nel proprio contesto di vita mantenendo I'offerta del servizio di assistenza domiciliare con 1'integrazione con i
soggetti del terzo settore per tutte funzioni non garantite dall'Ente Pubblico. Ci si propone di assistere a domicilio almeno 45 persone in collaborazione con il privato sociale

Portatori di interesse di riferimento

Anziani. Famiglie con anziani. Associazioni

Responsabile Caludio Marzanati Servizi coinvolti: Servizi Sociali
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|Servizi Sociali Attivita di assistenza e supporto anziani (ex trasporto) gennaio-17 dicembre-17
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .grm?o
raggiungimento
An.zmm aSS-lSUtl conil valore assoluto 45 31/12/2017
privato sociale
raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.2 Promuovere il benessere della persona anziana
3 Obiettivo operativo n. 6.2.1 Siintende dlsp.or_'r_e il mant.enlmento del_la persorfa anman.a parz@lmente .autosufﬁaente presso il proprio
domicilio anche in collaborazione con i soggetti del privato sociale e del terzo settore
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. PROGETTO COLLABORAZIONE CON RSA

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Per affiancare 1'anziano si intende implementare /mantenere i servizi di carattere sanitario e socio-sanitario. Disporre accordi con le RSA per inserimento agevolato a livello di tariffe e per

convenzioni con posti riservati

Portatori di interesse di riferimento

Anziani. Famiglie con anziani. Associazioni. RSA

Responsabile Claudio Marzanati Servizi coinvolti: Servizi Sociali
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|Servizi Sociali realizzazione accordi e gestione degli stessi gennaio-17 dicembre-17|
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .grm?o
raggiungimento
n accordi valore assoluto 1 31/12/2017
interventi disposti - persone
. . P P valore assoluto 15 31/12/2017
inserite
raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.3 Promuovere il benessere della persona disabile e fragile
3 Obiettivo operativon. 6.3.1 Si intende mantelnere la persorfa disabile nel proprio d(l)micililo anche il.l collabz?rlazione Cf)n sogAgeltti del privato
sociale (cooperative) e del terzo settore sia con interventi educativi che assistenziali
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. IL DISABILE E LA FAMIGLIA SUPPORTATA A DOMICILIO

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Sivuole garantire il fondamentale diritto della persona disabile a rimanere nel proprio contesto di vita mantenendo I'offerta del servizio di assistenza domiciliare con 1'integrazione con i
soggetti del terzo settore per tutte funzioni non garantite dall'Ente Pubblico. Ci si propone di fornire assistenza al disabile ed aiuti alla famiglia per 30 casistiche

Portatori di interesse di riferimento

Persone disabilii. Famiglie con disabili. Associazioni

Responsabile Claudio Marzanati Servizi coinvolti: Servizi Sociali
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|Servizi Sociali Attivita di assistenza e supporto disabili (ex trasporti) gennaio-17 dicembre-17
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .grm?o
raggiungimento
n. famiglie supportate valore assoluto 10 31/12/2017
raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI

77



DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.3 Promuovere il benessere della persona disabile e fragile
. . Si dispone la collaborazione con le famiglie e con le strutture specializzate per I'inserimento di persone disabili
3 Obiettivo operativo n. 6.3.3 -, - ’s . .
non accudibili a domicilio anche con I'integrazione economica al pagamento delle rette
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. IL DISABILE E LA RESIDENZA SANITARIA ASSISTENZIALE

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Implementare/mantenere i servizi di carattere sanitario e sociosanitario a vantaggio del disabile. Disporre accordi con le RSA per inserimenti agevolati a livello di tariffe o per convenzioni

con posti riservati

Portatori di interesse di riferimento

Persone disabilii. Famiglie con disabili. Associazioni.

Responsabile Claudio Marzanati Servizi coinvolti: Servizi Sociali
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|Servizi Sociali gestione degli inserimenti in struttura gennaio-17| dicembre-17|
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .grm?o
raggiungimento
n inserimenti valore assoluto 8 31/12/2017
raggiungimento obiettivo
Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.4 Promuovere il benessere delle famiglie e dei minori
Si intende mantenere 'offerta qualitativa del Centro di aggregazione giovanile prevedendo nuove attivita per i
3 Obiettivo operativo n. 6.4.1 ragazzi che lo frequentano ed altresi nuove forme di coinvolgimento e di eventuale sostegno per gli adulti di
riferimento
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. CENTRO DI AGGREGAZIONE GIOVANILE
Descrizione dell'obiettivo esecutivo
Rendere il giovane protagonista del proprio tempo libero. Organizzare delle attivita su due pomeriggi settimanali al termine delle lezioni
Portatori di interesse di riferimento
Minori: ragazzi in eta scolare e adolescenti. Famiglie di riferimento, Istituti scolastici, Associazioni
Responsabile Claudio Marzanati Servizi coinvolti: Servizi Sociali
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .gra¢§o
raggiungimento
giornate/pomeriggi dedicati 2 31/12/2017
ragazzi partecipanti nn 25 31/12/2017
raggiungimento obiettivo
Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.4 Promuovere il benessere delle famiglie e dei minori
Si vuole diminuire la casistica dei minori da inserire in comunita garantendo comunque gli interventi a tutela
3 Obiettivo operativo n. 6.4.2 dei minori segnalati dall’Autorita Giudiziaria anche prevedendo la presa in carico educativa/assistenziale del
medesimo e della famiglia
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. DALLA COMUNITA' ALLA FAMIGLIA

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Si vuole assisste i minori in condizioni di bisogno in ambiente idoneo al suo sviluppo armonico diminuendo la casistica dei minori da inserire in comunita. La diminuzone avverra per
mezzo di una piu puntuale verifica con le Comunita stesse e un raccordo con il Tribunale dei minorenni. I minori verranno accolti o dalla famiglia di origine o dalla famiglia affidataria

Portatori di interesse di riferimento

Minori, Famiglie deboli, famiglie con interesse di accogliere minori, Tribunale

Responsabile Claudio Marzanati Servizi coinvolti: Servizi Sociali
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA

N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE

q - N g . grado

Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto . N
raggiungimento
ri(_iurr.e la casi_s.tica dei N mir.lori i_nserit.i %n co.ml_mité\/minori in -10% 31/12/2017
minori affidati in comunita |carico ai servizi sociali
raggiungimento obiettivo
Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI

80



DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.4 Promuovere il benessere delle famiglie e dei minori
3 Obiettivo operativo n. 6.4.4 Si vuole mantenere l'offerta di cura, sviluppo g assistenlza ec!ucaAtiva dei bambini piccoli soprattutto a sostegno
delle famiglie ove i genitori lavorano
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. PER GIOCO

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Agevolare lo sviluppo sociale nella prima infanzia (0-3 anni)inteso come capacita di interagire con altri bambini. Un regolare sviluppo sociale pone, nel bambino, le basi della fiduzia in se
stessi. Mantenimento standard del servizo come segue: servizio atiivo 5 volte alla settimana dalle ore 9 alle ore 12 con la presenza di educatori e anche di associazioni esterne

(specializzate) che permette la partecipazione bisettimanale di 15 bambini accompagnati da un familiare adulto di riferimento

Portatori di interesse di riferimento

Bambini, famiglie con infanti e bambini in eta prescolare, associazioni

Responsabile Claudio Marzanati Servizi coinvolti: Servizi Sociali
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1{servizi sociali attivita educative correlate al servizio per gioco gennaio-17 dicembre-17|
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .grm?o
raggiungimento
Bambini iscritti numero medio 40 (suddivisi in 3 gruppi) 31/12/2017
raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.4 Promuovere il benessere delle famiglie e dei minori
3 Obiettivo operativo n. 6.4.4 Si vuole mantenere l'offerta di cura, sviluppo g assistenlza ec!ucaAtiva dei bambini piccoli soprattutto a sostegno
delle famiglie ove i genitori lavorano
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. IL NIDO PER TUTTI

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Garantire il pagamento delle rette a carico direttamente della Regione Lombardia secondo le previsione della DGR regionale che ha istitruito la misura dei "Nidi Graztis" a favore di
famiglie con genitori lavori in determinate condizioni reddituli. Si prevede che circa un terzo dei frequientanti benefici di tale misura con il pagamento della retta garantitro dalla Regione.

Portatori di interesse di riferimento

Bambini in eta prescolare, famiglie di riferimento e nuclei famiglieri con genitori lavoratori

Responsabile Claudio Marzanati Servizi coinvolti:

Servizi Sociali

Fasi dell'obiettivo (eventuali)

TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1]servizi sociali intera gestione della dell'iter deliberativo regionale gennaio-17| luglio-17|
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .grm?o
raggiungimento
recupero integrale delle 100% 31/07/2017
rette dovute °
raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.4 Promuovere il benessere delle famiglie e dei minori
3 Obiettivo operativo n. 6.4.5 In con51dera%10ne L.iell attuale q\fadro economico, S.l V\.mle assmgrare qu&?lle p.ersone OA f?mlgl{e le C.Lll condizioni
economiche si presentano in forma drammatica il mantenimento di un livello minimo di sussistenza.
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. IL SOSTEGNO ECONOMICO

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Ci si propone si sostenere il singolo e la famiglia in situazioni di disagio socioeconomico intervenendo in aiuto nel maggior numero dei casi. Si vuole qualificare la spesa in interventi
caratterizzandoli in progettualita tali da massimizzare I'utilizzo di risorse economiche disponibili ed evadendo almeno il 75 per cento delle richieste e contemporaneamente disporre una

nuova regolamentazione per I'accesso ai contributi - si vuole sostenere i 2/3 dei richiedenti (aventi diritto)

Portatori di interesse di riferimento

Cittadini in difficolta

Responsabile Claudio Marzanati Servizi coinvolti: Servizi Sociali
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA

N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE

Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .gra¢§o

raggiungimento
Persone in difficolta ichi i
person_e s_o.stenute/persone richiedenti 70% dei richiedenti 31/12/2017
sostenute (aventi diritto)
raggiungimento obiettivol

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.4 Promuovere il benessere delle famiglie e dei minori
3 Obiettivo operativo n. 6.4.6 Sivuole che le persone che necessitano di assistenza da parte dell’ente vengano a informate e siano a
P S conoscenza dell’offerta delle tipologie di sostegno da parte del Comune e dal Territorio
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. INFORMARE PER AIUTARE

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Si vuole che le persone in stato di bisogno siano informate a pieno titolo sulle opportunita e sui servizi presenti anche mediante suppoto nella redazione delle relative domante di sostegno
o partecipazione a bandi. Accogliere il 100% delle richieste senza presenza di reclami avverso la presentazione

Portatori di interesse di riferimento

Cittadini famiglie con esigenze relazionarsi con i servizi sociali

Responsabile Claudio Marzanati Servizi coinvolti: Servizi Sociali
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
Attivita da svolgere
- e - - . grado
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto o
raggiungimento
per.centuale di informazioni 100% 31/12/2017
dati
reclami avverso la nessuno 31/12/2017
presentazione
raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI




DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.5 Promuovere la cooperazione, l'associazionismo e l'accoglienza
Sivuole ampliare la collaborazione e la sussidiarieta orizzontale sostenendo I'offerta di aggregazione e
3 Obiettivo operativo n. 6.5.1 di ascolto di minori e adolescenti in particolar modo con le realta oratoriali, sportive e ricreative
presenti sul territorio
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. AIUTIAMOCI CON IL PRIVATO

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Sivuole disporre attivita di collaborazione con soggetti del privato sociale per migliorare I'offerta di aggregazione ovvero aiuto presenyte nella citta. si vuole ottenere tre forme di

collaborazione con enti del privato sociale a favore di persone in stato di bisogno

Portatori di interesse di riferimento

Cittadini fragili, associazioni, volontariato

Responsabile Caludio Marzanati Servizi coinvolti: Servizi Sociali
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|servizi sociali Formalizzazione protocolli /incarichi per interventi di sussidiarieta gennaio-17| dicembre-17
grado

Indicatori di risultato

Formula indicatore valore atteso

data chiusura

valore raggiunto

raggiungimento

Forme di collaborazione con
enti del privato sociale

n. valore assoluto

2 31/12/2017

raggiungimento obiettivo|

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.5 Promuovere la cooperazione, I'associazionismo e I'accoglienza
- q Si sostiene lo sviluppo di ogni forma di sussidiarieta orizzontale valorizzando in primis il sistema delle
3 Obiettivo operativo n. 6.5.2 pp g s . . p .
cooperative che vanno sempre piti a integrare il lavoro degli operatori comunali
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. MENSA PER NON ABBIENTI

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Immigrazione e disagio, impoverimento di nuclei famigliari e difficolta degli anziani e dei pensionati : la poverta mostra nuovi volti e ha necessita di nuove forme di assistenza. Si intende, i
collaborazione con la Caritas, fornire un servizio mensa sia a mezzogiorno che alla sera, alle persone in difficolta. Si forniscono n. 25 pasti caldi/giorno per 5 giorni a settimana gratuiti, con
menu variegato e equilibrato. Mezzogiorno. In forma totalmente gratuita e per undici mese/anno con esclusione del mese di agosto

Portatori di interesse di riferimento

Cittadini in difficolta economica, richiedenti protezione internazionale

Responsabile Caludio Marzanati Servizi coinvolti: Servizi Sociali
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|servizi sociali mantenimento mensa e attivita di erogazione pasti gennaio-17| dicembre-17|
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .gmqo
raggiungimento
pasti offerti/giorno n. valore assoluto 25 31/12/2017
giorni /settimana/anno n. valore assoluto S5gg/settimana/*11 mesi 31/12/2017
raggiungimento obiettivo|

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.5 Promuovere la cooperazione, I'associazionismo e I'accoglienza
B . Si sostiene lo sviluppo di ogni forma di sussidiarieta orizzontale valorizzando in primis il sistema delle
3 Obiettivo operativo n. 6.5.2 - A . - . R
cooperative che vanno sempre piti a integrare il lavoro degli operatori comunali
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. TRASPORTI SOCIALI

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Si vuole incrementare, nell'ottica della sussidiarieta orizzontale, il coinvolgimento del terzo settore nell'erogazione dei servizi, con particolare riguardo agli ambiti della disabilita. Si
intende realizzare servizi di trasporto con il coinvolgimento del terzo settore. Si vuole estendere le attivita del 3°settore a tutti i trasporti prevedendo una partecipazione del terzo settore

nel servizio di trasporto per almeno 100 ore

Portatori di interesse di riferimento

Disabili e cittadini in stato di bisogno, Associazioni

Responsabile Claudio Marzanati Servizi coinvolti: Servizi Sociali
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|servizi sociali Attivita di trasporto gennaio-17| dicembre-17
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .g““?"
raggiungimento
nn. Ore di trasporto effettuate
. . P . nn. Ore cumulate 100 31/12/2017
con il Privato Sociale
raggiungimento obiettivo|
Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.5 Promuovere la cooperazione, I'associazionismo e l'accoglienza

B . Si sostiene lo sviluppo di ogni forma di sussidiarieta orizzontale valorizzando in primis il sistema delle
3 Obiettivo operativo n. 6.5.2

cooperative che vanno sempre piti a integrare il lavoro degli operatori comunali

PEG 2017-2019

4 Obiettivo esecutivo n. LA COLLABORAZIONE CON L'A.N.F.A.S.S. ONLUS DI LUINO

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Si vuole continuare a garantire la pluralita di offerta (strutture pubbliche o private) al cittadino in un sistema misto pubblico e privato. Si intende confermare il protocollo di intesa e
definire una compartecipazione economica alle spese sostenute dall'associazione approvando uno specifico documento. Si intende avere almeno 3 posti presso il C.S.E. "La Farfalla" , messi
a disposizione di cittadini. Si intende avere almeno 3 posti presso il C.S.E. "La Farfalla", messi a disposizione di cittadini in stato di necessita

Portatori di interesse di riferimento

Disabili e famiglie di riferimento

Responsabile Claudio Marzanati Servizi coinvolti: Servizi Sociali

Fasi dell'obiettivo (eventuali)

TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1]servizi sociali Applicazione convenzione periodo gennaio-17 dicembre-17
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .g”“l‘"
raggiungimento
n. posti in servizi diurni gestiti
dal Privato Sociale acquistati nn. Valore assoluto 3 31.12.2017
dall'Ente
raggiungimento obiettivo|

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.5 Promuovere la cooperazione, 1'associazionismo e I'accoglienza
3 Obiettivo operativo n. 6.5.3 Si dispone, per il tempo previsto dalle convepzmm m.mls.terlall, I'accoglienza dei profughi del nord Africa
presenti sul territorio comunale
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. ACCOGLIENZA PROFUGHI NORD AFRICA

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Ci si propone di accogliere le persone straniere richiedenti asilo ed inviate dalla prefettura di Varese secondo la convenzione appositamente stipulata per n. 6 profughi. Accoglienza del
100% (n. 6) dei profughi inviati nel rispetto delle prescrizioni della convenzione e senza oneri economico aggiuntivi per il Comune

Portatori di interesse di riferimento

Richiedenti tutela internazionale

Responsabile Claudio Marzanati Servizi coinvolti: Servizi Sociali
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|servizi sociali Attivita diverse di accoglienza e possibilita permanenza sul territorio gennaio-17 dicembre-17|
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .g““?"
raggiungimento
Profughi accolti 100% di quelli proposti 31.12.2017
raggiungimento obiettivo|

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.6 Promuovere i servizi per I'infanzia
Si favorisce I'inserimento alla scuola materna per quelle famiglie che, senza I'aiuto del Comune, non
3 Obiettivo operativo n. 6.6.1 consentirebbero ai figli di usufruire di tali spazi di crescita e aggregazione anche rivedendo il sistema di
compartecipazione economica dell’Ente.
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. TUTTI I BAMBINI ALLA SCUOLA MATERNA

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Evitare che ci siano famiglie che non usufruiscono della scuola materna per I'infanzia al solo morivo del costo della stessa. Conoscenza/applicazione del regolamento comunale per
agevolare la frequenza e la gestione delle domande

Portatori di interesse di riferimento

Responsabile Claudio Marzanati - Servizi coinvolti: Servizi Sociali
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE

1|servizi sociali

Indicatori di risultato

Formula indicatore

valore atteso

data chiusura

valore raggiunto

grado
raggiungimento

inserimenti in scuola materna

bambini inseriti/domande presentate

90% domande presentate

31/12/2017

raggiungimento obiettivo|

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.7 Promuovere il benessere delle famiglie e dei minori
Siintende mantenere I'offerta qualitativa del Centro di aggregazione giovanile prevedendo nuove attivita
3 Obiettivo operativo n. 6.7.1 per i ragazzi che lo frequentano ed altresi nuove forme di coinvolgimento e di eventuale sostegno per gli
adulti di riferimento
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. LA CASA PER FRAGILITA' PERSONALI

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Operare nell'ambito dell'assistenza e riabilitazione mentale; agevolare gli ex pazienti multiproblematici con componente psichiatrica ad affrontare il rientro nella societa dalla comunita in
maniera progressiva, priva di impatti traumatici. Concedere in comodato d'uso gratuito, al CPS, un alloggio comunale che sia da "ponte" per le persone in stato di disagio mentale che siano
dimesse da comunita residenziali e prima del loro "rientro" totale nella societa

Portatori di interesse di riferimento

Persone in carico al CPS (Centro Psico Sociale)

Responsabile Claudio Marzanati Servizi coinvolti: Servizi Sociali
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
:?;::l sociali/ servizio di approvazione comodato d'uso di alloggio comunale e verifica dell'utilizzo gennaio-17 dicembre-17|
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .g““?"
raggiungimento
Stipul dato /utilizzo 2
pula comodato /utilizzo indicatore di progetto stipula 30/04/2017
persone
raggiungimento obiettivo
Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.8 Promuovere forme di sostegno all'occupazione e di orientamento al lavoro
Si vuole sostenere, nella ricerca di un’occupazione, sia i giovani che gli adulti in cerca di lavoro o
3 Obiettivo operativo n. 6.8.1 temporaneamente esclusi proponendo informazioni, formazione e orientamento su scuola e lavoro e
offrendo spazi di ricerca attiva per I'inserimento nel mercato del lavoro.
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. SERVIZIO CIVILE-LEVA CIVICA

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

proprio ente. resentazione 2 progetti per 1'avvio al lavoro di 15 giovani

Offrire opportunita di formazione e lavoro a giovani negli ambiti istituzionali del Comune quale prima opportunita di approccio al mondo del lavoro e alla conoscenza del

Portatori di interesse di riferimento

Giovani

Claudio Marzanati - Angelo

Responsabile - Servizi coinvolti: Servizi Sociali - Servizio di Piano
Quaresmini
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|servizi sociali presentazione dei progetti a bando gennaio-17| dicembre-17|
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto 'grac‘§n
raggiungimento
indicatore di progetto rea]l'zz.az1.o ne z progetti 31/12/2017
servizio civile e leva civica
raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.8 Promuovere forme di sostegno all'occupazione e di orientamento al lavoro
2 Obiettivo operativo n. 6.8.2 Si vuole offrire spazi di lavoro protetto ad .afiulti _fragili affiancando e cooperative che gestiscono
servizi per il Comune
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. IL LAVORO IN COMUNE

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

delle persone in stato di “svantaggio”; si vuole quindi agevolare 'inserimento lavorativo di persone svantaggiate in qunato la possibilita di realizzarsi come “lavoratori”

Ci si propone di intervenire a sostegno dell’“inserimento lavorativo”

permette di:

econtrastare I'isolamento e I'emarginazione attraverso la creazione di relazioni interpersonali nell’ambiente lavorativo;

eaccrescere la propria autostima e vedersi come soggetti in grado di essere produttivi permettendo una piena espressione delle proprie abilita e risorse;

eutilizzare il proprio tempo in maniera qualitativamente migliore in modo da poter favorire 'apprendimento di nuove competenze;

erafforzare la propria identita di lavoratore.

SI vuole negoziare con le coperative di tipo B il coolocamento di persone fragili

Portatori di interesse di riferimento

persone svantaggiate o fragili in cerca di occupazione e relative famiglie

Responsabile Claudio Marzanati - Angelo Servizi coinvolti: Servizi Sociali - Servizio di Piano
Quaresmini
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|servizi sociali valutazione delle persone da segnalare alle coperative gennaio-17| dicembre-17|
. T S q A grado
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto o
raggiungimento

persone segnalate nn valore assoluto 6| 31/12/2017

raggiungimento obiettivo|

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.4 Si vuole promuovere 1'uso c_onsapevol? dei soc1a1.netw0rk e l'attenzione a
prevenire forme di cyberbullismo
2 Obiettivo operativo n. 6.4.9 Si vuole promuovere 1'uso c_onsapevol_e dei social.network e l'attenzione a
prevenire forme di cyberbullismo
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. PREVENZIONE CYBER BULLISMO E USO CONSAPEVOLE NETWORK

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Si propone inteventi formativi ai ragazzi frequentanti le classi 2 e 3 medie sull'usio consapevole dei bnetwork sociali e sui riscghi a cui possono andare incoltro qualora tali
strumenti vengano utilizzati impropriamente. Si prevedono 3 incontri in ciascuna clase interessata oltre a momenti pubblici informativi e divulgativi per i genitori e adulti di

riferimento

Risultato atteso

Bambini, adolescentie famiglie di riferimento. Istituti scolastici

Portatori di interesse di riferimento

Claudio Marzanati - Angelo

Responsabile . Servizi coinvolti: Servizi Sociali - Servizio di Piano
Quaresmini
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE

1|servizi sociali

coordinamento organizzazione incontri

gennaio-17| dicembre-17|

Indicatori di risultato

Formula indicatore

valore atteso

data chiusura

valore raggiunto

grado

raggiungimento

incontri formativi

nn valore assoluto

3 31/12/2017

raggiungimento obiettivo|

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.4 Promuovere il benes.sere.delle famiglie e dei
minori
3 Obiettivo operativo n. 6.4.10 Si vogliono attivare azioni di contrasto alla violenza sulle donne
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. LA DONNA DIFESA

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

proria situazione sia a livello legale che spicologico e lavorativo

Si rendono disponibile spazi di incopntro con la presenza di personale qualificato in cui le donne maltrattate possono trovatre disponiobilita di ascolto e aiuto specifico alla

Portatori di interesse di riferimento

Donne in generale in quanto potenzioli oggetti di violenza fisica e psicologica

Responsabile Claudio Marzanati Servizi coinvolti: Servizi Sociali
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
11servizi sociali organ?zzazione resa possibilita di apzi tramite comodato utilizzo e gennaio-17 dicembre-17
coordianemneto
R A e ) R . grado
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto o
raggiungimento

attivazione servizio

31/12/2017 (attivazione gennaio
2017)

raggiungimento obiettivo|

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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ANGELO QUARESMINI

DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita

2 Obiettivo strategico n. 6.8 Promuovere forme di sostegno all'occupazione e di orientamento al lavoro

Si vuole sostenere, nella ricerca di un’occupazione, sia i giovani sia gli adulti in cerca di lavoro o
3 Obiettivo operativo n. 6.8.1 temporaneamente esclusi proponendo informazioni, formazione e orientamento su scuola e lavoro e offrendo
spazi di ricerca attiva per I'inserimento nel mercato del lavoro.

PEG 2017-2019

4 Obiettivo esecutivo n. PON (PROGRAMMA OPERATIVO NAZIONALE) INCLUSIONE

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Sostenere l'inclusione sociale di persone e famiglie in condizione di poverta mediante attivita di preanalisi, analisi, progettazione e monitoraggio di interventi di sostegno realizzati da
equipe istituita ad hoc ( istituzione nuovo servizio) . Istituzione servizio PON INCLUSIONE _ avvio attivita

Portatori di interesse di riferi

Persone a rischio di esclusione sociale. Adulti in condizione di poverta o fragili in cerca di occupazione e famiglie di riferimento

Responsabile Angelo Quaresmini Servizi coinvolti: UDP-NIL-PROVVEDITORATO

Fasi dell'obiettivo (eventuali)

TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
ttivita di analisi del contesto territoriale e dei bi i lati
1 UDP-NIL attivita clanalis] ¢e confesto ferfioria ‘e e del dISognl correiatl | Novembre_2016 | Novembre 2016 | Novembre 2016 | Novembre 2016
alle situazioni di poverta/esclusione sociale
2 UDP-NIL definizione proposta progettuale di istituzione del servizio Dicembre_2016 Dicembre_2016 Dicembre_2016 Dicembre_2016
3 UDP-NIL condivisione proposta con stakeholder Dicembre_2016 Dicembre_2016 Dicembre_2016 Dicembre_2016
i ta d. te degli ismi
4 UDP-NIL approvazione proposta ca parte degii organismi Dicembre_2016 | Dicembre 2016 | Dicembre 2016 | Dicembre 2016
politicoamministrativi
5 UDP-NIL definizione modello organizzativo Gennaio_2017 Febbraio _2017
6 UDP-NIL acquisizione risorse ( umane, strumentali) Marzo_2017 Aprile_2017
7 UDP-NIL presentazione servizio agli stakeholder territoriali Maggio_2017 Maggio_2017
8 UDP-NIL avvio attivita servizio Giugno_2017 Giugno _2017
9 UDP-NIL messa a regime attivita nuovo servizio Luglio_2017 dicembre-17|
q ] .o A . grado
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto . .
raggiungimento
Indicatore di progetto nn. Valore assoluto istituzione servizio 31/12/2017
raggiungimento obiettivo|

Note

il Progetto PON INCLUSIONE a valere su specifici finanziamenti nazionali nell'ambito delle misure a contrasto della poverta ha sviluppo triennale

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.3 Promuovere il benessere della persona disabile
3 Obiettivo operativo n. 6.3.1 Siintende mante_nere la persorfa disabile nel proprio d(_)m1c111_0 anche 1r_1 collabc.)r.az_lone c_on so_ggejttl del privato
sociale (cooperative) e del terzo settore sia con interventi educativi sia assistenziali
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. PERSONE ANZIANE E DISABILI NON AUTOSUFFICIENTI MANTENUTE AL DOMICILIO

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

si vuole sostenere la permanenza al domicilio delle persone anziane e disabili in situazione di grave fragilita personale (NON AUTOSUFFICIENZA) sostenendo il lavoro di cura della rete

familiare (care giver familiare) : Si provvedera ed erogare misure di sostegno ( buoni sociali e voucher sociali)

Risultato atteso

erogazione misure di sostegno ( buoni sociali e voucher sociali)

Portatori di interesse di riferimento

Disabili e famiglie di riferimento.

Responsabile Angelo Quaresmini Servizi coinvolti: udp
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
analisi bisogni di supporto e intervento a favore delle persone
1|udp disabili e a sostegno del lavoro di cura a loro beneficio ( care giver gennaio-17 gennaio-17|
familiari) professionali)
2|udp predisposizione e approvazione regolamento misure distrettuali febbraio-17| febbraio-17|
3ludp apertura bandi e sportelli marzo-07 marzo-17|
4|udp definizione graduatorie distrettuali maggio-17 maggio-17|
5|udp erogazione misure giugno-17| dicembre-17
6|udp valutazione misure erogate dicembre-17 dicembre-17
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .graqo
raggiungimento
n. sostegni 30 31.12.2017
raggiungimento obiettivo
Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.3 promuovere il benessere della persona disabile e fragile
L . si intende integrare la persona disabile nella societa mediante la proposta di spazi e momenti di
3 Obiettivo operativo n. 6.3.2 socializzazione
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. PROGETTI DI AUTOREALIZZAZIONE

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Sostenere l'inclusione sociale a favore delle persone disabili in carico al NIl che non possono avere concrete opportunita di inserimento/reinserimento al lavoro, ma possono
sperimentare progetti finalizzati al benessere personale e al potenziamento dell'integrazione in ambito sociale. Avvio di n. 20 nuovi progetti di autorealizzazione mediante 1'utilizzo
di borse lavoro socio assistenziali

Portatori di interesse di riferimento

Persone disabili a rischio di esclusione sociale.

Responsabile Angelo Quaresmini Servizi coinvolti: NIL, UDP SERVIZI SOCIALI COMUNALI
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1 ml-udp-;erwm sociali valutazione seconda annualita sviluppo progetto (2016) gennaio-17 gennaio-17|
comunall
2 ““_uup-_‘b,ﬂ VIZTSoTET analisi casistica gennaio-17 gennaio-17|
3 ::;::;lsiervm sociali avvio progetti febbraio-17, dicembre-17]
::;::;lsierwm sociali monitoraggio e verifica febbraio-17 dicembre-17|
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura vm'm N 'g a "
progetti realizzati nn. Valore assoluto 20 31/12/2017
raggiungimento obiettivo|
Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.3 promuovere il benessere della persona disabile e fragile
3 Obiettivo operativo n. 6.3.5 Sivuole 1mp1ementevl_re la pOS.Slblllta di frfzq.uenz? dei servizi diurni e §ost(.enere di conseguenza
I'integrazione e la socializzazione della persona disabile
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n COLLABORAZIONE CON L'A.N.F.A.S.S. ONLUS DI LUINO - ANNO 2017 PER FREQUENZA PERSONE
: DISABILI DI CENTRO DIURNO (CSE)

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

si vuole promuovere la possibilita per le persone disabili residenti nel territorio dell'’Ambito di poter frequentare il CSE gestito dall'Associazione ANFFAS mediante l'acquisto di n. 5 posti da

parte del Distretto

Portatori di interesse di riferimento

disabili e relative famiglie

Responsabile Angelo Quaresmini Servizi coinvolti: uDpP
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1{uDpP analisi esperienza 2016 gennaio-17| febbraio-17|
2|uDpp continuita acquisto posti come da protocollo con Anffas gennaio-17|  dicembre-17|
3lupp monitoraggio per eventuale riproposizione su nuovo triennio PDZ novembre-17 dicembre-17|

Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto| ragg.gran?o
n. posti in servizi diurni gestiti dal Privato
Sociale acquistati dall'Ente nn. Valore assoluto 5 31/12/2017

raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita

2 Obiettivo strategico n. 6.3 promuovere il benessere della persona disabile e fragile

Si vuole implementare la possibilita di frequenza dei servizi diurni e sostenere di conseguenza

& ObIEtivelopEratolnloss l'integrazione e la socializzazione della persona disabile

PEG 2017-2019

COLLABORAZIONE CON A.N.T.E.A.S ONLUS DILUINO PER IMPLEMENTAZIONE SERVIZI DI

@ ObIEttVelesScutivol TRASPORTO E ACCOMAPAGNAMENTO DA E PER IL CENTRO DIURNO DISABILI

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

sostenere il benessere e l'integrazione sociale delle persone disabili mediante I'accesso a servizi diurni. Si intendono realizzare servizi di trasporto da/ per il C.D.D. con il
coinvolgimento del terzo settore. Si vuole estendere le attivita del 3° settore a tutti i trasporti da/ per il C.D.D. prevedendo una partecipazione del terzo settore nel servizio di
trasporto pari almeno a 2000 ore

Risultato atteso

Si intendono realizzare servizi di trasporto da/ per il C.D.D. con il coinvolgimento del terzo settore. Si vuole estendere le attivita del 3° settore a tutti i trasporti da/ per il C.D.D.
prevedendo una partecipazione del terzo settore nel servizio di trasporto pari almeno a 2000 ore

Portatori di interesse di riferimento

Disabili e relative famiglie

Responsabile Angelo Quaresmini Servizi coinvolti: CDD-UDP

Fasi dell'obiettivo (eventuali)

TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA

N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE

1 cdd-udp attivita di trasporto a favore degli ospiti del cdd effettuata da volontari di gennaio-17|  dicembre-17

ANTEAS
2| cdd-udp \l;(]e)rzifica andamento attivita per eventuale riproposizione su nuovo triennio novembre-17|  dicembre-17
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto| .g“‘?°
raggiungimento

n. ore servizio di trasporto
effettuate con il Privato Sociale | Ore cumulate 1800 31122017

raggiungimento obiettivo|

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.5 Promuovere la cooperazione, I'associazionismo e I'accoglienza
3 Obiettivo operativo n. 6.5.4 Siintende consolidare il sistema dei servizi per I'inclusione della popolazione straniera immigrata

PEG 2017-2019

4 Obiettivo esecutivo n. SPORTELLI PER L'IMMIGRAZIONE. CONSOLIDARE L'ESPERIENZA

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

SOSTENERE L'INCLUSIONE DELLA POPOLAZIONE IMMIGRATA . CONSOLIDAMENTO N. ACCESSO Al 2 SPORTELLI DISTRETTUALI

Risultato atteso

CONSOLIDAMENTO N. ACCESSO Al 2 SPORTELLI DISTRETTUALI

Portatori di interesse di riferimento

Persone straniere

Responsabile Angelo Quaresmini Servizi coinvolti: Udp-sportello immigrati

Fasi dell'obiettivo (eventuali)

TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1udp valutazione attivita sportelli anno 2016 (accessi e tipologia prestazioni gennaio-17 febbraio-171
offerte)
2[udp erogazione attivita amministrative e di segretariato sociale a supporto gennaio-17|  dicembre-17
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiuntol a g_.gmd”
numero accessi nn. Valore assoluto 400 31/12/2017
raggiungimento obiettivo|

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita

2 Obiettivo strategico n. 6.5 Promuovere la cooperazione, I'associazionismo e I'accoglienza

si intende potenziare la competenza progettuale e di messa in rete dei soggetti dell'Associazionismo

g CbletLvoloperatpinib st e del Volontariato presenti sul territorio

PEG 2017-2019

4 Obiettivo esecutivo n. CON CESVOV PER LA RETE SUSSSIDIARIA

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

attraverso la collaborazione formalizzata con CESVOV offrire ai soggetti del volontariato opportunita di messa in rete, formazione, potenziamento capacita di porsi come
interlocutore dell'ente pubblico

Risultato atteso

realizzazione di almeno n. 3 iniziative con Cesvov rivolte ai soggetti del Volontariato

Portatori di interesse di riferimento

Persone fragili. Associazioni di volontariato

Responsabile Angelo Quaresmini Servizi coinvolti: udp
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
analisi situazione soggetti del Volontariato socio assistenziale e .
1judp ) . . o gennaio-17 marzo-17
sociosanitario presenti nel territorio distrettuale
2|udp Individuazione condivisa di ambiti di intervento per iniziative aprile-17| maggio-17
3judp realizzazione iniziative giugno-17]  dicembre-17
4ludp verifica andamento iniziative dicembre-17|  dicembre-17|
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto _gra'!o
raggiungimento
approvazione protocollo nn. Valore assoluto n. 3 iniziative con CESVOV 31/12/2017
raggiungimento obiettivo|

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita

2 Obiettivo strategico n. 6.4 promuovere il benessere delle famiglie e dei minori

Si intende sostenere gli inteventi progettuali per la promozione e la tutela dei diritti dei bambini e degli

B Obictivoeperativoln sty adolescenti e per il potenziamento delle competenze educative delle famiglie (Ambito distrettuale)
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. PROTOCOLLI CONDIVISI PER UNA BUONA PRASSI CONDIVISA

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Garantire forme di tutela dei minori sottoposti a provvedimenti dell'Autorita Giudiziaria attraverso l'integrazione delle competenze e delle prassi fra Servizio Tutela
Minori e Comuni dell'Ambito. Predisposizione e sperimentazione di protocolli di intesa fra servizio specialistico distrettuale e servizi sociali comunali con la
partecipazione dei soggetti del terzo settore.

Portatori di interesse di riferimento

Minori soli o in famiglie fragili, tribunale

Responsabile Angelo Quaresmi |Servizi coinvolti: TUTELA MINORI-UDP-servizi sociali comunali-terzo settore

Fasi dell'obiettivo (eventuali)

TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
Tutela minori UDP-Servizi |analisi modalita e prassi in uso per integrazione i
- . s . Lo marzo-17| aprile-17|
sociali comunali degli interventi a sostegno dei minori
Tutela minori UDP-Servizi |definizione nuovo strumento ( protocollo) per . .
s . " : maggio-17| luglio17|
sociali comunali l'integrazione
TUt,elé minort U_DP'SeerZl approvazione nuovo strumento luglio-17 luglio-17|
sociali comunali
Tutlela- minort U_DP_SeerZl sperimentazione nuovo strumento agosto-17| dicembre-17|
sociali comunali
TUtlelé minorl U_DP'SeerZl verifica esiti applicazione nuovi strumenti dicembre-17 dicembre-17
sociali comunali
Indicatori di risultato Formula indicatore] valore atteso data chiusura valore raggiunto -gra 0
raggiungimento
predisposizione protocollo 1 01/12/2017
raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita

2 Obiettivo strategico n. 6.4 promuovere il benessere delle famiglie e dei minori

Si intende sostenere gli inteventi progettuali per la promozione e la tutela dei diritti dei bambini e
3 Obiettivo operativo n. 6.4.7 degli adolescenti e per il potenziamento delle competenze educative delle famiglie (Ambito
distrettuale)

PEG 2017-2019

4 Obiettivo esecutivo n. QUALITA' NELL'ESTERNALIZZAZIONE DEL SERVIZIO DI TUTELA MINORI

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

garantire forme di tutela dei minori sottoposti a provvedimenti dell'Autorita giudiziaria mediante I'erogazione di un servizio specialistico esternalizzato orientato alla
qualita. Strutturazione capitolati per bandi di gara per l'affidamento che promuovano la qualita degli interventi

Portatori di interesse di riferimento

Minori soli o in condizioni di fragilita

Responsabile Angelo Quaresmi Servizi coinvolti: TUTELA MINORI-UDP

Fasi dell'obiettivo (eventuali)

TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA

N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE

1| TUTELA MINORI-UDP valutazione qualitativa affidamenti in scadenza febbraio-17| marzo-17

2| TUTELA MINORI-UDP analisi prospettica del servizio d i Tutela minori ( aprile-17 maggio-17

evoluzione casistica, tipologia situazioni)
3l TUTELA MINORI-UDP confronto con stakeholder Su. s'e'r\fizio erogato ( punti di giugno-17 luglio-17
forza/criticita)
4| TUTELA MINORI-UDP Predisposizione capitolati agosto-17| settembre-17|
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .graqo
raggiungimento
predisposizione protocollo 1 01/09/2017
raggiungimento obiettivo|

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.3 Promuovere il benessere della persona disabile e fragile
L . Si vuole implementare le possibilita di frequenza dei servizi diurni e sostenere di conseguenza
e LITEDC T VL RCRED I'integrazione e la socializzazione della persona disabile (Ambito distrettuale)
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. QUALITA' NEL CDD A PARTIRE DAGLI ADEMPIMENTI REGIONALI

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Si intende programmare la qualita del servizio attraverso l'utilizzo e I'implementazione degli strumenti normativi regionali. Predisposizione di programma annuale|

orientato alla qualita

Portatori di interesse di riferimento

Responsabile Angelo Quaresmini Servizi coinvolti: Cdd-udp
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1|Cdd-udp an.a'lis'i\ attuazlio'ne programma annuale 2016 { gennaio-17 febbraio-17
criticita/punti di forza)
2|Cdd-udp confronto con stakeholder febbraio-17 febbraio-17|
3|Cdd-udp predisposizione programma annuale 2017 marzo-17 marzo-17
4{cdd-udp attuazione programma annuale 2017 aprile-17| dicembre-17|
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto .graqo
raggiungimento
n. posti in servizi diurni di .. dint
gestiti dal Privato Sociale |nn. Valore assoluto predisposizione ¢in. 31/12/2017
- . programma annuale
acquistati dall'Ente
raggiungimento obiettivo)

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.3 Promuovere il benessere della persona disabile e fragile
3 Obiettivo operativo n. 6.3.5 Si vuole implementare le pOSS.lbl-llta d.l frequenza dei servizi dl_urnl e so_sten.ere di conseguenza l'integrazione e
la socializzazione della persona disabile (Ambito distrettuale)
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. COMPARTECIPAZIONE EQUA E SOSTENIBILE Al COSTI DEL CDD

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Garantire il cdd come servizio di qualita mediante la compartecipazione equa e sostenibile ai costi. Ppredisposizione nuovo regolamento e sua applicazione a regime

Risultato atteso

predisposizione nuovo regolamento e sua applicazione a regime

Portatori di interesse di riferimento

Persone disabili e ralative famiglie

Responsabile Angelo - Servizi coinvolti: Cdd-udp
Quaresmini
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
analisi attuazione attuale modalita e criteri per
Cdd-udp compartecipazione a costi del servizio da parte gennaio-17, gennaio-17|
degli ospiti
Cdd-udp predisposi.zionfe nuovi criteri per febbraio-17 marzo-17
compartecipazione
Cdd-udp confronto/condivisione con famiglie ospiti marzo-17 marzo-17
Cdd-udp Approvazione nuovi criteri aprile-17 aprile-17
Cdd-udp Applicazione nuove criteri maggio-17 novembre-17|
Cdd-udp valutazione impatto nuovi criteri maggio-17 novembre-17|
Cdd-udp messa a regime nuovi criteri dicembre-17| dicembre-17|
Indicatori di risultato Formula indicatord valore atteso data chiusura valore raggiunto .gran?o
raggiungimento
n. posti in servizi diurni gestiti
dal Privato Sociale acquistati nn. Valore assoluto [nuovo regolamento 31/12/2017
|dall'Ente
raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.4 Promuovere il benessere delle famiglie e dei minori
3 Obiettivo operativo n. 6.4.8 Si vuole sostenere le iniziative per la conciliazione dei tempi di vita e lavoro
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. CONCILIAZIONE 2017 NUOVA ALLEANZA NUOVE OPPORTUNITA' PER LE PERSONE CHE LAVORANO
Descrizione dell'obiettivo esecutivo
Sostenere i bisogni di conciliazione vita e lavoro nel 2017. Erogazione doti conciliazione per la fruizione della filiera dei servizi 0-14 anni
Portatori di interesse di riferimento
Famiglie con figli con genitori che lavorano
Responsabile Angel . Servizi coi It UDP-SOGGETTI GESTORI ADERENTI ALL'ALLEANZA LOCALE PER LA
p ngelo Quaresmi ervizi coinvolti: CONCILIAZIONE
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
udp-soggetti
1 ge?torl aderenti analisi/valutazione impatto misura nell'anno 2016 marzo-17| marzo-17|
all'Alleanza Locale
per la Conciliazione
udp-soggetti
2 ge?torl aderenti costituzione nuova Alleanza Locale aprile-17| aprile-17|
all'Alleanza Locale
per la Conciliazione
udp-soggetti
iﬁ?li?;;:rizrir;?ale predisposizione nuovo regolamento distrettuale maggio-17 maggio-17
per la Conciliazione
;Jitril;;,ai?semblea dei approvazione nuovo regolamento distrettuale giugno-17| giugno-17
udp-soggetti
gflij;;::z??o?ale apertura bandi luglio-17| settembre-17|
per la Conciliazione
udp-soggetti
ge?torl aderenti erogazione misure ottobre-17| dicembre-17|
all'Alleanza Locale
per la Conciliazione
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto _grac!o
raggiungimento
misure erogate 20 31/12/2017
raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.7 Sostenere ed implementare le modallta. di co.llat-)orazmne.e-d mtegr?zno-ne fra le politiche sociali, le politiche
sociosanitarie e le politiche sanitarie
2 Obiettivo operativo n. 6.7.3 Si realizzeranno forme di collaborazione operativa nella conoscenza e nel trattamento del fenomeno del Gioco
P S d'Azzardo Patologico (Ambito distrettuale)
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. PROGETTO GIOCO D'AZZARDO PATOLOGICO (GAP 2017) - CONTINUITA' E INNOVAZIONE

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

promuovere la cultura diffusa di prevenzione del GAP nella scuola e nella societa e sostenere il contrasto del GAP . realizzare azioni di :informazione e comunicazione_
formazione_ sensibilizzazione _ contrasto nella scuola e nella comunita con il coinvolgimento del Terzo Settore

Portatori di interesse di riferimento

Famiglie / individui fragili

Angelo Quaresmini-

Responsabile . . Servizi coinvolti: Servizi d'Ambito-Servizi Sociali
Claudio Marzanati
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1 Z:Zli::)/servizi analisi/valutazione impatto ed esiti progetto Proposte marzo-17 marzo-171
. Azzardate
sociali
servizi
2|ambito/servizi |Definizione nuova progettazione aprile-17| aprile-17|
sociali
servizi
ambito/servizi |partecipazione a bando regionale maggio-17| maggio-17|
sociali
servizi
ambito/servizi |Attivazione interventi/iniziative giugno-17, giugno-17
sociali
servizi
3|ambito/servizi |monitoraggio attuazione luglio-17| settembre-17|
sociali
servizi
4|ambito/servizi |verifica primo modulo di attuazione ottobre-17| dicembre-17
sociali
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto | grado raggiungimento
a-tti_vz_izifme interventi n. 3'iniziativ'e pubbliche n. 5 31/12/2017
/iniziative 10 interventi nelle scuole
raggiungimento obiettivo
Note
il progetto € annuale dalla sua approvazione da parte di Regione Lombardia.Termine ultimo di attuazione luglio 2018
STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019
CRITICITA' RISCONTRATE
RISULTATI CONSEGUITI
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DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.8 Promuovere la cooperazione, I'associazionismo e I'accoglienza
Si vuole sostenere, nella ricerca di un’occupazione, sia i giovani sia gli adulti in cerca di lavoro o
3 Obiettivo operativo n. 6.8.1 temporaneamente esclusi proponendo informazioni, formazione e orientamento su scuola e lavoro e offrendo
spazi di ricerca attiva per I'inserimento nel mercato del lavoro.
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. IMPLEMENTARE LE OPPORTUNITA' DI SVOLGERE ESPERIENZE DI TIROCINIO

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

incrementare le opportunita di svolgere esperienze di tirocinio a favore dell'occupabilita delle persone fragile e socialmente svantaggiate

Portatori di interesse di riferimento

Persone fragili in cerca di occupazione. Giovani

Responsabile Angelo Quaresmini Servizi coinvolti: NIL
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1nil Ricognizione e valutazione esperienze di tirocinio 2016 gennaio-17 febbraio-17
2|nil ricerca nuove opportunita in collaborazione con soggetti datoriali marzo-17 maggio-17|
3|nil attivazione nuove opportunita di tirocinio giugno-17| dicembre-17,
4|nil monitoraggio interventi giugno-17| dicembre-17,
B S ] . . grado
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto . A
raggiungimento
n. nuove esperienze nn. Valore assoluto 10 31/12/2017
raggiungimento obiettivo

Note

STATO DI ATTUAZIONE DELL'OBIETTIVO ESECUTIVO DI PEG 2017-2019

CRITICITA' RISCONTRATE

RISULTATI CONSEGUITI

109



DUP 2017-2019

1 Area strategica n. 6 Politiche sociali: una citta che si muove e vicina ai bisogni ed alle fragilita
2 Obiettivo strategico n. 6.2 Promuovere il benessere della persona anziana
P . Sivuole sostenere la permanenza a domicilio delle persone anziane in situazione di grave fragilita personale
e DHERCERRO mE2 sostenendo il lavoro di cura delle rete familiare (ambito distrettuale)
PEG 2017-2019
4 Obiettivo esecutivo n. "BADANTI" QUALIFICATE IN RETE

Descrizione dell'obiettivo esecutivo

Sostenere il lavoro di cura qualificato e formato delle “badanti” a favore delle persone fragili. Istituzione sportello assistenti familiari e tenuta/aggiornamento registro
distrettuale

Portatori di interesse di riferimento

Persone fragili / anziane o disabili e ralative famiglie

Responsabile Angelo Quaresmini Servizi coinvolti: ubp
Fasi dell'obiettivo (eventuali)
TEMPISTICA PROGRAMMATA TEMPISTICA EFFETTIVA
N. fase Servizio Attivita da svolgere INIZIO FINE INIZIO FINE
1 UDP analisi del contesto territoriale gennaio-17 gennaio-17
2 UDP definizione progetto per lo sportello e il registro febbraio-17 marzo-17
3 UDP condivisione progetto con Soggetti Terzo Settore aprile-17 maggio-17
4 UDP stesura e approvazione p'roto'collo con Soggetto Terzo Settore| giugno-17 giugno-17
per attivazione sportello
5 UDP avvio attivita sportello e tenuta registro distrettuale luglio-17 dicembre-17
6 UDP monitoraggio andamento progetto dicembre-17 dicembre-17
. A h q . grado
Indicatori di risultato Formula indicatore valore atteso data chiusura valore raggiunto P
raggiungimento
roblemi abitativi istituzi
EP . ‘o vi) nn. Valore assoluto 1st1'Fuz10ne sportello e 31/12/2017
amiglie assistite registro
raggiungimento obiettivo|

Note
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