Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Corbellini Simona

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Comune di LUINO
P.zza C. Serbelloni n. 1
21016 Luino VA

ALLEGATO N. 1 PTPCT

UFFICIO: Appalti e Contratti

PTPCT 2021/2023

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALRCIRLENY Cipee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 1 Rogito atti G) Controlli, | Appalti e
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' segretario verifiche, ispezioni Contratti
generali e di Altri servizi generali ' e sanzioni
gestione g comunale
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 2 Autenticazione | G) Controlli, 1 Appalti &
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' scritture private verifiche, ispezioni Contratti
generali e d Altri servizi generali € sanzioni
gestione
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 3 Registrazione | G) Controlli, 1 Appalti e
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' contratti verifiche, ispezioni Contratti
generali e di Altri servizi generali e sanzioni
gestione
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 4 Adempimenti | G) Controlli, | Appalti e
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' conseguenti alla verifiche, ispezioni Contratti
generali e di ; o I , e sanzioni
gestione Altri servizi generali stipula del
contratto:
registrazione anni
successivi
Processo | Servizi Servizi istituzionali n. 5 Rilascio copia | G) Controlli, | Appalti e
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' dei contratti stipulati verifiche, ispezioni Contratti
generali e di Altri servizi generali con € sanzioni
gestione
'amministrazione
Processo Servizi Sl i Tudansl n. 6 Pagamento F) Gestione delle Appalti e
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' delle spese di entrate, delle spese | Contratti
enerali e di y - . e del patrimonio
gestione Altri servizi generali registrazione P
Processo Servizi T e — n. 7 Vidimazione G) Controlli, Appalti e
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' repertorio verifiche, ispezioni | Contratti
gengrah ed Altri servizi generali € sanzionl
gestione
Processo Servizi T e — n. 8 Redazione D) Contratti pubblici | Appalti e
primario istituzionali, generali e di gestione: | contratti cimiteriali | (9enerale) Contratti
ge”‘?ra" ed Altri servizi generali
gestione
Processo Servizi n. 9 Redazione D) Contratti pubblici | Appalti e

Servizi istituzionali,




primario

Processo
primario

Processo
primario

Processo
primario

Processo
primario

istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutte le funzioni
istituzionali

generali e di gestione:

Altri servizi generali

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Altri servizi generali

Tutti i macroprocessi

Tutti i macroprocessi

Tutti i macroprocessi

lettere commerciali
per affidamenti di
lavori, servizi o
forniture al di sotto
della soglia di euro
40.000

n. 10 Programma
biennale acquisti di
forniture e servizi

n. 11 Affidamento
appalto di lavori di
importo pari o
superiore a
5.350.000 euro e di
forniture di beni e
servizi di importo
pari o0 superiore a
214.000,00 euro
mediante il sistema
della procedura
aperta (gara
europea)

n. 12 Affidamento
appalto di lavori di
importo pari o
superiore a
1.000.000 di euro e
inferiore a
5.350.000 euro
mediante il sistema
della procedura
aperta

n. 13 Affidamento
appalto di lavori,
servizi e forniture di
importo superiore
alle soglie di
affidamento diretto
mediante il sistema
della procedura
negoziata

(generale)

D) Contratti pubblici
(generale)

D) Contratti pubblici
(generale)

D) Contratti pubblici
(generale)

D) Contratti pubblici
(generale)

Contratti

Appalti e
Contratti

Appalti e
Contratti

Appalti e
Contratti

Appalti e
Contratti

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Organi istituzionali

n. 14 Controversie
e contenziosi
esterni ed interni,
citazioni,
costituzioni in

H) Affari legali e
contenzioso
(generale)

Appalti e
Contratti




giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se 'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dall' ANAC.




Comune di LUINO
P.zza C. Serbelloni n. 1
21016 Luino VA

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Asilo Nido
PTPCT 2021/2023
Responsabile UFFICIO:
Sig. Quaresmini Angelo

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALRCIRLENY Cipee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Prloceslso Diriltt.i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 1 Iscrizioni e G) Qontrollli, o Asilo Nido
primario pohhchg sociali sociali e famiglia: graduatorie per venﬁche, ispezioni
e famiglia e sanzioni

e i minori e per asili
nido

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se 'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dal'ANAC.




Comune di LUINO
P.zza C. Serbelloni n. 1
21016 Luino VA

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Attivita' trasversale

PTPCT 2021/2023

Responsabile UFFICIO:
Tutti i Responsabili P.O.

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALRCIRLENY Cipee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte le funzioni | i macroprocessi n. 1 Affidamento D) Contratti pubblici | Attivita'
primario istituzionali appalto di lavori (generale) trasversal
’ e
servizi e forniture di
importo inferiore a
40.000 euro tramite
il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo Tutte le funzioni | 1 . macroprocessi n. 2 Piani formativi | P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali e corsi di informazioni, e trasversal
. tutela della privacy | e
formazione (specifica)
Processo Servizi Tutti | macroprocessi n. 3 Adesione D) Contratti pubblici | Attivita'
primario istituzionali, convenzioni (generale) trasversal
generali e di e
gestione CONSIP o del
Soggetto
Aggregatore di
riferimento
Processo Tutte le funzioni | 1 . macroprocessi n. 4 Nomina D) Contratti pubblici | Attivita'
primario istituzionali Responsabile (generale) trasversal
e
Unico del
Procedimento
(RUP)
Processo Tutte le funzioni | 1 . macroprocessi n. 5 Formazione E) Incarichi e Attivita'
primario istituzionali Albo dei nomine (generale) trasversal
Co e
professionisti
esterni
Processo Servizi T e — n. 6 Accertamenti di | H) Affari legali e Attivita'
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' entrata contenzioso trasversal
generali e Gestione delle entrate (generale) ©
gestione tributarie e servizi




fiscali

Processo di | Servizi T e — n. 7 Registrazione | F) Gestione delle Attivita'
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' fatture entrate, delle spese | trasversal
generali e di e e CEsErTE ’ e del patrimonio e
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi T e — n. 8 Liquidazione F) Gestione delle Attivita'
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' fatture entrate, delle spese | trasversal
generali e di CEEtere Cesmariee) ’ e del patrimonio e
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Tutte le funzioni | 1 . macroprocessi n. 9 Proroga D) Contratti pubblici | Attivita'
primario istituzionali contratto in (generale) trasversal
e
scadenza
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 10 Conferimento | A) Acquisizione e Attivita'
primario istituzionali di incarichi di gestione del trasversal
) personale e
collaborazione, (generale)
studio e ricerca
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione
Processo Tutte le funzioni | 1 . macroprocessi n. 11 Sorveglianza | G) Controlli, Attivita'
primario istituzionali sanitaria a cura del verifiche, ispezioni | trasversal
e sanzioni e
medico competente
Processo Tutte le funzioni | 1 . macroprocessi n. 12 Accesso art. | O) Accesso e Attivita'
primario istituzionali 22 ¢ segg. della L Trasparenza trasversal
241/90 ’ " | (specifica) e
Processo Tutte le funzioni | 1 . macroprocessi n. 13 Accesso art. O) Accesso e Attivita'
primario istituzionali 43. co. 2 del Trasparenza trasversal
T U E ‘L da parte (specifica) ©
dei consiglieri
Processo Tutte le funzioni | + i m acroprocessi n. 14 Accesso O) Accesso e Attivita'
primario istituzionali civico semplice Trasparenza trasversal
specifica e
concernente dati, (sp )
documenti e
informazioni
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai sensi
del D.Lgs. 33/2013
Processo Tutte le funzioni | + i m acroprocessi n. 15 Accesso O) Accesso e Attivita'
primario istituzionali civico generalizzato Trasparenza trasversal
(specifica) e

concernente dati e




documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai sensi
del D.Lgs. 33/2013

Processo Tutte le funzioni | 1 4 macroprocessi n. 16 H) Affari legali e Attivita'
primario istituzionali Segnalazione- contenzioso trasversal
Esposto (generale) e
Processo Tutte le funzioni | i macroprocessi n. 17 Front office: P) Gestione datie | Attivita'
primario istituzionali Informazioni e informazioni, e trasversal
L tutela della privacy | e
comunicazioni (SpeCifica)
Processo di | Servizi Sl i Tudanel n. 18 P) Gestione datie | Attivita’
supporto istituzionali, generali e di gestio’ne' Comunicazioni informazioni, e trasversal
generali e di - P —— ’ . | tutela della privacy | e
gestione itfztrf: aﬁf siste obbligatorie (Bdap, | (gpecifica)
Anac, CUP, CIG)
Processo di | Servizi T e — n. 19 Procedura di | D) Contratti pubblici | Attivita'
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' affidamento (generale) trasversal
gentgrah edi Gestione economica, concessione ©
gestione finanziaria, .
. costruzione e
programmazione e . )
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema della
procedura aperta
Processo di | Servizi T e — n. 20 Procedura di | D) Contratti pubblici | Attivita'
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' affidamento (generale) trasversal
gente;rall ed Gestione economica, concessione €
gestione finanziaria, :
. costruzione e
programmazione e ) .
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema del
project financing ad
iniziativa pubblica
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 21 D) Contratti pubblici | Attivita'
primario istituzionali Rendicontazione (generale) trasversal
e
Processo Tutte le funzioni | 1 . macroprocessi n. 22 Autotutela G) Controlli, Attivita'
primario istituzionali verifiche, ispezioni | trasversal
e sanzioni e
Processo Tutte le funzioni | 1 . macroprocessi n. 23 Esecuzione D) Contratti pubblici | Attivita'
primario istituzionali (generale) trasversal
e
Processo di | Tutte le funzioni | ¢ i macroprocessi n. 24 Tutela G) Controlli, Attivita'
supporto istituzionali giurisdizionale verifiche, ispezioni | trasversal
e sanzioni e
Processo di | Tutte le funzioni | 1 i macroprocessi n. 25 Tutela davanti | G) Controlli, Attivita'
supporto istituzionali all'Autorita’ di verifiche, ispezioni | trasversal
e sanzioni e




controllo-vigilanza

Prri(r)'r?:rsi’io i‘.‘taixizzii)nali Servizi istituzionali, n. 26 Gestione sito P)f Gestione datie | Attivita’ I
P generali e c]i generali e di gestione: | web: thzqggéigngrﬁ/acy Lrasversa
7 Altri servizi generali i o
gestione g Agg.lornamento (specifica)
pagine
Prri(;saeﬁio Staimzzilcmali Servizi istituzionali, n. 27 Portineria e G) .(fJ_o;:tro.IIi, | Attivita |
P generali & éi generali e di gestione: | custodia: Apertura \éesrglr::Zighilspezmm terasversa
gestione Altri servizi generali e chiusura local
Prri%?aersigo E?i'[::lzzi:)nali Servizi istituzionali, n. 27 Gestione sito P)f Gestione datie | Attivita |
P generali e c]i generali e di gestione: | web: Creazione Itztzgngéign;rﬁ/acy terasversa
; Altri servizi generali i o
gestione 9 pagine (specifica)
Prri(;g;:ﬁgo ii,‘tai’:\élzzilonali Servizi istituzionali, n. 28 Portineria e F) tGestigntﬁ delle Attivita' |
P enerali o éi generali e di gestione: | custodia: endraltte, elie spese trasversa
gestione Organi iStitUZionaIi Conservazione e de patrlmonlo e
chiavi
Prri(;g;:ﬁgo ii,‘tai’:\élzzilonali Servizi istituzionali, n. 29 Ricevimento P)f Gestione datie | Attivita’ I
P enerali e c]i generali e di gestione: | pubblico Ln oqmgz:?nl, N trasversa
gene Organi istituzionali utela della privacy | e
gestione (specifica)
Processo | Senizi | Sewiziisttuzionali, | n-30 Raccota, | P) Gestione datie | Attivia
P generali e c]i generali e di gestione: | ritiro, catalogazione Itﬂtzgngg%ngrﬁ/acy gasversa
X Altri servizi generali istribuzi o
gestione 9 S dblztl'r::)us!one al (specifica)
u | |
materiale
informativo e
divulgativo su
servizi istituzionali
comunali o di altri
enti, su iniziative
culturali e per il
tempo libero
Prri%?aersigo E?i'[::lzzi:)nali Servizi istituzionali, n. 31 Newsletter P)f Gestione datie | Attivita I
P enerali e &i generali e di gestione: lntongz::)nl, e trasversal
gene Altri servizi generali utela defla privacy | €
gestione (specifica)
Prri%?aersigo E?i'[::lzzi:)nali Servizi istituzionali, n. 32 Rilevazione di P)f Gestione datie | Aftivita' |
P generali 6 c]i generali e di gestione: | Customer Itztzgngéign;rﬁ/acy terasversa
; Altri servizi generali i i o
gestione 9 Satisfaction (specifica)
Prri(;g;:ﬁgo ii,‘tai’:\élzzilonali Servizi istituzionali, n. 33 Rilevazione P)f Gestione datie | Attivita’ I
P generali 6 i generali e di gestione: | soddisfazione Itztzgngé:&ngrﬁ/acy terasversa
7 Altri servizi generali i i uffici o
gestione g ';tﬁ'mat dagli uffici | (gpecifica)
ell'ente
Prri(;saeﬁio Staimzzilcmali Servizi istituzionali, n. 34 Raccolta e 'IQ ) Accesso e Attivital |
P Lo generali e di gestione: | distribuzione di rasparenza trasversa
generali e di (specifica) e

gestione

Altri servizi generali

modulistica relativa




alle procedure di
competenza degli
Uffici

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se 'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dal'ANAC.



Comune di LUINO
P.zza C. Serbelloni n. 1
21016 Luino VA

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Biblioteca

PTPCT 2021/2023

Responsabile UFFICIO:
Sig. Quaresmini Angelo

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO LG GE DD Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Tutela e valorizzazione | N. 1 Concessione F) Gestione delle Biblioteca
primario istituzionali, A5 s @ aliiE” prestito locale entrate, delle spese
generali e di auliElE A e del patrimonio
gestione culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e valorizzazione | N 2 Prestito F) Gestione delle Biblioteca
primario istituzionali, A il @ 2l interbibliotecario entrate, delle spese
generali e di arElE Ay e del patrimonio
gestione culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e valorizzazione | N- 3 Servizio P) Gestione datie | Biblioteca
primario istituzionali, S Bl = s Al gestione sale di informazioni, e
gengrali e di sl AT lettura tutelalc.lella privacy
gestione culturali e interventi (specifica)
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e valorizzazione | N- 4 Punto internet F) Gestione delle Biblioteca
primario istituzionali, S entrate, delle spese
generali e di el A e del patrimonio
gestione culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e valorizzazione | N- 5 Gestione F) Gestione delle Biblioteca
primario istituzionali, S Bl = s Al patrimonio entrate, delle spese
gente;rall edi sl AT documentario e del patrimonio
gestione culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e valorizzazione | N. 6 Assistenza alla P) Gestione dati e Biblioteca
primario istituzionali, S Bl = s Al ficerca informazioni, e
generali e di auliElE A tutela della privacy
gestione culturali e interventi (specifica)
diversi nel settore
culturale




Pr.oces.,so Se_rwz_l . Tutela e valorizzazione | N. 7 Servizio di P) Gesthne. datie Biblioteca
primario istituzionali, 25 b @ ehhier catalogazione informazioni, e
gente;rall edi uliuElE A tutela.fqella privacy
gestione culturali e interventi (specifica)
diversi nel settore
culturale
P;c;g:ergso S(ta:{wz_l . Tutela e valorizzazione | N. 8 Servizio di Fr?f Grrisuan?' dati e Biblioteca
primario l;selnizrgjli Zlc’li dei beni e attivita' educazione alla lutc;la gé:?a Brﬁ/acy
estione culturali: Attivita' lettura (specifica)
9 culturali e interventi P
diversi nel settore
culturale
Prloceslso lSe.I’VIZ.I . Tutela e valorizzazione | N. 9 Servizio di P) Gestlcl)nel dati e Biblioteca
primario istituzionali, el e = ! gestione reti informazioni, e
enerali e di o AR . tutela della privac
gestione cu::ura:!. A_ttltvna i documentarie (specifica) PV
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr.oces.so Sgrwz_l . Tutela e valorizzazione | N- 10 Servizio P) Gestlc.)ne. dati e Biblioteca
primario istituzionali, S Bl = s Al promozione informazioni, e
enerali e di A . . tutela della privac
gestione culturali: Attivita' culturale incontri (specifica) privacy
Giversindl sotiore | con TAutore
culturale
Prlocesl,so SQrV|;l . Tutela e valorizzazione | N. 11 Servizio di F’) Gestlgnel dati e Biblioteca
primario istituzionali, o el © el Bvtie? promozione informazioni, e
enerali e di e .| tutela della privac
gestione culturali: Attivita culturale lettura dei | (gpecifica) privacy

culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

bambini

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se 'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dall' ANAC.




Comune di LUINO
P.zza C. Serbelloni n. 1
21016 Luino VA

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Centro diurno disabili

PTPCT 2021/2023

Responsabile UFFICIO:
Sig. Quaresmini Angelo

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO AP AN Wi
supporto/processi istituzionali PROCESSO
primari
Processo Diritti sociali, | i sociall, n. 1 Servizio di P) Gestione dati | Centro
primario pollyclhe politiche sociali e sostegno per te lnflorgwalllzmnl, e g!urrg)cl)ll
?a(t)rzlialli: famiglia: Interventi gravissime uri\?aac clla ISabill
9 per la disabilita’ disabilita’ Fspeci%ca)
Processo Dlrl[tt’gl f]OCIaH, Diritti sociali, n.2 P) Gfestlong dati dC.entro
primario PO '.'Ci. € politiche sociali e Contrassegni telnlory?lzmnl, € d!urT)(')I'
fsortrz]llall_e famiglia: Interventi ur.ea ella Isabil
amigiia per la disabilita’' Fsg/::’i%ca)
Processo Dll’ll.tt'gl EOCIa“, Diritti sociali, n. 3 Servizio P) (?estlong dati gentro
primario po I'ICI' © politiche sociali e trasporto te;nlorgwalllzmnl, e d!urrg)cl)ll
?grgglli: famiglia: Interventi | extraurbano puri\?ae::ye a ISabill
per la disabilita minori e disabili | (specifica)

Processo Dlrl[tt’gl f]OCIaH, Diritti sociali, n. 4 Servizio P) Gfestlong dati dC.entro
primario ggcji::ii g politiche sociali e trasporto te {;g?j@om’ e d:g;%?”
tamidlia famiglia: Interventi | extraurbano urivac

9 per la disabilita’' disabili Fspeci%ca)

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se 'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dal'ANAC.



Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Corbellini Simona

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Comune di LUINO
P.zza C. Serbelloni n. 1

21016 Luino VA

ALLEGATO N. 1 PTPCT

UFFICIO: Consiglio comunale e commissioni consiliari

PTPCT 2021/202

3

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO grediinischiv s
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Prloceslso IS?![’VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 1 Z) Ampwlnlstrator| Con3|gl||o
primario g’elnlézr;)lrg Ic’li goenerglj ?‘tdi gestilt_)ne: Programmazione e (specifica) gomuna ©
. rgani isti n ianificazi -
gestione gant istituzional pianificazione commissi
oni
consiliari
P generali & &i %energlj eldi gestilgne: traicomunietrai p:?t(z:cipzziing-e gomuna ©
. rgani istituzionali i inci . . o
gestione gani istituziona comunt & provincia, | Aziende pubbliche | commissi
costituzione e e enti dipendenti, oni
modificazione di sovvenzionati o consiliari
forme associative | Sottopostia
vigilanza (specifica)
z’l:ociffoo di gtixlzzilonali Servizi istituzionali, n. 3 Statuti dell'ente | £) Am.fmlmstraton Cor?]SIr?IIIO
PP generali & éi %energlj e di gestilgne: e delle aziende (specifica) go unaie
. rgani istituzionali iali .
gestione gani istituziona speciali, commissi
regolamenti oni
nonche' criteri consiliari
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Processo di | Servizi T e — n. 4 Organismi di T) Organismi di Consiglio
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' decentramento e di decentramento e di | comunale
generali e di sttt el ’ . partecipazione - e
gestione Organi istituziona partecipazione - Aziende pubbliche | commissi
nomina e enti dipendenti, oni
sovvenzionati o consiliari
sottoposti a
vigilanza (specifica)
Processo Servizi S bt el n. 5 Modalita' di Z) Amministratori Consiglio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' gestione dei (specifica) comunale
generali e di 3 Aereer = - . e
gestione Organi istituzionali pubblici servizi commissi
oni

consiliari




Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Istituzione e F) Gestione delle Consiglio
primario 5;'::;?2'& genergl_i e di gestigne: ordinamento dei gnc’;‘rjltte, tdglle spese comunale
. Organi istituzionali tributi. con patrimonio © .
gestione ’ commissi
esclusione della oni
determinazione consiliari
delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni e
dei servizi
cupporto | inthusional, | Sorvizisttuzionall, | n-7Indrizzida 1 g GRS | CTEOD
generali e di generaltl'l e di gestlgne. osserva.re da parte partecipazione - o
gestione Qi) POl delle aziende Aziende pubbliche | commissi
pubbliche e degli e enti dipendenti, oni
enti dipendenti, sovvenzionati o consiliari
sovvenzionati o sottopostia
sottoposti a vigilanza (specifica)
vigilanza
Processodl | Send i, | Soviasttuzonal, | n.8Spesoche | F)Gestone dele | Consil
generali e di generall_l e.dl gestione: impegnano i bilanci e del pétrimonio .
. Organi istituzionali er gli esercizi .
gestione per gli eserc commissi
successivi, escluse oni
quelle relative alle consiliari
locazioni di
immobili ed alla
somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo
e e, | Sevizttuzoral, | .9 Acusties | ) Geslne dele | Consigly
generali e di generaltl'l eldl gestlgne. alienazioni e del pétrimonio .
. Organi istituzionali immobiliari. relative .
gestione ’ commissi
permute, appalti e oni
concessioni che consiliari

non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne
costituiscano mera
esecuzione e che,
comunque, non
rientrino nella
ordinaria
amministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della




Giunta, del

Segretario
Generale o di altri
funzionari
Processod | Seniz | Sewilistuzional, | 110 ndriziperia | B carchie | Conlolo
generali e di goeneraI] e.dl gestione: normna el la . .
gestione rgani istituzionali designazione dei commissi
rappresentanti del oni
Comune presso consiliari
enti, aziende ed
istituzioni nonche'
per la nomina dei
rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso
espressamente
riservata dalla
legge
Processod | Senvil .| Sevimitzonal, | 11 lsiuzone | Blncatiio | Condglo
generali e di generall_l e.dl gestlgne. commissioni .
. Organi istituzionali i o
gestione permanent, commissi
temporanee o oni
speciali consiliari
Plocesso | Seil | Seviaisiuonal, | .12 Proceduredi | 4 Anminaaior | Consiglo
general ec]i goenerQI! e.dl gestlgne: valutaz.lo.ne relative .
gestione rgani istituzionali all'analisi commissi
dell'impatto della oni
regolamentazione consiliari
(AIR) ai sensi
dell'art.14, comma
1, della legge 28
novembre 2005, n.
246
T Sftiona, | oMz ttuzoral, . 19 Procedure i | & Aninatator | Consigly
generali e di goenerQI! e.dl gestlgne. valuta2|.o.ne relative .
gestione rgani istituzionali alla verifica commissi
dell'impatto della oni
regolamentazione consiliari

(VIR) ai sensi
dell'art. 14, comma
4, della legge 28
novembre 2005, n.
246




La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. I RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dall' ANAC.



Responsabile UFFICIO:
Arch. Contini Francesca

Comune di LUINO
P.zza C. Serbelloni n. 1
21016 Luino VA

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Ecologia e reti

PTPCT 2021/2023

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALRCIRLENY Cipee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo ;Asgvtattp decl1 Sviluppo sostenibile ¢ | N- 1 Interventi di G) gorr:trollll, o Ecoltpg|a
primario edrirllizoino git tiv tutela del territorio e pulizia idraulica sui ver I:,Ziehilspezmnl e retl
e a abitativa de|||amb|ente Tutela, corsi d'acqua esa °
vannzzazmng e appartenenti al
recupero ambientale i L
reticolo idrico
minore
Processo SV|Itupp§_| Sviluppo sostenibile e | N- 2 Attestazione G) $°2tr°.ll" i Eco!{ggm
primario tslj)tselgnclielle € tutela del territorio e prevista dalla nota \éesflalr::zighilspezmm e ret
territorio e gg:":&z%entei Difesa | dell'Agenzia delle
dell'ambiente Dogane, Prot.
41017 del
12/04/2010, di
ubicazione
immobile in zona
non metanizzata ai
fini
dell'applicazione
della L. 448/1998
Processo SV|Itupptc)>1 Sviluppo sostenibile e | N- 3 Bonifica e G) goﬂtro.”" - Ecoltgg|a
primario fl?tsélznc;elle © tutela del territorio e ripristino di aree \éesr;fzigh;sr)ez'om e ret
territorio e de” amb|ente. Rlﬁutl Contaminlate:
dell'ambiente approvazione
Processo SV|Itupptc)>1 Sviluppo sostenibile e | N- 4 Progetto G) goﬂtro.”" - Ecoltgg|a
primario fots Iencli Ile © tutela del territorio e Operativo degli veriiche, 1speziont | e ret
ute'a de dell'ambiente: Difesa | i di © sanzioni
territorio e del suolo ”tef".e”t' !
dell'ambiente Bonifica:
approvazione
Processo SV|Itupptc)>1 Sviluppo sostenibile e | N- 5 Indagine G) goﬂtro.”" i Ecoltpgla
primario fl?tsélznc;elle © tutela del territorio e ambientale \éesr;fzigh;sr)ez'om e ret
territorio e dellambiente: Difesa preliminare:




dell'ambiente del suolo approvazione
Proces:so Sviluppo. Sviluppo sostenibile ¢ | N- 6 Piano della Q) lC.ontroIIIi, o Ecolggia
primario sostenibile e il bl reriar e @ caratterizzazione: verifiche, ispezioni | e reti
tUte.la del dell'ambiente: Difesa approvazione € sanzioni
territorio e del suolo
dell'ambiente
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 7 Piano di G) Qontrollli, o Ecolggia
primario sostenibile e il | Periar e @ utilizzo - Materiali di verifiche, ispezioni e reti
tutela del dell'ambiente: Difesa scarico: € sanzioni
territorio e N P o
dell'ambiente approvazione
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile ¢ | - 8 Parere su G) Qontrollli, | Ecologia
primario sostenibile e il | Periar e @ progetto per la verifiche, ispezioni | e reti
tUte.la del de”lambiente: Difesa gestione ed il € sanzioni
territorio e N P
dell'ambiente trattamento e lo
smaltimento dei
rifiuti da rendere a
Enti esterni
Prlocesl,so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 9 Contributi per C) Pr.ov.vgadimenti Ecolggia
primario sostenibile e tutela del territorio e attivita' ambientali ampllatllv[d.ella e reti
tutela del e sfera giuridica con
territorio e 5 suele ’ effetto economico
dell'ambiente diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 10 H) Affari legali e Ecologia
primario sostenibile e tutela del territorio e Provvedimento per contenzioso e ret
tUte.la del dell'ambiente: Difesa |'esecuzione (generale)
territorio e N P
dell'ambiente d'ufficio in caso di
mancata
ottemperanza da
parte dei destinatari
a quanto
precedentemente
ordinato
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile ¢ | N 11 Conferimento G) Qontrollli, | Ecologia
primario territorio ed tutela del territorio e rifiuti differenziati verifiche, ispezioni | e refi
edilizia abitativa Sl s e B presso i centri di e sanzioni
raccolta
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile ¢ | - 12 Isole G) Qontrollli, o Ecolggia
primario sostenibile e il | Periar e @ ecologiche: verifiche, ispezioni | e reti
tUte.la del dell'ambiente: Difesa Controno Servizio d| € sanzioni
territorio e del suolo
dell'ambiente raccolta
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 13 Richieste G) Controlli, Ecologia
primario territorio ed e T T e verifiche distanze verifiche, ispezioni | e reti
edilizia abitativa SElllar e e [Er cassonetti e sanzioni
Processo Servizi n. 14 Concessioni B) Provvedimenti Ecologia

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | canali demaniali ampliativi della e reti

generali e di Gestione economica, irrigui sfera giuridica

gestione finanziaria, senza effetto
programmazione e economico diretto
provveditorato ed immediato (es.

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dall' ANAC.




Responsabile UFFICIO:
Arch. Montagna Mauro

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Comune di LUINO
P.zza C. Serbelloni n. 1
21016 Luino VA

ALLEGATO N. 1 PTPCT

UFFICIO: Edilizia Privata

PTPCT 2021/2023

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Areadirischio Uitficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo ;Asgvtattp de(: Assetto del territorio ed | N- 1 Permesso di B%]PIriO\t’i‘\’/?g'nﬂem' Eﬂt’zt'g
primare eedrirllizoigoagitativa =M Elofizifize costruire - zlfe?aZiuridiecaa ¥
pubblica e locale e economico diretto
piani di §d|l|2|a ed immediato (es.
EEETEITEE {2 e autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo ;Asgvtattp de(: Assetto del territorio ed | N- 2 Permesso di S%P[iz\{i\(/'iaggﬂzn“ Eﬁclaztlg
primare eedrirllizoigoagitativa L) ERNE costruire in sfe?a giuridica
Edilizia residenziale sanatoria - senza effetto
pubblica e locale e ; : . .
e Autorizzazione economico diretto
piani di gd|l|2|a ed immediato (es.
EEETEITEE {2 e autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | h- 3 Controllo G) Controlli, Edilizia
primario tedr.rl!tquo g? i edilizia abitativa: esercizio e \ée;gfzf}ghilspezmm Privata
edilizia abitativa Urban|st|ca e assetto manutenzione deg“
alel Seiieirs impianti termici civili
e loro rendimento
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 4 Aggiornamento V) Titoli abilitativi Edilizia
primario tedr_r||_tqr|o g? i edilizia abitativa: annuale costo di edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa | jpanistica e assetto costruzione
del territorio
Prlocesl,so Asgettp del Assetto del territorio ed | N- 5 Restituzione Q) lC.ontroIIIi, o Edjlizia
primario ‘:Jirl'itz‘?;"’agi‘t’aﬁva edilizia abitativa: del contributo di \ée;gfzf}gh;spezmm Privata
Urbanistica e assetto | costruzione/restituzi
del territorio one oneri
Pr.oces.,so .S‘ta.,:V'Z.' nali Assetto del territorio ed | N- 6 Er)nplriz\t/i\\//‘iagg]l:ml Egc'azt':
primario l;selnizr:?i 2 Ic’li edilizia abitativa: Ristrutturazione sfe?a giuridica
. Edilizia residenzial i
gestione dilizia residenziale edilizia (cosiddetta | senza effetto

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

"pesante" ) -
Autorizzazione PdC
/ silenzio-assenso

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




ai sensi dell'art. 20,
d.p.r. 380/ 2001 e
SCIA alternativa
alla autorizzazione

concessioni, etc.)

imaro. | ftuzonai, | Assetto delteritorioed | -7 Nuova ampliati della | Privata
P u i d edilizia abitativa: costruzione di un ‘ piiat idi
gene.ral edal Edilizia residenziale manufatto edilizio - stera gluridica
gestione 3 senza effetto
pubblica e locale e Autorizzazione ico dirett
piani di edilizia oo ego.”om'g‘? t're 0
economico-popolare (PdC)/silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autonzzgzpmte
dell'art. 20 del d.p.r. concessioni, etc.)
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla
autorizzazione
Processo .S‘ta.,:V'Z.' i Assetto del territorio ed | N- 8 Ampliamento | B) Plr_O\t/_vgcsml}entl Ed_'l'zt'a
primario Isti u2|c>|na Id edilizia abitativa: fuori sagoma - afmp |a.|V|_d_e a fivata
generall e di Edilizia residenziale Autorizzazione stera giuridica
gestione 3 senza effetto
pubblica e locale e PdC/silenzio- nomico dirett
piani di edilizia ey ego. 0 "é‘? t' etio
economico-popolare assenso ai sensi ed immediato (es.
dell'art. 20, d.p.r. autorizzazioni e
380/ 2001 concessioni, etc.)

Processo .Sﬁv'z.' i Assetto del territorio ed | N- 9 Interventi di B) P{.O\{.V?g'nﬂem' Ed.'“zt'a
primario ISt u2|c>|na Id edilizia abitativa: urbanizzazione afmp |a.|V|_d_e a rivata
generall e di Edilizia residenziale primaria e stera gluridica
gestione 3 senza effetto

pubblica e locale e secondaria - ico dirett
piani di edilizia oo eg".“om'g‘? t're °
economico-popolare Autorizzazione ed immediato (es.
(PdC) /silenzio- autonzzgzpm e
. . concessioni, etc.)
assenso ai sensi
dell'art. 20 del d.p.r.
380/ 2001
Processo tASS.‘tatt(? de(: Assetto del territorio ed | N. 10 Realizzazione | B) Plr.O\t/.V‘.ag"ﬂem' qullz;a
primario edr_r||_ orio g't i edilizia abitativa: di infrastrutture e afmf) |a.|vr|_d_e a fivata
edilizia abitativa. | lizia residenziale impianti - zei j‘ag"a‘]ﬂf;t;ga
SUislolien 0 el @ Autorizzazione economico diretto
piani di edilizia ) . di diat
economico-popolare (PdC) /silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dell'art. 20 del d.p.r. | CO"CessION: etc.)
380/ 2001
Processo tASS.‘tatt(.) declj Assetto del territorio ed | - 11 Torri e tralicci | B) Plr_O\t/_vgcélr'rl}entl Ed.'l'zt'a
primario ed;'rll' orio g't i edilizia abitativa: - Autorizzazione afmp |al|V|.d.e a fivata
edilizia abitaliva | g yjjizia residenziale (PdC) / silenzio- zeir;agg#let’zga
pubblica e locale e assenso ai sensi homico dirett
piani di edilizia , ego. 0 "é‘? t' etio
economico-popolare dell'art. 20, d.p.r. ed immediato (es.
380/2001 autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 12 Manufatti B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa:

leggeri utilizzati




edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

come abitazione o
luogo di lavoro o
magazzini o
depositi -
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del d.p.r.
380/2001

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Prlocesl,so Asgettg del Assetto del territorio ed | N. 13 Realizzazione | B) Pr.ov.veladimenti Edjlizia
primario territorio ed e di pertinenze - ampliativi della Privata
edilizia abitativa T Autorizzazione sfera giuridica
. senza effetto

pubblica e locale e : : ; .
e = (PdC) /silenzio- economico diretto
piani di edilizia i ) oy diat
economico-popolare assenso ai sensi ed immediato (es.
dell'art. 20 del d.p.r. | @utorizzazioni e
380/2001 concessioni, etc.)

Prloceslso Asgettp del Assetto del territorio ed | N- 14 Depositi e B) Pr.ov.vcladimenti Edjlizia
primario tcaCir.rl[tquo g? i edilizia abitativa: impianti all'aperto - afr’npllatllw.g.ella Privata
edilizia abitativa | £qii-ia residenziale Autorizzazione sfera giuridica
. senza effetto

pubblica e locale e : : . .
. (PdC) /silenzio- economico diretto
piani di edilizia : , di diat
economico-popolare assenso ai sensi ed immediato (es.
dell'art. 20 del d.p.r. autorizzazioni e
380/2001 concessioni, etc.)

Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 15 Nuova B) Provvedimenti Edilizia
primario tedr_r||_tqr|o g? i edilizia abitativa: costruzione afr’nfllat.lvr[g_ella Privata
edilizia abitativa | £qii-ia residenziale (clausola residuale) sfera giuridica

. senza effetto
pubblica e locale e : ‘ ; .
piani di edilizia - Autorizzazione economico diretto
economico-popolare (PdC) /silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dell'art. 20 del d.p.r. concessioni, etc.)
380/2001
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 16 B) Provvedimenti Edilizia
primario teedrirllitzoigzgi?ativa edilizia abitativa: Ristrutturazione gfgf;'ati'vr'igieclga Privata
Urbanistica e assetto urbanistica - 9 l]ff it
del territorio Autori : senza etietio
utorizzazione economico diretto
(PdC) /silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dellart. 20, d.p.r. concessioni, etc.)
380/2001
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 17 Varianti in B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

corso d'opera a
permessi di
costruire che
presentano i
caratteri delle
variazioni

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001

Processo tASS.‘tatt(.) declj Assetto del territorio ed | N- 18 Varianti a B) Plr_O\t/_vgcélr'rl}entl Ed.'l'zt'a
primario eér.rl! orio g't i edilizia abitativa: permessi di afmp |al|V|.d.e a rivata
edilizia abitativa | £qii-ia residenziale costruire sfera giuridica

. senza effetto
pubblica e locale e : . .
o comportanti economico diretto
piani di edilizia . di diat
economico-popolare modifica della ed immediato (es.
sagoma nel centro autorizzazioni e
Storico - concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del d.p.r.
380/2001
Processo ;Asgvtattp de(: Assetto del territorio ed | N- 19 Mutamento di | B) P{.O\{.V?ginﬂemi Edjliz:a
primario edr_r||_ orio g't i edilizia abitativa: destinazione d'uso afmf) |a.|vr|_d_e a rivata
edilizia abitativa | £ii-ia residenziale avente rilevanza sfera giuridica
. senza effetto
pubblica e locale e banistica - . .
piani di edilizia urbanistica economico diretto
economico-popolare Autorizzazione ed immediato (es.
(PdC)/silenzio- autorizzazioni e
assenso dell'art. 20 concessioni, etc.)
del d.p.r. 380/2001
Processo ;Asgvtattp de(: Assetto del territorio ed | N- 20 Interventi B) P{.O\{.V?g'nﬂem' Ed.'“zt'a
primario ‘Zr.rl'. orio g.t ’ edilizia abitativa: edilizi riconducibili afmp lativi d.e a fivata
edilizia abitativa | g0 residenziale alla tabella di cui sfera giuridica
. senza effetto
pubblica e locale e Il'alleqato | del . .
piani di edilizia aliallegato 1 de economico diretto
economico-popolare d.p.r. 151/2011, ed immediato (es.
cat. B e C (attivita' | @utorizzazioni e
concessioni, etc.)
soggette a controllo
di prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
(PdC) e
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco
Processo tASS.‘tatt(? de(: Assetto del territorio ed | N- 21 Attivita' di B) Plr.O\t/.V‘.ag"ﬂem' qullz;a
primario erritorio & edilizia abitativa: utilizzo terre e ampliativi detia fivata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

rocce da scavo
come sottoprodotti
che provengono da
opere soggette a
VIA o AlA.
Autorizzazione piu'

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni

Prr.c:ncers.so fsrf.'tattr? declj Assetto del territorio ed | N- 22 Interventi Br)nPIr_O\t/_vgcémﬂentl E?‘I“Ztla
primario ed'll'c') 10 g't i edilizia abitativa: edilizi che alterano af P |a.|V|_d_e a lvata
edilizia abitativa | £qii-ia residenziale o stato dei luoghi 0 sfera giuridica

; senza effetto
pubblica e locale e , : . .
o l'aspetto esteriore economico diretto
piani di edilizia e di diat
economico-popolare degli edifici e che ed immediato (es.
ricadono in zona autorizzazioni e
concessioni, etc.)
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu'
Autorizzazione
Processo tASS.‘tatt(.) declj Assetto del territorio ed | N- 23 Interventi che | B) Plr_O\t/_vgcélr'rl}entl Ed.'l'zt'a
primario ed;'rll' orio g't i edilizia abitativa: rientrano fra gli afmp |al|V|.d.e a fivata
edilizia abitativa | g0 residenziale interventi di lieve sfera giuridica
. senza effetto
pubblica e locale e o : . .
S e entita' elencati economico diretto
piani di edilizia . di diat
economico-popolare nell'elenco ed immediato (es.
dell'Allegato | al autorizzazioni e
D.p.r. n. 31/2017, concessioni, etc.)
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu'
Autorizzazione
paesaggistica
Processo tASS.‘tatt(.) declj Assetto del territorio ed | N- 24 Interventi B) Plr_O\t/_vgcélr'rl}entl Ed.'l'zt'a
primario e(;.rl'. orio g.t iva | edilizia abitativa: edilizi in zone afmp 1ativi d.e a rivata
edilizia abitativa | g0 residenziale classificate come sfera giuridica
. senza effetto
pubblica e locale e localita' sismiche . .
piani di edilizia , economico diretto
economico-popolare ad alta e media ed immediato (es.
sismicita' - autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisca al PdC)
Prloceslso Asgettp del Assetto del territorio ed | N- 25 Interventi B) Pr.ov.vcladlmentl Ed.I|IZIa
primario territorio ed el slnstiva ampliativi della Privata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e

aventi ad oggetto
I'esecuzione di

sfera giuridica
senza effetto




piani di edilizia
economico-popolare

opere e lavori di
qualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione
(PdC) piu'
Autorizzazione
soprintendenza (la
mappatura si
riferisce al PdC)

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo tASS.?m? de(: Assetto del territorio ed | N- 26 Interventisu | B) Plr.O\t/.velagml}entl Ed.'l'zt'a
primario edr.rl[ orio g't i edilizia abitativa: immobili sottoposti afmp |al|V|.d.e a fivata
edilizia abitativa | g0 residenziale 2 vincolo sfera giuridica

. senza effetto
pubblica e locale e idrogeologico - o
piani di edilizia geolog! economico diretto
economico-popolare Autorizzazione ed immediato (es.
(PdC) piu’ autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
Autorizzazione
idrogeologica della
Regione (La
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo tASS.f“F’ declj Assetto del territorio ed | N- 27 interventi su Br)nPIr_O\t/_vgcémﬂentl E?‘U'azt'j
primario e;ir.rl[ orio g't i edilizia abitativa: immobili in area af Elailvrlidie a
eailizia abitativa Edilizia residenziale Sottoposta a tutela stera giu ca
bblica e locale e - senza effetto
2L (fasce di rispetto economico diretto
piani di edilizia ) . ! :
economico-popolare dei corpi idrici) - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
(PdC) piu’ concessioni, etc.)
Autorizzazione
idraulica Regionale
(la mappatura si
riferisce al PdC)
Processo tASS.?m? de(: Assetto del territorio ed | N. 28 Costruzione B) Plr.O\t/.velagml}entl Ed.'l'zt'a
primario edr_rll_ orio g't i edilizia abitativa: in area di rispetto gfgfalailvrlidiiaa fivata
edilizia abitativa | g yjjizia residenziale del demanio guu
. senza effetto
pubblica e locale e marittimo - Lo
piani di edilizia 1mo - economico diretto
economico-popolare Autorizzazione PdC | ed immediato (es.
piu' Autorizzazione. | autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 29 Costruzionio | B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

opere in prossimita’
della linea
doganale in mare
territoriale -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione (la
mappatura si

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




riferisce al PdC)

Processo tASS.?m? de(: Assetto del territorio ed | N- 30 Interventida | B) P{.O\{.V‘?g'nl}em' qullz;a
primario edr.rl[ orio g't i edilizia abitativa: realizzare in aree afmp |al|V|.d.e a rivata
edilizia abitativa | g0 residenziale naturali protette - sfera giuridica

. senza effetto
pubblica e locale e Autorizzazione . ,
piani di edilizia utortzz economico diretto
economico-popolare | (PdC) piu ed immediato (es.

Autorizzazione autorizzazioni e
Ente Parco (la concessioni, etc.)
mappatura si

riferisce al PdC)

Processo ;Assvtattg declj Assetto del territorio ed | N- 31 Interventi Vc)j.?._'t.OI' abll!:gtlw Ed.'“zt'a
primario e;ir.rl[ orio g't i edilizia abitativa: nelle zone edilizi (specifica) rivata
pubblica e locale e rete Natura 2000 -

piani di edilizia . ]

economico-popolare Autorizzazione
(PdC) piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo | Assettodel | assetto gl territorio ed | N 32 Nuovi impianti | B) Prowvedimenti | Edilzia
primario %rirllizci)rlo git tiv edilizia abitativa: ed infrastrutture afmf Iailvrli die a fivata
ediiizia abitativa | £ ilizia residenziale adibiti ad attivita' stera giundica

pubblica e locale e : : senza effetto
S e produttive, sportive | economico diretto
piani di edilizia i . di diat
economico-popolare e ricreative e ed immediato (es.
postazioni di servizi | @utorizzazioni e
. concessioni, etc.)
commerciali
polifunzionali -
Autorizzazione
(PdC) piu': a)
comunicazione (se
non si superano le
soglie della
Zonizzazione
comunale), b)
(autorizzazione in
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione).
(La mappatura si
riferisce al PdC)

Processo tASS.?m? de(: Assetto del territorio ed | N- 33 Realizzazione | B) Plr.O\t/.velagml}entl Ed.'l'zt'a
primario edr_rll_ orio g't i edilizia abitativa: di opere in afmp |a.|V|_d_e a fivata
edilizia abitativa | Eijizia residenziale conglomerato sfera giuridica

pubblica e locale e - senza effetto.
cementizio e economico diretto

piani di edilizia
economico-popolare

armato normale,
precompresso e a
struttura metallica -

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Autorizzazione
(PdC) piu’
comunicazione
asseverata (la
mappatura si
riferisce al PdC)

Processo ;Assvtattg declj Assetto del territorio ed | N 34 Cantieri in cui Br)nPIr_O\t/_vgcémﬂentl E?‘U':t':
primario erntorio ed edilizia abitativa: operano piu' ampliativi gefla
edilizia abitativa s : g ) . sfera giuridica
Edilizia residenziale imprese esecutrici
. senza effetto
pubblica e locale e o - . .
S e ppure un‘unica economico diretto
piani di edilizia . . di diat
economico-popolare impresa la cui ed immediato (es.
entita' presunta di | @utorizzazioni e
. concessioni, etc.)
lavoro non sia
inferiore a duecento
uomini-giorno -
Autorizzazione
(PdC) piu'
Comunicazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo ;Assvtattg declj Assetto del territorio ed | N- 35 Attivita’ di Vc)j.?._'t.OI' abll!:gtlw E?‘U':t':
primario e;ir.rl[ orio g't i edilizia abitativa: utilizzo terre e edilizi (specifica)
eailizia abitativa Edilizia residenziale rocce da scavo
ppbpllqa ellloc_;ale € come sottoprodotti
piani di edilizia
economico-popolare che provengono da
opere soggette a
VIA o AIA. CILA
SCIA piu'
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo tASS.‘tatt(.) declj Assetto del territorio ed | N- 36 Attivita’ di Vc)j.?.-'t.o" abﬂg;mw Ed.'l'zt'a
primario erritorio e e utilizzo terre e edilizi (specifica) rivata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

rocce da scavo
come sottoprodotti
che provengono da
opere soggette a
VIA o AlA.
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni che si
aggiungono ad
attivita' edilizia




libera

Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 37 Interventi V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio 6d | o gijizia abitativa: edilizi che alterano | 8dilizi (specifica) | Privata
edilizia abitativa | g ilizia residenziale | Io stato dei luoghi o
ppbbliga ellloc_:ale € l'aspetto esteriore
piani di edilizia o
economico-popolare degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione che
si aggiunge ad
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 38 Interventi che | V) Titoli abilitativi Edilizia
primario ter_n_tqno eq _ el slhstiva: rientrano fra gli edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa | £ijizia residenziale | interventi di lieve
pubblica e locale e entita' elencati
piani di edilizia
economico-popolare nell'elenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione,
oltre ad attivita'
edilizia libera.
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 39 Interventi V) Titoli abilitativi Edilizia
primario ter_n_tqno eq _ el elbmaiie: edilizi in zone edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa | gijizia residenziale | gassificate come
pubblica e locale e localita’ sismiche
piani di edilizia .
economico-popolare ad alta e media
sismicita’ -
Autorizzazione in
aggiunta ad attivita'
edilizia libera
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 40 Interventi V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio ed el elorarva: edilizi (specifica) Privata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

aventi ad oggetto
l'esecuzione di
opere € lavori di
qualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione oltre
ad attivita' edilizia




libera

Processo tASS.‘tatt(? de(: Assetto del territorio ed | N- 41 Interventi su Vc)i.]lfit.oli abili;gtivi Eqiliztia
primario edr.rl! orio g't i edilizia abitativa: immobili sottoposti edilizi (specifica) fivata
ediiizia abitativa | £ ilizia residenziale a vincolo
pubblica e locale e : o
piani di edilizia idrogeologico
economico-popolare Autorizzazione e
attivita' libera
Processo ;Asgvtattp de(: Assetto del territorio ed | N- 42 interventi su Vé?jitpli abil@;ativi Edjliz:a
primario Sono o g | edilizia abitativa: immobili in area edilizi (specifica) rivata
eallizia abrtativa EdlllZla reSidenZiale Sottoposta a tute|a
pybphqa ellloc':ale © (fasce di rispetto
piani di edilizia . L
economico-popolare dei corpi idrici) -
Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Processo tASS.‘tatt(.) declj Assetto del territorio ed | N- 43 Costruzione | B) Plr_O\t/_vgcéir'rl}enti Ed_iliztia
primario erntorio ed edilizia abitativa: in area di rispetto ampliativi oefla fivata
edilizia abitativa | £iisia residenziale del demanio sfera giuridica
pubblica e locale e itti senza effetto_
piani di edilizia maritiimo - economico diretto
economico-popolare Autorizzazione e ed immediato (es.
attivita' edilizia autorizzazioni e
libera concessioni, etc.)
Prlocesl,so Asgettg decl1 Assetto del territorio ed | N 44 Costruzione, Vc)i.]lfit.oli abili;gtivi Edjlizia
primario tedr_r||_tqr|o g't i edilizia abitativa: esercizio e modifica | " (specifica) rvata
edilizia abitativa. | Elizia residenziale di impianti di
ppbpllqa ellloc';ale € produzione di
piani di edilizia . .
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili -
Autorizzazione
Processo tASS.‘tatt(? de(: Assetto del territorio ed | N- 45 Costruzionio | B) P{.O\{.V‘?ginl}en“ Eqiliztia
primario erntorio ed edilizia abitativa: opere in prossimita’ ampliativi oefia fivata
edilizia abitativa | £iisia residenziale delia linea sfera giuridica
pubblica e locale e d lei senza effetto_
piani di edilizia oglang € In mare economico diretto
economico-popolare territoriale - ed immediato (es.
Autorizzazione e autonzzgzpmte
attivita' edilizia concessioni, etc.)
libera
Processo Assetto de(: Assetto del territorio ed | N- 46 Relazionea | G) .?.Oﬁtro.”i’ i Edjlizia
primario territorio ed edilizia abitativa: strutture ultimate verilicne, ispeziont rvata
edilizia abitativa e sanzioni

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

delle opere in
conglomerato
cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -




Comunicazione

asseverata
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 47 Interventida | V) Titoli abilitativi Edilizia
primario ttzr.rl[tquo e.d . edilizia abitativa: realizzare in aree edilizi (specifica) Privata
edilizia abitatva | Eqiizia residenziale | natyrali protette -
ppbpllqa ellloc_;ale € Autorizzazione e
piani di edilizia o o
economico-popolare attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | h- 48 Interventi V) Titoli abilitativi Edilizia
primario tedr_r||_tqr|o eq _ el eloiarva: nelle zone edilizi (specifica) Privata
edilizia abltatva | Ediizia residenziale | appartenenti alla
ppbpllqa ellloc';ale € rete Natura 2000 -
piani di edilizia . ,
economico-popolare Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 49 Realizzazione | V) Titoli abilitativi Edilizia
primario t%r.rl!tcl)rlo eld . el elbaiie: di impianti di edilizi (specifica) Privata
edilizia abitatva | gijizia residenziale | produzione di
pybpllga ellloc':ale © biometanoidi -
piani di edilizia . .
economico-popolare Autorizzazione
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 50 V) Titoli abilitativi Edilizia
primario teJ_rll_tc.)rlo e.d . edilizia abitativa: Realizzazione, edilizi (specifica) Privata
edilizia abitativa | g4ijiziq residenziale | connessione e
ppbbliga ellloc_:ale © esercizio di impianti
piani di edilizia . : .
economico-popolare di produzione di
energia elettrica da
fonti rinnovabili,
soggetti alla
previsione dell'art.
6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita' di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. e), del D.Igs
20/2007 -
Comunicazione
Pr.oces.,so Assettg del Assetto del territorio ed | N- 51 Denuncia V) _'I_'it_oli abil!tgtivi Ed_ilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata

edilizia abitativa

edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

dell'inizio dei lavori
relativi alle opere
volte al
contenimento dei
consumi energetici
di cui agli artt. 122
e 123 del d.p.r.




380/2001 -
comunicazione

asseverata
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 52 Installazione B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed el slhstiva di impianti di ampliativi della Privata
edilizia abitativa | £iisia residenziale oroduzione di sfe:g gu;fr‘lacﬁga
pubblica e locale e nergia termica d senza el .
piani di edilizia energia termica da | economico diretto
economico-popolare fonti rinnovabili, ed immediato (es.
incluse pompe di autorizzazioni e
calore, destinate a concessioni, etc.)
produzione di
acqua calda -
Comunicazione
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 53 G) Controlli, Edilizia
primario territorio ed el slhstiva: Autorizzazione verifiche, ispezioni Privata
edilizia abitativa Uitseilsiee @ aessii paesaggistica e sanzioni
del territorio semplificata
Processo Assetto del I =l n. 54 B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed el elorarva: Autorizzazione per ampliativi della Privata
edilizia abitativa Sellite ek atels installazione di sfera giuridica
. senza effetto
pubblica e locale e nteqai . .
piani di edilizia ponteggio economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 55 Realizzazione | V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio ed el slhstiva di impianti di edilizi (specifica) Privata
edilizia abitatva | g ilizia residenziale | produzione di
pubblica e locale e biometanoidi con
piani di edilizia o .
economico-popolare capacita’ produttiva
non superiore a
500 standard metri
cubi/ore -
Autorizzazione/sile
Nnzio assenso
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 56 G) Controlli, Edilizia
primario territorio ed el st Comunicazione di verifiche, ispezioni Privata
edilizia abitativa | £iizia residenziale fine lavor - e sanzioni
pubblica e locale e Comunicazione
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 57 Costruzione, | V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata

edilizia abitativa

edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

esercizio e modifica
di impianti di
produzione di
energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di
sotto della soglia -




SCIA

Processo tASS.‘tatt(? de(: Assetto del territorio ed | N 58 Realizzazione | B) P{.O\{.V‘?ginl}en“ Eqiliztia
primario edr.rl! orio g't i edilizia abitativa: di opere in afmp |al|V|.d.e a rivata
pubblica e locale e tizi senza etetio
piani di edilizia cementizio & economico diretto
economico-popolare armato normale, ed immediato (es.
precompresso e a autonzzgzpm e
struttura metallica - | ©°"¢€s'O: etc.)
SCIA UNICA
Prlocesl,so Asgettg decl1 Assetto del territorio ed | N- 59 Interventi B) Plr.ov.velaginl}enti Edjlizia
primario tedr.rl!tquo g't i edilizia abitativa: edilizi in zone afmp |atl|V|.d.e a rvata
edilizia abitativa | g0 residenziale classificate come sfera gll#’l t;ca
pubblica e locale e localita' sismich senza etietto
piani di edilizia ocallla sismiche a - economico diretto
economico-popolare bassa sismicita’ - ed immediato (es.
SCIA unica autonzzgzpnl e
concessioni, etc.)

Processo tASS.‘tatt(.) declj Assetto del territorio ed | N- 60 SCIAin B) Plr_O\t/_vgcéir'rl}enti Ed_iliztia
primario erntorio ed edilizia abitativa: sanatoria - SCIA ampliativi oefla fivata
edilizia abitativa T sfera giuridica

e et
piani di edilizia ed immediato (s
economico-popolare . o
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prlocesl,so Asgettg decl1 Assetto del territorio ed | N- 61 Interventi Vc)i'?'-lt'Oh abll!;lanw Eqnma
primario tedr.rl'.t‘?“o o9 . | edilizia abitativa: edilizi in zone edilizi (specifica) rivata
edilizia abitativa EdlllZla reSidenZiale C|assificate come
ppbpllqa ellloc';ale € localita’ sismiche a
piani di edilizia L
economico-popolare bassa sismicita’ -
SCIA in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Processo .S?{Viz.i i Assetto del territorio ed | N- 62 Restauro e G) gorr:trollli, - Edjliz:a
primario isti uzmpa Id - fisanamento verifiche, ispezioni rivata
g:gﬁgﬁ;e ! Edilizia residenziale conservativo € sanzioni
ppbbllga ellloc_:ale € (pesante) - SCIA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ;Asgvtattp de(: Assetto del territorio ed | N- 63 Interventi B) P{.O\{.V?ginﬂemi Edjliz:a
primario edr_rll_ orio g't i edilizia abitativa: edilizi in zone afmp |a.|V|_d_e a fivata
edilizia abitativa EdlllZla reSidenZiale C|assificate come siera gll#’l t;ca
pubblica e locale e localita' sismich senza efietto
piani di edilizia ocallla’ slsmiche a | economico diretto
economico-popolare bassa sismicita’ - ed immediato (es.
Autorizzazione piu' autorlzzgzpnlte
SCIA (la mappatura concessioni, etc.)
si riferisce alla
SCIA)
Processo .S?{Viz.i i Assetto del territorio ed | N- 64 Manutenzione | B) P{.O\{.V?ginﬂemi Edjliz:a
primario Istituzionatl, edilizia abitativa: straordinaria ampliativi detia fivata

generali e di

sfera giuridica




gestione Edilizia residenziale (pesante) - SCIA senza effetto
pubblica e locale e economico diretto
piani di edilizia ed immediato (es.
economico-popolare autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Prloceslso Asgettp del Assetto del territorio ed | N- 65 Varianti in B) Pr.ov.vcladimenti Edjlizia
primario territorio e.d . edilizia abitativa: corso d'opera che ampllatllv[d.e lla Privata
edilizia abitativa I ; : , sfera giuridica

Edilizia residenziale non presentano i nz ffott
pubblica e locale e tteri dell senza etietto
piani di edilizia caratteri gefle economico diretto
economico-popolare variazioni ed immediato (es.
essenziali - SCIA autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prloceslso .S(t:’f{v'z.' i Assetto del territorio ed | N- 66 G) ?.Oﬂtro.”" I Ed.'“zt'a
primario ISt uzmpa Id edilizia abitativa: Ristrutturazione veriiche, 1speziont rivata
gente.ra Ied Edilizia residenziale edilizia cosiddetta € sanzioni
gestione pubblica e locale e "semplice” o
piani di edilizia . .
economico-popolare leggera” - SCIA
Prlocesl,so Sgrvi;i . Assetto del territorio ed | N- 67 Nuova B) Pr.ov.veladimenti Edjlizia
primario |st|tu2|o|.nallal edilizia abitativa: costruzione In a]['npllat.lw_g_ella Privata
gene.ra ledal Edilizia residenziale esecuzione di stera gluridica
gestione . senza effetto
pubblica e locale e strumento . .
piani di edilizia ument economico diretto
economico-popolare urbanistico ed immediato (es.
attuativo - SCIA autorizzazioni e
alternativa alla concessioni, etc.)
autorizzazione
(PdC)

Prloceslso Asgettp del Assetto del territorio ed | h- 68 Agibilita’ - B) Pr.ov.vcladimenti Edjlizia
primario territorio ed el eloiarva: SCIA ampliativi della Privata
edilizia abitativa Sl rasfeEr el sfera gu;frlc:;ca

pubblica e locale e senza efietto
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo tASS.‘tatt(.) declj Assetto del territorio ed | N- 69 Sanzioni per | G) .?.02”0.”" o Ed.'l'zt'a
primario eJ.rl[ orio g't i edilizia abitativa: interventi eseguiti in veriticne, ispeziont fivata
edilizia abitativa | g0 residenziale Assenza o e sanzioni
pubblica e locale e difformita’ dalla
piani di edilizia )
economico-popolare segnalazione
certificata di inizio
attivita'
Prloceslso Asgettp del Assetto del territorio ed | n- 70 Cantieri in cui | B) Pr.ov.vcladimenti Edjlizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

operano piu'’
imprese esecultrici
oppure un'unica
impresa la cui
entita' presunta di
lavoro non sia
inferiore a duecento
uomini-giorno -

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




SCIA UNICA

Processo tASS.‘tatt(? de(: Assetto del territorio ed | M- 71 Manutenzione | G) Controlli, | Edilizia
primario edr.rl! orio g't i edilizia abitativa: straordinaria venﬂche, Ispeziont Privata
edilizia abitativa | g0 residenziale (leggera) - CILA e sanzioni
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo tASS.f“F’ declj Assetto del territorio ed | N 72 Serre mobili | G) Controlli, | Edilizia
primario e%rirllizci)go g't i edilizia abitativa: stagionali (con Ve”f'Ch.e’ ISpezion Privata
abitativa | e ilizia residenziale | strutture in € sanzioni
pubblica e locale e | ratra) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo ;Asgvtattp de(: Assetto del territorio ed | N- 73 Realizzazione | G) Controlli, | Edilizia
primario erntorio ed edilizia abitativa: di pertinenze minori venﬁche, Ispezioni Privata
edilizia abitativa | £qiizia residenziale _CILA e sanzioni
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Prlocesl,so Asgettg decl1 Assetto del territorio ed | N- 74 Movimenti di | G) lC.ontrolIIi, o Edjlizia
primario te:adr_rl[tquo g't i edilizia abitativa: terra non inerenti venﬂche, ISpezion Privata
izia abiativa Edilizia residenziale |'attivita’ agrico|a - € sanzioni
pubblica e locale e
RN CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo tASS.‘tatt(.) declj Assetto del territorio ed | N- 75 Varianti in B) Provvedimenti | Edilizia
primario er.r||. orio €d edilizia abitativa: corso d'opera a ampllatllv[d.ella Privata
edilizia abitativa el e g e permessi di sfera giuridica
pubblica e locale e truire - CILA senza effetto_
piani di edilizia costruire - economico diretto
economico-popolare ed |mmedlato_ (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo ;Asgvtattp de(: Assetto del territorio ed | N- 76 Interventisu | B) Provvedimenti | Edilizia
primario erritorio €d edilizia abitativa: immobili sottoposti ampllatllw_d_ella Privata
edilizia abitativa T e e 4 vincolo sfera giuridica

pubblica e locale e id loqi senza eflfetto.
piani di edilizia 'crogea’ogico - economico diretto
economico-popolare CILA/SCIA piu ed immediato (es.
Autorizzazioni (la autorizzazioni e
mappatura si concessioni, etc.)
riferisce alla CILA)
Processo tASS.f“F’ declj Assetto del territorio ed | N- 77 Restauro e G) Controlli, | Edilizia
primario %rirllizcimo g't i edilizia abitativa: risanamento Ve”f'Ch.e’ Ispezion Privata
ediiizia abitativa | g ilizia residenziale conservativo € sanzioni
pubblica e locale e )
piani di edilizia (leggero) - CILA
economico-popolare
Processo ;Asgvtattp de(: Assetto del territorio ed | N- 78 CILA V) Titoli abilitativi Edilizia
primario edrr|| orio g't ; el elorarva: (Clausola edilizi (specifica) Privata
ediiizia abitativa | e ilizia residenziale residuale)

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare




Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 79 Attivita' di V) Titoli abilitativi Edilizia
primario t%r_rl[tc.)rlo g? ; el elbaiie: ficerca nel edilizi (specifica) Privata
edllizia abrativa Edilizia residenziale sottosuolo in aree
pubblica e locale e interne al centro
piani di edilizia e
economico-popolare edificato - CILA
Processo | psseliodsl | Assetocetrtorio e | .60 Eiminazions | &) Prowuediment | Edliza
P edilizia abitativa edilizia abitativa: delle barriere sfefa giuridica
Edilizia residenziale architettoniche senza effetto
pubblica e locale e (pesanti) - CILA economico diretto
piani di c_ad|l|2|a ed immediato (es
economico-popolare autorizzazioni e .
concessioni, etc.)
Processo tASS.f“F’ declj Assetto del territorio ed | N- 81 intervent B) P{.O\{.V?g'nﬂem' Ed.'“zt'a
primario eﬂirllizci)gc;gitativa edilizia abitativa: edilizi che alterano 2P;Fa|3ill\1/rli diec aa rivata
Edilizia residenziale lo stato dei luoghi 0 | gon-4 effetto
g;a?lgaegi:g?: lee I'aspetto esteriore | economico diretto
; i edifici ed immediato (es.
economico-popolare o!egh edlfl-CI © che autorizzazioni (e
ricadono in zona ALIL
concessioni, etc.)
sottoposta a tutela
paesaggistica -
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo tASS.‘tatt(? de(: Assetto del territorio ed | N- 82 interventi B) Plr.O\t/.V‘.ag"ﬂem' qullz;a
primario eedrirllizoierlloagitativa edilizia abitativa: edilizi in zone 2f2f)a%ill\1/rlidiiaa fivata
EdlllZ!a residenziale classificate come senza effetto
Eiﬁlﬁaeﬁifﬁ?f e localita’ sismiche | economico diretto
; i ed immediato (es.
economico-popolare a-d al-t e?te'medla autorizzazioni(e
sismicita’ - A
CILA/SCIA piuf concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo tASS.f“F’ declj Assetto del territorio ed | N- 83 Interventi che | B) P{.O\{.V?g'nﬂem' Ed.'“zt'a
primario erritorio e - ampliativi della rivata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

rientrano fra gli
interventi di lieve
entita' elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al
d.p.r. n. 139/2010,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore
degli edifici.
CILA/SCIA piu'

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Prloceslso Asgettp del Assetto del territorio ed | N- 84 Interventi B) Pr.ov.vcladimenti Edjlizia
primario tedr_r||_tqr|o g? i edilizia abitativa: aventi ad oggetto afr11f>lla§|vr|_gfalla Privata
edilizia abitativa | Eijizia residenziale lesecuzione di sfera giuridica

. senza effetto
pubblica e locale e | i di . .
piani di edilizia opere ¢ favoridl | economico diretto
economico-popolare | dualunque genere | ed immediato (es.

su beni culturali - autorizzazioni e
CILA/SCIA piu’ concessioni, etc.)
autorizzazione (la

mappatura si

riferisce alla CILA)

Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 85 Interventi su B) Provvedimenti Edilizia
primario teJ_rll_tc.)rlo g? i edilizia abitativa: immobili in area afrnphapw_?alla Privata
edilizia abitativa | Eijizia residenziale sottoposta a tutela sfera giuridica

. senza effetto
pubblica e locale e £ di rispett . .
piani di edilizia (fasce dirispetto | economico diretto
economico-popolare | COrPI idrici) - ed immediato (es.

CILA/SCIA piu' autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 86 Costruzioni o | B) Provvedimenti Edilizia
primario tedr_r||_tqr|o g? i edilizia abitativa: opere in prossimita’ afr’nfllat.lvr[g_ella Privata
edilizia abitativa | Eijizia residenziale della linea sfera giuridica

. senza effetto
pubblica e locale e doganale in mare . .
piani di edilizia g economico diretto
economico-popolare territoriale - ed immediato (es.

CILA/SCIA piut' autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

Prlocesl,so Asgettg del Assetto del territorio ed | N. 87 Costruzioniin | B) Pr.ov.veladimenti Edjlizia
primario ter_n_tquo e.d . edilizia abitativa: area di rispetto del ampllatllw_d_ella Privata
edilizia abitativa P ; ; ) o sfera giuridica

Edilizia residenziale demanio marittimo -

; senza effetto
pubblica e locale e CILA SCIA piu' . .
piani di edilizia SVIApU economico diretto
economico-popolare autorizzazione (la | ed immediato (es.

mappatura si autonzzgzpnl e

riferisce alla CILA) | Soncessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 88 Interventida | B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

realizzare in aree
naturali protette -
CILA/SCIA piu'
autorizzazioni (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 89 Interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario torriono &0 . | edilizia abitativa: edilizi riconducipili | 2mPraivi della Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale alla tabella di cui zeirzaagtl-:'lglet’:ga
g;&?lgaeg”l;?:le © all'allegato | del economico diretto
economico-popolare d.p.r. n.l151/201 1, :Stl)rTr]irznzzcilia()tr?i ((;as.

gelltLeAg/;rgal f :iu(? concessioni, etc.)
autorizzazione (la

mappatura si

riferisce alla CILA)

Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 90 Interventi B) Provvedimenti Edilizia
primario tcaCir.rl[tquo g? i edilizia abitativa: nelle zone afrnpllatllv[g.ella Privata
ediizia abilatva | Egiizia residenziale | appartenentiala | Sl duridica
pil;ti)lgaegilliz‘i;: e rete Natura 2000 - | economico diretto
gconomico-popolare CILA/SCIA piu ed immediato (es.

autorizzazioni (la autorizzazioni e

. concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla CILA)

Prlocesl,so Asgettg del Assetto del territorio ed | N- 91 Impianti o B) Pr.ov.veladimenti Edjlizia
primario tedr.rl!tquo g? i edilizia abitativa: attivita' produttive afr’npllatllw.g.ella Privata
edilizia abitativa. | gijiia residenziale | soggette a sfera giuridica

p;‘?ﬁ'ga gilli‘;?a'e © documentazione di | economico diretto
Zc?onom?co-p:polare impatto ?CUS“CO: a) | ed immediato (es.
SCIA unica (se non | autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
si superano le
soglie della
Zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Prloceslso Asgettp del Assetto del territorio ed | N- 92 Impianti o V) .Tit.oli abil@tgtivi Edjlizia
primario territorio ed el elorarva: edilizi (specifica) Privata

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

attivita' produttive
soggette a
documentazione di
impatto acustico: a)
SCIA unica (se non
si superano le
soglie della
Zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti




della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
oltre ad attivita'

libera
Pr.oces.so Assettq del Assetto del territorio ed | N- 93 Installazione B) Pr_ov_vgdimenti Ed_ilizia
Edilizia residenziale alimentati da fonti cenza effetto
pubblica e locale e : o . .
S rinnovabili - economico diretto
piani di edilizia L : ;
economico-popolare comunicazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Prr.?ﬁef.’so tAS;S.‘tatt(.) declj Assetto del territorio ed | N- 94 Opere B) Plr_O\t/_vgcsml}entl Ed_'l'zt'a
primario %.rl'. orio g't i edilizia abitativa: contingenti e afmp |a.|V|_d_e a fivata
edilizia abitativa | Eijizia residenziale temporanee - sfera giuridica

: senza effetto
pubblica e locale e o . .
piani di edilizia Comunicazione economico diretto
economico-popolare (CIL) ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Assettq del Assetto del territorio ed | N- 95 Cantieri in cui V) _1_'it_o|i abilitgtivi Ed_ilizia
primario tva‘;.rl[tcl)rlo gcti ; el elbmaiie: operano piu' edilizi (specifica) Privata
edilizia abrativa Edti)“tfli'a res:denlziale imprese esecutrici
pubblica e locale e S
piani di edilizia oppure ununica
economico-popolare impresa la cui
entita’ presunta di
lavoro non sia
inferiore a duecento
uomini-giorno -
Comunicazione di
inizio lavori e
attivita' libera
Prlocesl,so Asgettg del Assetto del territorio ed | N- 96 Interventi B) Pr.ov.veladimenti Edjlizia
primario ‘eJirl'.“?”o g.‘t" i | edilizia abitativa: edilizi riconducibili afmp"a‘."".g.e”a Privata
edilizia abitativa | g0 residenziale alla tabella di cui sfera giuridica
: senza effetto
pubblica e locale e ' . .
piani di edilizia all'allegato | del economico diretto
economico-popolare d.p.r. 151/2011, ed immediato (es.
cat. B e C (attivita' | @utorizzazioni e
concessioni, etc.)
soggette a controllo
di prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Processo tASS.?m? de(: Assetto del territorio ed | N- 97 Messa in G) .?.Oﬁtro.”" - Ed.'l'zt'a
primario erritorio €d edilizia abitativa: esercizio degli verilicne, ispeziont fivata
edilizia abitativa e sanzioni

Edilizia residenziale

ascensori




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

montacarichi e
apparecchi di
sollevamento
rispondenti alla
definizione di
ascensore -
Comunicazione

Processo ;Asgvtattp de(: Assetto del territorio ed | N- 98 Messa in ?)rﬁorr:troilll, Jioni Eﬁclaztlg
primario edr_rll_ orio g't " edilizia abitativa: esercizio e eesarf’zighispe
edllizia abrativa Edilizia residenziale 0m0|ogazione deg“
pubblica & locale e impianti elettrici di
piani di edilizia .
economico-popolare messa a terra e dei
dispositivi di
protezione contro le
scariche
atmosferiche -
Comunicazione
Processo ;Asgvtattp de(: Assetto del territorio ed | N- 99 Relazione a VC)1.|1.'|’[.0I| abll!:atlw Eﬂt'zt'a
primario edr_r||_ orio g't i edilizia abitativa: strutture ultimate edilizi (specifica) ata
edilizia abitativa Edilizia residenziale de”e Opere in
pubblica e locale e conglomerato
piani di edilizia o
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso € a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata oltre a
attivita' edilizia
libera.
Processo tASS.f“F’ declj Assetto del territorio ed | N- 100 Br)nplr.mt'.v?ggﬂgm' E?‘U'azt'j
primario e;ir.rl[ orio g't i edilizia abitativa: Realizzazione di af Elailvridi
edilizia abitativa Edilizia residenziale |mp|ant| solari stera giu ca
pubblica e locale e .- : : senza effetto.
piani 2HasiiEe termici, realizzati su | economico diretto
economico-popolare edifici esistentie al | ed lmmedlato_ (es.
di fuori della zona autorizzazioni e
A) - Comunicazione concessioni, etc.)
imato. | tomtoroeg | Assetiodel terrtorioed | n- 101 oo Ispezioni | Priveta
primario dilizia abitati edilizia abitativa: Autorizzazione nzio,ni P
edilizia abrtativa | \j hanistica e assetto installazione di esa
gehtermiano cartelli e insegne
Prloceslso Asgettp del Assetto del territorio ed | N. 102 B) Pr.ov.vcladlmentl Ed.I|IZIa
primario territorio ed ampliativi della Privata

edilizia abitativa

edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

Autorizzazione

passo carrabile
temporaneo per
cantiere

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Prr.?ﬁef.’so tAS;f‘.‘tattr(? declj Assetto del territorio ed | N- 103 Br)nPIr_O\t/_vgcéml}entl ES'I'Zt'a
primario %.l'.c.’ 10 g't i edilizia abitativa: Realizzazione di af P |a.|V|_d_e a lvata
edilizia abitativa | £ii-ia residenziale impianti solari sfera giuridica

. senza effetto
pubblica e locale e termici, realizzati i i
g, ) economico diretto
piani di edilizia ) oy diat
economico-popolare sul tetto in aree non | ed immediato (es.
soggette al campo autonzzgzpnl e
. C concessioni, etc.)
di applicazione del
codice dei beni
culturali e del
paesaggio -
Comunicazione
Processo ;Asgvtattp de(: Assetto del territorio ed | N- 104 B) P{.O\{.V?g'nﬂent' Ed.'“zt'a
primario edr.rl! orio g't i edilizia abitativa: Autorizzazione afmp |al|V|.d.e a fivata
edilizia abitativa | j - ictica e assetto passo carrabile sfera gu;frl t;ca
del territorio senza efietto
permanente economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prlocesl,so IS?JI[‘VIZ.I I' Servizi istituzionali, n. 105 C) Plr.O\t/.vgaglrﬂentl Edlllz:a
primario gelnltjazr;)lrg Ic’li generali e di gestione: | Trasformazione gf?f)a%ill\frli diec aacon fivata
. 1 n n m' y .. . T X
gestione Gestione economica, | iritto di superficie | gffetto economico

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

in diritto di
proprieta’ aree ERP

diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dal'ANAC.




Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Guagno Lucia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Comune di LUINO
P.zza C. Serbelloni n. 1
21016 Luino VA

PTPCT 2021/2023

ALLEGATO N. 1 PTPCT

UFFICIO: Farmacia

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALRCIRLENY Cipee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Acquisto e D) Contratti pubblici | Farmacia
primario |st|tu2|olnal|,l generali e di gestione: | fornitura vestiario e (generale)
gene.ra“ edi Gestione economica, calzature per agenti
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 2 Vendita al F) Gestione delle Farmacia
supporto |st|tu2|o.nall,. generali e di gestione: | pubblico dei entrate, dglle spese
gente;rall e di Gestione economica, orodotti in giacenza e del patrimonio
gestione finanziaria, . di magazzino con
programmazione e o ,
provveditorato emissione scontrino
fiscale o fattura
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Gestione F) Gestione delle Farmacia
supporto |st|tu2|olnal|,l generali e di gestione: | incassi corrispettivi entrate, dglle spese
gengrah edi Gestione economica, in contanti e tramite e del patrimonio
gestione finanziaria, agamenti
programmazione e pag .
provveditorato elettronici (POS)
Processo di Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 4 Dispensazione | F) Gestione delle Farmacia
supporto 'S;';Lézr:’lrglgi generali e di gestione: | farmaci etici, gnc’;;altteétdrﬁ]lgnsigese
gestione Gestione economica, equiva|enti , presidi P

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

sanitari e dispositivi
medici in regime
sanitario con ricetta
medica e rimborso
da parte del SSN

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno




del rischio. Se 'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dall' ANAC.



Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Corbellini Simona

Comune di LUINO
P.zza C. Serbelloni n. 1
21016 Luino VA

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Giunta comunale

PTPCT 2021/2023

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Prloceslso Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 1 Atti di indirizzo | £ Amministratori Giunta
primario g’élr:ltjazr;)l?:“c’li goenera.l.i e.di gesti(_ane: e di - | (specifica) comunale
gestione rgani istituzionali amministrazione a
contenuto generale
Prlocesl,so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 2 Parere sul Z) Amministratori Giunta
primario g’é';lézr;)l?glgi generali e di gestione: | documento delle (specifica) comunale
gestione Organi istituzionali linee
programmatiche di
mandato del
Sindaco
Pr.oces.,so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 3 Programmi, Z) Amministratori Giunta
primario l\;séﬁizr:lin:lgi generali e di gestione: | piani e progetti (specifica) comunale
gestione Organi istituzionali esecutivi attuativi
del programma
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio comunale
o nelle funzioni di
gestione dell'Ente
Prlocesl,so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 4 Atti di controllo | 2) Amministratori Giunta
primario g’gr:l:azrg?:“c’li generali e di gestione: | politico- (specifica) comunale
gestione Organi istituzionali amministrativo sui
provvedimenti di
gestione dell'Ente
Processo di Se_rviz_i . S el n. 5 Bozze di Z) Amministratori Giunta
supporto |st|tu2|o|lnalgl generali e di gestic;ne: Regolamento e di (specifica) comunale
g:gﬁcr)i;e I Organi istituzionali atti fondamentali da

sottoporre alle




determinazioni del
Consiglio e
collaborazione nelle
attivita' di iniziativa,
d'impulso e di
raccordo con gli
organi di
partecipazione

P;(;)T?aers‘i,go ISﬁ{VIZZII I' Servizi istituzionali, n. 6 Criteri generali | F) Gestione delle Giunta
P Sen%ra?l?: I&i generali e di gestione: | perla enc:rellte, dglle spese comunale
delle tariffe
SPl:OC?)?tSOO di 2ﬁxizziionali Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi per la | £) Anjfministratori Giunta
PP generali & éi generali e di gestione: | copertura dei posti (specifica) comunale
gestione Organi istituzionali della pianta
organica
Ptricr{rg:aersigo E?i'[::izzii)nali Servizi istituzionali, n. 8 Indirizzi, previa | £) Amfministratori Giunta
P cnerali e c]i generali e di gestione: | determinazione dei (specifica) comunale
gestione Organi istituzionali costi e
individuazione dei
mezzi, per
l'esercizio delle
funzioni conferite
dalla Provincia,
dalla Regione e
dallo Stato
;;oci?tsoo di Eﬁxizzii)nali Servizi istituzionali, n. 9 Variazioni al F) Gestic&ntl—:; delle Giunta
PP enerali o c]i generali e di gestione: | bilancio ai sensi enérellte, ele spese comunale
gestione Organi istituzionali dell'articolo 42, eae patrlmonlo
comma 3, del T.U.
267/2000
EL;OC?)?ISOO di E?i'[::lzzi:)nali Servizi istituzionali, n. 10 Indirizzi, E) Incarichi e | Giunta
PP generali e c]i generali e di gestione: | criteri ed indicazioni nomine (generale) comunale
gestione Orgar“ |St|tUZ|0naI| per il Conferimento
di incarichi,
consulenze,
designazioni,
nomine e
composizioni di
commissioni
EL;OC?)?ISOO di E?i'[::izzii)nali Servizi istituzionali, n. 11 Indirizzi, C) Plr.oyvclegirﬂenti Giunta
PP cnerali e c]i generali e di gestione: | criteri ed indicazioni afmp |atl|V|.d.e a comunale
9 . Organi istituzionali per la concessione stera giuriaica (.30n
gestione effetto economico

di contributi e
sussidi non
obbligatori a

diretto ed
immediato (es.
erogazione




soggetti pubblici o
privati

contributi, etc.)

upporta | isiugonali, | Seniziitiuzonall, | 1. 12 Accord sighatl | 2 SURGRAN | SR
generali e c]i generaltl'l eldl gestlgne: in fase di sfera giuridica
gestione Qi) POl contrattazione senza effetto
decentrata economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
Prlocesl,so Sgrwy . Servizi istituzionali, n. 13 Linee, misura | £) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|o|lnalgl generali e di gestione: | delle risorse ed (specifica) comunale
g:gﬁ;‘]"ﬂe ! Organi istituzionali obiettivi da
osservarsi dalla
delegazione
trattante di parte
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e per
gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decentrati
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 14 Assunzione di | A) Acquisizione e Giunta
primario Isgr:lézr;)lrglgi generali e di gestione: | personale mediante gestlonel del comunale
gestione Organi istituzionali concorsi, mobilita’ e E)geéﬁ(;?;;
contratti di lavoro a
tempo determinato
o flessibile
Processo | Servizi | seiiistituzionali, | n. 15 Indirizzie | G) Controll, | Giunta
primario |st|tu2|o.nal|,. generali e di gestione: | criteri di massima venﬁche, ispezioni comunale
gigﬁ;i';e di Organi istituzionali oer il nucleo di € sanzioni
valutazione/OIV
Prlocesl,so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 16 Z) Amministratori Giunta
primario 'Sé'rt]lézr;)l?glgi generali e di gestione: | Esternalizzazione (specifica) comunale
gestione Organi istituzionali di attivita' comunali
e servizi
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 17 Misure tariffe, | F) Gestione delle Giunta
primario |st|tu2|olnal|,l generali e di gestione: | canoni, tasse ed entrate, dfalle spese comunale
g:gﬁgﬂ;e di Organi istituzionali oneri per le utenze e del patrimonio
dei servizi
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 18 Indirizzi D) Contratti pubblici | Giunta
primario istituzionali, concernenti le (generale) comunale

generali e di

generali e di gestione:




gestione Organi istituzionali condizioni e le
clausole per gli
accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le intese
con soggetti
pubblici e privati
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 19 Convenzioni, | F) Gestione delle Giunta
primario 'Sé'rt]lézr;)l?glgi generali e di gestione: | transazioni ed ogni :n;gallteétc:;gﬁns;gese comunale
gestione Organi istituzionali disposizione P
patrimoniale di
straordinaria
amministrazione
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 20 Convenzioni D) Contratti pubblici | Giunta
primario |st|tu2|o|.nal|a. generali e di gestione: | con associazioni e (generale) comunale
gggﬁgﬁée ! Organi istituzionali altri enti di diritto
privato non di
competenza del
Consiglio
Suppors | iettuzona, | Servziisttuzionati, 021 Lasaitie | B PRHRRACE | IR
Lo generali e di gestione: | donazioni " ,
gengrah edi Organi istituzionali e del patrimonio
gestione
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 22 Concessioni | C) Provvedimenti | Giunta
primario |st|tu2|o|lnalgl generali e di gestione: | discrezionali non afmpllatllw.g.ella comunale
gestone | Organiistiuzionali | vincolate d effetio economico
contributi, benefici, | diretto ed
esoneri e immediato (es.
sovvenzioni erogazione
(Provvedimenti contributi, etc.)
amministrativi
discrezionali nell'an
e nel contenuto)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 23 Nomine e E) Incarichi & Giunta
primario |st|tu2|o|.nal|& generali e di gestione: | affidamenti incarichi nomine (generale) | comunale
gggﬁ;ﬁée ! Organi istituzionali per prestazioni o
servizi per i quali le
determinazioni
siano fondate su
rapporti fiduciari
Pr.oces.,so Tu_tte !e furjzioni Tutti | macroprocessi n. 24 D) Contratti pubblici | Giunta
primario istituzionali Autorizzazione al (generale) comunale
ricorso a

transazioni e altri
rimedi di risoluzione
delle controversie




alternativi a quelli
giurisdizionali

Processo di
supporto

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Organi istituzionali

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Altri servizi generali

n. 25 Regolamento
per
l'organizzazione
degli uffici e dei
servizi

n. 26 Pubblicazione
di notizie su attivita'
e servizi comunali
sulla pagina
Facebook
istituzionale

Z) Amministratori
(specifica)

P) Gestione dati e
informazioni, e
tutela della privacy
(specifica)

Giunta
comunale

Giunta
comunale

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se 'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come

delineato dall' ANAC.




Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Agrati Cinzia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Comune di LUINO
P.zza C. Serbelloni n. 1
21016 Luino VA

PTPCT 2021/2023

ALLEGATO N. 1 PTPCT

UFFICIO: Informatica

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 1 AGID: S.) Agenda Digitale, | Informatic
primario |st|tu2|olnall,l generali e di gestione: | Attuazione progetti lcﬂgﬂahz;azmqe e a
generali e di o ; . ) informatizzazione
ti Statistica e sistemi di e_government r si (S eCifica)
gestione informativi processi {sp
Prloceslso Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 2 AGID: S.) Aggnda lDigitaIe, Informatic
primario g’gr:l:azr;)lrglgi generali e di gestione: | Implementazione i‘:}'%ﬂ';ﬁ?;;’ggﬂi a
gestione atfitrlrsg;if sistemi dei programmi di processi (specifica)
Amministrazione
digitale per lo
sviluppo dei servizi
digitali per i cittadini
e le imprese
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 AGID: S) Agenda Digitale, | Informatic
primario lgsgrzizr:lrglgi generali e di gestione: | Attivazione e ﬁ:?o'ﬂ';ﬁgg’z?gnee a
gestione T — e processi (specifica)
digitali
Prlocesl,so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 4 AGID: S.) Aggnda lDigitaIe, Informatic
primario |st|tu2|o|.nal|a. generali e di gestione: | Implementazione g:?c;trilg’ﬁngz?gnee a
generall & dl Statistica e sistemi delle strategie e ; o
gestione s processi (specifica)
delle azioni
dell'’Agenda digitale
dell'ente
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 5 AGID: Sviluppo | S) Agenda Digitale, | Informatic
primario |st|tu2|o|.nal|a. generali e di gestione: | progetti wifi e open ﬁ:?&ﬂ'g,ﬁg;:z?gnee a
general e dli Altri servizi generali data ; Lo
gestione processi (specifica)
Processo Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 6 Gestione S.I. e S.) Agenda Digitale, | Informatic
primario g’gr:l:azr;)lrglgi generali e di gestione: | rete: Analisi dei i‘:}'%ﬂ';ﬁ?;;’ggﬂi a
gestione Altri servizi generali fabbisogni, processi (specifica)

programmazione e
gestione della rete




informatica

Processo | Sevizi | Serigiisttuzionali, | - 7 Sviluppo 8) Agenda Digitale, | Informatic
P generali e c]i generali e di gestione: | software: ir:?(;r?nlazlﬁisg)z?gni a
gestione ltri servizi generali Instgllazmne/ config | processi (specifica)
urazione nuovo
software applicativo
Prri(;?aersi,io ii,‘tai’:wzzilonali Servizi istituzionali, n. 8 Sviluppo D) Contlratti pubblici | Informatic
P genL(jaraIi o c]i generali e di gestione: | software: (generale) a
gestione Altri servizi generali Acquisizione
servizio di
manutenzione
P:ic;g:aersigo Eﬁxlzzilonali Servizi istituzionali, n. 9 Gestione S.I. e ch.) {?glgnda Digitale, | Informatic
P Lo generali e di gestione: | rete: Acquisizione digitalizzazione e a
generali e di Altri servizi generall forni informatizzazione
gestione ornitura processi (specifica)
connettivita'
Prri?ﬁaersi,go i‘taimzzilonali Servizi istituzionali, n. 10 Gestione S.I. ch.) ?glt_-:*nda Digitale, | Informatic
P generali e c]i e s e © rete: ir:?(;rerlnlezlﬁgsfzri]gnee :
X Altri servizi generali i i . o
gestione 9 Configurazione processi (specifica)
connettivita'
Ptfi‘;faefi’go 2‘;{‘6':':)” ” Servizi istituzionali, n. 11 Gestione S.1. g’.) poonda digitale, | Informatic
P enerali :&i generali e di gestione: | e rete: Backup dei ) |]9|ta 'Zfaz"”?e e a
gene Altri servizi generali dati informatizzazione
gestione processi (specifica)
Ptricr{rg:aersigo Eﬁ'xlzzi:mali Servizi istituzionali, n. 12 Gestione S.I. csi') ,I’:[\glgnda lDigitaIe, Informatic
P generali e c]i generali e di gestione: | e rete: ir:?(;rerlnlezl'ﬁ?::z?gni :
. Altri servizi generali ' ; .
gestione 9 Qggll(ornamento processi (specifica)
ackup
Prri?ﬁaersi,go i‘taimzzilonali Servizi istituzionali, n. 13 Gestione S.I. ch.) ?glt_-:*nda Digitale, | Informatic
P generali e c]i generali e di gestione: | e rete: ir:?(;rerlnlezlﬁgsfzri]gnee :
X Altri servizi generali i i ! -
gestione g Configurazione processi (specifica)
utenti di rete
Prri?ﬁaersi,go i‘taimzzilonali Servizi istituzionali, n. 14 Gestione S.I. ch.) ?glt_-:*nda .Digitale, Informatic
P generali e c]i e s e © rete: ir:?(;rerlnlezlﬁgsfzri]gnee :
X Altri servizi generali i i . o
gestione 9 :s;:rgal:'r?l:ar;e processi (specifica)
i di rete
Ptri(;);:aers‘i,go 2‘;{::;' . Servizi istituzionali, n. 15 Gestione S.I. cSi') Aglgnda lDigitaIe, Informatic
P onatl, generali e di gestione: | e rete: Creazione ) Igita lzzazione e a
generali e di Altri servizi generall lle di informatizzazione
gestione clase e di posta processi (specifica)
elettronica
Ptri(;);:aers‘i,go 2‘;{::;' . Servizi istituzionali, n. 16 Gestione S.I. cSi') Aglgnda lDigitaIe, Informatic
; e |
. Organi istituzionali i i ; o
gestione 9 Aggiornamenti processi (specifica)

automatici sw di




base e produttivita'

Processo | Senizi | Serigiisttuzionali, | - 17 Gestione S.I. | ) Agenda Digitale, | Informatic
P generali :ai generali e di gestione: | e rete: ir:?(;ierlnlz'ﬁ?::z?gni :
X Altri servizi generali i ! o
gestione g Aggiornamento processi (specifica)
antivirus
Processo | Senizi | Senvigiisttuzionali, | - 18 Gestione S.I. | ) Agenda Digitale, | Informatic
P enerali e éi generali e di gestione: | e rete: Installazione | . |]9|ta Izzazione € a
gene Altri servizi generali stampanti di rete n ormatllzzazpnle
gestione processi (specifica)
Prri%?aersigo E:ﬁ'[\t:izzii)nali Servizi istituzionali, n. 19 Gestione S.I. csi') Aglgnda Digitale, | Informatic
P generali e c]i generali e di gestione: | e rete: Gestione ir:?(;tr?nlzﬁisg)z?gni a
. Organi istituzionali i ; L
gestione 9 server di rete processi (specifica)
frocesso | Seial Servizi istituzionali, n. 20 Gestione S.I. | &) Gontroll, | Informatic
P generali 6 éi generali e di gestione: | e rete: Custodia e \éesrglr::Zighilspezmm a
gestione Altri servizi generali gestione delle
password
Prri?ﬁaersi,go i‘tai’xizzignali Servizi istituzionali, n. 21 Assistenza ch.) ?glt_-:*nda .Digitale, Informatic
P generali e c]i generali e di gestione: | utenti: Interventi di ir:?(;r?nlazlﬁgsg)z?gnz a
X Altri servizi generali . o
gestione 9 consulenza/addestr | nrocessi (specifica)
amento
Ptri(;);:aers‘i,go 2?.{\”22.' . Servizi istituzionali, n. 22 Assistenza cSi') Aglgnda lDigitaIe, Informatic
P enléra?li :&i generali e di gestione: | utenti: Interventi ) |]9|ta lzzazione e a
gene Altri servizi generali manutenzione Informatizzazione
gestione processi (specifica)
hardware/software
P:ic;g:aersigo Efi;vizziionar Servizi istituzionali, n. 23 Assistenza G) .fC_OEtro.IIi, | Informatic
P genL::-raIi o I(jii generali e di gestione: | utenti: Gestione \éesrglr::Zighilspezmm a
gestione Altri servizi generali banche dati esterne
Prri?ﬁaersi,go ictai;vizziiona” Servizi istituzionali, n. 24 Assistenza ch.) Aglgnda .Digitale, Informatic
P genL(jaraIi o di generali e di gestione: | utenti: Interventi ir:?(;t?nlazlﬁgsg)z?gnz a
X Altri servizi generali ! -
gestione g supporto per la processi (specifica)
gestione dati
applicativi
Prri(;?aersi,io ii,‘tai’:\/izzignal' Servizi istituzionali, n. 25 Progetti di Q) Prﬁgettazione Informatic
P genL::-raIi o I(jii generali e di gestione: | innovazione (specifica) a
gestione Altri servizi generali dell'informazione,
comunicazione e
partecipazione
civica tramite le ICT
Prricr)mfaGrSigo iﬁ’:\/izzi;nal' Servizi istituzionali, n. 26 Gestione sito P)f Gestione datie | Informatic
P enL::-raIi o I(jii generali e di gestione: | web: Software per LntongZ:fn" N a
gene Altri servizi generali la gestione dei utela cefla privacy
gestione (specifica)

contenuti




Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 27 Gestione sito | P) Gestione datie | Informatic
primario 5;'::;?2'& generali e di gestione: | web: Creazione Itzftg;ngé:%n;rﬁ/acy a
gestione Altri servizi generali pagine (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 28 Gestione sito | D) Contratti pubblici | Informatic
primario g’é';lézr;)l?glgi generali e di gestione: | web: gestione in (generale) a
gestione Altri servizi generali hosting
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 29 Gestione sito | P) Gestione datie | Informatic
o ey |
gestione Altri servizi genera“ Aggiornamento (SpeCifica)
pagine
Prrl?ﬁers.,so Scta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 29 Monitoraggio G)r$°2tr°.ll" - Informatic
primario Isti UZ'Ol. a l:l generali e di gestione: | contatti sito web veririche, 1spezioni | a
g:gﬁgﬁée ' Altri servizi generali € sanzioni
Processo Stta{wz_l . Servizi istituzionali, n. 30 Corsi sulla 2.) let_-:ﬂnda Digitale, | Informatic
primario l;selnizrgjlin: Ic’li generali e di gestione: | navigazione in ir:?olr?nlaiﬁg::zri]gnz a
. Altri servizi generali i ' . e
gestione g internet e sulluso | 5 5cessi (specifica)

della posta
elettronica

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se 'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dall' ANAC.




Comune di LUINO
P.zza C. Serbelloni n. 1
21016 Luino VA

PTPCT 2021/2023

Responsabile UFFICIO:
Arch. Contini Francesca

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Lavori pubblici

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALRCIRLENY Cipee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | h- 1 Piano triennale L) Pianificazione Lavori
primario territorio ed el slhstiva opere pubbliche urbanistica pubblici
edilizia abitativa (I — as.setto (specifica)
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 2 Variazioni al L) Pianificazione Lavori
primario territorio ed el elorarva: Programma lavori urbanistica pubblici
edilizia abitativa Urberteites @ aeeeis pubblici sotto i (specifica)
del territorio 100.000 euro
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 3 Approvazione L) Pianificazione Lavori
primario territorio ed e Programma lavori urbanistica pubblici
edilizia abitativa Ui sainfieies, @ 2easis pubblici sotto i (specifica)
del territorio 100.000 euro
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 4 Variazioni al L) Pianificazione Lavori
primario territorio ed B Programma urbanistica pubblici
edilizia abitativa Ui sainiieies, @ 2easis triennale e (specifica)
aeliferritorio all'elenco annuale
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 5 Affidamento D) Contratti pubblici | Lavori
primario istituzionali appalto di lavori di (generale) pubblici
importo pari o
superiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
aperta
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 6 Affidamento D) Contratti pubblici | Lavori
primario istituzionali (generale) pubblici

appalto di lavori di
importo pari o
superiore a 40.000
euro e inferiore a
150.000 euro




mediante
affidamento diretto
previa valutazione
di cinque operatori
economici

Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 7 Affidamento D) Contratti pubblici | Lavori
primario istituzionali appalto di lavori di (generale) pubblici
importo pari o
superiore a
350.000 euro e
inferiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N 8 Progettazione | Q) Progettazione Lavori
primario territorio ed e interna (specifica) pubblici
edilizia abitativa Urbanigtiqa e assetto (preliminare,
del territorio definitiva
esecutiva)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N 9 Perizie di lavori Q) Progettazione Lavori
primario territorio ed solllizte alstiativas in economia (specifica) pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 10 Progettazione D) Contratti pubblici | Lavori
primario territorio ed sallliste alstiativas esterna (generale) pubblici
edilizia abitativa Urbanigtic_a e assetto (preliminare,
del territorio definitiva
esecutiva)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | h- 11 Affidamento D) Contratti pubblici | Lavori
primario territorio e.d . edilizia abitativa: direzione lavori in (generale) pubblici
edilizia abitativa | ;4 nistica e assetto appalto a
alel Seiieirs professionisti
esterni
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 12 Direzione D) Contratti pubblici | Lavori
primario territorio ed el eloiarva: lavori (generale) pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 13 Liquidazioni | G) Controlli, | Lavori
primario territorio ed e acconti o rata di verifiche, ispezioni | pubblici
edilizia abitativa i e sanzioni

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

saldo e omologa
del certificato di
regolare
esecuzione per
contratti pubblici di
lavori, servizi e




forniture in

economia
Prloceslso Asgettp del Assetto del territorio ed | N- 14 Varianti in D) Contratti pubblici Lavor] .
primario ter.r[tquo e.d . edilizia abitativa: corso d'opera lavori (generale) pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto in appalto
del territorio
Prlocesl,so Asgettg del Assetto del territorio ed | N- 15 Collaudo D) Contratti pubblici Lavor] .
primario territorio ed el slhstiva (generale) pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Prloceslso Asgettp del I =l n. 16 D) Contratti pubblici Lavor] .
primario ter.r|.t0lr|0 e.d . edilizia abitativa: Partecipazione a (generale) pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto commissioni di
del territorio collaudo
Pr.oces.,so Assettg del Assetto del territorio ed | N- 17 Affidamento D) Contratti pubblici Lavor} _
primario territorio e.d . edilizia abitativa: incarico esterno di (generale) pubblici
edilizia abitativa | |yhanistica e assetto coordinatore della
del territorio sicurezza
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | - 18 Coordinatore | G) Gontrolli, =} Lavori
primario territorio ed el st della sicurezza in verifiche, ispezioni | pubblici
edilizia abitativa (I — as.setto fase di e sanzioni
del territorio progettazione
Prlocesl,so Asgettg del Assetto del territorio ed | N- 19 Subappalto D) Contratti pubblici Lavor] .
primario territorio ed el eloiarva: (generale) pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | n- 20 Alta G) Controlli, | Lavori
primario territorio ed e sorveglianza lavori verifiche, ispezioni | pubblici
edilizia abitativa Urbanigtiga 5 AEEET esequiti in project e sanzioni
del territorio financing o in
convenzione con
altri soggetti terzi
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N. 21 Redazione D) Contratti pubbilici Lavori
primario ter_n_tquo e.d . edilizia abitativa: cronoprogramma (generale) pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Pr.oces.,so Soccorso civile SassE s Gl n. 22 Espropri Q) Prﬁgettazione La\ég:j _
primario Sistema di protezione (specifica) pubblici
civile
Processo Soccorso civile | g1u00rs0 civile: n. 23 Censimento P) Gestione datie | Lavori
primario informazioni, e pubblici

Interventi a seguito di
calamita' naturali

dei danni e

individuazione degli
interventi necessari
per il superamento

dell'emergenza

tutela della privacy
(specifica)




Processo Soccorso civile Seren @l n. 24 Interventi di R) Interventi di Lavori
primario Interventi a seguito di | somma urgenza ssorr;r:iﬁcgrgenza pubblici
calamita' naturali (sp )
Processo Soccorso civile Seren @l n. 25 P) Gestione dati e Lavori
primario Interventi a seguito di Partecipazione a Itzftzgngggngrﬁ/acy pubblici
calamita' naturali - i o
coordinamenti (specifica)
intercomunali
Pr.oces.,so Se_rviz_i . Servizi istituzionali n. 26 Trascrizione G) .C_ontrollli, - Lavorj .
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' decreti esproprio e verifiche, ispezioni | pubblici
gengrah edi Altri servizi generali altri € sanzioni
gestione
Processo Servizi Sl i Tudansl n. 27 Piano delle F) Gestione delle Lavori
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' alienazioni e entrate, delle spese | pubbilici
g:gﬁgﬂ;e di Gestione economica, valorizzazioni e del patrimonio
g finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi T e — n. 28 Procedure di | P) Gestione datie | Lavori
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' accatastamento informazioni, e pubblici
generali e di Gestione economica ’ immobili tutela della privacy
gestione ’ (specifica)

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come

delineato dall'ANAC.




Comune di LUINO
P.zza C. Serbelloni n. 1
21016 Luino VA

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Manutenzioni
PTPCT 2021/2023
Responsabile UFFICIO:
Arch. Contini Francesca

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO grediinischiv s
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | n- 1 Piano delle D) Contratti pubblici | Manutenz
primario ter.ri.tolrio e.d . edilizia abitativa: manutenzioni (generale) ioni
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 2 Autorizzazione B) Provvedimenti Manutenz
primario territorio ed el elorarva: alla manomissione ampliativi della ioni
edilizia abitativa Urberteites @ aeeeis dei sedimi delle vie, sfenra gu;frlctl;ca
del territorio ‘ senza efietto
strade, piazze, ecc. | economico diretto
di proprieta’ ed immediato (es.
comunale o di uso autorizzazioni e
pubblico concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 3 Intervento sul | G) Controlli, | Manutenz
primario territorio ed sollliste alstiativas bene - verifiche, ispezioni | ioni
edilizia abitativa Ui sainiieies, @ 2easis Manutenzione e sanzioni
del territorio ordinaria
Processo di | Assetto del Assetto del territorio ed | N- 4 Pronta G) Controlli, Manutenz
supporto territorio ed el eloiarva: reperibilita’ verifiche, ispezioni | ioni
edilizia abitativa Ultse fiiiea & aséetto e sanzioni
del territorio
Processo di | Assetto del Assetto del territorio ed | N- 5 Assistenza e G) Controlli, Manutenz
supporto territorio ed B manutenzione in verifiche, ispezioni | ioni
edilizia abitativa Ui sainiieies, @ 2easis occasione di e sanzioni
izt manifestazioni
Processo di | Assetto del Assetto del territorio ed | N- 6 Assistenza e D) Contratti pubblici | Manutenz
supporto ter_n_tqno e.d . edilizia abitativa: manutenzione per (generale) o
edilizia abitativa | ;o nistica e assetto seggi elettorali
del territorio
Processo di | Assetto del Assetto del territorio ed | N- 7 Manutenzione D) Contratti pubblici | Manutenz
supporto territorio ed | o jijizia abitativa: impianti di (generale) ioni
edilizia abitativa Urbanistica e assetto riscaldamento -
del territorio




raffreddamento

Processo di | Assetto del Assetto del territorio ed | N- 8 Gestione F) Gestione delle Manutenz
supporto territorio ed el eloarve: magazzino entrate, delle spese | ioni
edilizia abitativa P E— residenz.iale e del patrimonio
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo di | Assetto del Assetto del territorio ed | N. 9 Gestione G) Controlli, Manutenz
supporto territorio ed el elbiaiie: squadre operative verifiche, ispezioni ioni
edilizia abitativa Ultse fiiiea & aséetto e sanzioni
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 10 Gestione F) Gestione delle Manutenz
primario territorio ed e — scorte pezzi di entrate, delle spese | ioni
edilizia abitativa T : e del patrimonio
Urbanistica e assetto ricambio ed
del territorio attrezzature
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | M- 11 Segnalazione | G) Controlli, | Manutenz
primario territorio ed sallliste alstiativas guasti verifiche, ispezioni ioni
edilizia abitativa (I — as.setto e sanzioni
del territorio
Processo Servizi Sl i Tudansl n. 12 Servizi di D) Contratti pubblici | Manutenz
primario iStitUZiO.na”’. generali e di gestio’ne: pulizia uffici (generale) loni
gengrah edi Gestione economica,
gestione

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dall' ANAC.




Responsabile UFFICIO:
Sig. Quaresmini Angelo

Comune di LUINO
P.zza C. Serbelloni n. 1
21016 Luino VA

ALLEGATO N. 1 PTPCT

PTPCT 2021/2023

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

UFFICIO: Piano di zona

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALRCIRLENY Cipee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Senvizl | Servigiitituzionali, | - 1 Assegnazione | C) Prowedimenti | Piano di
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | Alloggi Edilizia ampliativi aetia zona
lied 99 f d
generali e di T Residenziale sfera giuridica con
gestione AbranEl @ effetto economico
. . Pubblica - E.R.P. diretto ed
patrimoniali ) .
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prloceslso DII’IIlE[t.I ﬁomall,l i Diritti sociali, politiche | N- 2 Servizio di P)f Gestlclmel dati e Piano di
primario gof;rl-gi tlaiasomal sociali e famiglia: sostegno Itztzgngéign;rﬁ/acy zona
g Programmazionee | allInclusione Attiva (specifica)
governo della rete dei (SIA)
servizi sociosanitari e
sociali
Processo Dlrll'ttt'l ﬁOCIah,l ' Diritti sociali, politiche | N 3 Concessione C) Plr.O\t/.vgaglrﬂentl Piano di
primario gagrﬁig‘ﬁ:oc'a' sociali e famiglia: contributi per zgfalagill)/rlidiecaacon zona
Programmazione e | mantenimento al effetto economico
O oo | domiciod persone | dret o
sociali anziane e fragili immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Dlrl!E[t_l ﬁOCIah,. . Diritti sociali, politiche | N- 4 Servizio di P)f Gestione dati e Piano di
primario gofallr::i ?i:omal sociali e famiglia: sostegno thcé:;ngé:&n"rﬁ/ac zona
9 Programmazionee | gll'integrazione/me (specifica) privacy
governo dglla re.te (.je' diazione lavorativa
servizi sociosanitari e
social (NIL)
Processo Dlrl!E[t_l ﬁOCIah,. . Diritti sociali, politiche | N- 5 Servizio d P)f Gestione datie | Piano di
primario politiche sociali | <" a famiglia: sostegno informazioni, zona
e famiglia tutela della privacy

Programmazione e
governo della rete dei
servizi sociosanitari e
sociali

all'integrazione/me
diazione lavorativa
e per l'inclusione
sociale a favore dei
beneficiari del
Reddito di

(specifica)




Cittadinanza (RDC)

Pr'ri(;)ﬁaeﬁgo Dcl)rllitttilcﬁomah,i i Diritti sociali, politiche | N- 6 Servizio per la P)f Gestione dati e Piano di
P P ne socia sociali e famiglia: tutela di minori informazion, & zona
e famiglia N g ) tutela della privacy
g o i 21 sottoposti a (specifica)
governo defla rete el provvedimento
servizi sociosanitari e .
sociali dell'Autorita’
Giudiziaria
Prricr)'rfaersigo Dlrllitttil ﬁOCIah,l ' Diritti soiali, politiche | N- 7 Servizio Ufficio P)f Gesticlmel dati e Piano di
P poliiche sociall | oqqiali e famiglia: di Piano informazioni, & zona
e famiglia Programmazione e tutela.c_lella privacy
governo della rete dei (specifica)
servizi sociosanitari e
sociali
rrocesso | Dl socall | piritt sociali, politiche | N- 8 Servizio Uficio C) rrovecimentl | Mano di
P P L sociali e famiglia: di Piano - contriputi | &MPiativi defia zona
e famiglia Programmazione e sfera giuridica con
governo della rete dei gffetto egonommo
servizi sociosanitari e diretto e
B immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Frocesso | DUl social | Diritt sociali, politiche | N- 9 Servizio ) Gestione datie | Piano d
P 2 famiglia sociali e famiglia: Sportello a favore lztzgng::%m’rﬁ/ac zona
Programmazione € | della integrazione (specifica) privacy
governo della rete dei della popolazione P
servizi sociosanitari e o
sociali immigrata
Processo | Dirti socfall. | byt social, politiche - 10 Servizio P) Gestione datie | Piano di
P P nesociall | gociali e famiglia: Adozioni Informazion, & zona
e famiglia Programmazione e tutelalc.lella privacy
governo della rete dei (specifica)
servizi sociosanitari e
sociali
Pr'ri(;)ﬁaeﬁgo Dcl)rllitttilcﬁomah,i i Diritti sociali, politiche | N- 11 Servizio P)f Gestione dati e Piano di
P P ne socia sociali e famiglia: Informalavoro informazion, & zona
e famiglia Programmazione e tuteIaIQeIIa privacy
governo della rete dei (specifica)
servizi sociosanitari e
sociali
Prricr)'rfaersigo Dcl)rllitttil ﬁomall,i i Diritti sociali, politiche | N- 12 Attivita' per D) Contlratti pubblici | Piano di
P 2 farr?ig?i:OC al | sociali e famiglia: prevenzione (generale) zona
Programmazione e | contrasto forme di
governo della rete dei dipendenza
servizi sociosanitari e
sociali
P;(;)T?aers‘i,go Dlrllitttil ﬁomah,l ' Diritti sociali, politiche | N- 13 Servizio d P)f Gestignel dati e Piano di
P politiche sociall | gqcigli e famiglia: trasporto allievi Informazioni, € zona
e famiglia tutela della privacy

Interventi per gli
anziani

disabili frequentanti
scuole superiori 0
cicli di formazione
professionale

(specifica)




La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. I RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dall' ANAC.



Comune di LUINO
P.zza C. Serbelloni n. 1
21016 Luino VA

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Polizia locale

PTPCT 2021/2023

Responsabile UFFICIO:
Com. Ippoliti Elvira

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Cipee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 Controllo - G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza St Pl Ispezione verifiche, ispezioni | locale
locale e amministrativa € sanzioni
Processo Ordine pubblico | 4 ine pubblico e n. 2 Presidi e G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza S Pl interventi per verifiche, ispezioni locale
feste, processioni,
mercati e
manifestazioni
sportive
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 3 Cooperazione | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Saliees Bl con altre forze verifiche, ispezioni | locale
locale e amministrativa | dell'ordine © sanzioni
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 4 Servizi G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Slaliees (Bl antiprostituzione verifiche, ispezioni locale
locale e amministrativa € sanzioni
Processo Ordine pubblico | 4 ine pubblico e n. 5 Servizi per G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Slaliees (Bl obiettivi sensibili verifiche, ispezioni | locale
locale e amministrativa € sanzioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 6 Servizi G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Saliees Bl rappresentanza in verifiche, ispezioni | locale
locale e amministrativa celebrazioni e € sanzioni
manifestazioni
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 7 Anagrafe G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza S Pl canina verifiche, ispezioni locale
locale e amministrativa € sanzioni
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 8 Rinvenimento | G) Controll, Polizia
primario e sicurezza Slaliees (Bl oggetti smarriti verifiche, ispezioni locale
locale e amministrativa € sanzioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 9 Interventi per il | G) Controlli, Polizia




primario e sicurezza sicurezza: Polizia contrasto del verifiche, ispezioni | locale
locale e amministrativa randagismo e sanzioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 10 Recupero M) Controllo Polizia
primario € Sicurezza sicurezza: Polizia veicoli rubati trovati circolazione - locale
locale e amministrativa | in sosta stradale (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 11 Recupero M) Controllo Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia rottamazione veicoli circolazione . locale
locale e amministrativa | apbandonati su stradale (specifica)
area pubblica
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 12 Awisi di H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza St Pl accertamento contenzioso locale
locale e amministrativa | violazione (generale)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 13 Emissioni H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza Stauliee: Pl ruoli riscossione contenzioso locale
locale e amministrativa | sanzioni (generale)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 14 Rateizzazione | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza S Pl sanzioni contenzioso locale
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 15 G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Staulieee: el Programmazione/i verifiche, ispezioni | locale
i g ioni
|Oca|e e amministrativa mp|ementazione € sanzio
piano per la
sicurezza stradale
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 16 Assistenza G) Controlli, Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia organi istituzionali: verifiche, ispezioni locale
i g ' ioni
|Oca|e e amministrativa Servizio Ordine € sanzio
consiglio comunale
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 17 Servizio di P) Gestione dati e Polizia
primario e sicurezza Stauliee: Pl videosorveglianza informazioni, e locale
locale e amministrativa tutela.c_lella privacy
(specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 18 Accesso alle | P) Gestione dati e Polizia
primario e sicurezza Stauliee: Pl immagini di informazioni, e locale
e ; tutela della privacy
locale e amministrativa | v i i
videosorveglianza (specifica)
Processo Servizi St bt el n. 19 Acquisto e D) Contratti pubblici | Polizia
primario ggrzizr:)lrglgi generali e di gestione: | fornitura vestiario e (generale) locale
gestione Gestione economica, | calzature per agenti
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di | Ordine pubblico | 4 4ine pubblico e n. 20 Calcolo e F) Gestione delle Polizia
supporto e sicurezza entrate, delle spese | locale

sicurezza: Polizia
locale e amministrativa

stima entrate da
sanzioni per

e del patrimonio




formazione bilancio

Processo Ordine pubblico | 4 4ine pubblico e n. 21 Affidamento H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza T ey del contenzioso contenzioso locale
locale e amministrativa | GdpP e Tribunale (generale)
alla difesa esterna
mediante il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 22 Gestione del | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza Staulieee: el contenzioso in contenzioso locale
locale e amministrativa | proprio: (generale)
elaborazione
controdeduzioni per
GdP
Processo Ordine pubblico | 4 ine pubblico e n. 23 Gestione del | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza S Pl contenzioso: contenzioso locale
locale e amministrativa | Udienze GdP (generale)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 24 Rilievo G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza St Pl incidente verifiche, ispezioni | locale
locale e amministrativa € sanzioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 25 Ordinanze di | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza St Pl confisca e contenzioso locale
|Oca|e e amministrativa provvedimenti d| (generale)
dissequestro
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 26 Contrassegno | C) Provvediment Polizia
primario e sicurezza Stauliee: Pl per veicoli ampliativi della locale
e . sfera giuridica con
locale e amministrativa esclusivamente effettogeconomico
elettrici - ibridi diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico | 4 ine pubblico e n. 27 Annullamento | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza S Pl d'ufficio di verbali contenzioso locale
norme di legge
nazionale o
regionale
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 28 Convenzione | H) Affarilegali e Polizia
primario e sicurezza contenzioso locale

sicurezza: Polizia
locale e amministrativa

per adesione
all'utenza per il
servizio di
consultazione del
C.E.D. della
Direzione Generale
della
Motorizzazione

(generale)




Civile - Ministero
delle Infrastrutture

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 29 Convenzione | D) Contratti pubblici | Polizia
primario e sicurezza T per adesione al (generale) locale
locale e amministrativa | gervizio di
consultazione
Archivio Veicoli
Rubati C.E.D.
Interforze tramite i
servizi telematici
Ancitel
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 30 Convenzione | H) Affarilegali e Polizia
primario e sicurezza SeuEsar ol per la fornitura contenzioso locale
|Oca|e e amministrativa mediante Supporto (generale)
informatico, di dati
contenuti nel
sistema informativo
del Pubblico
Registro
Automobilistico
Processo Ordine pubblico | 4 yine pubblico e n. 31 Sequestri H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza SeuEsar ol denaro o cose ai contenzioso locale
locale e amministrativa | sensi del Reg. di (generale)
P.U.
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 32 Concessioni C) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza T ey per occupazione ampliativi della locale
ey . sfera giuridica con
locale e amministrativa i )
temporanee di effetto economico
suolo pubblico - diretto ed
Controllo immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 33 Commercio B) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza Stauliee: Pl su aree pubbliche ampliativi della locale
i g o sfera giuridica
locale e amministrativa | con posteggio in senza effetto
mercati - Controllo economico diretto
autorizzazioni ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di | Tutte le funzioni | /i macroprocessi n. 34 Ordinanza di | G) Controll, Polizia
supporto istituzionali ingiunzione verifiche, ispezioni | locale
e sanzioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 35 Rilevazione H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza Saliees Bl contenzioso locale

locale e amministrativa

temperatura
corporea per
contrasto e
contenimento della
diffusione del virus
Covid-19 -

(generale)




Controllo

Processo Servizi T e — n. 36 Servizio di H) Affari legali e Polizia
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' pagamento contenzioso locale
gengrah ed Gestione delle entrate | sanzioni codice (generale)
gestione tributarie e servizi
; . della strada
fiscali
Processo Ordine pubblico | 4 ine pubblico e n. 37 Servizio ai N) Attivita' funebri e | Polizia
primario e sicurezza T ey funerali cimiteriali locale
locale e amministrativa (specifica)
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 38 Rilevazione H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza Slaliees (Bl temperatura contenzioso locale
locale e amministrativa corporea per (generale)
contrasto e
contenimento della
diffusione del virus
Covid-19 -
Controllo
Processo | Servizi Ordine pubblico e n. 39 Rilascio pareri | M) Controllo Polizia
primario istituzionali, g in merito al Piano circolazione locale
gengrall e di locale e amministrativa | urbano del traffico - stradale (specifica)
gestione
PUT
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 40 Accertamento | B) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza St Pl violazioni stradali ampliativi della locale
locale e amministrativa sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | ~ ine pubblico e n. 41 Rimborso M) Controllo Polizia
primario e sicurezza SeuEsar Pola somme versate circolazione locale
i ; stradale (specifica)
locale e amministrativa | grroneamente per P
violazioni
amministrative
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 42 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza SeuEsar Pola Regolamentazione circolazione locale
locale e amministrativa | traffico stradale (specifica)
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 43 Autorizzazioni | M) Controllo Polizia
primario e sicurezza S Pl al transito circolazione locale
locale e amministrativa stradale (specifica)
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 44 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Staulieee: el Pattugliamento circolazione locale
locale e amministrativa | stradale stradale (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 45 Controllo M) Controllo Polizia
primario e sicurezza SsEEs Pl circolazione locale

locale e amministrativa

segnaletica

stradale (specifica)




Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 46 Sorveglianza | M) Controllo Polizia
primario e sicurezza T ey degli circolazione locale
locale e amministrativa attraversamenti stradale (Specmca)
pedonali davanti
alle scuole presidio
circolazione
stradale
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 47 Ordinanze M) Controllo Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia regolamentazione circolazione locale
|Oca|e e amministrativa Circo|azione Stradale (Specmca)
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 48 Nulla osta per | M) Controllo Polizia
primario © sicurezza sicurezza: Polizia trasporti eccezionali circolazione o locale
locale e amministrativa stradale (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 49 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza S Pl Autorizzazione circolazione locale
locale e amministrativa | passo e accesso - stradale (specifica)
carrabile
permanente
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 50 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Staulieee: Pl Autorizzazione circolazione locale
|Oca|e e amministrativa passo Carrab”e Stradale (Specmca)
temporaneo per
cantiere
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 51 Rilascio M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Stauliee: el contrassegno circolazione locale
locale e amministrativa | invalidi stradale (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 52 M) Controllo Polizia
primario e sicurezza T e Acquisizione/messa circolazione locale
locale e amministrativa | in funzione stradale (specifica)
apparecchiature
per controllo dei
veicoli non
assicurati, non
revisionati, rubati
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 53 Rilievo M) Controllo Polizia
primario e sicurezza St Pl incidente circolazione locale
locale e amministrativa stradale (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 54 Sequestro di | M) Controllo Polizia
primario € Sicurezza sicurezza: Polizia veicoli coinvolti nel circolazione - locale
locale e amministrativa | ginistro stradale (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 55 Ritiro M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Stauliee: Pl circolazione locale

locale e amministrativa

documenti per
violazioni cds

stradale (specifica)




Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 56 Rilascio M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Slaliees (Bl permessi ZTL circolazione locale
locale e amministrativa stradale (specifica)
Processo Ordine pubblico | 4 4ine pubblico e n. 57 Violazioni B) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza T ey CdS - Violazione ampliativi della locale
IR . fera giuridica
local mministr i S
ocale e al inistrativa de”.e m|Su|?e senza effetto
anticontagio da economico diretto
COVID-19 - ed immediato (es.
Controllo autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 58 Indagini su H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza Staulieee: Pl delega Procura contenzioso locale
locale e amministrativa (generale)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 59 Trasmissione | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza Staulieee: el notizie di reato contenzioso locale
locale e amministrativa | gI'A.G. (generale)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 60 Informative H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza SeuEsar ol A.G. - indagini su contenzioso locale
locale e amministrativa delega (generale)
Processo di | Ordine pubblico | 4 4ine pubblico e n. 61 Notifiche Enti | H) Affari legali e Polizia
supporto e sicurezza Staulieee: el terzi - Questura - contenzioso locale
e . enerale
locale e amministrativa | prefettura (9 )
Processo di | Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 62 Ricezione H) Affari legali e Polizia
supporto e sicurezza S Pl segnalazioni e contenzioso locale
locale e amministrativa | denunce (generale)
Processo di | Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 63 Firme a P) Gestione dati e Polizia
supporto € Sicurezza sicurezza: Polizia domicilio a richiesta mfo:mgz:?m, © locale
. . e tutela della privacy
locale e amministrativa i
del cittadino (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 64 Accertamenti | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Saliees Bl di residenza verifiche, ispezioni locale
locale e amministrativa € sanzioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 65 Autorizzazioni | B) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza Staulieee: Pl pubblicita’ ampliativi della locale
i g fera giuridica
local mministrativ S
ocale e a strativa | temporanea senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 66 Esistenza in G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza S Pl vita su richiesta del verifiche, ispezioni locale
locale e amministrativa | Servizio € sanzioni
demografico
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 67 Verifica G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza S Pl obbligo scolastico verifiche, ispezioni locale
. e sanzioni

locale e amministrativa

su richiesta degli




istituti scolastici

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 68 TSO - ASO G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza T ey verifiche, ispezioni locale
locale e amministrativa € sanzioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 69 Permessi ZTL | M) Controllo Polizia
primario e sicurezza Saliees Bl - Parcheggi a circolazione locale
locale e amministrativa | pagamento - stradale (specifica)
Disabili
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 70 Accesso agli O) Accesso e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia atti incidenti stradali Iraspi?irer;za locale
locale e amministrativa specitica
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 71 Occupazione B) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza Stauliee: el suolo ponteggi - ampliativi della locale
i ' sfera giuridica
locale e amministrativa ieri
cantieri senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 72 Servizio di H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza Staulieee: el O.P. su ordine contenzioso locale
e . T (generale)
locale e amministrativa | Questura
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 73 Controllo G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Saliees Bl attivita' commerciali verifiche, ispezioni locale
locale e amministrativa € sanzioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 74 Interventi su H) Affari legali e Polizia
primario & sicurezza sicurezza: Polizia richiesta delle altre | CONteNzioso locale
locale e amministrativa | FF.Q0. (generale)
Processo di | Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 75 Abusi edilizi G) Controlli, Polizia
supporto e sicurezza S Pl sopralluoghi verifiche, ispezioni locale
locale e amministrativa | notizie di reato € sanzioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 76 P) Gestione dati e Polizia
primario e sicurezza Stauliee: Pl Coordinamento informazioni, e locale
i g tutela della privacy
locale e amministrativa i ivi o
protezione civile (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 77 Convenzioni H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza Saliees Bl con associazioni contenzioso locale
locale e amministrativa | ganitarie e (generale)
carabinieri in
congedo
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 78 Gestione P) Gestione dati e Polizia
primario e sicurezza Slaliees (Bl delle persone da informazioni, e locale
i ' tutela della privacy
locale e amministrativa o
loro messe a (specifica)
disposizione
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e n. 79 Gestione G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza verifiche, ispezioni locale

sicurezza: Polizia

controllo




locale e amministrativa | jnsediamento e sanzioni
mercato
settimanale
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 80 Controllo G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza St Pl documentale gite verifiche, ispezioni locale
locale e amministrativa | gcolastiche - € sanzioni
antiterrorismo
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 81 Poligono di G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Staulieee: Pl tiro verifiche, ispezioni | locale
locale e amministrativa € sanzioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 82 Commissioni | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Staulieee: Pl pubblico spettacolo verifiche, ispezioni | locale
locale e amministrativa € sanzionl
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 83 Formazione P) Gestione dati e Polizia
primario e sicurezza St Pl aggiornamento del informazioni, e locale
i g tutela della privacy
locale e amministrativa o
personale (specifica)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 84 P) Gestione dati e Polizia
primario e sicurezza Saliees Bl Coordinamento informazioni, e locale
i g tutela della privacy
locale e amministrativa | ; i di i
interventi di (specifica)
S0CCOrso
Processo di | Ordine pubblico | 5 .o pubblico e n. 85 Seggi D) Contratti pubblici | Polizia
supporto e sicurezza SeuEsar ol elettorali (generale) locale
locale e amministrativa
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 86 Sportello G) Controlli, | Polizia
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' tutela animali verifiche, ispezioni | locale
gengrah edi Altri servizi generali € sanzioni
gestione
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 87 Accertamento | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza Saliees Bl requisiti di dimora verifiche, ispezioni | locale
locale e amministrativa | gpituale delle € sanzioni
variazioni di
residenza
Processo Soccorso civile | g orso civile: n. 88 Q) Progettazione Polizia
primario Sistema di protezione | Aggiornamento (specifica) locale
civile Piano comunale
per la protezione
civile
Processo Soccorso civile | g4uaors0 civile: n. 89 Convenzioni D) Contratti pubblici | Polizia
primario Interventi a seguito di | con associazioni di | (9enerale) locale
calamita’ naturali volontariato
Processo Soccorso civile | g1u00rs0 civile: n. 90 P) Gestione dati e Polizia
primario i informazioni, e locale

Interventi a seguito di
calamita' naturali

Aggiornamento
dell'Elenco delle
Associazioni
incluse nelle

tutela della privacy
(specifica)




attivita' di
protezione civile

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio ed
edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

n. 91
Autorizzazione al
transito in centro
storico con
autocarri 0 mezzi
speciali di portata
superiore a 3,5
tonnellate

B) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Polizia
locale

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dall' ANAC.




Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Agrati Cinzia

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Comune di LUINO
P.zza C. Serbelloni n. 1
21016 Luino VA

ALLEGATO N. 1 PTPCT

UFFICIO: Protocollo e Archivio

PTPCT 2021/2023

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO grediinischiv s
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi T e — n. 1 Gestione e P) Gestione dati e Protocollo
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' acquisizione degli informazioni, e e Archivio
generali e di TS ’ ) ) tutela della privacy
gestione tri servizi generali atti e della postain | (pecifica)
arrivo e in partenza
per la registrazione
sul protocollo
informatico
Processo Servizi Sl i Tudansl n. 2 Accettazione, P) Gestione dati e Protocollo
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' protocollazione e informazioni, e e Archivio
generali e di ] g . i tutela della privacy
gestione Altri servizi genera“ smistamento delle (SpeCifica)
partecipazioni a
gare
Processo Servizi T e — n. 3 Annullamenti di | P) Gestione dati e Protocollo
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' protocollo per informazioni, e e Archivio
generali e di : o 1 tutela della privacy
gestione Altri servizi generali errata (specifica)
assegnazione
Processo Servizi St bt el n. 4 Stampa P) Gestione dati e Protocollo
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' giornaliera ed informazioni, e e Archivio
generali e di e p " ’ . tutela della privacy
gestione tri servizi genera annuale del registro (specifica)
di protocollo
informatico
Processo Servizi Sl i Tudansl n. 5 Protocollazione | P) Gestione datie | Protocollo
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' e smistamento agli informazioni, e e Archivio
generali e di e ’ . tutela della privacy
gestione g uffici della (specifica)
documentazione
protocollata
Processo Servizi T e — n. 6 Tenuta archivio | P) Gestione dati e Protocollo
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' corrente informazioni, e e Archivio
generali e di ’ tutela della privacy

gestione

Altri servizi generali

(specifica)




Processo | Senizi | Seriziisttuzionali, | -7 Archiviazione | P) Gestione datie - Protocallo
primario gelnizrgjlir]: I&i generali e di gestione: | atti in archivio di Itztg;ngé:%n;rﬁ/acy € Archivio
gestione Altri servizi generali deposito (specifica)
Processo .S?.,[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Aggiornamento P)f Gestione dati e PrXtOﬁpl!o
primario g’elnlézrg)lpg I&i generali e di gestione: | manuale di Itﬂtgqgngzign;rﬁ/acy e Archivio
. Altri servizi generali i o
gestione tri servizi genera gestione (specifica)
Processo | Senizi | Servigiisttuzionali, | -9 Scarti P) Gestione datie | Protocollo
primario ISt UZ'Ol.na l:l generali e di gestione: | archivio lntOngZ:?n" e € Archivio
g:gﬁgﬁ;e ! Altri servizi generali (lsjpeeiificea)a privacy
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 10 AGID: g’.) {'?glgnda Digitale, PI’AOtOﬁF)l!O
primario l;selnizrgjlin: Ic’li generali e di gestione: | Dematerializzazion ir:?olr?nlaiﬁg::zri]gnz e Archivio
. isti istemi i i ; o
gestione ﬁtfztrf: aﬁf siste e dei documenti processi (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 11 Servizi postali | D) Contratti pubblici | Protocollo
primario |st|:]uzr|o|.nallt,jl generali e di gestione: (generale) e Archivio
ggstei’o?]ée ' Organi istituzionali

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se 'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dal'ANAC.




Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Corbellini Simona

Comune di LUINO
P.zza C. Serbelloni n. 1
21016 Luino VA

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Provveditorato - Economato

PTPCT 2021/2023

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALRCIRLENY Cipee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di | Servizi T e — n. 1 Gestione e F) Gestione delle Provvedit
supporto istituzionali, generali e di gestio,ne' liquidazione dei entrate, delle spese | orato -
generali e di CEEtere Cesmariee) ' sinistri e del patrimonio Economat
gestione finanziaria, °
programmazione e
provveditorato
Processo di | Servizi T e — n. 2 Gestione F) Gestione delle Provvedit
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' acquisti entrate, delle spese | orato -
generali e di T R O T di-carburante e del patrimonio Economat
gestione : . ’ : : o}
finanziaria, . cancelleria, toner,
programmazione e ,
provveditorato noleggi
fotocopiatori, servizi
telefonia fissa e
mobile,
abbonamenti a
giornali e riviste
Processo di | Servizi T e — n. 3 Gestione cassa | F) Gestione delle Provvedit
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' economale e entrate, delle spese | orato -
gengrali edi e ’ rendicontazioni e del patrimonio Economat
gestione , = D o
finanziaria, . trimestrali interne e
programmazione e e alla C
provveditorato annuale alla Corte
dei Conti
Processo Servizi Sl i Tudansl n. 4 Stato civile: P) Gestione dati e Provvedit
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Rilegatura registri informazioni, e orato -
generali e di Anagrafe, stato civile é tutela della privacy | Economat
gestione servizio e]ettorale (specifica) 0
Processo Servizi T e — n. 5 Carico G) Controlli, Provvedit
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' magazzino beni di verifiche, ispezioni orato -
generali e di S G T e ’ ; e sanzioni Economat
gestione ) facile consumo o

finanziaria,
programmazione e
provveditorato




La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se 'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dall' ANAC.



Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Amato Carla

Comune di LUINO
P.zza C. Serbelloni n. 1
21016 Luino VA

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Segretario Generale

PTPCT 2021/2023

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/processi  istituzionali PROCESSO
primari
Pr.oces.,so _Sta_rvi;i . Sl n. 1 Sistema di P)_ Gestion_e d.ati Segretario
primario |st|tu2|o.nall,. istituzionali, gestione del e informazioni, Generale
generali e di —— o e tutela della
tione generai e o rischio di privacy
ges gestione: Altri corruzione- i
servizi generali (specifica)
PTPCT
Processo Servizi St n. 2 G) Controlli, Segretario
i i istituzionali I g . : verifiche Generale
primario I;enerali o éi istituzionali, Monitoraggio ispezioni’ o
gestione generali e di funzionamento | ganzion;
gest!ope. Altri . PTPCT e
servizi generali , .
monitoraggio
singole misure
Processo Servizi S n. 3 Attivazione | P) Gestione dati | Segretario
primario |st|tu2|o.nal|,. istituzionali, del sistema di e informazioni, Generale
generali e di Ao AT e tutela della
tion generali e di tutela del e
gestione gestione: Altri dipendente che P 'Va“:]?.
servizi generali . (specifica)
segnala illeciti
Prloceslso Sgrvi;i . S n. 4 Giornate O) Accesso e Segretario
primario |st|tu2|o|_nal|& istituzionali, della Trasp_?renza Generale
gentgral edi | generali e di Trasparenza (specifica)
gestione gestione: Altri
servizi generali
Processo Servizi Sl n. 5 Attivita' P) Gestione dati | Segretario
primario |st|tu2|o|.nall:,r istituzionali, relativa alla e ;nio:mgz:lom, Generale
gorealod generaied | gestonecele | o082
° geetioies A segnalazioni di ifi
servizi generali o (specifica)
illeciti
Processo di Servizi S n. 6 Formazione | P) Gestione dati | Segretario
gestione generali e di prevenzione privacy
gestione: Altri della corruzione (specifica)

servizi generali




e della illegalita’

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione: Altri
servizi generali

n.7
Digitalizzazione
sistema di
gestione del
rischio di
corruzione

P) Gestione dati
e informazioni,
e tutela della
privacy
(specifica)

Segretario
Generale

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. I RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come

delineato dall' ANAC.




Comune di LUINO
P.zza C. Serbelloni n. 1
21016 Luino VA

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Segreteria Generale
PTPCT 2021/2023
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Corbellini Simona

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO A.r e?l,d i Utficio
supporto/proces istituzional PROCESSO risciio
si primari i
Processo Servizi S n. 1 Redazione P) Gestione | Segreteri
primario |st|tu2|ongl| istituzionali, delibera/determina Qatl e 18
, generali generali e di informazioni, | Generale
e di gestione: e tutela della
gestione Anagrafe, stato privacy
civile e servizio (specifica)
elettorale
Processo di Servizi S n. 2 Albo e notifiche: H) Affari Segreteri
supporto istituzionali e usteme Notifiche legali e a
, generali generali e c’li contenzioso | Generale
e di . gestione: (generale)
gestione Segreteria
generale
Processo Servizi S n. 3 Archiviazione P) Gestione | Segreteri
primario |st|tu2|ongll istituzionali, deliberazioni/determinazio Qatl e @
, generali generali e di . informazioni, | Generale
e di C— ni e tutela della
gestione | Apagrafe, stato privacy
civile e servizio (specifica)
elettorale
Processo Servizi S n. 4 Albo: Pubblicazioni P) Gestione | Segreteri
primario istituzionali | ;i ~ionali albo on-line dati e a
, generali generali e éi informazioni, | Generale
edi . gestione: Altri € Futela della
gestione servizi generali privacy
(specifica)
Processo Servizi S n. 5 Assistenza organi P) Gestione | Segreteri
primario 'S;';%Zéfar}?“ istituzionali, istituzionali: Gestione g]aflct)lr%azioni ?aenerale
I enerali e di iqli ’
e di gestione' sedute Consiglio e tutela della
gestione O ' comunale privacy
istituzionali (specifica)
Processo Servizi S n. 6 Assistenza organi P) Gestione | Segreteri
primario |st|tu2|ongll istituzionali, istituzionali: Gestione Qatl T b=
, general generali e di dut L informazioni, | Generale
e di T sedute commission| e tutela della
gestione Organi ' consiliari privacy
(specifica)




istituzionali

Processo Sgrvi;i I' S n. 7 Albo e inviti: Inviti P) Qestione Segreteri
primario Istituzionali istituzionali, consigli comunali Qatl e @
, ge_-nerall generali e di informazioni, | Generale
e dlt. gestione: e ’Futela della
gestione Segreteria privacy
generale (specifica)
P;(;]CG:?SO Ste:WZl i Servizi n. 8 Assistenza Organi P) QeStione Segreteri
primario Istituzional istituzionali, istituzionali: Gestione Qatl e @
, generali generali e di informazioni, | Generale
e di : sedute conferenze e tutela della
. gestione: ‘ X
gestione Organi capigruppo privacy
istituzionali (specifica)
P:.(r)ncesl,so Ste[V|Z| i Servizi n. 9 Assistenza Organi G) _Cpntro”i, Segreteri
primario Istituzional istituzionali, istituzionali: Convalida yern‘lc_he_, a
, generali - o ispezioni e Generale
e di gene consiglieri sanzioni
estione gestione:
9 Organi
istituzionali
Pr.oces.so S?_Niz_i |' S n. 10 Assistenza organi G) _Cpntrolli, Segreteri
primario istituzionall | i 7ionali, istituzionali: Surroghe verifiche, a
, ge_-nerall generali e di ispezioni e Generale
eeds:tione gestione: sanzioni
9 Organi
istituzionali
P;(;]CG:?SO Ste:WZl i Servizi n. 11 Assistenza Organi P) QeStione Segreteri
primario Istituzional istituzionali, istituzionali: Approvazione Qatl e @
, ge.-nerall generali e di verbali consiglio informazioni, | Generale
e di _ gestione: e Futela della
gestione Organi privacy
istituzionali (specifica)
Prlocesl,so Sgrvi;i I' S n. 12 Assistenza organi E) Inparichi e | Segreteri
primario 'S;]'él:]zel(r);?' istituzionali, istituzionali: Nomina ?0£$;|e) general
9 generali ¢ di | Presidente e g ®
. gestione: . . ,
gestione Organi vicepresidenti
istituzionali
Prr-(;feﬁso S?{Viz_i i | Servizi n. 13 Assistenza organi G) Controlli, | Segreteri
primario Istituzionall | e+ityzionali, istituzionali: Decadenze yern‘lc.he., a
, ge_'nerall generali e di ispezioni e Generale
eeds:tione gestione: sanzioni
9 Organi
istituzionali
Prr.(rances.,so S?{Viz_i i | Servizi n. 14 Concessione sala C) _ Segreteri
primario Istituzionalt | q4ivyzionali, Consiliare I?rovve_dlr_nfan a
, ge.-nerall generali e di ti ampliativi Generale
¢ di . gestione: d?”? §fera
gestione Organi giuridica con
istituzionali effetto .
economico
diretto ed
immediato
(es.
erogazione

contributi,




etc.)

Prlocesl,so Sgrvi;i N n. 15 Assistenza organi D) Colnyratti Segreteri
primario |st|tu2|on_al| istituzionali, istituzionali: Fornitura pubblici a
, generali generali e di . ) o (generale) Generale
e di >ral | servizi ai gruppi consiliari
gestione gestione:
Organi
istituzionali
Prloceslso Sgrvi;i = n. 16 Assistenza organi F) Gestione | Segreteri
primario 'Sg;zéfar}?“ istituzionali, istituzionali: gg”: :ng:éeé ?Benerale
Y generali e di Determinazione e del P
gestione %?Zg%?e' liquidazione indennita’ patrimonio
istituzionali amministratori
Prlocesl,so Sgrvi;i N n. 17 Anagrafe degli eletti: O) Accesso e | Segreteri
primario 'S;';%Zéfar}?“ istituzionali, Pubblicazione e gazgiﬁg;za ?aenerale
o di generali e di aggiornamento dati on line | o~
gestione gestione:
Organi
istituzionali
Prloceslso Sgrvi;i = n. 18 Assistenza organi P) Qestione Segreteri
primario 'S;';%Z;r)ar}?“ istituzionali, istituzionali: Gestione g]aflct)lr%azioni ?aenerale
o di gentgrall edi sedute Giunta comunale | & titela della
. estione: "
gestione %rgani privacy
istituzionali (specifica)
Pr.oces.,so Se_rviz_i . S n. 19 Centralino: Gestione | P) Qestione Segreteri
primario |st|tu2|ong| istituzionali, del flusso delle telefonate Qatl e @
, ge:nerah generali e di informazioni, | Generale
e di _ gestione: e Futela della
gestione Organi privacy
istituzionali (specifica)
Prloceslso Sgrvi;i N n. 20 Consulenza e P) Qestione Segreteri
primario 'S;';l:]zel‘r);?l' istituzionali, assistenza del s]?(t)lrﬁwazioni %enerale
e di gentgrall e di Segretario/Direttore agli e tutela della
. gestione: C o o '
gestione Segreteria organi di indirizzo politico pnvac_g
generale (specifica)
Processo Sgrvi;i | Tuttii n. 21 Gestione del rischio | P) Qestione Segreteri
primario |st|tu2|ongll macroprocessi | violazione sicurezza del Qatl e |2
, generali L informazioni, | Generale
e di trattamento dei dati e tutela della
gestione personali - DPIA privacy
(specifica)
Prloceslso Tuttg Ie. i n. 22 Segnalazioni di P) Qestione Segreteri
primario fur_12|o_n| . | macroprocessi | illecito Qatl e @
istituzionali informazioni, | Generale
e tutela della
privacy
(specifica)
Processo Sewvizi | ganizi n. 23 Fornitura cancelleria | D) Contratti | Segreteri
primario |s;|g:]z;r)€r{1"all istituzionali, ed altro materiale di E)u:r?grcaile) %enerale
o generali o di | consumo per gii ufi g
. gestione:
gestione Gestione
economica,

finanziaria,




programmazion
ele

provveditorato
Pr.oces.so Sgrviz_i = n. 24 Agenda Sindaco P) _G.estione Segreteri
primario |st|tu2|ongll istituzionali, Qatl e | a
, ge_'nerall generali e di informazioni, | Generale
e di _ gestione: e ’Futela della
gestione Organi privacy
istituzionali (specifica)
Prlocesl,so Sgrvi;i N n. 25 Rapporti con e P) Qestione Segreteri
primario |st|tu2|ongll istituzionali, agenda del Presidente fjat' e |2
, ge:nerah generali e di informazioni, | Generale
edi _ gestione: e Futela della
gestione Organi prlvaqy
istituzionali (specifica)
Prloceslso Sgrvi;i = n. 26 Progetti di O) Accesso e | Segreteri
primario |st|tu2|ongll istituzionali, comunicazione e di Trasp.alrenza a
, generali generali e di o ) (specifica) Generale
e di > ) comunicazione integrata
tione gestione: Altri
ges servizi generali
Processo Sgrviz_i . S n. 27 Comunicazioni di P) _G.estione Segreteri
primario Istituzionali istituzionali, pubblica utilita’ Qatl e 14
, ge.-nerall generali e di informazioni, | Generale
© dlt' gestione: Altri © Futela della
gestione servizi generali E)sr;;/:cciglica)
Processo Servizi . S n. 28 Progetto di O) Accesso e | Segreteri
primario Istituzionali istituzionali, semplificazione del Trasp.alrenza a
, generali —Tr , . (specifica) Generale
e di g x A linguaggio utilizzato per la
. gestione: Altri ; . :
gestione servizi generall redazione dei documenti
Processo Servizi |' S n. 29 Consultazione P) Gestione | Segreteri
primario 'S;';%Zé?ar}?' istituzionali, Gazzetta Ufficiale, %?(t)lr;azioni ?aenerale
o d generaliedi | Bollettino Ufficiale e tutela della
estione gestione: Altri Regione bandi di rivac
9 servizi generali ’ , . privacy
concorso, bandi e avvisi (specifica)
pubblici, bandi di gara
PI‘.OCGS.,SO SerV|Z| i Servizi n. 30 Assistenza utenti: H) Affarl Segreteri
primario Istituzionali istituzionali, Invio denunce all'agenzia legali e . a
, generali enerali e di , ) contenzioso | Generale
e di gene ) dell'entrate via (generale)
" gestione: Altri ENTRATEL
gestione servizi generali
Processo Servizi . S n. 31 Gestione D) Contratti Segreteri
primario 'S;';L:]ZE:?;? ' istituzionali, convenzione con ?u:r?élrcelle) eGleneraIe
o d generali e di Comunita' montana per g
gestione goigg?]?e' gestione del canile
istituzionali comunale
Processo Sgrvi;i I' S n. 32 Organizzazione D) Colnf[ratti Segreteri
primario 'S;]'él:]zel(r);?' istituzionali, degli eventi per ?u:r?élrcaltle) generale
Y generaliedi | celebrazione feste e g
gestione gestione: Altri solennita’ civili

servizi generali




Processo Sgrvi;i = n. 33 Supporto al RPCT in | P) Qestione Segreteri
primario |st|tu2|ongll istituzionali, ordine alle attivita' in Qatl e |2
, generali sl o o informazioni, | Generale
e di gene ) materia di trasparenza e e tutela della
" gestione: Altri prevenzione della .
gestione servizi generali , privacy
corruzione (specifica)
Pr.oces.so Sgrviz_i . S n. 34 Vendita beni D) anf[ratti Segreteri
primario 'S;';L:]ZE:?;? ' | istituzionali, patrimonio disponibile ?u:r?élrcelle) eGleneraIe
Y generali e di mediante asta pubblica g
gestione gestione:
Gestione
economica,
finanziaria,
programmazion
ee
provveditorato
Pr.oces.,so Se_rviz_i . S n. 35 Concessione a titolo | F) Gestione Segreteri
primario 'S;]';L:]ZE:?;? ' istituzionali, gratuito delle sale e gg”g zngs;eé %enerale
o d generali e di immobili del patrimonio del P
. gestione: . .
gestione Organi comunale patrimonio
istituzionali
Processo di Sgrvi;i I' S n. 36 Gestione cauzionie | F) Gestione Segreteri
supporto istituzionali istituzionali, fideiussioni delle entrate, | a
, ge_-nerall generali e di delle spese e | Generale
edi gestione: del .
gestione Gestione patrimonio
economica,
finanziaria,
programmazion
ee
provveditorato
P stituzionali istituzionali, Autorizzazione/concessio _rovveadimen | a
, generali sl o . . . ti ampliativi Generale
e di gene ne installazione mezzi della sfera
gestione gestione: pubblicitari iuridica
Gestione delle 9 p
P, senza effetto
tributarie e economico
servizi fiscali Q|retto .ed
immediato
(es.
autorizzazion
ie
concessioni,
etc.)
Procestso di C/?slsetto et akl n. 38 Manutenzione mezzi | D) C?nf[ratti Segreteri
Supporto N territorio ed pubblici a
terrltolrllo. il (generale) Generale
:gifa‘:i'\'/':a abitativa:
Urbanistica e
assetto del
territorio
Processo di Sgrvi;i N n. 39 Pagamento premie | F) Gestione | Segreteri
supporto |st|tu2|on_all istituzionali, gestione polizze delle entrate, | a
, generali - , , delle spese e | Generale
e di g assicurative del

gestione:




gestione Gestione
economica,
finanziaria,
programmazion
ee
provveditorato

patrimonio

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. I RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se 'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come

delineato dall' ANAC.




Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Agrati Cinzia

Comune di LUINO
P.zza C. Serbelloni n. 1
21016 Luino VA

PTPCT 2021/2023

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Servizi Demografici (Stato civile - elettorale - Anagrafe)

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO Area di rischio Utficio
supporto/processi istituzionali PROCESSO
primari
Prrltaqcers.,so _Sia_:vi;i . S n. 1 Stato civile: CF;)thstione Se:]\gizir o
primario Istituzionall, | istituzionali, Atto di nascita dane emogratict
generali e di C informazioni, e | (Stato civile
; generali e di
gestione gestione: tutela della - elettorale
Anagrafe, stato pnvaqg - Anagrafe)
civile e servizio (specifica)
elettorale
IDrricr)ncaersiio EEIVizziionali e n. 2 Stato civie: \?gri%gﬁgom’ ggqui;i rafici
P genLtjaraIi e c]i IS erE Annotazione ispezioni’ e (Statogcivile
gestione g:gﬁ;ilé.e d sentenza d sanzioni - elettorale
Anagrafe, stato rett!flca.zmne . - Anagrafe)
civile e servizio attribuzione di
elettorale $esso
Pr.oces.,so _Sia_:vi;i . S n. 3 Stato civile: CF;)thstione Servizi o
primario istituzionali, istituzionall, Cambio datie emografici
generali e di generali e di informazioni, e | (Stato civile
gestione o nome/cognome | ytela della - elettorale
Anagrafe, stato prlvac.%{ - Anagrafe)
civile e servizio (specifica)
elettorale
Pr.oces.,so _Sia_:vi;i . S n. 4 Stato civile: Q) go;]nrolli, Servizi o
a0zl istusona | Comunicadoni (SIS Peragele
gene generali e di all'Ufficio pezion !
gestione gestione: ; sanzioni elettorale
: anagrafe -
Anagrafe, stato 9 Anagrafe)
civile e servizio
elettorale
Processo Servizi S n. 5 Stato civile: G) Controlli, Servizi
rimario istituzionali Servizl : - . verifiche Demografici
P generali e éi IS erE Trascrizione atti ispezioni’ e (Stato civile
; enerali e di i i o,
gestione gestione' di nascita rese sanzioni - elettorale
: lla Direzion -
Anagrafe, stato da e_‘ ) czione Anagrafe)
civile e servizio | Sanitaria
elettorale
Processo Servizi n. 6 Stato civile: | G) Controlli, Servizi

Servizi




primario istituzio.nali,. istituziolnali,l Trascrizione atti yerifighe., Demografici
gengrall edi gengrah e di di nascita formati | 'SPezioni e (Stato civile
gestione gestione: " sanzioni - elettorale
Anagrafe, stato | all’estero - Anagrafe)
civile e servizio
elettorale
Pr.oces.so _Sgrvizj . S n. 7 Stato civile: G) _Cpntrolli, Servizi N
primario |s;|rt]Lézrg)"n:Igi istituzionali, Trascrizione atto yerlflghe_, %emogr_af:m
gene generali e di di nascita neo- ispezioni e (Stato civile
gestione gestione: SR sanzioni - elettorale
Anagrafe, stato cittadino - Anagrafe)
civile e servizio
elettorale
Pr.oces.so _Sgrvizj . S n. 8 Stato Civile: | G) _Cpntrolli, Servizi N
primario |st|rt]uzr|o"nallc,r istituzionali, Trascrizione atto Ye”f"?hef DSemogr.afl:m
generali e di generali e di di matrimonio ispezioni e (Stato civile
gestione gestione: _ sanzioni - elettorale
Anagrafe, stato concordatario - Anagrafe)
civile e servizio
elettorale
Pr.oces.so _Sgrvizj . S n. 9 Stato civile: O) Accesso e Servizi N
primario |st|tu2|o.nall,. istituzionali, Pubblicazioni di Trasp.a.renza Demogr.afllm
generali e di generali e di matrimonio (specifica) (Stato civile
gestione gestione: - elettorale
Anagrafe, stato - Anagrafe)
civile e servizio
elettorale
Prloceslso Sgrvi;i . S n. 10 Stato civile: | G) Qontrolli, Servizi .
primario |st|tu2|o.nal|,. istituzionali, Celebrazioni Ivenﬁghe., Demogr.afl|C|
generali e di generali e di matrimoni civili ispezioni e (Stato civile
gestione Soslone: imont civill sanzioni - elettorale
Anagrafe, stato - Anagrafe)
civile e servizio
elettorale
Prlocesl,so Sgrvi;i ' S n. 11 Stato civile: | G) Qontrolli, Servizi .
primario |st|rt]u2|<::pa l:l istituzionali, Trascrizione atto yermghe., DSemogr.afl:m
generali e di generali e di di matrimonio ispezioni e (Stato civile
gestione gestione: _ sanzioni - elettorale
Anagrafe, stato celebratq |n. altro - Anagrafe)
civile e servizio comune italiano
elettorale
Pr.oces.,so _Sta_rvi;i . S n. 12 Stato Civile: | G) _Cpntrolli, Servizi .
primario |s;|rt]Lézrg)"n:Igi istituzionali, Trascrizione atto | Ve'ifiche, %emogr_af:m
gene generali e di di matrimonio ispezioni e (Stato civile
gestione gestione: sanzioni - elettorale
Anagrafe, stato cellebrato - Anagrafe)
civile e servizio allestero
elettorale
Processo Servizi S n. 13 Stato civile: | G) Controll, Servizi
primario |st|tu2|o.nall,. istituzionali, Annotazione yenﬂghe., Demogr.afllm
gengrall edi generali e di sentenze di ispezioni e (Stato civile
gestione gestione: sanzioni - elettorale
: scioglimento del - Anagrafe)

Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale

matrimonio civile,
di cessazione
degli effetti civili




del matrimonio
religioso
(concordatario) o
di delibazione
sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di

matrimonio
Prloceslso Sgrvi;i ; S n. 14 Stato civile: | P) Qestione Servizi .
primario istituzionall, | eyt zi0nal; Affiliazioni daie | Demografici
generali e di generali e di informazioni, e | (Stato civile
gestione gestione: tutela della - elettorale
Anagrafe, stato pnvaqz - Anagrafe)
civile e servizio (specifica)
elettorale
Pr.oces.so _Sgrvizj . S n. 15 Stato civile: | P) _Gestione Servizi N
primario |st|tu2|o_naI|,_ istituzionali, Adozione Qatl e Demogr_af|0|
generali e di generali e di informazioni, e | (Stato civile
gestione gestione: tutela della - elettorale
Anagrafe, stato prlvac‘f%/_ - Anagrafe)
civile e servizio (specifica)
elettorale
Processo Servizi S n. 16 Stato civile: | P) Gestione Servizi
primario |st|tu2|o.nal|,. istituzionali, Tutela/Curatela .dat' e Demogr.afllm
generali e di generali e di informazioni, e | (Stato civile
gestione gestione: tutela della - elettorale
Anagrafe, stato prlvac‘f%/_ - Anagrafe)
civile e servizio (specifica)
elettorale
Processo Sgrvi;i . S n. 17 Stato civile: | P) Qestione Servizi .
primario |st|tu2|o.nal|,. istituzionali, Disconoscimenti .dat' e Demogr.afllm
generali e di generali e di informazioni, e | (Stato civile
gestione gestione: tutela della - elettorale
Anagrafe, stato prlvac‘f%/_ - Anagrafe)
civile e servizio (specifica)
elettorale
Processo Servizi S n. 18 Stato civile: | P) Gestione Servizi
primario |st|tu2|o.nal|,. istituzionali, Riconoscimenti .dat' e Demogr.afllm
generali e di generali e di informazioni, e | (Stato civile
gestione gestione: tutela della - elettorale
Anagrafe, stato prlvac‘f%/_ - Anagrafe)
civile e servizio (specifica)
elettorale
Prri(r)nc:rsi,go .Sﬁtwiz.i ' S n. 19 G) go;:trolli, gervizi o
P Istituzionall, istituzionali, Separazione vertlicne, emografict
gengrall edi generali e di consensual ispezioni e (Stato civile
gestione SesimTE onsensuale, sanzioni - elettorale
Anagrafe, stato d|vor;|o - Anagrafe)
civile e servizio | congiunto e
elettorale modifica delle
condizioni di

separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di




Stato Civile

Prlocesl,so Sgrvi;i . S n. 20 Stato civile: | P) Qestione Servizi .
primario |st|tu2|o.nal|,. istituzionali, Redazione atto di .dat' e Demogr.afllm
generali e di generali e di informazioni, e | (Stato civile
gestione P morte tutela della - elettorale
Anagrafe, stato prlvac.%{ - Anagrafe)
civile e servizio (specifica)
elettorale
Pr.oces.,so _Sta_rvi;i . S n. 21 Stato civile: | G) _Cpntrolli, Servizi .
primario |st|tu2|o_nall,_ istituzionali, Trascrizione atto Ye”f"?hei Demogr_af|C|
gengrall edi generali e di di morte ispezioni e (Stato civile
gestione gestione: sanzioni - elettorale
Anagrafé stato avvenuta - Anagrafe)
civile e servizio | allestero
elettorale
Pr.oces.,so _Sta_rvi;i . S n. 22 Stato civile: | G) _Cpntrolli, Servizi .
primario |st|tu2|o_nall,_ istituzionali, Trascrizione atto Ye”f"?hei Demogr_af|C|
gengrall edi generali e di di mort ispezioni e (Stato civile
gestione e orte sanzioni - elettorale
Anagrafe, stato pervenuto da - Anagrafe)
civile e servizio | altro Comune
elettorale
Pr.oces.,so _Sta_rvi;i . S n. 23 Stato civile: | G) _Cpntrolli, Servizi .
primario |st|tu2|o.nall,. istituzionali, Autorizzazione yenﬂghe., Demogr.afllm
gengrall e di generali e di la cremazi ispezioni e (Stato civile
gestione EaT— allacremazione | ganzjoni - elettorale
Anagrafe, stato - Anagrafe)
civile e servizio
elettorale
Prri(?ﬁ:rsi,go itﬁ:vi;i . S n. 24 G) gogtrolli, gervizi o
P tuzionall, | istituzionali, Autorizzazione veririche, emogratici
gengrall edi generali e di I di i ispezioni e (Stato civile
gestione T alla dispersione | sanzioni - elettorale
Anagrafé stato delle ceneri - Anagrafe)
civile e servizio
elettorale
Processo Servizi S n. 25 Stato Civile: | G) Controll, Servizi
primario |st|tu2|o.nal|,. istituzionali, Rilascio Ivenﬁghe., Demogr.afl|C|
gengrall edi generali e di ASSADONO ispezioni e (Stato civile
gestione Fe— passapo sanzioni - elettorale
Anagrafe, stato mortuario - Anagrafe)
civile e servizio
elettorale
Processo Servizi S n. 26 Stato civile: | G) Controll, Servizi
primario |st|tu2|o_nal|,_ istituzionali, Trasmissioni alla yenﬁghe_, Demogr_af|0|
gengrall e di generali e di Procura dell ispezioni e (Stato civile
gestione Fe— cura defla sanzioni - elettorale
Anagrafe, stato Repubblica - Anagrafe)
civile e servizio
elettorale
Processo Servizi S n. 27 Stato civile: | G) Controlli, Servizi
primario istituzionali, | it zionali, Affidamento delle | Verifiche, Demografici
gengrall edi generali e di ceneri ispezioni e (Stato civile
gestione gestione: sanzioni - elettorale

- Anagrafe)




Anagrafe, stato
civile e servizio

elettorale
Prricr);:aersigo gc?:vi;i . S n. 28 Elettorale: G) _(;orr:trolli, gervizi o
P generalie di | iStituzional revisione ispezion ¢ (Stato tivile
X enerali e di i ica li S
gestione gestione' dinamica liste sanzioni - elettorale
Anagrafé stato elettorali - Anagrafe)
civile e servizio
elettorale
P:;;}c:zgo zﬁ:v;z“ . S n. 29 Elettorale: Q) go;:trolli, gervizi o
p ey | SWusknal | reisione | \eene L Gemesale
X enerali e di i S
gestione gestione' semestrale liste | ganzjoni - elettorale
' elettorali - Anagrafe)
Anagrafe, stato 9
civile e servizio
elettorale
Prri(r)nc:rsi,go iﬁ:vizziion ; S n. 30 Elettorale: | G) gogtrolli, gervizi o
P uzionatl, istituzionali, voto assistito vertiiche, emogratici
generali e di generali e di ispezioni e (Stato civile
gestione gestione: sanzioni - elettorale
X - Anagrafe)
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
P uzionall, | istituzionali, voto domiciliare veririche, emogratict
generali e di generali e di ispezioni e (Stato civile
gestione gestione: sanzioni - elettorale
X - Anagrafe)
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
P enLcjar i c]i istituzionali, iscrizione vertiiche, Semogr.aI:m
generalie generali e di nell'albo degli ispezioni e (Stato civile
gestione gestione: sanzioni - elettorale
: scrutatori - Anagrafe)
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
P enLcjar i c]i istituzionali, iscrizione vertiiche, Semogr.aI:m
St (generled nomaboss  SEEON et
gAiSaté?QEe: stato Presidenti di - Anagrafe)
civile e servizio seggio
elettorale
Prricr);:aersigo gc;:vi;i . S n. 34 Elettorale: | G) _(;orr:trolli, gervizi o
P uzionall, | jstituzionali, supporto veririche, emogratict
generali e di e L ispezioni e (Stato civile
K generall e di commissioni ..
gestione gestione: I I sanzioni - elettorale
: elettorali - Anagrafe)
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
P:;;}c:zgo zﬁ:v;z“ . S n. 35 Elettorale: | G) go;:trolli, gervizi o
P u OI' ac’l' istituzionali, iscrizione veriiche, Semogr.al:m
generali e di generali e di nell'albo dei ispezioni e (Stato civile




gestione gestione: Giudici Popolari | sanzioni - elettorale
Anagrafe, stato - Anagrafe)
civile e servizio
elettorale
Processo Servizi S n. 36 Elettorale: G) Controlli, Servizi
Ao | Slterall, istuzona, | sogomamens VSIS Remouele
gestione gggﬁgﬁé? d Albo Giudici sanzioni - elettorale
%nagrafé stato Popolari - Anagrafe)
civile e servizio
elettorale
Processo Servizi S n. 37 Leva: G) Controlli, Servizi
primario istituzionali, | etit zionali, Variazioni liste di | Verifiche. Demografici
generali e di el ispezioni e (Stato civile
X generali e di leva - !
gestione gestione: sanzioni elettorale
X - Anagrafe)
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Processo Servizi S n. 38 Anagrafe: G) Controlli, Servizi
primario |st|tu2|o_nal|,_ istituzionali, Certificati yenﬁghe_, Demogr_af|0|
generali e di el o ispezioni e (Stato civile
. generall e di anagraf|c| L )
gestione gestione: sanzioni elettorale
X - Anagrafe)
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Processo Servizi S n. 39 Anagrafe: G) Controlli, Servizi
primario |st|tu2|o_nall,_ istituzionali, Iscrizioni registri yenﬁghe_, Demogr_af|0|
generali e di Ha ol o ispezioni e (Stato civile
. generall e di anagraf|c| L )
gestione gestione: sanzioni elettorale
Anagrafe, stato - Anagrafe)
civile e servizio
elettorale
Processo Servizi S n. 40 Anagrafe: G) Controlli, Servizi
primario |st|tu2|o.nal|,. istituzionali, Cancellazioni Ivenﬁghe., Demogr.afl|C|
generali e di generali e di . .. | ispezioni e (Stato civile
gestione estione: registri anagrafici | ganioni - elettorale
%nagrafe: stato per irreperibilita’ - Anagrafe)
civile e servizio
elettorale
Processo Servizi S n. 41 Anagrafe: G) Controlli, Servizi
primario |st|tu2|o.nal|,. istituzionali, Variazione di Ivenﬁghe., Demogr.afl|C|
generali e di f el o ispezioni e (Stato civile
. genera| e al |nd|r|zzo . . N
gestione gestione: sanzioni elettorale
: - Anagrafe)
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Processo Servizi S n. 42 Anagrafe: G) Controlli, Servizi
primario |st|tu2|o_nal|,_ istituzionali, Adeguamento yenﬁghe_, Demogr_af|0|
generali e di el . ispezioni e (Stato civile
gestione general e d anagrafe ai sanzioni - elettorale
L e risultati del Anagrafe)
Anagrafe, stato , )
civilg e servizio censimento
elettorale
Processo Servizi S n. 43 Anagrafe: G) Controlli, Servizi
primario istituzionali, verifiche, Demografici

istituzionali,

Rilascio carta di




gengrali edi gengrali edi identita’ ispezjonj e (Stato civile
gestione gestione: sanzioni - elettorale
Anagrafe, stato - Anagrafe)
civile e servizio
elettorale
Processo Servizi S n. 44 Anagrafe: G) Controlli, Servizi
primario |st|tu2|o_nall,_ istituzionali, Certificati yenﬂghe_, Demogr_af|C|
generali e di generali e di L .. | ispezioni e (Stato civile
gestione gestione: anagrafici storici | ggnzjoni - elettorale
Anagrafe, stato - Anagrafe)
civile e servizio
elettorale
Processo Servizi S n. 45 Anagrafe: G) Controlli, Servizi
primario |st|tu2|o_nall,_ istituzionali, Comunicazioni yenﬂghe_, Demogr_af|C|
generali e di f el ispezioni e (Stato civile
; generall e di Prefettura . )
gestione gestione: sanzioni elettorale
Anagrafe, stato - Anagrafe)
civile e servizio
elettorale
Processo Servizi S n. 46 Anagrafe: G) Controlli, Servizi
primario |st|tu2|o_nall,_ istituzionali, Tenuta registro yenﬂghe_, Demogr_af|C|
generali e di f el L ispezioni e (Stato civile
. generali e di unioni civili . )
gestione gestione: sanzioni elettorale
Anagrafe, stato - Anagrafe)
civile e servizio
elettorale
Processo Servizi S n. 47 Anagrafe: G) Controlli, Servizi
primario |st|tu2|o.nall,. istituzionali, Accettazione e yenﬂghe., Demogr.afllm
generali e di [ ispezioni e (Stato civile
. genera| e al tenuta . . _
gestione gestione: o o sanzioni elettorale
Anagrafé stato dichiarazioni di - Anagrafe)
civile e servizio tel*stan?ento
elettorale biologico
Processo Servizi o . G) Controlli Servizi
IES OeVIZl | Servizi n. 48 Anagrafe: s ’ -
primario gg;lézrg)l?glgi istituzionali, Iscrizione AIRE ivs?arglzﬁgr?i, R I(Dset;ggcri?/fi::l
; nerali i iani o,
gestione g:st?o?\e'e d (Anagrafe Italiani | ganzioni - elettorale
g ' Residenti - Anagrafe
Anagrafe, stato . grafe)
civile e servizio all'Estero) dei
elettorale cittadini italiani
per trasferimento
da AIRE o APR
di altro Comune
Processo Servizi S n. 49 Anagrafe: G) Controlli, Servizi
prinaro | Wizt | isiuonal, | Variwzion | yefire | bemograt
. enerali e di i -
gestione gestione' anagrafiche A_lRI_E sanzioni - elettorale
Anagrafé stato (Anagrafe ltaliani - Anagrafe)
civile e servizio Residenti
elettorale all'Estero)
Processo Servizi S n. 50 Anagrafe: G) Controlli, Servizi
primario ggrtmlézrg)l?glgi istituzionali, Cancellazione ;/s%rglzﬁgr?i’ R I(Dsetth(c))gcri?/fi::l
gestione ARl O el anagrafiche AIRE | ganzjoni - elettorale

gestione:




Anagrafe, stato
civile e servizio

(Anagrafe ltaliani

- Anagrafe)

Residenti
elettorale .
all'Estero)
Processo Servizi S n. 51 Stato civile: | G) .Clokr:trolli, gervizi o
P llral, | iuaeral, | peaisocele (SIS ool
gestione g:gt?cr)?m“e'e d cittadinanza per | ganzioni - elettorale
: matrimonio -
Anagrafe, stato at Anagrafe)
civile e servizio
elettorale
Processo Servizi S n. 52 Stato civile: | G) .Clokr:trolli, gervizi o
P lral, | iaeral, | peisimone (SIS ool
gestione g:gﬁ;ilé.e d della cittadinanza | ganignj - elettorale
: italiana per -
Anagrafe, stato t,a a p Anagrafe)
civile e servizio riconoscimento o
elettorale dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante
la minore eta’ del
figlio, o nel caso
in cui la paternita’'
0 maternita' non
puo' essere
dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero
Prloceslso Sgrvi;i . S n. 53 Stato civile: | G) .Clokr:trolli, gervizi o
prnare | ttuzondl, | istoral,  Acausizone | YeTiehe, | Demograt
gestione genﬁrilé.e d della cittadinanza | ganzjoni - elettorale
geilleln s italiana per - Anagrafe)

Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale

riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione o nel
caso in cui la
paternita’' o
maternita’ non
puo' essere
dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di




maggiorenne

straniero
Prlocesl,so Sgrvi;i ' S n. 54 Anagrafe: G) Qontrolli, Servizi .
primario |st|tu2|opa I, istituzionali, Attestazione di Ivenﬁghe., Demogr.afl|C|
generali e di J—— o ispezioni e (Stato civile
gestione gene regolarita’ di sanzioni - elettorale
gestione: .
Anagrafe, stato soggiorno - Anagrafe)
civile e servizio
elettorale
Processo Servizi S n. 55 Anagrafe: G) Controlli, Servizi
primario |st|tu2|o.nall,. istituzionali, Attestazione di yenﬂghe., Demogr.afllm
generali e di J—— i ispezioni e (Stato civile
gestione gene soggiorno sanzioni - elettorale
gestione:
Anagrafe, stato permanente - Anagrafe)
civile e servizio
elettorale
Processo Servizi S n. 56 Anagrafe: G) Controlli, Servizi
primario |st|tu2|o_nall,_ istituzionali, Ripristino yenﬂghe_, Demogr_af|C|
generali e di generali e di . ) ispezioni e (Stato civile
gestione SesimTE Immigrazione sanzioni - elettorale
X - Anagrafe)
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Pr.oces.so _Sgrvizj . S n. 57 Anagrafe: G) _Cpntrolli, Servizi N
il oo Vorfoa - elehe | beragele
; enerali e di ichi i i o
gestione gestione' Q|chlara(zjlo|:1e di | sanzioni - elettorale
: rinnovo della - Anagrafe)
Anagrafe, stato , .
civile e servizio | dimora abituale
elettorale
Processo Servizi . S n. 58 Anagrafe: G) Controlli, Servizi
primario |st|tu2|opa L istituzionali, Autentica di firma Ye”f"?hef Demogr.afllm
gengrall edi generali e di ispezioni e (Stato civile
gestione gestione: sanzioni - elettorale
X - Anagrafe)
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Processo Servizi S n. 59 Anagrafe: G) Controlli, Servizi
primario |st|tu2|o.nall,. istituzionali, Autentica di yenﬂghe., Demogr.afllm
generalie di J—— ) ispezioni e (Stato civile
gestione gene copia sanzioni - elettorale
gestione: A fe)
Anagrafe, stato - Anagraie
civile e servizio
elettorale
Processo Servizi S n. 60 L) Servizi
primario |st|tu2|o.nal|,. istituzionali, Toponomastica: P|an|f|.ca.2|one Demogr.afl|C|
generali e di generali e di D . urbanistica (Stato civile
gestione Fe— enominazione | (gpecifica) - elettorale
Anagrafé stato nuove strade e - Anagrafe)
civile e servizio | Plazze
elettorale
Processo Servizi S n. 61 L) Servizi
prnaro | Susnal | siginali,  Toporamasta: | "Enfiazine | Bemogat
generali e di Attribuzione




gestione gestione: numero civico (specifica) - elettorale
Anagrafe, stato - Anagrafe)
civile e servizio
elettorale
Prloceslso Orgg}fe Ordine pubblico n. 62 Gestione e :\l) A;[)tlylta gerwzi o
Ao phlee? escussa | dskcameno LTINS Remousid
Polizia locale e delle salme i
T (specifica) - elettorale
- Anagrafe)
Processo Servizi - n. 62 Anagrafe: G) Controlli, Servizi
fimari istituzionall Servizi - grare: ifich D fici
primario Istituzionall, | stityzionali, Tenuta registro veritiche, emogratici
generali e di generali e di , , ispezioni e (Stato civile
gestione . convivenze di sanzioni - elettorale
gestione: fatto -A ¢
Anagrafe, stato nagrafe)
civile e servizio
elettorale
Prlocesl,so .S?{Viz.i ' S n. 63 Anagrafe: G) go;:trolli, Servizi o
primario Istituzionall, istituzionali, Cancellazione vertlicne, emografict
generali e di generali e di o, .. | ispezioni e (Stato civile
gestione SesimTE registri Ianag.raﬂm sanzioni - elettorale
Anagrafe, stato per emigrazione - Anagrafe)
civile e servizio
elettorale
Processo Servizi S n. 64 Variazione | G) Controll, Servizi
primario |st|tu2|o_nall,_ istituzionali, di generalita’ yenﬂqhe_, Demogr_af|C|
generali e di generali e di , . ispezioni e (Stato civile
gestione astione: degli stranieria | ganzjoni - elettorale
9 ' seguito di - Anagrafe)
Anagrafe, stato . .
civile e servizio | Matrimonio
elettorale
P;cr)T?ergso _S(?:vi;i . S n. 65 Anagrafe G) _(;o::trolli, gervizi o
primario Istituzionall, | istituzionali, temporanea veririche, emogratict
generali e di C ispezioni e (Stato civile
; generali e di S
gestione SN sanzioni - elettorale
gestione: A ¢
Anagrafe, stato - Anagrafe)
civile e servizio
elettorale
Prricr{r?ersiso Orgg};a Ordine pubblico | N- 66 E) diment gervm fic
primario pubblico & e sicurezza: Autorizzazione rovvedimenti emogralici
sicurezza o , ampliativi della | (Stato civile
Polizia locale e | alla tumulazione s
e sfera giuridica - elettorale
di ffett -A f
senza effetto nagrafe)
salme/resti/ceneri | economico
nel loculo diretto ed
asseanato immediato (es.
9 autorizzazioni e
concessioni,
etc.)
Prricr{r?ersiso Orgg};a Ordine pubblico | N- 67 E) diment gervm fic
primario pubblico & e sicurezza: Autorizzazione ai rovvedimenti emogratici
sicurezza A , ampliativi della | (Stato civile
Polizia locale e custodi ad I
T sfera giuridica - elettorale
effettuare senza effetto - Anagrafe)
l'inumazione eponomico
delle salme diretto ed

immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni,




etc.)
Prlocesl,so Orgg}g Ordine pubblico n. 68 E) di i Servm fici
primario pubbiico & e sicurezza: Autorizzazione rovveaimenti emografict
sicurezza e i , ampliativi della | (Stato civile
N allestumulazione | gfora giuridica | - elettorale
amministrativa ;
e traslazione senza effetto - Anagrafe)
delle salme economico
diretto ed
immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni,
etc.)
Prlocesl,so Orgg}g Ordine pubblico | N- 69 G) gogtrolh, gervm o
primario pubbiico & e sicurezza: Sorveglianza sul vertlicne, emograict
sicurezza e ispezioni e (Stato civile
N collocamento sanzioni - elettorale
amministrativa f
delle ceneri in - Anagrafe)
sepoltura o
I'affidamento
delle stesse ai
familiari
Processo Servizi S n. 70 Serviziodi | F) Gestione Servizi
primario |st|tu2|o|.nallc,r istituzional, gestione ge::e entrate, Dsimtogr.afl:m
generali e di generali e di lampade/luci elle spese e (Stato civile
gestione gestione: : del patrimonio | - elettorale
Gestione delle votive - Anagrafe)
entrate tributarie
e servizi fiscali

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se 'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dall' ANAC.
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IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALRCIRLENY Cipee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo lSe.I’VIZ.I . Tutela e valorizzazione | N. 1 Servizio D) Contratti pubblici | Servizio
primario |st|tu2|olnal|,l A5 s @ aliiE” manifestazioni ed (generale) Cultura
gengrall edi culturali: Attivita' ti
gestione L , eventi
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Sewvizi Tutela e valorizzazione | N- 2 Concessione C) Provvedimenti Servizio
primario istituzionali, A il @ 2l contributi per ampliativi della Cultura
gererle s curali MR | maniestazion | e ¢
culturali e interventi .
diversi nel settore Filretto .ed
culturale |mmed|.ato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prlocesl,so Sng|;l . Tutela e valorizzazione | N. 3 Servizio D) Contratti pubblici | Servizio
primario istituzionali, R erogazione (generale) Cultura
enerali e di T AR .
gestione Cultural!. A"[tIVI'[a . Stag|one teatra|e
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e valorizzazione | N- 4 Concessione a | D) Contratti pubblici | Servizio
primario istituzionali, A5 s @ aiiE” terzi per (generale) Cultura
enerali e di AR A L
gestione culturali: Attivita' rappresentazioni
culturali e interventi .
. . teatrali
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e valorizzazione | N. 5 Concessione di | C) Provvedimenti Servizio
primario istituzionali, A il @ 2l sovvenzioni e ampliativi della Cultura
Sonrone” Gl A sussiia sosieano | Sonessesnomcs
culturali e interventi : ; .
; 8 di operatori del diretto ed
diversi nel settore - . ;
culturale settore artistico e immediato (es.
culturale erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi T e — n. 6 Servizio di B) Provvedimenti Servizio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' promozione ampliativi della Cultura
generali e di Altri servizi generall turistica del sfera giuridica

gestione

senza effetto




territorio e delle sue
risorse

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

Processo .S‘ta.,:V'Z.' i Tutela e valorizzazione | N- 7 Concessione in | ©) Plr.O\t/.V?g"ﬂem' gelr;/mo
primario ISt u2|c>|pa l:l dei beni e attivita' uso a terzi afmp |al|V|.d.e a ultura
gentgﬂra| e di el el Sf?rﬁ giuridica con
gestione culturali e interventi 3. etto egonomlco
diversi nel settore dire ?:l'et
culturale Immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prloceslso IS?![’VIZ.I i Tutela e valorizzazione | N. 8 Servizio di F) tGe;stlcéml-:; delle gelrtvmo
primario ISt u2|()|na Id dei beni e attivita' realizzazione endra|1 e’t elle spese ultura
gene.ral edal Culturali: A’[thIta' esposizioni e de pa rimonio
gestione lturali e interventi
culture permanenti
diversi nel settore
culturale
Processo .S‘f.["'z.' i Tutela e valorizzazione | N- 9 Produzionee | P )f Gestione dati e geTt‘"Z'o
primario g’elnlézr;)l?: I&i dei beni e attivita' diffusione Itﬂtgqgngzign;rﬁ/acy ultura
culturali e interventi
) ) museale
diversi nel settore
culturale
P;‘;fef.’so .S‘t?{"'z.' . Servizi istituzionali, n. 10 Servizio di C%qplr.";’."?g"ﬂe”“ gelrt‘"ﬁ'o
primario gelnizrﬁi gléi generali e di gestione: | assistenza alla ifeFaIZill\J/rlidiecaacon ultura
. Altri servizi generali ;
gestione g Consulta dello sport | tfettq economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Servizio di B) Plr.O\t/.vvlaglnﬂentl gelrtvmo
primario g’elnlézr;)l?: I&i generali e di gestione: | sorveglianza zfgfa%ill\;rlidiiaa uitura
; Altri servizi generali i i
gestione tri servizi genera concessione in | ¢onz3 effetio
gestione impianti economico diretto
sportivi ed immediato (es.
autorizzazioni e
. concession!, etc.) _
Processo .S‘t?["'z.' . Servizi istituzionali, n. 12 Concessione | ©) Plr.o‘t’."?g"ﬂe”“ gelrt‘"z'o
primario é;selnizrﬁrg I(jii generali e di gestione: | di premiin igfalagizlrlid;aacon ultura
; Altri servizi generali i i ;
gestione g occasione di effetto economico
manifestazioni diretto ed
sportive immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo IS?![’VIZ.I I' Servizi istituzionali, n. 13 Servizio D) Contlrattl pubblici gelrtvmo
primario g’elnlézrg)lpg I&i generali e di gestione: | fornitura corsi (generale) uitura
gestione Altri servizi generali promozionali di
attivita' sportiva
Processo .S?.,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Concessione | ©) Plr_O\t{vgglrﬂentl gelr;/mo
primario Isti u2|c>|pa l:l generali e di gestione: | tariffe agevolate afmp |al|V|.d.e a uftura
generall € di Altri servizi generali s'éra gluridica con
gestione effetto economico

diretto ed
immediato (es.




erogazione
contributi, etc.)

Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Concessione | ©) Plr.O\t’.V‘.ag"ﬂent' gelrtvmo
primario g’elnl:azr;)lrg Ic’li generali e di gestione: | contributi ordinari in gftfalagimidiecaacon uitura
gestione AP el denaro a sostegno | effetto economico
dell'attivita' diretto ed
ordinaria del immediato (es.
privato, dell'ente o ero??é")t,”et
dell'associazione contributi, etc.)
richiedente
Processo .S‘f.{"'z.' i Servizi istituzionali, n. 16 B) P[.O‘t’."‘?g'ﬁ‘le”“ geTth'o
primario g’e'nlézr;i?: Ic’li generali e di gestione: | Autorizzazione per ggfa%ilt\frlidiecaa ultura
7 Altri servizi generali i
gestione tri servizi generall eventi e senza effetto
manifestazioni negli | economico diretto
impianti sportivi ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concession!, etc.) _
Processo IS?![’VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 17 Concessione | C) Plr.oxt/.vgglrﬂentl gelrtvmo
primario g’elnlézrg)lpg I&i generali e di gestione: | contributi ad gfgfagill\;rlidiiaacon uitura
gestione AP el assoc?iazioni effetto economico
sportive diretto ed
dilettantistiche immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.,so Stta_{wz_l . Servizi istituzionali, n. 18 Servizio di P)f Gesthne. dati e gelr;/mo
primario l;selnizr:)lrg Ic’li generali e di gestione: | promozione attivita' Itztzgngé:&ngrﬁ/acy ultura
gestione Altri servizi generali di educazione (specifica)
sportiva scuole
frocesso | Seial Servizi istituzionali, n. 19 o) Plovvedimentt | Senvizio
primario é;selnizrﬁrg I(jii generali e di gestione: | Autorizzazione per gfn;FaIZill\J/rlidiiaa uftura
gestione Altri servizi generall uso occasionale di | senz3 effetto
impianti sportivi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concession!, etc.) -
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Concessione | ©) Plr_O\t/_vgglrnentl gelr;/mo
primario l;selnizr:)lrg Ic’li generali e di gestione: | contributi per 2?;&';3’# diec aacon uftura
. Altri servizi generali i ioni ;
gestione tri servizi genera manifestazioni effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
frocesso | Seial Servizi istituzionali, n. 21 Concessione | &) Browvedimenti | Servizio
primario é;selnizrﬁrg I(jii generali e di gestione: | contributi 2?;%';3’# diec aacon uftura
gestione At SR gEmEEl straordinari a effetto economico
concessionari di diretto ed
impianti immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 22 Pubblicazione | P) Gestione datie | Servizio
primario istituzionali, informazioni, e Cultura

generali e di

generali e di gestione:

di notizie su attivita'

tutela della privacy




gestione Altri servizi generali e servizi comunali e | (specifica)
iniziative per il
tempo libero sui
Social network
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 23 Rilascio P) Gestione datie | Servizio
primario |st|tu2|o|.naI|(,j. generali e di gestione: | codice di ItnftOngZ:?m’ e Cultura
gggﬁ;ﬁée ! Altri servizi generali registrazione per (zpeegific?a)a privacy
accedere ai servizi
online
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 24 Concessione | F) Gestione delle Servizio
primario 'S;':ézrgjlrglgi generali e di gestione: | atitolo gratuito :né;allteétdrﬂ]lgnsigese Cultura
gestione Organi istituzionali delle sale e P
immobili del
patrimonio
comunale

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dall' ANAC.
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ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Servizio personale

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO Axcaiditischio Uiificio
supporto/processi istituzionali PROCESSO
primari
Pr.oces.,so _Sia_:vi;i . S n. 1 Programma S) I?esti:)nte ServizioI
primario ;:;SelnLcjazrle(l)lir]: Ic,li istituzionali, triennale ed dgllg zger:eeé personale
; nerali e di : X
gestione g:sﬁoie'e d annuale del del patrimonio
ge ' fabbisogno di
Risorse umane
personale
Processo di Sgrvi;i . St n. 2 Rilascio F) Gestione Servizio
supporto g‘;':]lézrgrglgi istituzionali, certificato di g:::g :ngéeé personale
gestione g:gﬁgi'é_e di stipendio/certificato | ge| patrimonio
ge : di servizio
Risorse umane
Processo di Sgrvi;i . St n. 3 Liquidazione F) Gestione Servizio
supporto gg;ﬁg?:lgi istituzionali, indennita’ mensili g:::g :Sgsaéeé personale
X enerali e di ini i : ;
gestione gestione' amministratori e del patrimonio
ge ’ missioni
Risorse umane
Processo di Servizi St n. 4 Certificazione | F) Gestione Servizio
supporto |st|tu2|o|.nall(;. istituzionali, in materia di spesa ge::e entrate, personale
generali e di generali e di di personale elle spese e
gestione gestione: del patrimonio
Risorse umane
Processo di Sgrvi;i . S n. 5 Liquidazione F) Gestione Servizio
supporto |st|tu2|o|.nalla istituzional, periodiche ge::e entrate, personale
generali e di generali e di trattamenti elle spese e
gestione B del patrimonio
ge ' accessofri
Risorse umane
Prloceslso Sgrvi;i . S n. 6 Liquidazione F) Gestione Servizio
primario gggézrflrzlgi istituzionali, trattamento fine g:::g :Sg:;eé personale
; nerali e di : X
gestione g:sﬁoie'e d mandato del patrimonio
Risorse umane
Processo di Servizi S n. 7 CUD F) Gestione Servizio
supporto istituzionali, S 3 delle entrate, personale
li e di istituzionali, dell
generali e di generali e di elle spese e
gestione gestione: del patrimonio




Risorse umane

Processo Servizi Sy n. 8 Modello 770 F) Gestione Servizio
primario |s;|rt]uzr|o|_nalg_ istituzional, ge::e entrate, personale
generall e ol generali e di ele spese e
gestione gestione: del patrimonio
Risorse umane
Processo di Sgrvi;i . St n. 9 Pensioni: F) Gestione Servizio
supporto 'Sé'r‘]‘(‘azrfl?:'gi istituzionali, Liquidazioni INPS - ge::e entrae, | personale
gene generali e di riscatti - cle spese e
gestione gestione: del patrimonio
. ' ricongiunzioni
Risorse umane
Processo di Servizi St n. 10 Pensioni: P) Gestione dati | Servizio
supporto |st|tu2|o|_nalg_ istituzionali, Pratiche e mfo:mgz:lom, personale
gggﬁgﬁée ! generali e di e FUte a defla
g gestione: Prlan%(
Risorse umane (specifica)
Processo Servizi Sy n. 11 Statistiche P) Gestione dati | Servizio
primario |st|tu2|o|.nall:,l. istituzionali, e mfo:mgz:?m, personale
g:gﬁgﬁée ! generali e di € F“te adetia
9 gestione: Prlan%(
Risorse umane (specifica)
Processo di Sgrvi;i . S n. 12 Stipendi e F) Gestione Servizio
supporto |st|tu2|o|.nalla istituzional, Paghe ge::e entrate, personale
generalie di | oonoralie d elle spese e
gestione gestione: del patrimonio
Risorse umane
Processo Servizi S n. 13 C) Servizio
primario 'S;':]Lézrgrglgi istituzionali, Riconoscimento di Provlyvat(jlm den”tl personale
gene generali e di benefici connessi | ke G0 2
gestione gestione: e S sfera giuridica
Risorse umane all |n.vaI|d|ta civile con effe.tto
per il personale e economico
allinvalidita’ fj're”% _e? (
. immediato (es.
d.erlvar?tv.a da cause' erogazione
di servizio, nonche contributi, etc.)
da riconoscimento
di inabilita' a
svolgere attivita'
lavorativa
Processo Servizi S n. 14 Assunzione | A) Acquisizione | Servizio
primario ;]S;':]Lézrgrgl'c’“ istituzionali, di personale Segriztr:c;?: del personale
X enerali e di i i
gestione gestione' med!ellnte CONCOTSL, | (generale)
; : mobilita’ e contratti
Risorse umane .
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Prlocesl,so Sgrvi;i . St n. 15 Attribuzione | A) Acquisizione Servizio
primario gg;ﬁg?:lgi istituzionali, progressioni Segriitr']g?: del personale
; enerali e di i
gestione gestione' economiche (generale)
: orizzontali o di

Risorse umane




carriera

Prlocesl,so Sgrvi;i . St n. 16 Selezionida | @) Qontrolli, Servizio
primario gélrt:azrle(l)lrzlgi istituzionali, centro per ;;erglz(i"gr?i’ o personale
gestione gggﬁgﬂé? a l'impiego sa?nzioni

Risorse umane
Processo Sgrvi;i . Sy n. 17 Assunzione G) Qontrolli, Servizio
primario gggtjazrflrzlgi istituzionali, personale ;;erglz(i"gr?i’ o personale
gestione generali e di appartenente a se?nzioni
%?ssélfsr;eﬁmane categorie protette
(Legge 68/1999)
Prloceslso Sgrvi;i . S n. 18 G) Qontrolli, Servizio
primario |st|tu2|o_nal|,_ istituzionali, Stabilizzazioni yenflqhel, personale
generali e di generali e di ispezioni e
gestione S sanzioni
gestione:
Risorse umane
Processo Servizi St n. 19 Mobilita' G) Controlli, Servizio
primario gg;ﬁg?glgi istituzionali, dall'esterno ex art. ;/s‘i)rglzﬁgr?i, o personale
gestione generali e di 30 del D.Lgs. sanzioni
Pr.oces.,so _Sta_rvi;i . S n. 20 Mobilita' ex G) C_ontrolli, Servizio
primario ;;S;I:]Lcjazrflrglgi istituzionali, art. 34 bis, D.Lgs. ;;erglzﬁgr?i, o personale
gestione gen?rah edi 165/2001 sa?nzioni
gestione:
Risorse umane
Prloceslso Sgrvi;i . S n. 21 Mobilita' G) Qontrolli, Servizio
primario Situzionall, | istiuzionall, | interna verifiche, | personale
gestione gen?rall edi intersettoriale da se?nzioni
gestione:
Risorse umane PEG.

Prlocesl,so Sgrvi;i . St n. 22 Cambi di G) Qontrolli, Servizio
primario gg;ﬁg?:lgi istituzionali, profilo ?;,erg'zﬁgﬁf o personale
gestione gen? rali e di professionale se?nzioni

gestione:
Risorse umane
Prlocesl,so Sgrvi;i . St n. 23 G) Qontrolli, Servizio
primario g‘é':}%?g?:lgi istituzionali, Trasformazione del ;;,erg'zﬁgﬁf o personale
gestione generali e di rapporto di lavoro s;nzioni
gR(ia;g:)sr;eﬁmane a tempo parziale
Processo di Servizi St n. 24 Denunce H) Affari legali e | Servizio
supporto |st|tu2|o!nall,. istituzionali, infortuni sul lavoro | contenzioso personale
gen?rall e di generali e di (generale)
gestione A
gestione:
Risorse umane
Processo di Servizi S n. 25 Medico E) Incarichi e Servizio
supporto gggtjazrflrzlgi istituzionali, competente - ?O‘;Eglgle) personale
gestione gene_zrah e di nomina 9
gestione:

Risorse umane




Procestso di Sgrvi;i ' S n. 26 Gestione G) Qontrolli, Servizio
r . L. . .
Supporto 'S;'rtllézrflrz Ic’li istituzionali, coperture INAIL Yer'f'(."he.’ personale
gene generali e di ISpezioni €
gestione gestione: sanzioni
Risorse umane
Procestso di _Sﬁvizj ; S n. 27 Versamenti F) Gestione Servizio
suppor istituzion .
pporto Sen?ara?li Z“éi istituzionali, contributivi datori ge::e entrate, personale
gene generali e di di lavoro cle spese e
gestione gestione: del patrimonio
Risorse umane
Procestso di _Sia_:vi;i . St n. 28 Comandi e G) Controlli, Servizio
suppor istituzi o . . .
pporto Sen?ara?lrg Iéii istituzionali, trasferimenti yenflghe., personale
gene generali e di Ispezioni €
gestione gestione: sanzioni
Risorse umane
Processo di Servizi St n. 29 B) Servizio
supporto IS;I:]Lézrg)lrglgi istituzionali, Autorizzazioni a Provl\l/et(jlm den”tl personale
9 L generali edi prestazioni amp Ia.IVI. e a
gestione gestione: : o sfera giuridica
Risorse umane professionali di senza effetto
personale interno a | economico
tempo diretto ed
. . immediato (es.
in . A
deterwnato e autorizzazioni e
Autorizzazione ai etc.)
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore di
terzi
Processo _St?:vi;i . Sy n. 30 Nomina E) Incarichi e Servizio
rimario istituzion N : .
P Sen?ara?li 2 Ic,li istituzionali, componenti del nomine | personale
gestione generali e di CUG (generale)
9 gestione:
Risorse umane
Processo Servizi . S n. 31 Rilevazione | G) Controll, Servizio
rim oo e .
primario 'S:rt]izrf"n: Ic,li istituzionali, eccedenze Ye”f"?he.’ personale
9 . generali e di persona|e ISpez.lon.l e
gestione gestione: sanzioni
Risorse umane
Processo Servizi ; S n. 32 Assunzioni G) Gontrolli, Servizio
primario 'Sé'rt]lézrg)l?: chii istituzionali, interinali yenflqhel, personale
gestione generali e di Ispeziont
9 gestione: sanzion
Risorse umane
Processo Servizi ; St n. 33 Attribuzione | E) Incarichi e Servizio
rim o . . -
primario 'Sé'rt]lézrfl?: chii istituzionali, incarichi nomlnel personale
gene generali e di diri iali (generale)
gestione . irigenziali
gestione:

Risorse umane




Processo di Sgrvi;i ; S n. 34 Certificazioni | F) Gestione Servizio
supporto |s;|rtltézr§in: IC’li istituzional, stipendio per ge::e entrate, personale
gene generali e di cessione quinto - ore Spese €
gestione gestione: e o del patrimonio
; : prestiti e cessioni
Risorse umane
Processo di Sgrvi;i ; Sy n. 35 Certificazioni | F) Gestione Servizio
supporto 'Sé'rt:;zrfl?: Ic’ji istituzionali, e attestazioni ge::e entrate, personale
gene generali e di posizioni ele spese e
gestione gestione: _ . del patrimonio
; ’ assicurative (pa)
Risorse umane
per uso
ricongiunzioni,
riscatti ed altro
Pr i izi o i i iz
Suocv(a)?tsoo di ggxlzzil)nali S n. 36 H) /?ffan. legali e ServmoI
PP cnerali e éi istituzionali, Procedimento con enzlloso personale
gene generali e di discipli (generale)
gestione > isciplinare
gestione:
Risorse umane
Processo Servizi ; St n. 37 Gestione del | G) Controll, Servizio
rimari o . .
primario 'Sé'rt:;zrfl?: I(jii istituzionali, rapporto di lavoro yenflqhe., personale
gene generali e di Ispezioni €
gestione gestione: sanzioni
Risorse umane
z’l:oci?foo di iﬁmzzil)nali St n. 38 Rspp - E) Incarichi e SerV|Z|oI
PP cnerali e c,ii istituzionali, nomina nomlnel personaie
gestione generali e di (generale)
9 gestione:
Risorse umane
Processo Servizi . S n. 39 Adozione E) Incarichi e Servizio
primario 'S;':]L;erlrg Ic,li istituzionali, Piano azioni nomlnel personale
gene generali e di iti (generale)
gestione ; positive
gestione:
Risorse umane
Processo Servizi ; S n. 40 Gestione G) Gontrolli, Servizio
primario |sé|rt11ézrg)"n: chii istituzionali, assenze e yenflqhel, personale
geStione generali e di permessi ISpez.Ion.l €
9 gestione: sanzion
Risorse umane
Processo _Sia_:vi;i . St n. 41 Formazione, | P) Gestione dati | Servizio
rimari ISTItUZ o . " . ioni
primario Senirflr: Iéii istituzionali, aggiornamento e e;nio:mgz:lom, personale
cestione | generaliedi | riqualificazione del | o juacd 90
gestione: personale - .f.
Risorse umane N (specifica)
istituzionale e
d.lgs. 81/2008
Processo Sgrvi;i ; St n. 42 Relazioni G) Qontrolli, Servizio
primario |sé|rt11ézrg)"n: chii istituzionali, sindacali yenflqhel, personale
gestione generali e di Ispezioni &
g ggstione: sanzioni
Risorse umane
Processo Servizi ; St n. 43 Gestione G) Gontrolli, Servizio
rim o . . .
primario |st|tu2|o_na L istituzionali, lavoratori pubblica yenflqhe., personale
generali e di ispezioni e




gestione generali e di utilita’ (LPU) e sanzioni
ggstlone: lavoratori
Risorse umane . -
socialmente utili
(LSU)
Processo di Servizi Sy n. 44 Rimborso F) Gestione Servizio
to istituzionali Sevizl - .| delle entrate personale
Suppor .o | istituzionali, oneri per datore di ’
generali e di C delle spese e
tion generali e di lavoro del patrimoni
gestione gestione: €l patrimonio

Risorse umane

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se 'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come

delineato dall' ANAC.




Responsabile UFFICIO:
Sig. Quaresmini Angelo

Comune di LUINO
P.zza C. Serbelloni n. 1
21016 Luino VA

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Servizio scolastico

PTPCT 2021/2023

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALRCIRLENY Cipee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Prloceslso Igtruzione © | |struzione e diritto allo | N- 1 Piano diritto F) Gestione delle Servizig
primario diritto allo studio T o studio entrate, dfalle spese scolastico
allaimEe e del patrimonio
Pr.oces.,so Diritt_i sociali,. | Istruzione e diritto allo | N. 2 Servizio pre e D) Contratti pubblici Serviziq
primario poflltlch? sociali studio: Servizi ausiliari | post scuola (generale) scolastico
© famighia all'istruzione
Processo Istruzione e |\t Sione e diritto allo | N- 3 Servizio di D) Contratti pubblici | Servizio
primario diritto allo studio Tl ristorazions (generale) scolastico
all'istruzione scolastica
Prloceslso Igtruzione € | |struzione e diritto allo | N- 4 Servizio di F) Gestione delle Servizig
primario diritto allo studio studio: Servizi ausiliari | gestione tariffe e :n;;allteétc:;gﬁns;gese scolastico
all'istruzione rette P
Processo Istruzione e | |41 sione e diritto allo | N- 5 Concessione C) Provvedimenti Servizio
primario diritto allo studio studio: Servizi ausiliari | prestazioni 2P;Fal1latinlrlig;|;acon scolastico
allistruzione agevolate (servizi g -
effetto economico
educativi, socio- diretto ed
assistenziali, etc. ) immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo Istruzione e ; - 6C i C) Provvedimenti Servizio
U= - .| Istruzione e diritto allo | N- b Loncessione L )
primario diritto allo studio = welies Dt 2l contributo a istituti amphapw_d_ella scolastico

_ lastici paritari sfera giuridica con
scolastict paritari effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e | |41 zione e diritto allo | N- 7 Concessione C) Provvedimenti Servizio
primario diritto allo studio siueler el sLelia ampliativi della scolastico

all'istruzione

contributo regionale
buono-libri

sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




Processo
primario

Processo
primario

Processo
primario

Istruzione e
diritto allo studio

Istruzione e
diritto allo studio

Istruzione e
diritto allo studio

Istruzione e diritto allo
studio: Servizi ausiliari
all'istruzione

Istruzione e diritto allo
studio: Servizi ausiliari
all'istruzione

Istruzione e diritto allo
studio: Diritto allo
studio

n. 8 Servizio di
assistenza
educativa alunni
disabili in ambito
scolastico

n. 9 Servizio di
trasporto scolastico

n. 10 Concessione
borse di studio

D) Contratti pubblici
(generale)

D) Contratti pubblici
(generale)

C) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Servizio
scolastico

Servizio
scolastico

Servizio
scolastico

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se 'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dal'ANAC.




Responsabile UFFICIO:
Sig. Quaresmini Angelo

Comune di LUINO
P.zza C. Serbelloni n. 1
21016 Luino VA

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Servizio sociale

PTPCT 2021/2023

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALRCIRLENY Cipee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Prloceslso Diriltt.i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 1 Servizio di C) Pr.ov.vgdimenti Seryizio
primario polltlchg sociall sociali e famiglia: segretariato sociale ampllatllv[d.ella sociale
e famiglia Cooperazione e sfera giuridica con
associazionismo effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prloceslso Diriltt.i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 2 Servizio di C) Pr.ov.vgdimenti Seryizio
primario pohhchg sociali sociali e famiglia: assistenza alla ampllatl|V|.d.eIIa sociale
e famiglia Cooperazione e consulta del sfera giuridica con
associazionismo : effetto economico
volontariato diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | by sociali, politiche | N- 3 Servizio F) Gestione delle Seryizio
primario pohhchg sociali sociali e famiglia: accreditamenti entrate, dfalle spese sociale
e famiglia Interventi per soggetti | servizi socio- e del patrimonio
a rischio di esclusione assistenziali
sociale
Prlocesl,so Diriltt.i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 4 Servizio di G) lC.ontrolIIi, o Seryizio
primario pol|t|c_he_ sociali sociali e famiglia: dichiarazione quota verlflche, ispezioni sociale
e famiglia Interventi per soggetti | ganitaria e € sanzioni
a rigchio di esclusione assistenziale per
sociale . . .
dichiarazione dei
redditi
Processo Diritti sociali, | b sociali, politiche | N- 5 Servizio di C) Provvedimenti Servizio
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: controllo I.S.E.E. ampllatllw_d_ella sociale
e famiglia Programmazione e per prestazioni sfera giuridica con
governo della rete dei iali lat effetto economico
servizi sociosanitari e sociall agevolate ld|retto .Gd
e |mmed|.ato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | ;i sociali, politiche | N. 6 Servizio per P) Gestione datie | Servizio
primario politiche sociali richiedenti informazioni, e sociale

e famiglia

sociali e famiglia:

tutela della privacy




Interventi per soggetti
a rischio di esclusione
sociale

protezione
internazionale

(specifica)

Processo Diritti sociali, | ;i sociali, politiche | N- 7 Servizio di P) Gesticlmel dati e Seryizio
primario gagtr'ﬁﬁasoc'al' sociali e famiglia: contrasto alle lﬂftzgng;:%m,rﬁ/ac sociale
9 Interventi per soggetti | dipendenze (specifica) P y
a rischio di esclusione P
sociale
Processo Diritti sociali, | b sociali, politiche | N- 8 Servizio P) Gestione datie | Servizio
primario gagtrﬁﬁasoc'a“ sociali e famiglia: sportello ATER Itzftzgng::?am,rﬁ/ac sociale
9 Interventi per il diritto i P y
alla casa (specifica)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 9 Pubblica B) Provvedimenti Servizio
primario economico e competitivita' sicurezza: ampliativi della sociale
competitivita' L ' sfera giuridica

P Commercio -reti | ggpitalita’ stranieri - senzageffetto
distributive - tutela dei Autorizzazione economico diretto
consumatori ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Diritti sociali, | b sociali, politiche | N- 10 Servizio P) Gestione datie | Servizio
primario gagtrﬁﬁasoc'a“ sociali e famiglia: informagiovani Itzftzgng::?am,rﬁ/ac sociale
9 Interventi per soggetti ii P y
a rischio di esclusione (specifica)
sociale
Processo Diritti sociali, | bt sociali politiche | n. 11 Concessione C) Provvedimenti Servizio
primario politiche sociali T fam,iglia' buono casa ampliativi della sociale
e famiglia Interventi per il diritto Z;?éﬁogggg?n?gg
alla casa diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Dirlll soctall. | Diritt sociali, politiche | - 12 Concessione | ) Provvedimenti | Servizio
rimario olitiche sociali Qo . : ampliativi della sociale
P 2 famiglia sociali e famiglia: contributo sfefa giuridica con
Interventi per il diritto straordinario offetto ECONOMICO
alla casa integrativo per il diretto ed
pagamento di immed[ato (es.
canoni di locazione, ero??‘é"i_”et
stanziati dalla contributi, etc.)
Regione
territorialmente
competente, quale
misura di
contenimento e
gestione
dell'emergenza
epidemiologica
Covid-19
Processo Diritti sociali, | pyiti sociali, politiche | - 13 Servizio F) Gestione delle | Servizio
primario g?gﬁgﬁ:oc'a“ sociali e famiglia: Centri sociali per gnc};?t;?ét?ﬁ\ginsigese sociale

Interventi per gli
anziani

anziani




Pr.oces.,so Dlrl!E[t_l ﬁOCIah,. . Diritti sociali, politiche n. 14 Servizio RSA P)f Gesthne. dati e Sery||2|o
primario politiche sociali | < inii'a famiglia: e riabilitazione informazioni, e sociale
e famiglia Interventi per gli tuteIaIQeIIa privacy
e (specifica)
Prlocesl,so Dlrll'ttt'l ﬁOCIah,l ' Diritti sociali, politiche n. 15 Servizio di D) Contlrattl pubblici Sery||2|o
primario p?‘ ! rlmf ?. sociall | gociali e famiglia: assistenza (generale) sociale
¢ famigia Interventi per gli domiciliare
anziani
Pr.oces.,so Dlrl!E[t_l ﬁOCIah,. . Diritti sociali, politiche n. 16 Servizio pasti D) Contlrattl pubblici Sery||2|o
primario pof| ict ?_somal sociali e famiglia: a domicilio (generale) sociale
€ tamiglia Interventi per gli
anziani
Prloceslso DII’IIlE[t.I ﬁomall,l ' Diritti sociali, politiche n. 17 Convenzioni D) Contlrattl pubbilici Seryllzm
primario gof;;rlﬁi i:oc'a' sociali e famiglia: con Centri di (generale) sociale
g Interventi per gli socializzazione
anziani
Processo - Diriti soofall, | pyiti social, poliiche | - 18 Concessione | C) Provvedimenti | Senvizio
primario potitiche sociall | gigli e famiglia: contributi economici | @mpPrativi aelia sociale
e famiglia Interventi per gli sfera giuridica con
e effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prloceslso DII’IIlE[t.I ﬁomall,l ' Diritti sociali, politiche n. 19 Servizio di D) Contlrattl pubbilici Seryllzm
primario p?‘ tict ?. sociall | gociali e famiglia: teleassistenza (generale) sociale
€ famigha Interventi per gli
anziani
Processo  Diriti soofall, | pyiti social, poliiche | - 20 Concessione | C) Provvedimenti | Senvizio
primario pofl IC ?_somal sociali e famiglia: contributi per afmp |a.|V|_d_e a sociale
e famiglia Interventi per gli badanti sfera giuridica con
e effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Dlrl!E[t_l ﬁomall,l ; Diritti sociali, politiche | N- 21 Servizio di F) tGe;stlc:jntl—:; delle Seryllzm
primario pofl ICt ?_somal sociali e famiglia: inserimenti in endralt e,t elle spese | sociale
e famiglia Interventi per g strutture e del patrimonio
anziani
Pr.oces.,so Dlrl!E[t_l ﬁOCIah,. . Diritti sociali, politiche n. 22 Concessione | C) Plr_O\t/_vgglrﬂentl Sery||2|o
primario g?‘;rﬁig?i:omal sociali e famiglia: integrazione rette 2?;%';3’# diec aacon sociale
Interventi per gli iri :
anziani perg case di riposo effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Dirlll soctall, | Diritti sociali, politiche | - 23 Concessione | ) Provedimenti | Servizio
primario politiche sociall sociali e famiglia: Carta per ottenere ampliativi defla sociale
e famiglia sfera giuridica con

Interventi per gli
anziani

agevolazioni presso
gli esercizi
commerciali

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




Processo Diritti sociali, | b sociali, politiche | N- 24 Servizio di D) Contratti pubblici | Servizio
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: trasporto anziani (generale) sociale
e famiglia Interventi per gli
anziani
Prlocesl,so Diriltt.i sociali,l | Diritti sociali, politiche | N- 25 Servizio D) Contratti pubblici Seryizio
primario gofgtr'ﬁr? sociali sociali e famiglia: soggiorni climatici (generale) sociale
gia Inte'rve'nti per gli per anziani
anziani
Processo Diritti sociali, | b sociali, politiche | N- 26 Servizio di P) Gestione datie | Servizio
primario poflltlc_he_ sociali sociali e famiglia: supporto per informazioni, e sociale
e famiglia Interventi per gli amministrazione di Eztela@ella privacy
anziani pecifica)
sostegno
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 27 Procedure H) Affari legali e Seryizio
primario poflltlc_he_ sociali sociali e famiglia: correlate alla contenzioso sociale
e famiglia Inte_rve_nti per gl nomina (generale)
anziani amministratore di
sostegno,
interdizione o
inabilitazione (su
richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)
Processo Diritti sociali, | b sociali, politiche | N. 28 Collocazione C) Provvedimenti Servizio
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: fasce tariffarie ampllatllw_d_ella sociale
e famiglia sfera giuridica con

Interventi per l'infanzia
e i minori e per asili
nido

I.S.E.E. per utenti
asilo nido

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se 'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piut azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dal'ANAC.




Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Corbellini Simona

Comune di LUINO
P.zza C. Serbelloni n. 1
21016 Luino VA

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Sindaco

PTPCT 2021/2023

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALRCIRLENY Cipee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo IS?![’VIZ.I I' Servizi istituzionali, n. 1 Linee Z) Anjfmlmstraton Sindaco
primario Istituzionatt, generali e di gestione: | programmatiche di (specifica)
generali & di Organi istituzionali
gestione mandato
Processo IS?![’VIZ.I I' Servizi istituzionali, n. 2 Attribuzione e | E) Incarichi e I Sindaco
primario g’elnlézr;)lpg I&i generglj e di gestipne: revoca incarichi al nomine (generale)
geStione Orgar“ |St|tUZ|0naI| persona|e dirigente
Processo Stta_{wz_l . Servizi istituzionali, n. 3 Indirizzi Z) Amfmlnlstratorl Sindaco
primario Istituzionall, generali e di gestione: | generali e obiettivi (specifica)
generali e di 0 3 R eh l o )
gestione rgani istituzionali strategici in materia
di prevenzione
della corruzione e
di trasparenza
Processo lS?JI[’VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 4 Direttive e Z) Amlfrjnlnlstratorl Sindaco
primario g’elnl:azr;)lrg Ic’li generali e di gestione: | indirizzi in ordine al (specifica)
geStione Ol’ganl istituzionali funzionamento e
all'attivita'
amministrativa
Processo Stta_{wz_l . Servizi istituzionali, n. 5 Nomina e E) Incarichi e | Sindaco
primario gelnizr:)lrg Ic’li generali e di gestione: | revoca assessori homine (generale)
. Organi istituzionali
gestione
Proce?tso di S(ta:{wz_l . Servizi istituzionali, n. 6 Nomina E) rlr?fwamhlne " Sindaco
Supporto l;selnizr:)li Zlc’li generglj e di gestipne: Segretario generale omine (generale)
. Organi istituzionali
gestione
Procestso di S(ta:{wz_l |' Servizi istituzionali, n. 7 Designazione e | E) Incarichi e | Sindaco
Supporto l;selnizr:)lrg Ic’li genergl_i e di gestigne: revoca dei homine (generale)
geStione Ol’ganl istituzionali rappresentan“ del

Comune presso
enti, aziende e
istituzioni




Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Nomina E) Incarichi e Sindaco
supporto |st|tu2|o|.nalgl generali e di gestione: | Organismo di nomine (generale)
gggﬁ;;e ! Organi istituzionali valutazione
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 9 Coordinamento | Z) Amministratori Sindaco
supporto |st|tu2|o.nal|,. generali e di gestione: | Assessori (specifica)
gggﬁgﬁl"ﬁe di Organi istituzionali
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 10 Ordinanze in | Z) Amministratori Sindaco
primario |st|tu2|o.nal|,. generali e di gestione: | qualita' di Ufficiale (specifica)
gggﬁgﬁle di Organi istituzionali di governo
Processo Tutte le funzioni | g\ .t istituzionali, n. 11 Accesso art. G) Qontrollli, o Sindaco
primario istituzionali generali e di gestione: | 43, co. 2 del venflche, ispezioni
Organi istituzionali T.U.E.L. da parte € sanzioni
dei consiglieri
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 12 Costituzione E) Incarichi e Sindaco
primario |st|tu2|o|lnalgl generali e di gestione: | di ufficio posto alle nomine (generale)
g:gﬁ;‘]"ﬂe ' Organi istituzionali dirette dipendenze
del sindaco ai sensi
dell'art. 90, TUEL
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Accordi D) Contratti pubblici | Sindaco
primario |st|tu2|o|lnalgl generali e di gestione: | integrativi o (generale)
g:gﬁgﬁ;e ! Organi istituzionali sostitutivi del
provvedimento
Processo | DIt socal, | Dt socel poltiche - 14 Gestione | P) Gestionedalle | Sindaco
e famiglia Isomah e famlgha: dellcla emergenze tutela della r;rivacy
nterventi per la sanitarie e delle (specifica)
disabilita’ . -
misure sanitarie,
socio-assistenziali,
economiche, fiscali,
di prevenzione e di
sostegno previste
dalla legge, dai
regolamenti e/o
imposte dalle
Autorita' competenti
a gestire
I'emergenza
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 15 Nomina E) Incarichi e Sindaco
supporto |st|tu2|olnal|,l generali e di gestione: | Revisore dei conti nomine (generale)
g:gﬁ;‘]’ée di Organi istituzionali

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che




viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dall' ANAC.



Comune di LUINO
P.zza C. Serbelloni n. 1
21016 Luino VA

Responsabile UFFICIO:
Arch. Montagna Mauro

ALLEGATO N. 1 PTPCT

PTPCT 2021/2023

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

UFFICIO: SUAP - SUE

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALRCIRLENY Cipee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 1 Segnalazione | B) P{.O\{.V?g'nﬂem' gg’ép i
primario econor’tr)tlpqte' competitivita”: certificata di inizio afmp lativi d'e a
competitivita S = [ attivita’ (SCIA) sfera gll#’l t;ca
distributive - tutela dei Se”ﬁan‘i. © g.r "
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 2 Segnalazione G) gorr:trollll, o ggép -
primario econoTtlpqt © competitivita': certificata di inizio veriiche, 1spezion
competitivita Commercio - ret | attivita’ (SCIA) per e sanzioni
distributive - tutela dei attivita' ricettive
consumatori )
complementari:
attivita' agrituristica-
Bed and Breakfast,
affittacamere
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 3 Segnalazione G) Controlli, | SUAP -
primario economico € competitivita': certificata di inizio Ve”f'Ch.e’ Ispezion SUE
competitivita Cpm_me_rcio - reti | atiivita' (SCIA) per e sanzioni
distributive -.tutela dei lesercizio attivita' di
consumatori )
lavanderia
Prlocesl,so Swluppq Sviluppo economico e | N- 4 Segnalazione B) Pr.ov.veladlmentl SUAP -
primario economico e competitivita' certificata di inizio ampliativi della SUE
competitivita' T L _ sfera giuridica
Commercio -reti | attivita' (SCIA): cenza effetto
distributive - tutela dei commercio homico dirett
consumatori , economico diretto
all'ingrosso nel ed immediato (es.
settore alimentare | @utorizzazioni
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 5 Segnalazione B) Provvedimenti SUAP -
primario economico e competitivita' certificata di inizio ampliativi della SUE
competitivita' ST --reti sfera giuridica

distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA) per
esercizi di
commercio al

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




dettaglio - media
struttura di vendita
con superficie fino
amgqg. 1.500

concessioni, etc.)

Processo Sviluppo ] ] i B) Provvedimenti SUAP -
=S ’ Sviluppo economico e | N- 6 Segnalazione A
primario economico € competitivita': certificata di inizio amphapw_d_ella SUE
competitivita e . sfera giuridica
Commercio - reti attivita' (SCIA):
e . : senza effetto
distributive - tutela dei dita al d i . .
P ———. vendita al dettaglio | economico diretto
a domicilio ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
e R o | Svbepoeconomcoe | 1.7 Segnalazione | B Prowedment | SUAP-
P competitivita' competitivita”: certificata di inizio afmp |atl|V|.d.e a U
P Commercio - reti attivita' (SCIA): stera giuridica
e . ' senza effetto
distributive - tutela dei dita di d . .
consumatori vendita diretta da economico diretto
parte dei produttori | ed immediato (es.
agricoli autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo g ' i B) Provvedimenti SUAP -
0CeS . Sviluppo economico e | N- 8 Segnalazione OVVE
primario gg?nnoeqﬂﬁ/?t e' competitivita': certificata di inizio afmpllatllw.g.e lla SUE
P a Commercio - reti attivita' (SCIA): stera giuriaica
e . : senza effetto
distributive - tutela dei io di . .
Conslmatori commercio dl economico diretto
prodotti agricoli e ed immediato (es.
zootecnici, autorizzazioni e
mangimi, prodotti di concessioni, etc.)
origine minerale e
chimico industriali
destinati
all'alimentazione
animale
Processo Sviluppo g g i B) Provvedimenti SUAP -
0Ces . Sviluppo economico e | N- 9 Segnalazione OVVE
primario gg%noe?;ﬁ/?t:, competitivita': certificata di inizio afmpllatllw_g_e lla SUE
P Commercio - reti attivita' (SCIA): stera giuriaica
o . ): senza effetto
distributive - tutela dei : . .
T I et commercio economico diretto
elettronico, vendita | ed immediato (es.
per corrispondenza, | @utorizzazioni e
televisione concessioni, etc.)
P;‘;)T?aeﬁio Sggﬁgﬁ?ico Sviluppo economico e | N- 10 Segnalazione | B) Plr.ov.velaginl}enti SUAP -
P com etitivit:' competitivita": certificata di inizio afmp |at.|V|_d_e a SUE
P Commercio - reti attivita' (SCIA): stera giuridica
R . : senza effetto
distributive - tutela dei izio di . .
Conslmatori esercizio ai economico diretto
somministrazione di | ed immediato (es.
alimenti e bevande | autorizzazioni e
- nuova apertura concessioni, etc.)
Processo Sviluppo g g i B) Provvedimenti SUAP -
o . Sviluppo economico e | N- 11 Segnalazione DYVE
primario economico € competitivita': certificata di inizio amphapw_d_ella SUE
competitivita e o rail sfera giuridica

distributive - tutela dei

attivita' (SCIA):
esercizio di

senza effetto
economico diretto




consumatori

somministrazione di
alimenti e bevande

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

- trasferimento
Prloceslso Sviluppq Sviluppo economico e | - 12 Segnalazione B) Pr.ov.vvladimenti SUAP -
primario econor’tq;.cqt e' competitivita': certificata di inizio :fgf;'ati'vr'igieclga SUE
FOMPETTNIE | Commercio-refi | attvita' (SCIA) | sonza effetto
distributive - tutela dei izio di . .
Conslmatori €Sercizio ai economico diretto
somministrazione di | ed lmlmed|lato. (es.
alimenti e bevande | autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
- subingresso
primario econontjtlpqt e competitivita': certificata di inizio gfn;glatin/rligii I;a SUE
FOmPEREE | Commercio - refi attivita (SCIA): | Songa offotto
distributive - tutela dei izio di . .
e esercizio ai economico diretto
somministrazione ed immediato (es.
temporanea di autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
alimenti e bevande
in occasione di
manifestazioni
Pr.oces.,so Sviluppq Sviluppo economico e | - 14 Segnalazione B) Pr_ov_vgdimenti SUAP -
primario econontjtlpqt e' competitivita': certificata di inizio afmf“ati'vr'igie lla SUE
competivia | Commercio-reli  ativita (SCIA)Y | Sonsaeffetto.
distributive - tutela dei inistrazione di ) .
T somministrazione ai economico diretto
alimenti e bevande | ed immediato (es.
tramite mense autorizzazioni e
ristorazione ’ concessioni, etc.)
collettiva
nell'ambito di case
di riposo, ospedali,
scuole, caserme,
comunita’ religiose
Prlocesl,so Sviluppq Sviluppo economico e | - 15 Segnalazione B) Pr.ov.veladimenti SUAP -
primario econor’trj;.cqt e' competitivita': certificata di inizio zgf;'ati'vr'igiec I;a SUE
SOMPSMIE | Commercio-reti | attivita (SCIA): | genza effetto
distributive - tutela dei inistrazi di . .
consumatori somministrazione ai ecqnom|c(? diretto
alimenti e bevande | ed immediato (es.
nell'ambito di altre autorizzazioni e
o . concessioni, etc.)
attivita' quali sale
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)
primario economico e' competitivita': certificata di inizio ampllatllw_d_ella SUE
competitivita sfera giuridica

Commercio - reti




distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA):
esercizio di
somministrazione in
circolo privato

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 17 Segnalazione B) Provvedimenti SUAP -
primario econontw_;pqt e competitivita': certificata di inizio afmpllatllw_g_e lla SUE
competitivital . attivita’ (SCIA): sfera gll#’l t;ca
distributive - tutela dei o _ | Senza ettetio
. somministrazione di | economico diretto
consumatori i . \ .
alimenti e bevande | ed immediato (es.
nell'ambito di autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
musei, teatri, sale
da concerti
primario gcz}non:_;pqt e' competitivita': certificata di inizio afmphapw_:jj_ella SUE
Ompetivita | Commercio - reti attivita' (SCIA): oo ettt
distributive - tutela dei - : . . .
, somministrazione di | economico diretto
consumatori , . . ;
alimenti e bevande | ed immediato (es.
nellambito di altre | autorizzazioni e
o , concessioni, etc.)
attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti
sportivi
Pr.oces.,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 19 Segnalazione B) Pr_ov_vgdimenti SUAP -
primario Soonomice e | competitivita certificata di inizio afmp"at."".g?”a SUE
competitivita S = attivita’ (SCIA): sfera gll#’l tJ:ca
distributive - tutela dei - senza etetio
. variazione della economico diretto
consumatori . , . ;
superficie degli ed immediato (es.
esercizi pubblici di | @utorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
somministrazione
alimenti e bevande
Prlocesl,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 20 Segnalazione B) Pr.ov.veladimenti SUAP -
primario econor’tq;.cqt e' competitivita”: certificata di inizio afmpllat.lw_g_ella SUE
competitivital S = [ attivita’ (SCIA) sfera gll#’l t;ca
distributive - tutela dei | o ita: artigianali in senza efie g. "
consumatori . economico diretto
genere, compresii | ed immediato (es.
laboratori di autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
produzione, di
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta al
consumatore finale
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | - 21 Segnalazione G) Qontrollli, o SUAP -
primario ecro;]nor}j;pqte' competitivita": certificata di inizio Ve”f'Ch.e’ ISpeziont SUE
competitivital Commercio - reti e sanzioni




distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA) per
l'esercizio attivita'
ricettive
complementari:
strutture ricettive
all'aria aperta -

campeggi
Prloceslso Sviluppq Sviluppo economico e | M- 22 Segnalazione G) Qontrollli, o SUAP -
primario gg%noer::’li(z/?t:' competitivita": certificata di inizio \éesrgfzf}ghilspezmnl SUE
P Commercio -reti | attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei lesercizio attivita'
consumatori ricettive
complementari:
case vacanze
Pr.oces.,so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 23 Segnalazione | B) Pr_ov_vgdimenti SUAP -
primario ggr.;]n;entqi’lﬁ/?t:' competitivita”: certificata di inizio 2?;?;'323’#3; I;a SUE
Commercio -reti | attivita' (SCIA) per | gonza effetto
distributive -ltutela dei l'esercizio attivita' di | economico diretto
consumatori N . ;
giochi leciti e ed immediato (es.
videogiochi autorizzgziqni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 24 Segnalazione G) Qontrollli, o SUAP -
primario ec?nnorztlﬁ/?t e' competitivita”: certificata di inizio verlf:::zf}ehilspezmm SUE
competitvita™ | Commercio - reti | attivita' (SCIA) per | © 20
distributive -.tutela dei lesercizio attivita' di
consumatori .
Acconciatore,
Estetista,
Esecuzione
tatuaggi e piercing
Pr.oces.,so Sviluppq Sviluppo economico e | - 25 Segnalazione G) .C_ontrollli, o SUAP -
primario ggr.;]noentqi’lﬁ/?t:' competitivita': certificata di inizio \éesrglr::zf}ghilspezmm SUE
P Commercio-reti | attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei ascensori
consumatori
Prloceslso Sviluppq Sviluppo economico e | N- 26 Segnalazione G) Qontrollli, o SUAP -
primario eC%nOT,:.th e' competitivita”: certificata di inizio verlflr::heh.lspezmnl SUE
competitivital Cpm_me_rcio g | attivita' (SCIA) per e sanzioni
distributive - tutela dei lesercizio attivita'
consumatori o
circhi
Prlocesl,so Sviluppq Sviluppo economico e | - 27 Segnalazione B) Pr.ov.veladimenti SUAP -
primario gg%n;er::’lﬁ/?t:' competitivita': certificata di inizio zfgf;agtimigii I;a SUE
Commercio -reti | attivita' (SCIA): cenza effetto
S(')Srt]ggumt;vtzr_i wtela dei | giapilimenti economico diretto
industriali ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 28 Commercio B) Provvedimenti SUAP -
primario economico e ampliativi della SUE

competitivita'

competitivita":

itinerante su aree

sfera giuridica




Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

pubbliche -
Autorizzazione

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

primario economico e' competitivita': su aree pubbliche ampliativi oefia
competitivita 3 g o sfera giuridica
SR . senza effetto
distributive - tutela dei ti - . .
] e mercatl economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prr.(;?ers.,so SV”ﬁpﬁ? Sviluppo economico e | N- 30 Trasferimento Br)nPIr_O\t/_vgcéinl}enti ggép -
primario econo t'tlpqte' competitivita”: di residenza di af P |al|V|.d.e a
competitivita S = [ fitolare in sfera giuridica
distributive - tutela dei o senza effetto
consumatori autorizzazione per | economico diretto
l'attivita' di ed immediato (es.
commercio al autorizzazioni e
dettaglio su aree concessioni, etc.)
pubbliche in forma
itinerante e
richiesta nuova -
Autorizzazione
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 31 Esercizi di B) Plr_O\t/_vgcélr'rl}entl ggép -
primario gg%noe?;ﬁ/?t:, competitivita': commercio al gfn;fa'ai'vr'i diec aa
P Commercio - reti dettaglio grandi o
o . senza effetto
distributive - tutela dei trutture di dit . .
T I et strutture ai venaiia - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
imaro. | cconomicoe | Sviluppo econormico e | N 32 Eserazi 2 TORRCREN - AP
P competitivita' competitivita': pubblici: apertura e sfefa iuridica
P Commercio - reti trasferimento di o
R . senza effetto
distributive - tutela dei bbli - . .
el pubblico esercizio economico diretto
in zona sottoposta | ed immediato (es.
a tutela - autorizzazioni e
. . concessioni, etc.)
Autorizzazione
Prr.(;?ers.,so SV”ﬁpﬁ? Sviluppo economico e | N- 33 Distributori di Br)nPIr_O\t/_vgcéinl}enti ggép ”
primario gg?n Oeti’lﬁ/?t:' competitivita": carburanti - 2fe$alailvrli diec aa
P Commercio - reti Autorizzazione n g l;f it
distributive - tutela dei senza etietio
P————. economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
imaro. | cconomicoe | Sviluppo econormico e | N 34 Commercio - 2 TORRCRAN 1 AP
P e competitivita': itinerante su aree pliativi a
competitivita e " sfera giuridica

distributive - tutela dei
consumatori

pubbliche e su
posteggio -
subingresso -
Autorizzazione

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Sviluppo Sviluppo economicoe | N- 35 Er)nplriz\t/i\\//‘iagg]l:ml gﬂép i
primario econon:_;pqt e' competitivita": Manifestazioni sfefa iuridica
competiiivita Commercio -reti | fieristiche-Fiere - senzageffetto
Sf;ggumt;vtzr_i tutela dei | atorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 36 Noleggio di S%P{iz\{i\(/‘iagg}:n“ ggép )
primario econor’trj;.cqt e' competitivita": veicoli con sfefa iuridica
Compe itivita CommerCiO - reti Conducente - SenZageffettO
distributive - tutela dei ; : . .
A
e utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 37 Noleggio di Er)nplriz\t/i\\//‘iagg]l:ml ggép -
primario econom_lpqt e' competitivita": veicoli senza sfefa iuridica
Competltl\” a Commel’cio - reti Conducente - SenZagel;fettO
Sg’rt]ggum“avtzr_i tutela dei | atorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 38 Pubblica S%P{iz\{i\(/‘iagg}:n“ ggép i
primario econor’trj;.cqt e' competitivita": sicurezza: falo' sfefa iuridica
competitivita Commercio - reti tradizionale - senzageffetto
Sfr:ggum“avtzr_i tutela dei | atorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 39 Pubblica Er)nplriz\t/i\\//‘iagg]l:ml gﬂép i
primario econom_lpqt e' competitivita": sicurezza: fuochi sfefa iuridica
competitivita Commercio - reti dartificio - senzagel;fetto
Sfrt]ggumt;[zr_i tutela dei | atorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | n- 40 Pubblica S%P[iz\{i\(/'iaggﬂzn“ gg’ép )
primario econormlcqte' competitivita": sicurezza: istruttore sfefa iuridica
competiiivita Commercio -reti |/ direttore di tiro a senzageffetto
distributive - tutela dei seqno - . .
consumatori g economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 41 Pubblica Er)nplriz\t/i\\//‘iagg]l:ml gﬂép i
primario econon:_;pqte' competitivita': sicurezza: Lotteria, sfefa iuridica
competiivita Commercio -reti | tombola e pesca di senzageffetto
distributive - tutela dei | | ficanza - o
T economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 42 Pubblica S%P[iz\{i\(/'iaggﬂzn“ gg’ép )
primario econormlcqte' competitivita": sicurezza: mestiere sfefa iuridica
competitivita Commercio - reti di fochino - 9

distributive - tutela dei
consumatori

Autorizzazione

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




Processo
primario

Processo
primario

Processo
primario

Processo
primario

Processo
primario

Processo
primario

Processo
primario

Processo
primario

Sviluppo
economico e
competitivita'

Sviluppo
economico e
competitivita'

Sviluppo
economico e
competitivita'

Sviluppo
economico e
competitivita'

Sviluppo
economico e
competitivita'

Sviluppo
economico e
competitivita'

Sviluppo
economico e
competitivita'

Sviluppo
sostenibile e
tutela del
territorio e

Sviluppo economico e
competitivita":
Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

Sviluppo economico e
competitivita':
Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

Sviluppo economico e
competitivita":
Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

Sviluppo economico e
competitivita'”:
Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

Sviluppo economico e
competitivita":
Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

Sviluppo economico e
competitivita”:
Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

Sviluppo economico e
competitivita":
Commercio - reti
distributive - tutela dei
consumatori

Sviluppo sostenibile e
tutela del territorio e
dell'ambiente: Tutela,

n. 43 Pubblica
sicurezza: palestre
- Autorizzazione

n. 44 Pubblica
sicurezza: rimessa
veicoli -
Autorizzazione

n. 45 Pubblica
sicurezza:
strumenti da punta
e da taglio -
Autorizzazione

n. 46 Rivendite di
quotidiani e
periodici -
Autorizzazione

n. 47 Taxi -
Autorizzazione

n. 48 Attivita'
funebre -
Autorizzazione

n. 49 Vendita
ambulante di
strumenti da punta
e da taglio -
Autorizzazione

n. 50
Autorizzazione
integrata

autorizzazioni e
concessioni, etc.)
B) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
B) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
B) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
B) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
B) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
B) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
B) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
B) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto

SUAP -
SUE

SUAP -
SUE

SUAP -
SUE

SUAP -
SUE

SUAP -
SUE

SUAP -
SUE

SUAP -
SUE

SUAP -
SUE




dell'ambiente valorizzazione e ambientale - AlA economico diretto
recupero ambientale ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | - 51 Modifica non B) Pr_ov_vgdimenti SUAP -
primario tslﬁsetlenébllle © tutela del territorio e sostanziale di afmpllatllw.g.e lla SUE
rade dell'ambiente: Tutela, impianti gia' in stera gluridica
territorio e e . senza effetto
dell'ambiente recupero ambientale pOSS§SSO Fil economico diretto
autorizzazione ed immediato (es.
integrata autorizzgziqni e
ambientale - AIA - concessioni, etc.)
Autorizzazione/Sile
nzio assenso
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile ¢ | N- 52 Voltura B) Provvedimenti SUAP -
primario tscistlencljbllle © tutela del territorio e autorizzazione afmpllat.lw_g_e lla SUE
ute'a de dell'ambiente: Tutela, integrata stera giuridica
territorio e e e senza effetto
dell'ambiente : ambientale - AIA- | economico diretto
recupero ambientale . . ;
Comunicazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile ¢ | - 53 Valutazione o B) Provvedimenti SUAP -
primario fl,(l)tsétlgnclizllle © tutela del territorio e verifica di apf)llatllv;_g_ella SUE
.. dell'ambiente: TUtela, assoggettabi"ta‘ a siera gluridica
territorio e e senza effetto
dell'ambiente : impatto ambientale | economico diretto
recupero ambientale “VIA ed immediato (es
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N- 54 B) Pr_ov_vgdimenti SUAP -
primario tscisetlencljbllle € tutela del territorio e Autorizzazione afmpllat.lw_g_e lla SUE
u .a K e dell'ambiente: TUtela, unica ambientale - siera giuridica
territorio e e e senza effetto
' i . AUA ' i
delfambiente recupero ambientale u ggoinmor?e'g?aﬁ;r?gs
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile ¢ | - 55 Modifica B) Provvedimenti SUAP -
primario fl,(l)tsétlgnclizllle © tutela del territorio e sostanziale di apf)llatllv;_g_ella SUE
o dell'ambiente: Tutela, impianto AUA - stéra giuridica
territorio e El G senza effetto
dellambiente : Autorizzazione economico diretto
recupero ambientale ed immediato (es
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile ¢ | N- 56 Rinnovo C) Pr_ov_vgdimenti SUAP -
primario tsuotsetlzncljzllle © tutela del territorio e autorizzazione ?gggtimig; l;acon SUE
territorio e de|I I‘gmb|ep fo: Tutela, unica ambientale - | effetto economico
. valorizzazione e
' . AUA - i
delfambiente recupero ambientale U ) ) Fjlretto .Gd
Autorizzazione immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | M- 57 G) Qontrollli, o SUAP -
primario fl,(l)tsétlgnclizllle © tutela del territorio e Classificazione \éesrglr::zf}ghilspezmnl SUE
territorio e dell'ambiente: Qualita’ | industrie insalubri
dell'ambiente dell'aria e riduzione

dell'inquinamento




Processo | Sviluppo Sviluppo sostenibile @ | N 58 Inquinamento | B) Prowedimenti | SUAP -
primario tslj)tselzncljelle € tutela del territorio e elettromagnetico: ggfa%imi diec aa
territorio e dellambiente: Qualita' | Autorizzazione per senza effetto
. . dell'aria e riduzione T, : . ,
dell'ambiente dellinquinamento impianti di telefonia | economico diretto
mobile ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swl;;ppgl Sviluppo sostenibile e | N- 59 Emissioniin | B) Plr.O\t/.vggml}entl ggép )
primario fl?tsélzncljelle e tutela del territorio e atmosfera: 2&&'3&’# diec aa
territorio e delfambiente: Tutela, | stabilimento che senza effetto
dell'ambient valorizzazione e produce emissioni ico dirett
ellambiente recupero ambientale . . economico diretio
(installazione/trasfe | ed |mlmedllato. (es.
rimento/modifica autonzzgzpm e
. . concessioni, etc.)
sostanziale/rinnovo
autorizzazione alle
emissioni in
atmosfera) -
autorizzazione
Processo Swl;;ppgl Sviluppo sostenibile e | N- 60 Emissioniin | B) Plr.O\t/.vggml}entl ggép )
primario flﬁilznclielle e tutela del territorio e atmosfera: messa ggfa%ill\frli diec aa
territorio e dellambiente: Tutela, | in esercizio dello senza effetto
dell'ambient valorizzazione e stabilimento - nomico dirett
elfambiente recupero ambientale . economico diretto
comunicazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo SV"t“pPg.l Sviluppo sostenibile ¢ | - 61 Sospensione | G) ?,02”0,”" - ggép -
primario fots Iencli Ile © tutela del territorio e attivita' veriiche, 1speziont
tu e.ta e dell'ambiente: Qualita’ € sanzioni
derlrll' orlg_e ; dell'aria e riduzione
elfambiente dellinquinamento
Processo Swl;;ppgl Sviluppo sostenibile ¢ | N- 62 Controllo G) $°Qtr°.ll" i gﬂép )
primario flﬁilznclielle © tutela del territorio e esercizio e \ée;;fzigh;spezmm
territorio e ge::‘amblenltéa: Qualita’ | manutenzione degli
, . ell'aria e riduzione Lo e
dell'ambiente dellinquinamento impianti ter.m|C| civili
e loro rendimento
Processo SV|Itupp§_| Sviluppo sostenibile e | N- 63 Emissioniin | B) Plr.O\t/.V‘.agml}em' ggép -
primario tslj)tselzncljelle e tutela del territorio e atmosfera: modifica 2}[‘;&'3&’# diec aa
territorio e delfambiente: Tutela, | non sostanziale senza effetto
dell'ambiente VEllIrZ22 O © dello stabilimento - | economico diretto
recupero ambientale , ) , s :
autorizzazione/silen | ed immediato (es.
Zio assenso autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swltuppg_l Sviluppo sostenibile ¢ | N- 64 Emissioniin | B) P{.O\{.V?g'nﬂem' gg’ép )
primario tslj)tselzncljelle e tutela del territorio e atmosfera: 2P;Fa|3ill\1/rli diec aa
tertitorio de:l‘qmblepte: Tutela, stabilimento in cui senza effetto
. r n . . .
dell'ambiente valorizzazione € sono presenti economico diretto

recupero ambientale

esclusivamente
impianti e attivita' in
deroga parte I,
allegato 1V, D. Lgs.

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




152/2006
(installazione/modifi

ca)-
autorizzazione/silen
Zio-assenso
Pr.oces.,so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | - 65 Emissioni in B) Pr_ov_vgdimenti SUAP -
primario tSOtStlenC;b'lle € tutela del territorio e atmosfera: afmf“ati'vr'igie lla SUE
t(l;r‘rait?)rioe e delfambiente: Tutela, | stabilimento in cui zei;agel;fettga
dell'ambiente valor|zza2|one_ N sono presenti economico diretto
recupero ambientale . s :
esclusivamente ed immediato (es.
impianti e attivita' in | utorizzazioni e
deroga parte I, concessioni, etc.)
allegato 1V, D. Lgs.
152/2006
(installazione/modifi
ca)-
autorizzazione/silen
Zio-assenso
Prlocesl,so Asgettg del Sviluppo sostenibile ¢ | N- 66 B) Pr.ov.veladimenti SUAP -
primario territorio e.d . tutela del territorio e Autorizzazione per ampllatllv[d.ella SUE
edilizia abitativa Al e Cuelter esposizione sfera giuridica
dell'aria e riduzione luminarie e/o senza effetto_
dell'inquinamento ) . economico diretto
addobbi esterni ed immediato (es.
elettrificati autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.,so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile ¢ | N- 67 B) Pr_ov_vgdimenti SUAP -
primario tslj)tsetlgnclizllle e tutela del territorio e Autorizzazione gfn;glztinlrligii I;a SUE
territorio e gg:l :L:r;tla(;ente. biiteeel aII'impi.ego. e/oalla | genza effetto
dell'ambiente custodia di gas economico diretto
tossici ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Prlocesl,so Sviluppo. Sviluppo sostenibile ¢ | N- 68 Bonifica C) Pr.ov.vgadimenti SUAP -
primario fl,(l)tsétlgnclizllle © tutela del territorio e rimozione cemento- 2&?;'3%3’#3;';3(:0” SUE
territorio e elltenofniice Rl amianto:. effetto economico
dell'ambiente concessione diretto ed
contributi immediato (es.
erogazione

contributi, etc.)

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dall' ANAC.




Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Enrico Mariella

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Comune di LUINO
P.zza C. Serbelloni n. 1
21016 Luino VA

PTPCT 2021/2023

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Ufficio Patrimonio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO LG GE DD Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi T e — n. 1 Servizio di F) Gestione delle Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' gestione canoni entrate, delle spese | Patrimoni
generali e di Crasor economica,' demaniali e del patrimonio 0
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Assetto del territorio ed | N- 2 Locazione F) Gestione delle Ufficio
primario istituzionali, el eloarve: immobili urbani entrate, delle spese | Patrimoni
generali e di Sk residenz.iale e del patrimonio 0
gestione pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Servizi Tutela e valorizzazione | N. 3 Servizio di F) Gestione delle Ufficio
primario istituzionali, S Bl = s Al apertura musei entrate, delle spese | Patrimoni
generali e di culturali: Attivita' e del patrimonio °
gestione culturali e interventi

diversi nel settore
culturale

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dall' ANAC.




Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Enrico Mariella

Comune di LUINO
P.zza C. Serbelloni n. 1
21016 Luino VA

PTPCT 2021/2023

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Ufficio Ragioneria Entrate

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO Emedidifnisehin Uitficio
supporto/processi  istituzionali PROCESSO
primari
Pr.oces.,so _Sta_rvi;i . S n. 1 Documento | F) Gestione Uffiqio _
primario |st|tu2|o.nall,. istituzionali, Unico di delle entrate, Ragioneria
gengrall edi generali e di Programmazione delle spese e Entrate
gestione gestione: Gestione DUP del patrimonio
economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Sgrvi;i . S n. 2 Bilancio di F) Gestione Ufficio
primario |st|tu2|o.nal|,. istituzionali, previsione delle entrate, Ragioneria
gengrall e di generali e di delle spese e Entrate
gestione gestione: Gestione del patrimonio
economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S n. 3 Rendiconto | F) Gestione Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,_ istituzionali, delle entrate, Ragioneria
gengrall e di generali e di delle spese e Entrate
gestione gestione: Gestione del patrimonio
economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di Servizi S n. 4 Certificazioni | F) Gestione Ufficio
supporto |st|tu2|o.nall,. istituzionali, del bilancio delle entrate, Ragioneria
gengrall e di generali e di oreventivo e delle spese e Entrate
gestione gestione: Gestione y g del patrimonio
p——— consuntivo e
finanziaria, altre
programmazione e certificazioni
provveditorato
Processo Sgrvi;i . S n. 5 Piano G) Qontrolli, Ufficio
primario gggézrflrzlgi istituzionali, esecutivo di ;g;rg'zﬁgﬁi’ R Esﬁ':tge”a
gestione generali e di gestione - PEG | ganzjoni

gestione: Gestione
economica,




finanziaria,
programmazione e

provveditorato
Processo di _Sgrvizj . S n. 6 Mandati di F) Gestione Uffiqio _
supporto |st|tu2|o.nall,. istituzionali, pagamento delle entrate, Ragioneria
gengrall e di generali e di delle spese e Entrate
gestione gestione: Gestione del patrimonio
economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di Sgrvi;i . S n. 7 Variazioni al | F) Gestione Uffiqio .
supporto |st|tu2|o_nall,_ istituzional, bilancio di delle entrate, Ragioneria
gengrall edi generali e di previsione e delle spese e Entrate
gestione gestione: Gestione PEG del patrimonio
economica, T
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di _Sta_rvi;i . S n. 8 Inserimento | G) _Cpntrolli, Uffiqio _
supporto |st|tu2|o_nall,_ istituzionali, e controllo dati yerlflghe_, Ragioneria
gengrall edi generali e di VA ispezioni e Entrate
gestione gestione: Gestione sanzion
economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di Servizi S n. 9 F) Gestione Ufficio
supporto |st|tu2|o.nall,. istituzionali, Aggioramento delle entrate, Ragioneria
e ® gonered sciwred | Solnatene |
gestione: Gestione inventario
economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di Sgrvi;i . S n. 10 Parere di F) Gestione Uffiqio .
supporto |st|tu2|o_nall,_ istituzional, regolarita’ delle entrate, Ragioneria
gengrall edi generali e di contabile delle spese e Entrate
gestione gestione: Gestione del patrimonio
economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di Servizi S n. 11 Parere F) Gestione Ufficio
supporto |st|tu2|o.nall,. istituzionali, sugli atti con delle entrate, Ragioneria
gengrall edi generali e di finanziamenti in delle spese e Entrate
gestione gestione: Gestione . del patrimonio
. conto capitale
economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di Servizi S n. 12 Recupero e | F) Gestione Ufficio
supporto |st|tu2|o.nall,. istituzional, registrazione delle entrate, Ragioneria
gengrall e di generali e di giornaliera delle delle spese e Entrate
gestione del patrimonio

gestione: Gestione
economica,

operazioni del




finanZiaria, Tesoriere
programmazione e . uive i
provveditorato .
versamenti in
Tesoreria da
parte degli utenti
e chiusura
mensile dei
sospesi del
Tesoriere
Prlocesl,so Sgrvi;i . S n. 13 Controllo G) Qontrolli, gffiqio .
prinario | uzonal | fonal  equibi | Yerehe, | Ragloner
gestione generali e(gl , finanziari sanzioni
gestione: Gestione
economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di Servizi S n. 14 F) Gestione Ufficio
supporto gé'rtlizrf"n:lgi istituzionali, Contrazione dei gg::g zgg;;eé Egtgrg[ge”a
; generali e di mutui non . .
gestione SN, ; del patrimonio
gestone: D10 prevst
espressamente
in atti
fondamentali del
Consiglio
Comunale ed
emissione dei
prestiti
obbligazionari
Pr.oces.so _Sgrvizj . S n. 15 Controllo G) _Cpntrolli, LFJ{ffic.io _
primario 'S;'rt]izrf"n:lgi istituzionali, amministrativo ;/szclaﬂzﬁgr?i’ o Er?tgrla(l)tgena
gestione generalie di contabile sanzioni
9 gestione: Gestione
economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi n. 16 Controllo di | Q) . Ufficio
primario Isélglcjazrflrghc’li istituzionali, gestione ai sensi (Psrgggzss;one Er??r';[ge”a
Sestione generaliedi  degli artt. dal 196
ggggg?nﬁéfes“me al 198-bis del
finanziaria, DLgS 267/2000
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S n. 17 Invio G) _Cp;:trolli, gffiqio _
primario |st|tu2|o_nal|,_ istituzionali, dell'elenco delle yerlflg e_, agioneria
generali e di generali e di societal ispezioni e Entrate
gestione N : sanzioni
gggtr:grrﬁé:‘uestlone partecipate al
finanziaria, Ministero

programmazione e

dell'Economia e




provveditorato delle Finanze
Prlocesl,so Sgrvi;i ; S n. 18 Acquisto g) I(liestione gffiqio .
primario |st|tu2|<)|pa IC’I istituzionali, partecipazioni de”e entrate, Eatg:jlotnerla
gestione: Gestione
economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S n. 19 Procedure | F) Gestione Ufficio
primario |st|tu2|o|.nallc,r istituzionali, di dismissione di ge::e entrate, Eatglotnena
generali e di generali e di partecipazion elle spese e ntrate
gestione it Eesians del patrimonio
9 " azionarie ed altre
economica, o
finanziaria, quote societarie
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S n. 20 F) Gestione Ufficio
imari istituzionali Sevizl g delle entrate Ragioneria
primario IS i c’l istituzionali, Liquidazione dell ’ Entrat
generalie di | joneralie di giritt di elle spese e ntrate
gestione catene: AT del patrimonio
gestione: . segreteria
servizi generali
Processo Servizi S n. 21 P) Gestione Ufficio
imari istituzionali i ; ; : dati e Ragioneria
primario IS c oo | istituzionali, Registrazione . I
generali e di generali e di ) . informazioni, e | Entrate
gestione estione: Gestione movimentl tutela della
9 > inventariali privacy
economica, %
finanziaria, (specifica)
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S n. 22 F) Gestione Ufficio
imari istituzionali TG - P delle entrate Ragioneria
primario IS i c’l istituzionali, Certificazione dell ’ Entrat
generali e di generali e di crediti elle spese e ntrate
gestione gestione: Risorse del patrimonio
umane
Prloceslso Sgrvi;i . S n. 23 Nomina E) Inparichi e Uffigio .
primario gggtjazrflrzlgi istituzionali, componenti del ?0;22;'6) Er??r';[ge”a
Jestione generali e di Nucleo di 9

gestione: Risorse
umane

valutazione - OIV

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come

delineato dall' ANAC.




Comune di LUINO
P.zza C. Serbelloni n. 1
21016 Luino VA

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Ufficio Tributi

PTPCT 2021/2023

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Enrico Mariella

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO LG GE DD Ui
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Prloceslso Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 1 Accertamenti H) Affar! legali e Ufficiq
primario |st|tu2|o|lnalgl generali e di gestione: | tributari contenzlloso Tributi
gentgra ledal Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Prlocesl,so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 2 Rateazione F) Gestione delle Ufficiq
primario |st|tu2|o|.nal|a. generali e di gestione: | pagamento tributi enc:rellte,tcifelle spese Tributi
general e dli Gestione delle entrate | gccertati © del patrimonio
estione . . -
9 tributarie e servizi
fiscali
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Controllo ICI - | G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|o|.nal|a. generali e di gestione: | IMU - TASI venﬁche, ispezioni Tributi
gente;ral ed Gestione delle entrate & sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 4 Controllo G) Controlli, | Ufficio
primario |st|tu2|olnaI|,l generali e di gestic;ne: COSAP venflche, ispezioni Tributi
gentgrah ed Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces.so Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 5 Iscrizione a F) Gestione delle Ufficiq
primario |st|tu2|o|lnalgl generali e di gestione: | ruolo entrate enc’;reltte,tciglle spese Tributi
generall € dl Gestione delle entrate | triputarie © del patrimonio
estione . . -
9 tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces.,so Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 6 Accertamenti H) Affari_ legali e Uf_ficiq
primario |st|tu2|o|lnalgl generali e di gestione: | tributari con contenzlloso Tributi
gentgra 'edl Gestione delle entrate | gdesione (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Prlocesl,so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, n. 7 Servizio F) Gestione delle Ufficiq
primario g’g;lézr;)l?:lgi generali e di gestione: | rilascio certificati :n;;?ts‘;lgﬂﬁnﬁgese Tributi
gestione Gestione delle entrate | relativi a posizioni
trlbutgrle e servizi tributarie
fiscali




Processo Servizi T e — n. 8 Servizio H) Affari legali e Ufficio
primario |st|tu2|o.nal|,. generali e di gestic;ne: informativo risposte contenzioso Tributi
gggﬁgﬂée di Gestione delle entrate | 3 jstanze, (generale)
trlbutgrle e servizi comunicazioni,
fiscali - .
richieste di
informazioni
opposizioni
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 9 Provvedimenti | H) Affari legali e Utficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' in autotutela per contenzioso Tributi
gente;rall e di Gestione delle entrate | triputi comunali (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Servizi St bt el n. 10 Istanze H) Affari legali e Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' interpello contenzioso Tributi
gengrah edi Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Servizi Sl i Tudansl n. 11 Rimborsi a F) Gestione delle Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' contribuenti - entrate, delle spese | Tributi
g:gﬁgﬂée di Gestione delle entrate | riversamenti a e del patrimonio
]Eir;zzﬁ?”e € servizi Comuni competenti
- sgravi di quote
indebite e inesigibili
di tributi comunali
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 12 Controllo G) Controlli, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' tassa sui rifiuti verifiche, ispezioni Tributi
gente;rall ed Gestione delle entrate | TARES/TARI € sanzion
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Servizi St bt el n. 13 Servizio di H) Affari legali e Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' pagamento tributi contenzioso Tributi
gengrah edi Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 14 Verifiche G) Controlli, Ufficio
primario territorio ed il | Periar e @ superfici immobili verifiche, ispezioni Tributi
edilizia abitativa Sl s e Bl soggeti a tariffa e sanzioni
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 15 Tessere per G) Controlli, Ufficio
primario territorio ed iele Al e o accesso ai centri di verifiche, ispezioni | Tributi
edilizia abitativa T T raccolta e sanzioni
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile ¢ | N- 16 Verifica G) Controlli, Ufficio
primario territorio ed il | Periar e @ contabile del verifiche, ispezioni Tributi
edilizia abitativa e sanzioni

dell'ambiente: Difesa
del suolo

recupero di rifiuti
assimilati delle
imprese




La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. I RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dall' ANAC.



Comune di LUINO
P.zza C. Serbelloni n. 1
21016 Luino VA

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Urbanistica

PTPCT 2021/2023

Responsabile UFFICIO:
Arch. Montagna Mauro

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ALRCIRLENY Cipee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | n- 1 Piano L) Pianificazione Urbanistic
primario tedrirllitzoirlo gg tiv edilizia abitativa: regolatore generale teranilfsi,tlc)a a
© a abitativa Urbanigtic_a e assetto - Piano di governo speciiica
alel Seiieirs del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 2 Certificato P) Gestione datie | Urbanistic
primario territorio ed el eloiarva: destinazione informazioni, e a
edilizia abitativa - . tutela della privac
Urbanlstlc_a e assetto urbanistica (SpeCifica) P y
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 3 Variante L) Pianificazione Urbanistic
primario territorio e.d . edilizia abitativa: semplificata al urbanlls_tlca a
edilizia abitativa Sl rasfeEr e Piano regolatore (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 4 Piani L) Pianificazione Urbanistic
primario teJirl'itzci’”O Sg tiv edilizia abitativa: urbanistici attuativi tjrbanilfsitlc;a a
© aabitativa | yrpanistica e assetto ad iniziativa privata spectiica
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 5 Piano L) Pianificazione Urbanistic
primario territorio ed sallliste alstiativas insediamenti urbanistica a
edilizia abitativa Ui sainiieies, @ 2easis oroduttivi - PIP (specifica)
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 6 Piano L) Pianificazione Urbanistic
primario tca‘;.rl!tcl)rlo g? i edilizia abitativa: particolareggiato urbanllfs.tlca a
edilizia abitativa |\ hanistica e assetto P.P. di iniziativa (specifica)
del territorio privata
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N 7 Piano di L) Pianificazione Urbanistic
primario ter.r[tc?rlo e.d . edilizia abitativa: lottizzazione - P.L. urbanlls.tlca a
edilizia abitativa Urberteites @ aeeeis (specifica)
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 8 Piano di L) Pianificazione Urbanistic
primario territorio ed el eloiarvas: lottizzazione urbanistica a
edilizia abitativa ' (specifica)




Urbanistica e assetto
del territorio

d'ufficio - P.L.U.

Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 9 Assegnazione | C) Provvedimenti Urbanistic
primario territorio ed edilizia abitativa: di aree per l'edilizia ampliativi della a
edilizia abitativa Uitbe e & as.setto residenziale sfera giuridica con
25 et _ effetto economico
pubblica diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | N- 10 Piano edilizia L) Pianificazione Urbanistic
primario ter_ri_tqrio e.d . edilizia abitativa: economica urban.is_tica a
edilizia abitativa T e e popolare - PEEP (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Servizi T e — n. 11 Gestione S) Agenda Digitale, | Urbanistic
primario isti'[uziolnalia generali e di gestio,ne' tecnologica SIT: di?italizzazione e a
generali e di . . . ) ' informatizzazione
gestione Altri servizi general Creazione banca processi (specifica)
dati geografica
Processo Servizi T e — n. 12 Gestione S) Agenda Digitale, | Urbanistic
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' tecnologica SIT: digitalizzazione e a
generali e di y - . X : informatizzazione
gestione Altri servizi generali Formazione GIS processi (specifica)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile ¢ | N 13 Adozione di B) Provvedimenti Urbanistic
primario sostenibile e tutela del territorio e aree a verde ampliatlivi.d.ella a
tutgla Qel dell'ambiente: Difesa pubblico sfera giuridica
territorio e 215 sule senza effetto_
dell'ambiente economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 14 Concessione B) Provvedimenti Urbanistic
primario fotstlenciibille © tutela del territorio e di occupazione afr’npliatlivi.:j:l.e lla a
utela de : : D L sfera giuridica
territorio e gg:l SaL:r;tlagente. Difesa | suolo publbl|co in senza effetto
dell'ambiente aree verdi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di | Assetto del Assetto del territorio ed | N. 15 Sopralluogo G) Controlli, Urbanistic
supporto territorio ed el elbmaiie: verifiche, ispezioni | a
edilizia abitativa . e sanzioni

Urbanistica e assetto
del territorio

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dal'ANAC.



http://www.tcpdf.org

