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%~ . CITTA” DI LUINO

% | (Provincia di Varese)

SERVIZIO PROVVEDITORATO

ALLEGATO al contratto di appalto n®

AFFIDAMENTO SERVIZIO DI PULIZIA IMMOBILI COMUNALI

DOCUMENTO UNICO DI VALUTAZIONE
DEI RISCHI DA INTERFERENZE LAVORATIVE

Ai sensi dell’art. 26 D.Lgs. 81/08




1. PREMESSA

Il presente documento, denominato D.U.V.R.L, viene redatto in conformita a quanto previsto dall’ art. 26
della Digs 81/08 dal Comune di Luino, in merito al Contratto di Appalto per il “SERVIZIO DI PULIZIA
IMMOBILI” del Comune di Luino, a favore

Nell'ambito dell’appalto di servizi sopra citato, il documento é finalizzato a promuovere:

1. la cooperazione all'attuazione delle misure di prevenzione e protezione dai rischi sul lavoro e sui
possibili incidenti derivanti dall’ attivita lavorativa oggetto dell'appalto;

2. il coordinamento degli interventi di protezione e prevenzione dai rischi cui sono esposti i lavoratori;

3. I'informazione reciproca al fine di eliminare rischi dovuti alle interferenze tra i lavori delle diverse

imprese coinvolte nell'esecuzione dell’opera oggetto dell’appalto;
nonché a fornire agli stessi soggetti dettagliate informazioni sui rischi specifici esistenti nell'ambiente in cui
sono destinati ad operare e sulle misure di prevenzione e di emergenza adottate.

2. DESCRIZIONE DELLE ATTIVITA’ OGGETTO DELL’APPALTO

Il Comune di Luino, con I'appalto in oggetto intende garantire la pulizia ordinaria, giornaliera e periodica
degli immobili comunali, da effettuarsi con le modalita del capitolato di oneri e dei successivi accordi con
I'impresa appaltatrice e nel rispetto delle norme di igiene e sanita vigenti in materia e degli accordi
nazionali e provinciali relativi al personale impiegato.

L'appaltatore dovra organizzare una propria struttura adeguata, che collaborera con quella

dell’ Amministrazione al fine di:

- garantire che l'erogazione dei servizi sia di alta qualita e congruente con i fabbisogni
dell’Amministrazione;

- notificare tempestivamente ed in tempo utile potenziali interruzioni o degradi dei livelli di servizio;

- proporre e mettere in opera le procedure piti idonee a minimizzare gli impatti sul’ Amministrazione;

- proporre azioni e/o raccomandazioni volte al miglioramento dei servizi erogati;

- supportare ogni cambiamento proposto.

Al fine di garantire la tutele del personale del presidio I'appaltatore ai sensi dell’art.17 c.1 lett.a provvedera
a redigere specifico documento di valutazione dei rischi inerente la specifica commessa, (Informativa sui
rischi ), allegato al contratto di appalto.

La Ditta deve assicurare la fornitura dei materiali di servizio e di pulizia ordinaria essenziali per un corretto
svolgimento delle prestazioni oggetto del contratto

3. DESCRIZIONE DELLE ATTIVITA’ PRESENTI NEGLI IMMOBILI OGGETTO DELL’APPALTO.

Le attivita pulizia dei locali adibiti ad uffici e servizi comunali dovranno svolgersi nei seguenti immobili di
proprieta del Comune, all’interno dei quali si svolgono differenti e specifiche attivita:
a) Palazzo Municipale
All'interno del palazzo si svolgono attivita di rappresentanza e attivita d’ufficio, anche con
ricevimento del pubblico: in particolare al piano terra dell'immobile sono presenti i servizi di
reception e gli uffici per le relazione con il pubblico, con i seguenti orari di servizio:
Lun, mar. e giov. 08.00-18.00
Merc, ven. e sabato 08.00-13.30

b) Biblioteca Villa Hussy
Le sale della biblioteca sono frequentate da studenti e cittadini. Inoltre, vengono organizzati corsi,
riunioni e conferenze.

c) Bagni Pubblici
I bagni pubblici sono stati trasferiti dalla sede del Palazzo Municipale all'lmbarcadero, a fianco della



d)

f)

g)

h)

m)

biglietteria della Navigazione Lago Maggiore, la quale viene aperta ad orari irregolari.

Palazzina Servizi Sociali

All'interno del palazzo si svolgono attivita d’ufficio e di ricevimento del pubblico, con i seguenti orari
di servizio:

Lun, mar. e giov. 08.00 - 18.00

Merc, ven. e sabato 08.00-13.30

Farmacia
Orario estivo: Mar-Sab, 8.00/12.30 - 15.30/19.30
Orario invernale: Mar-Sab, 8.00/12.30 - 15.00/19.00

Centro Diurno Diasabili

L’ orario di apertura del centro & dalle ore 9,00 alle ore 17,00 dal lunedi al venerdi.

Il centro & frequentato da soggetti disabili deambulanti e non deambulanti impegnati in laboratori
espressivi, sportivi e di rilassamento.

Il centro & frequentato anche da familiari degli ospiti, volontari e collaboratori esterni.

Il centro inoltre & frequentato dalle ore 19,00 alle ore 22,00 il martedi e il giovedi, dall’Associazione
“Anfass” che svolge un corso di Yoga.

Saltuariamente viene usato da educatori dei Servizi Sociali per interventi sui minori.

In autunno e primavera il giovedi e il venerdi dalle ore 08.45 alle ore 09.45 si svolge il corso di
musicoterapia per bambini delle scuole materne ed elementari.

Saltuariamente viene usato anche il sabato per incontri/conferenze.

Centro di Aggregazione Giovanile (ex Liceo Scientifico)

Si tratta di aree ed uffici, siti all'interno del fabbricato delle Scuole Medie ma indipendente da
queste, ove si svolgono attivita rivolte ai bambini ed ai ragazzi da anni zero a 16.

Le attivita si svolgono dal lunedi al sabato dalle ore 08.30 alle 18.00.

Saltuariamente vengono svolte attivita serali sino alle ore 23.00

N.L.L. (Nucleo Inserimento lavorativo) ‘

Si tratta di un ufficio che promuove l'integrazione nel mondo del lavoro di persone disabili (L. 68/'99)
e di persone a rischio di emarginazione (minori, adulti, ex tossicodipendenti, ex carcerati).

Lun, mar. e giov. 08.00—-18.00

Merc, ven. e sabato 08.00-—-13.30

Ufficio L.A.T.

E’ I’Ufficio che rende informazioni ai turisti.

In considerazione del fatto che la stagione turistica si dipana prevalentemente durante la stagione
estiva, I'ufficio osserva due diverse articolazioni orarie, suscettibili, tuttavia di piccole variazioni.
Inverno: 09,00 — 12,00 14,00-17,30

Estate: 09,00-12,00 14,30-18,00

Magazzino Comunale

Le attivita presenti all'interno della parte di immobile adibita a magazzino comunale sono di deposito
di materiale e attrezzature per il servizio di manutenzione strade ed immobili e di ricoveri di
automezzi di proprieta comunale.

Asilo Nido

la struttura educativa destinata ai bambini di eta compresa tra i 3 mesi ed i 3 anni e che precede
I'ingresso alla scuola dell'infanzia

Orario di apertura: Lun — Ven dalle ore 17.00



n) Palestre
Si tratta delle palestre delle scuole, utilizzate anche dalle associazioni e societd sportive
dilettantistiche, in orario extrascolastico.
Sitrovano tutte all'interno del territorio del Comune di Luino, all'interno dei seguenti plessi:
Scuola elementare di Luino capoluogo — Via B. Luini n. 17/a;
Scuola elementare di Creva — Via Bottacchi s.n.c.;
Scuole Medie - Via Rimembranze s.n.c.;

q, INDIVIDUAZIONE DEI SOGGETTI CON COMPITI DI SICUREZZA

Ai fini della corretta individuazione delle figure con compiti di sicurezza coinvolte nel presente appalto, si
premette che il committente Comune di Luino, proprietario, locatario o conduttore ad altro titolo di tutti gli
immobili riveste in tutte le strutture sopra citate il ruolo di gestore delle attivita lavorative presenti.

Sono riportate le informazioni inerenti I'organizzazione della sicurezza dei singoli immobili.

Committente Comune di Luino
Datore di lavoro Dott. Francesco Fachini
Responsabile Servizio Prevenzione e Gepm, Luca Messing
Protezione RSPP
Medico competente Dott. ssa Patrizia Bonfiglio
:zfszsaentante dei lavoratori per la Dott.ssa Annamaria Cordini
Immobile Palazzo Municipale e bagni pubblici
Datore di lavoro Dott. Francesco Fachini
Referente per I'appalto Dott. Stefano Morassi
Referente per I'immobile Dott. Stefano Morassi
Immobile LA.T.
Datore di lavoro Dott. Francesco Fachini
Referente per I'appalto Dott.ssa Simona Corbellini
Referente per I'immobile Dott.ssa Simona Corbellini
Immobile Magazzino Comunale
Datore di lavoro Dott. Francesco Fachini
Referente per I'appalto Dott. Stefano Morassi
Referente per I'immobile Signor Antonio Cremona




Immobile

Biblioteca Villa Hussy

Datore di lavoro

Dott. Francesco Fachini

Referente per I'appalto

Dott. Stefano Morassi

Referente per 'immobile

Signora Nadia Fantato

Immobile

Palazzina Servizi Sociali

Datore di lavoro

Dott. Francesco Fachini

Referente per I'appalto

Dott. Stefano Morassi

Referente per I'immobile

Dott. Claudio Marzanati

Immobile

Asilo Nido

Datore di lavoro

Dott. Francesco Fachini

Referente per I'appalto

Dott. Stefano Morassi

Referente per 'immobile

Pignat Maura

Immobile

Centro Diurno Diasabili

Datore di lavoro

Dott. Francesco Fachini

Referente per I'appalto

Dott. Stefano Morassi

Referente per 'immobile

Signor Corrado Bertazzoli

Immobile

Centro di Aggregazione Giovanile (ex Liceo Scientifico)

Datore di lavoro

Dott. Francesco Fachini

Referente per I'appalto

Dott. Stefano Morassi

Referente per 'immobile

Dott.ssa Marcella Guelli

PALESTRE COMUNALI

Immobile

Palestra Scuola elementare Luino Capoluogo

Datore di lavoro

Prof. Raffaela Menditto

Referente per I'appalto

Dott. Stefano Morassi

Referente per I'immobile

Maestra Cinzia Passera




Immobile Palestra Scuola elementare Creva
Datore di lavoro Prof. Raffaela Menditto
Referente per I'appalto Dott. Stefano Morassi
Referente per I'immobile Maestra Raffaella Fazio
Immobile Palestra Scuole Medie
Datore di lavoro Prof. Raffaela Menditto
Referente per I'appalto Dott. Stefano Morassi
Referente per I'immobile Prof. Raffaela Menditto

Dati dell’Appaltatore:

Appaltatore

Datore di lavoro

Attivita svolta

Responsabile Servizio Prevenzione e
Protezione RSPP

Medico competente

Rappresentante dei lavoratori perla
sicurezza

Tutto il personale dell’appaltatore dovra accedere ai luoghi di lavoro munito di tessera di riconoscimento.
5. VALUTAZIONE DEI RISCHI DA INTERFERENZE E MISURE PER L’ELIMINAZIONE DEI RISCHI.
Rischi legati ad attivita proprie dell’appalto

A fronte della valutazione circa I'esistenza di rischi derivanti dalle interferenze delle attivita connesse
all’esecuzione delle attivitd connesse allesecuzione dell’appalto si sono rilevate possibili situazioni di
interferenza ascrivibili ad alcune fasi dell'attivita, mentre per altre fasi I'attivita dell’appaltatore viene
effettuata in orari non coincidenti con Iattivita della committenza. La sovrapposizione dei tempi di lavoro
comporta una compresenza (condivisione temporanea) sul luogo di lavoro.

L'appaltatore nello svolgimento del servizio di pulizia negli edifici oggetto dell’appalto dovra operare
tenendo in opportuna considerazione gli orari giornalieri di funzionamento. | materiali, le macchine e le
attrezzature necessarie per le operazioni di pulizia e raccolta dei rifiuti devono essere conformi alla vigente
normativa in materia di sicurezza ed igiene.

I'rischi “interferenziali” valutati, legati alle ordinarie attivita lavorative e dell’appalto, sono riconducibili alle
seguenti tipologie:

L. pericolo di inciampo, di scivolamento, di pavimento bagnato;
2. rumore dovuto all’utilizzo di macchinari;
3. inalazione da uso di prodotti chimici e sostanze, in funzione delle caratteristiche del prodotto

desumibile dalla rispettiva scheda di sicurezza;
4, elettrolocuzione;



5. versamenti accidentali.
6. incendio esplosione

Al fine di eliminare i rischi interferenziali si evidenziano le seguenti misure di prevenzione e protezione e di
tipo organizzativo da porre in atto a cura dell’appaltatore:

Rischio1 e 5:

Segnalazione con cartello visibile indicante il pericolo di scivolamento per pavimentazione bagnata: si
richiedono due cartelli oltre a quello a bordo della attrezzatura utilizzata dai dipendenti dell’appaltatore,
posizionati nelle zone “a monte e a valle” del punto interessato preferibilmente all’inizio ed alla fine di
corridoi, vie di fuga, porte e accessi. | cartelli non devono essere rimossi fino a ripristino della situazione
normale.

L’attivita genera costi da interferenza.

Rischio 2:
Chiusura del locale o spazio di intervento oppure effettuazione del lavoro in orario con assenza di persone.
[’attivita non genera costi da interferenza.

Rischio 3:

Chiusura e areazione naturale del locale.

Le sostanze chimiche utilizzate devono essere custodite a cura dell’appaltatore in aree dedicate e sotto la
propria responsabilita o allontanate dai locali ad ogni intervento.

L’attivita non genera costi da interferenza.

Rischio 4:

Utilizzo di componenti e apparecchi elettrici marcati CE ed in buono stato di conservazione. E’ consentito
I'uso di prese domestiche se I'ambiente e I'attivita non presentano rischi riferiti alla presenza di acqua,
polveri o urti. In caso contrario si devono utilizzare prese a spina industriale con grado di protezione
richiesto per gli ambienti in cui operano i lavoratori dell’appaltatore. L'impresa deve verificare che la
potenza di assorbimento dell’apparecchio sia éompatibile con quella del quadro di allacciamento. | cavi
devono essere se possibile sollevati da terra, altrimenti disposti lungo i muri in modo da non creare pericolo
da inciampo.

Rischio 6:
Al fine di non limitare 'ampiezza delle vie di fuga e vietato:
e fumare, fare uso di fiamme libere e attivita che possono dar origine a scintille se non
espressamente concordato
e lo stoccaggo/!I'i abbandono di materiali di scarto (es: imballaggi) in tutte le aree, lungo le vie di
passaggio e le porte; gli stessi dovranno essere smaltiti a cura dell’utilizzatore
e Lutilizzo nelle lavorazioni di sostanze infiammabili o combustibili dovra essere limitato al minimo
indispensabile e gli operatori dovranno essere edotti rispetto ai relativi rischi e cautele da adottare;

E’ altresi necessario:

e Se dovesse risultare indispensabile limitare gli spazi di passaggio; comunicare preliminarmente la
necessita al responsabile della struttura, e segnalare le restrizioni con idonee protezioni/cartelli di
rischio

e Garantire che, presso l'area di esecuzione dei lavori, non acceda personale estraneo all’appalto e
persone non autorizzate anche mediante delimitazione e segnalazioni

Non e richiesto :
e di prestare alcun tipo di assistenza alle persone presenti nei luoghi di lavoro, per eventuali necessita
richiedere I'intervento al personale della struttura.




L'attivita genera costi da interferenza.

Al fine dell’espletamento del servizio di pulizia dei locali individuati oggetto dell’appalto, le prestazioni
devono essere effettuate in orari che presuppongono l'assenza di altro personale che non sia quello della
ditta appaltatrice del servizio, per cui si valutano non presenti rischi da interferenza

L'attivita non genera costi da interferenza.

Rischi legati alla presenza di attivita di soggetti terzi

Ulteriori interferenze potrebbero essere inerenti alla presenza contemporanea al servizio di pulizia di ditte
terze affidatarie di attivita di manutenzione ordinaria o straordinaria sugliimmobili in oggetto.

I rischi da interferenza consistono principalmente nella presenza di materiali o attrezzature non
adeguatamente riposti.

Qualora la ditta appaltatrice del servizio di pulizia dovesse rilevare nuove problematiche e/o interferenze
con la propria attivita, & tenuta ad informare tempestivamente il referente per I'esecuzione del servizio,
che predisporra I'effettuazione di sopralluogo e/o una riunione di coordinamento con i responsabili delle
ditte interessate dalle interferenze, per 'eventuale predisposizione di nuove procedure.

6. PROGRAMMAZIONE ATTIVITA’

Tutti gli interventi previsti dal capitolato e dai successivi accordi, devono essere attuati al di fuori dell’orario
lavorativo, cosi come specificato in capitolato e, comunque, in modo da non creare disagi alla normale
attivita lavorativa residua straordinaria, svolta dai dipendenti, dai manutentori e dai consulenti dell’Ente.
Durante I'esecuzione degli interventi di pulizia, in caso di interferenze o nuovi rischi non previsti, dovra
essere effettuato un sopralluogo e/o una riunione di coordinamento con i responsabili dei singoli immobili.
Qualora I'appaltatore dovesse accedere all’'interno degli immobili di proprieta del Committente con propri
mezzi, dovra attenersi alle indicazioni fornite dal referente del singolo immobile.

U'Impresa appaltatrice dovra dare comunicazione, prima dell’attivazione del servizio, dell’elenco del
personale preposto alle operazioni di pulizia degli immobili del Comune di Luino.

Tutto il personale addetto dell'impresa appaltatrice dovra essere dotato di grembiule o tuta e di tesserino
di riconoscimento riportante la denominazione sociale della ditta ed il nome dell’operatore.

7. COSTI PER LA SICUREZZA

Sono quantificabili come costi per la sicurezza, tutte quelle misure preventive e protettive necessarie per
I'eliminazione dei rischi di interferenza individuati nel DUVRI.

- Segnaletica aggiuntiva di avvertimento pericolo €uro 250,00
- Nastro segnalatore €uro 100,00
- Formazione personale specifica per le procedure del

presente documento tese a eliminare i rischi da interferenza €uro 500,00
- Transenne mobili €uro 150,00
Costo totale sicurezza ) €uro 1.000,00

8. GESTIONE DELLE EMERGENZE

All'interno di tutti gli immobili, in luogo noto e distinto da quello in cui sono predisposti i presidi per i
lavoratori che operano negli stabili oggetto del presente appalto, I'impresa appaltatrice dovra prevedere la
collocazione di presidi di Primo Soccorso (cassette di pronto soccorso e/o pacchetti di medicazione), con le
dotazioni minime previste dalla Legge. Tali presidi dovranno essere periodicamente controllati e verificati
da un addetto dell'impresa stessa.

L'appaltatore Il Committente



