FORMATO EUROPEO
PER IL
CURRICULUM VITAE

INFORMAZION! PERSONALI

Nome JLARIA GIACOMAZZI
Indirizzo P.zza V. VENETO, 1 LAVENO M. ITALIA
Telefono 3403784244
Fax :
E-mail ilariagiacomazzi@virgilio.it
Nazionalita ltaliana
Data di nascita 13.05.1978

- Iscritta all'albo degli assistenti sociali Regione Lombardia sezione A
N°1829 assistenti sociali specialisti

- Mediatrice famigliare ad indirizzo sistemico- globale

- professionista formata al metodo della coordinazione genitoriale iscritta
all'associazione italiana coordinatori genitoriali AICOGE

ESPERIENZA LAVORATIVA
*Date (da-a) Da gennalo 2018
* Nome ¢ indirizzo del datore di lavoro Coop sociale La Miniera di Giove
* Tipo di azienda o settore Settore psico-sociale
* Tipo di impiego Mediatrice familiare, coordinatrice genitoriale e formatrice nel progetto “qui
finanziato da Fondazione del Varesotto e Banca Intesa
* Principali mansioni e responsabilita progettazione azioni del progetto, formatrice, mediatrice familiare, coordinatrice
genitoriale :
ESPERIENZA LAVORATIVA
*Date (da-a) Da settembre 2017 ,
+ Nome e indirizzo del datore di favoro Studio Epeira Incontrare il conflitto
* Tipo di azienda o settore Settore psico-sociale
* Tipo di impiego Progettazione e realizzazioni di percorsi formativi sulla gestione dei conflitti
* Principali mansioni e responsabilita formazione sulla gestione'dei confitti interpersonali e di gruppo nelle equipe di
favoro
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ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da - a) Da gennaio 2017
* Nome e indirizzo del datore di lavoro Ordine avvocati Varese organismo di conciliazione forense O.C.F.
+ Tipo di azienda o settore Settore socio-legale
* Tipo di impiego Mediatrice familiare del servizio di mediazione familiare presso organismo di

conciliazione forense

* Principali mansioni e responsabilita attivita di mediatrice familiare in co-mediazione con altro mediatore di area
legale.
ESPERIENZA LAVORATIVA
+ Date (da - a) Da settembre 2016 a maggio 2018
* Nome ¢ indirizzo del datore di lavoro Scuola Europea
* Tipo di azienda o settore Settore chio-educativo
+ Tipo di impiego Progettazione e realizzazione di un progetto di peer education e peer mediation
* Principali mansioni e responsabilita Progettazione e realizzazione in equipe (con figura psicologica ed educativa) di un

progetto di peer- education e peer- mediation rivolto ai ragazzi ed insegnanti delle classi
della scuola media superiore della scuola Euorpea di Varese.

Gestione del gruppo-insegnanti e del gruppo di ragazzi. Attraverso una
metodologia attiva con tecniche specifiche

ESPERIENZA LAVORATIVA
+ Date (da - a) Da giugno 2016
+ Nome e indirizzo del datore di lavoro Studio privato di mediazione familiare
+Tipo di azienda o settore Settore psico-sociale
» Tipo di impiego Mediatrice familiare ad indirizzo sistemico -globale
s Principali mansioni e responsabilita mediazione familiare in caso di
- separazione o divorzio
- conflitti intergenerazionali
- conflittualita familiare in caso di minori adottivi efo affidatari
ESPERIENZA LAVORATIVA
+ Date (da - a) Da settembre 2013 (ancora in atto)
+ Nome e indirizzo del datore di lavoro Commissione europea DG HR
+ Tipo di azienda ¢ settore Settore socig - sanitario
* Tipo di impiego Assistente sociale presso DG -HR commissione europea presso J.R.C. {joint research

Centre) Ispra —Va-

Assistente sociale part — time (consulente A.S. esperta), servizio sociale rivolto a funzionari
det JRC e a pensionati della Commissione Europea. Servizio sociale aziendale.

L'assistente sociale svolge le seguenti attivita:
* Principali mansioni e responsabilita - gestione aiuti economici (aiuti per anziani, aiuti per famiglie con a carico un figlio disabile,
aiuti economici per personale attivo, anticipi su stipendi...)

- counseling sociale in situazioni personali, famigliari, lavorative complesse rivolto a personale
attivo preso il JRC e pensionati della Commissione Europea.
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ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da - a)
+ Nome e indirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore
» Tipo di impiego

* Principali mansioni e
Responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da ~ a)

* Nome e indirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego
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- lavoro di rete sia con i servizi interni alla Commisione Europea (cassa malattia, ufficlo

del

personale, servizio medico, servizio per le politiche sociali di Bruxelles ...) sla con i servizi
socio - sanitari italiani e sia con i servizi degli Stati di competenza per l'utenza dei pensionati
- lavoro d'équipe con il gruppo di medici, psicologi, psichiatri presenti allinterno del servizio

medico per la presa in oaric{) delle situazioni problematiche con una metodologia globale,

Da novembre 2001 (ancora in atto da febbraio 2012 18 ore settimanali prima full- time)
Comune di Luino

Servizi Sociali .

Dipendente a tempo indeterminato dal 2012 part — time 18 ore

Assistente sociale servizio sociale di base

- segretariato sociale
- presa in carico sociale nuclei famigliari e singoli in difficolta:

- lavoro di rete con servizi sociali e socio — sanitari (ser.t., consultorio familiare, UEPE, CPS

ecc....) .
- predisposizione relazioni sociali e psico- sociali (in collaborazione con la figura psicologic
- indagini sociali su mandato della magistratura ordinaria o minorile
- counseling sociale

- coordinamento gruppo -operatori Asa/OSS ed educatori profli inseriti in progetti
assistenza domiciliare (SAD) sia assistenziale che educativa (ADM ed SADh e ADH)
- lavoro di rete con i servizi del territorio (cps, sert, consultorio familiare, uonpia...)

- lavoro d'equipe all'interno del servizio sociale

Collaborazione ufficio di piano (fino al 2012)

di

- coordinatrice progetto distrettuale di prevenzione alle dipendenze in collaborazione con la

coop. Sociale Lotta contro 'emarginazione
- referente tavolo tematico dell'ambito sociale di Luino su immigrazione e nuove poverta

Supervisore di tirocinio nel corso di laurea in servizio sociale Universita statale Bicocta di

Milano.
- anno accademico 2005/2006
- anno accademico 2008/2009

Assistente sociale centro adozioni ed affidi per conto dell'ambito sociale di Luino
2004 ufficio di piano)

(dal

- indagine psico- sociale su mandato del tribunale per i Minori sulle coppie che hanno dato

disponibilita all'adozione nazionale e/o internazionale (lavoro in équipe psico — soGi
colloqui psico ~ sociali, visite domiciliari e stesura relazione per il Tribunale per i minori)
- valutazione di famiglie e single che si offrono per ['affido familiare

- gestioni gruppi di formazione coppie adottive

- gestione gruppi di sostegno famiglie affidatarie

- gestione gruppi di sostegno post adozione

- monitoraggio del minore adottato

- supporto alla:famiglia adottiva all'arrivo del minore

- predisposizione relazioni di follow up

Da gennaio 2014 ad aprile 2014
Fondazione Gaetano e Piera borghi
Settore socio - assistenziale

ale,

Assistente sociale presso "progetto turismo di sollievo" progetto sperimentale

finanziato da Regione Lombardia rivolto a: Anziani, giovani e adulti, con una condizior
parziale non autosufficienza temporanea e/o definitiva; persone che necessitano di

e di
una



* Principali mansioni
e responsabilita

+ Date (da - a)

* Nome ¢ indirizzo del
datore di lavoro

Tipo di azienda o settore
+ Tipo di impiego

* Principali mansioni
e responsabilita

s Date (da - a)
* Nome e indirizzo del
datore di lavoro

* Tipo di azienda o
settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni
e responsabilita

* Date (da-a)
Nome ¢ indirizzo del datore
di lavoro
+ Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA

ESPERIENZA LAVORATIVA

ESPERIENZA LAVORATIVA
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ospitalita temporanea.

[avoro & stéto svolto nella fase di start - up con le seguenti attivita:

- coordinamento del progetto e del personale

- analisi e valutazione delle situazioni e predisposizione PAl
- lavoro di rete sul territorio

- coordinamento personale coop. per assistenza

Dal 2011 {(ancora in atto) -
Elenco istituito dalla Regione Lombardia

Presidente e commissario esperto in politiche socio - sanitarie per le
commissioni d'esame delle figure professionali ASA ed 0SS

Presidente e commissaria nelle sessioni d'esame ASA/OSS

Da marzo 2009;

- Agenzia Formativa provincia di Varese (sedi di Varese e Luino) collaborazione terminata
- CIFP del Pianbello (sede di Bisuschio) - collaborazione ancora in atto-,

- Dorsy Accademi — collaborazione conclusa a giugno 2011-,

- coop. Saciale Cifa — collaborazione conclusa a febbraio 2014-

- CFP Ticino Malpensa (sede di Somma Lombardo) —collaborazione conclusa ad ottobre
2012

Enti di formazione professionale
Docente nei cofsi ASA, OSS ed assistente familiare

- Docente di legislazione socio-sanitaria
- Docente di metodologia del lavoro sociale

Da febbraio 2012 a agosto 2014 — 16 ore settimanali -

Ministero della Giustizia, dipartimento dell'amministrazione penitenziaria, ufficio
esecuzione penale adulta, viale Belforte, Varese

Settore socialé penale adulti
Consulente Assistente sociale esperta

Assistente sociale servizio specialistico penale adulti:
- indagini psico —sociali su mandato del tribunale di sorveglianza per concessione di



ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da - a)

+* Nome e indirizzo del
datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore
» Tipo di impiego

+ Principali mansioni e
responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da - a)
*Nome e indirizzo de!
datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

» Principali mansioni e
responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da-a)
« Nome e indirizzo del
datore di lavoro

+ Tipo di azienda o settore
» Tipo di impiego

* Principali
mansioni e responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA
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Servizio socio - legale per richiedenti asilo
Collaboratrice operatrice sociale
Operatrice sociale presso lo sportello rifugiati di Malpensa:

- counseling sociale ai richiedenti asilo arrivati a Malpensa
- collaborazione forze dell'ordine

misure alternative alla detenzione

- predisposizione di progetti di lavoro di pubblica utilita
- indagini socic - famigliari sulle famiglie dei detenuti
- lavoro d'equipe con figura psicologica.

Da marzo 2006 a dicembre 2006 — 6 ore settimanali —
Provincia di Varese, Via Valverde, Varese

Settore politiche del lavoro

Consulente esperto in politiche sociali - progetto finanziato con fondi dellunione
europea equal- "agenda dei territori per la conciliazione"

- esperta della rete dei servizio sociale, sanitari ed educativi
- promotrice di forum per la conciliazione del lavoro femminile con la rete dei servizi
- lavoro di rete con i servizi soci - sanitari ed educativi

da giugno 2003 a maggio 2004 ( 10 ore settimanali)
Comune di Maccagno (VA)

Servizi sociali
Consulente Assistente sociale

Servizio sociale professionale:

-presa in carico di nuclei famigliari e di singoli
-predisposizione di progetti d'aiuto

-gestione contributi economici

-segretariato sociale

-counseling sociale

-coordinamento interventi di assistenza domiciliare anziani e disabili e assistenza
domiciliare educativa minorile gestiti da cooperativa

Da maggio 2001 ad ottobre 2001
C.L.R. (consiglio italiano rifugiato) sede legale amministrativa a roma

-referente CIR progetto Malika contro la violenza di genere verso le donne e i minori




*Date (da - a)
* Nome e indirizzo del
datore di lavoro

Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali
mansioni e responsabilita

+ Date (da - a)
+ Nome & tipo diistituto di
istruzione o formazione

Principali materie / abilita
professionali oggetto dello
studio

* Qualifica conseguita

-

+ Date (da - a)
Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Principali materie / abilita
rofessionali oggetto dello
studio

+ Qualifica conseguita

o]

* Date (da - a)
Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Principali materie / abilita
professionali oggetto dello
studio

+ Qualifica consequita

+ Date (da - a)
Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Principali materie / abilita
professionali oggetto deilo
studio

* Qualifica conseguita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

STRUZIONE E FORMAZIONE

$TRUZIONE E FORMAZIONE
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Da novembre 2000 ad ottobre 2001 (16 ore settimanali)
Coop.Totem

Servizi socio - educativi

Collaboratrice animatrice sociale

Attivazione e gestione di gruppi giovanili informali nei comuni di Brebbia e Laveno (VA);

- attivita di educativa di strada con la metodologia deflo sviluppo di comunita
- prevenzione all'uso di sostanze in gruppi giovanili

Da gennaio 2017 a gennaio 2018

CMTF centro milanese di terapia della famiglia ~ scuola sistemica Boscolo Cecchin
Milano

Supervisione professionale nella pratica di mediazione familiare.

Mediatore familiare sistemico globale

Da ottobre 2014-a giugno 2016

CMTF centro milanese di terapia della famiglia ~ scuola sistemica Boscolo Cecchin
Milano

Corso biennale in mediazione:familiare sistemico globale.

Mediatore familiare sistemico globale

Da ottobre 2002:;3 dicembre 2006
Universita degli Studi di Milano Bicocca

Corso di laurea magistrale in programmazione e gestione delle politiche e dei
servizi sociali

(Curriculum di specializzazione interculturale)

Laurea specialistica in programmazione e gestione delle politiche e dei servizi
sociali (curriculum interculturale)

Titolo della tesi: La doppia presenza: le madri tra famigiia e lavoro Svizzera
voto:103/110

Da ottobre 1897 a marzo 2001
Universita degli Studi di Milano Bicocca

Diploma universitario in servizio sociale
Titolo della tesi: gli inserimenti lavorativi di soggetti con problemi di
tossicodipendenza. Una ricerca nei SER.T. della Provincia di Varese

Diploma universitario Assistente sociale (nel 2003 parificato alla laurea di primo



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

+ Date (da—a)
* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

+ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello
studio

+ Qualifica conseguita

* Livello nella
classificazione nazionale
(se pertinente)

CONOSCENZA LINGUE
STRANIERE

MADRELINGUA

ALTRE LINGUE

+ Capacita di lettura

+ Capacita di scrittura

* Capacita di espressione
orale

+ Capacita di lettura

+ Capacita di scrittura

* Capacita di espressione
orale

CAPACITAE
COMPETENZE

RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre
persone, in ambiente
multiculturale, occupando
postiin cui la comunicazione
& importante e in situazioni in
cui é essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e
sport), ecc

CAPACITAE
COMPETENZE

ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e
amministrazione di persone,
progetti, bilanci; sul posto di

favoro, in aftivita di
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livello in servizio sociale)
Voto di diploma universitario 67/70

Dal 1892 al 1997

Istituto superiore magistrale “A. Manzoni’ di Varese
Liceo socio -psico -pedagogico
Sociologia, filosofia, pedagogia, sociologia

Diploma di scuola media superiore indirizzo socio — psico — pedagogico (voto:
39/60)

Diploma di scuola media superiore

ITALIANO

FRANCESE
OTTIME
BUONE
OTTIME

INGLESE

SUFFICIENTE
SUFFICIENTE
SUFFICIENTE

Abituata a lavorare in équipe ed in rete anche multidisciplinari con diversi
professionisti (psicologi, educatori, medici...), capacita acquisita nel tempo
soprattutto nella gestione di casi multi - problematici e nel coordinamento di progetti.
Capacita di lavorare in ambienti multiculturali con colleghi provenienti da latri paesi.

Capacita di sopportazione ad alti livelli di stress lavorativi e ad alti levati carichi di
lavoro.

Buone capacita organizzative dég!i interventi e dei progetti sociali acquisita nel
tempo e nell'attivita lavorativa.




volontariato (ad es. cultura e
sport), a casa, ecc.

CAPACITAE

OMPETENZE TECNICHE

Con computer, attrezzature
specifiche, macchinari, ecc.

[

CAPACITAE
COMPETENZE

ARTISTICHE

Musica, scrittura, disegno
ecc.

ALTRE CAPACITAE

COMPETENZE

Competenze non
precedentemente indicate.
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Conoscenza ed uso del computer (principali programmi del pacchetto office) e di
internet. '

-supervisore ditirocinio di assistenti sociali in formazione per conto dell'Universita
degli studi di Milano. Bicocca

- partecipazione attiva al gruppo provinciale (provincia di Varese) di supporto
alla formazione continua obbligatoria per gli assistenti sociali

- partecipazione ad un gruppo di supervisione per assistenti sociali in
collaborazione con IRS Milano

- da aprile 2016 a luglio 2016 collaborazione a fitolo gratuito in qualita di stagista
presso il centro di mediazione familiare del comune di Borgomanero (NO)

- Partecipazione a corsi di formazione e seminari:

- La mediazione familiare in ambito penale, Milano 21 febbraio 2018

- Le politiche di sostegno dei diritti e contro la poverta. REl e dopo di noi:
sinergie e percorsi operativi per I'attuazione di progetti d’inclusione sociale-
un confronto tra gli attori coinvolti nella realizzazione delle misure, Milano, 13
febbraio 2018

- Coordinazione genitoriale- lavorare con Palta conflittualitd genitoriale-
Milano, tre giorni di formazione dal 6 all'8 ottobre 2017

- La coordinazione genitoriale, Tribunale di Milano, 13 giugno 2017

- Famiglie in crisi tra giurisprudenza e soluzione alternative, Varese, 9 giugno
2017

- Focus su mediazione familiare e adozione" 4 giorni di formazione tra giugno
2016 e novembre 2016 coop EOS sede del corso Triuggio (MVB)

- Buone prassi nella collaborazione tra avvocati e mediatori familiari, Milano,
ordine degli avvocati di Milano, 21 settembre 2016

- La riforma del procedimento disciplinare ed il DPR 137/2017 corso Fad
UNITELMA

- L'importanza.della riflessione etica ed il codice deontologico degli AASS
corso FAD UNITELMA

- La sfida del servizio sociale in Europa ed in Italia corso FAD UNITELMA

- L'ordinamento professionale corso FAD UNITELMA

- Sistemi sociali e sistemi familiari tra crisi e sviluppo. L'approccio sistemico
alle poverta. 16 ¢ 17 ottobre 2015 Milano

- Rischi e responsabilita e dilemmi etici nel lavoro dell'assistente sociale:
Valutazione di efficacia degli interventi del servizio sociale. BBC Buisness
Center SRL corso e-learning luglio 2015

- Corso di formazione specialistica di secondo livello sul gioco d'azzardo
patologico e servizio sociale riconoscerlo ed intervenire 3 dicembre 2014
presso il comune di Cairate (VA)

- Corso di base:sul gioco d'azzardo pressc comune di Lonate Pozzolo (VA) 31
ottobre 2014 corso gestito dall'associazione AND

- Lavoro sociale e pratiche di sconfinamento presso comune di Varese aprile



PATENTE O PATENTI
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2014 corso gestito dalla coop soc. la casa davanti al sole

- La tutela del minore straniero c/o Comune di Luino aprile 2013 corso gestito
Ancitel Lombardia, Provincia di Varese progetto Correlare

- Diamo voce al silenzio delle donne c/o ASL di Varese gennaio - febbraio 2013
corso gestito da CADOM di Monza

- La dimensione etica del lavoro dell'assistente sociale c/o ente formativo
METE no Profit Milano maggio- giugno 2001

- Presto e bene. Il sostegno in situazione di pronto intervento c/o Ente
formativo coop progettazione ONLUS Milano marzo 2001

- progetto “Pollicino”: impariamo a leggere i segnali. Un percorso formativo
per individuare precocemente la violenza sulle bambine e sui bambini. Ente
formativo TIAMA settembre. 2009 - aprile. 2010

- La presa in carico dell'utente straniero Ente formativo Agenzia Codici cfo
Provincia di Varese ottobre - novembre 2009

- Gruppi di sostegno nel post adozione c/o centro studi CIAI Milano Gennaio —
febbraio 2008

- La gestione dei flussi migratori in Italia: immigrazione, diritti della persona,
sicurezza interna ed internazionale c/o Universita cattolica del sacro cuore Milano
marzo — maggio 2007 .

- Approfondimento sugli strumenti giuridici di tutela dei minori c/o centro
Tiama di Milano febbraio aprile 2006

- Progetto formativo di supporto alla predisposizione dei secondi piani di
zona 2006- 2008 c/o Provincia di Varese ottobre — nov 2005

- La protezione giuridica delle persone disabili. L'amministrazione di
sostegno, la tutela e la curatela c/o Universita cattolica del sacro cuore di Milano
sett- oft 2005 ’

- | gruppi di sostegno reciproco. La conduzione, la gestione di situazioni
critiche c/o As| della Provincia di Varese nov - dic 2004

- Il trauma sconosciuto: problematiche inerenti i maltrattamenti e la violenza
sulle donne ente formativo: Associazione EOS clo ASL della Provincia di Varese
sett- oft- 2003 :

- Il nuovo codice deontologico dell'assistente sociale c/lo FORMEL Milano nov.
2002

- Carta dei servizi e partecipazione sociale c/o Studio metodi di Milano dicembre
2001

- Progetto Malika: formazione per operatori degli sportelli richiedenti asilo c/o
CIR di Roma apr. 2001

Attivita di formazione e relatrice in convegni e seminari;

- Formatrice con Studio Epeira nel progetto di formazione professionale
per educatori della Comunita “Ca’ Nostra” Comunita per persone con
problematiche di dipendenza, percorso di formazione sulla
gestione dei conflitti in un’equipe di lavoro, Corbetta (Mi) gennaio-
febbraio 2108

- Relatrice nei convegni organizzati dalla coop la Miniera di Giove
allinterno del progetto.“qui ed ora™:

Formazione rivolta ad insegnanti ed educatori: separazione e figli: i
rapporti con le istituzioni, Varese, 23 marzo 2018

- Formazione rivolta ad assistenti sociali, psicologi, mediatori familiari:
il conflitto in famiglia e possibili metodi di risoluzione, Varese 12
aprile 2018 ; :

- Formazione rivolta ad avvocati e Giudici: figure e strumenti di
supporto nel contenzioso genitoriale, Varese 21 aprile 2018

Patente B




ULTERIOR] Socia fondatrice dell'associézione di volontariato EOS di Varese contro la
INFORMAZIONI violenza e il maltrattamento alle donne ed ai minori, volontaria attiva per circa 10
anni. :

Volontaria dellé Bottega del Mondo di Gavirate negozio del commercio equo e
solidale.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell’art. 13 d. Igs. 30 giugno 2003
n°196 — “Codice in materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 —
“Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”.
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