originale

COMUNE DI PALMAS ARBOREA

Provincia di Oristano
P.1.: 00105130959
C.F.: 80006890950
<1 09090
7% 0783/28028
0783/28098
e-mail; protocollo@comunedipalmasarborea.it

DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE
Verbale n. 23 del 27.03.2019

OGGETTO: APPROVAZIONE ELENCO OBIETTIVI ACCESSIBILITA DEI
SITI WEB E SERVIZI INFORMATICI — ANNO 2019.

L’anno duemiladiciannove il giorno ventisette del mese di marzo alle ore 17:50 in Palmas Arborea
nella sede Comunale, si & adunata la Giunta Municipale per trattare gli affari posti all’ordine del
giorno. Sono presenti all’adunanza:

Presiede il Sindaco, PISU MASSA Andrea

Sono presenti i Signori Assessori:

M SANNA Costantino

M CORRIAS Giuliano

M MURREDDA Giovanni
Assiste il Segretario del Comune dr. Gianni Sandro Masala, che provvede alla redazione della
presente deliberazione.

IL PRESIDENTE

Constatata la legalita dell’adunanza dichiara aperta la seduta ed invita i1 presenti a discutere
sull’argomento di cui all’oggetto.
LA GIUNTA COMUNALE

VISTA la proposta di delibera di pari oggetto;

ACQUISITO sulla stessa, il parere favorevole ai sensi dell’art. 49 comma 1 del D.Lgs. 18.08.2000
n° 267 in ordine alla regolarita tecnica;

CONSIDERATO che il Comune di Palmas Arborea ¢ un ente locale che rappresenta la propria
comunita, ne cura gli interessi e ne promuove lo sviluppo, dotato di potesta statutaria e
regolamentare, svolge funzioni proprie (curando I’erogazione di servizi alla cittadinanza quali i



servizi sociali e scolastici, i servizi di polizia locale/municipale e protezione civile, servizi tecnici e
manutentivi e altri servizi pubblici locali) e delegate dallo Stato (servizi demografici);

RICHIAMATA la delibera di Giunta comunale n. 5 del 04.02.2019, con la quale e stata approvata
la conferma ed integrazione, per I’anno 2019, del Piano Triennale di prevenzione della corruzione e
della Trasparenza (P.T.P.C.T.) per il triennio 2018 — 2020;

VISTO I’articolo 9 “Documenti informatici, dati di tipo aperto e inclusione digitale”, comma 7 del
Decreto Legge 18 ottobre 2012, n. 179, convertito con modificazioni dalla L. 17 dicembre 2012, n.
221 in tema di accessibilita dei siti web e servizi informatici e obblighi delle pubbliche
Amministrazioni, che dispone:

“Entro il 31 marzo di ogni anno, le amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1, comma 2, del
decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, pubblicano nel proprio sito web, gli obiettivi di
accessibilita per I'anno corrente ((omisss)). La mancata pubblicazione € altresi rilevante ai fini
della misurazione e valutazione della performance individuale dei dirigenti responsabili. ”;

VISTA la L. 4/2004, come modificata dal D.L. 179/2012:

- che all’art. 1, c. 1, lett. a) definisce “accessibilita” la capacita dei sistemi informatici, nelle forme e
nei limiti consentiti dalle conoscenze tecnologiche, di erogare servizi e fornire informazioni fruibili,
senza discriminazioni, anche da parte di coloro che a causa di disabilita necessitano di tecnologie
assistite o configurazioni particolari, riguardanti prodotto hardware e software, compresi di siti web;

- che all’art. 3, c. 1 individua tra i soggetti erogatori dei propri servizi tramite sistemi informativi o
internet le pubbliche amministrazioni;

VISTO TI’art. 12 del CAD (Codice dell’Amministrazione Digitale), approvato con D.Igs. 82/2005,
che dispone:

“Le pubbliche amministrazioni nell’organizzare autonomamente le proprie attivita utilizzano le
tecnologie dell’informazione e della comunicazione per la realizzazione degli obiettivi di efficienza,
efficacia, economicita, imparzialita, trasparenza, semplificazione e partecipazione, anche nel
rispetto dei principi di uguaglianza e di non discriminazione”;

VISTA la delibera n. 50/2013 dell’ANAC, con cui ¢ stato precisato che gli stessi obiettivi di
accessibilita vanno inseriti nella sezione “Amministrazione trasparente — Altri contenuti —

Accessibilita e Catalogo di dati, metadati e banche dati”;

VISTA la Circolare n. 1/2016 dell'Agenzia per I'ltalia Digitale, che aggiorna la circolare Agid n.
61/2013 in tema di accessibilita dei siti web e servizi informatici, che disciplina 1’aggiornamento
degli obblighi di pubblicazione sul sito web degli obiettivi annuali di accessibilita, integrando
indicazioni circa un nuovo strumento, reso disponibile dall’Agenzia per I’Italia Digitale attraverso
cui le pubbliche amministrazioni possono piu agevolmente adempiere al suddetto obbligo;

DATO ATTO che la suddetta circolare prevede una procedura di autovalutazione attraverso la
compilazione di un questionario quale strumento per verificare lo stato di adeguamento dei propri
siti web alla normativa sull’accessibilita, utile per predisporre una checklist degli obiettivi annuali
di accessibilita e degli interventi da realizzare;

EFFETTUATA I’autovalutazione del modello A “Questionario di autovalutazione” €, tenuto conto
che & in corso in definizione il nuovo sito web istituzionale, che risponde ai requisiti prescritti;

RITENUTO di approvare gli obiettivi di accessibilita agli strumenti informatici del Comune di
Palmas Arborea per 1’anno 2019, allegati al presente atto, dando atto che dovranno essere caricati
sul portale dell’ Agid al fine di consentire un monitoraggio e lo stato di definizione degli obiettivi;

DATO ATTO che I’art. 9, ¢. 8 del D.L. 179/2012 prevede che gli interessati che rilevano
inadempienze possono segnalarle all’Agid, che intima I’adeguamento al soggetto inadempiente;



VISTO, inoltre, I’art. 17 “Responsabile per la transizione digitale e difensore civico digitale” del
CAD Codice dell’Amministrazione Digitale), approvato con D.lgs. 82/2005, che prevede la figura
del RTD (Responsabile per la Transizione Digitale) con poteri di impulso e coordinamento nel
percorso di semplificazione e crescita della PA, ed in particolare:

“l. Le pubbliche amministrazioni garantiscono l'attuazione delle linee strategiche per la
riorganizzazione e la digitalizzazione dell'amministrazione definite dal Governo in coerenza con le
Linee guida. A tal fine, ciascuna pubblica amministrazione affida a un unico ufficio dirigenziale
generale, fermo restando il numero complessivo di tali uffici, la transizione alla modalita operativa
digitale e i conseguenti processi di riorganizzazione finalizzati alla realizzazione di
un‘amministrazione digitale e aperta, di servizi facilmente utilizzabili e di qualita, attraverso una
maggiore efficienza ed economicita. Al suddetto ufficio sono inoltre attribuiti i compiti relativi a:

a) coordinamento strategico dello sviluppo dei sistemi informativi, di telecomunicazione e fonia, in
modo da assicurare anche la coerenza con gli standard tecnici e organizzativi comuni;
b) indirizzo e coordinamento dello sviluppo dei servizi, sia interni che esterni, forniti dai sistemi
informativi di telecomunicazione e fonia dell'amministrazione;
c) indirizzo, pianificazione, coordinamento e monitoraggio della sicurezza informatica
relativamente ai dati, ai sistemi e alle infrastrutture anche in relazione al sistema pubblico di
connettivita, nel rispetto delle regole tecniche di cui all'articolo 51, comma 1;
d) accesso dei soggetti disabili agli strumenti informatici e promozione dell'accessibilita anche in
attuazione  di  quanto  previsto dalla legge 9 gennaio 2004, n. 4
e) analisi periodica della coerenza tra l'organizzazione dell'amministrazione e I'utilizzo delle
tecnologie dell'informazione e della comunicazione, al fine di migliorare la soddisfazione
dell'utenza e la qualita dei servizi nonché di ridurre i tempi e i costi dell'azione amministrativa;
f) cooperazione alla revisione della riorganizzazione dell'amministrazione ai fini di cui alla lettera
e);

g) indirizzo, coordinamento e monitoraggio della pianificazione prevista per lo sviluppo e la
gestione dei sistemi informativi di telecomunicazione e fonia;
h) progettazione e coordinamento delle iniziative rilevanti ai fini di una piu efficace erogazione di
servizi in rete a soggetti giuridici mediante gli strumenti della cooperazione applicativa tra
pubbliche amministrazioni, ivi inclusa la predisposizione e I'attuazione di accordi di servizio tra
amministrazioni per la realizzazione e compartecipazione dei sistemi informativi cooperativi;
i) promozione delle iniziative attinenti l'attuazione delle direttive impartite dal Presidente del
Consiglio dei Ministri o dal Ministro delegato per I'innovazione e le tecnologie;
J) pianificazione e coordinamento del processo di diffusione, all'interno dell'amministrazione, dei
sistemi di identita e domicilio digitale, posta elettronica, protocollo informatico, firma digitale o
firma elettronica qualificata e mandato informatico, e delle norme in materia di accessibilita e
fruibilita nonché del processo di integrazione e interoperabilita tra i sistemi e servizi
dell'amministrazione e quello di cui all'articolo 64-Dis;
j-bis) pianificazione e coordinamento degli acquisti di soluzioni e sistemi informatici, telematici e
di telecomunicazione al fine di garantirne la compatibilita con gli obiettivi di attuazione
dell'agenda digitale e, in particolare, con quelli stabiliti nel piano triennale di cui all'articolo 16,
comma 1, lettera b).

1-bis. Per lo svolgimento dei compiti di cui al comma 1, le Agenzie, le Forze armate, compresa
I'Arma dei carabinieri e il Corpo delle capitanerie di porto, nonché i Corpi di polizia hanno facolta
di individuare propri uffici senza incrementare il numero complessivo di quelli gia previsti nei
rispettivi assetti organizzativi.

1-ter. Il responsabile dell'ufficio di cui al comma 1 é dotato di adeguate competenze tecnologiche,
di informatica giuridica e manageriali e risponde, con riferimento ai compiti relativi alla
transizione, alla modalita digitale direttamente all'organo di vertice politico.


http://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2014_dpcm_11_13_dpcm_documenti_informatici.pdf

1-quater. e istituito presso I'AgID I'ufficio del difensore civico per il digitale, a cui & preposto un
soggetto in possesso di adeguati requisiti di terzieta, autonomia e imparzialita. Chiunque puo
presentare al difensore civico per il digitale, attraverso apposita area presente sul sito istituzionale
dell'AgID, segnalazioni relative a presunte violazioni del presente Codice e di ogni altra norma in
materia di digitalizzazione ed innovazione della pubblica amministrazione da parte dei soggetti di
cui all'articolo 2, comma 2. Ricevuta la segnalazione, il difensore civico, se la ritiene fondata,
invita il soggetto responsabile della violazione a porvi rimedio tempestivamente e comungue non
oltre trenta giorni. Le decisioni del difensore civico sono pubblicate in un‘apposita area del sito
Internet istituzionale. 1l difensore segnala le inadempienze all'ufficio competente per i procedimenti
disciplinari di ciascuna amministrazione.

1-quinquies. AgID pubblica sul proprio sito una guida di riepilogo dei diritti di cittadinanza digitali
previsti dal presente Codice.

1-sexies. Nel rispetto della propria autonomia organizzativa, le pubbliche amministrazioni diverse
dalle amministrazioni dello Stato individuano l'ufficio per il digitale di cui al comma 1 tra quelli di
livello dirigenziale oppure, ove ne siano privi, individuano un responsabile per il digitale tra le
proprie posizioni apicali. In assenza del vertice politico, il responsabile dell'ufficio per il digitale di
cui al comma 1 risponde direttamente a quello amministrativo dell'ente.

1-septies. | soggetti di cui al comma 1-sexies possono esercitare le funzioni di cui al medesimo
comma anche in forma associata.”

VISTA la Circolare n. 3 del 01.10.2018, “Responsabile per la transizione digitale — art. 17 D.Igs.
82/2005 CAD”, che nell’ambito delle iniziative per la trasformazione digitale delle Pubbliche
amministrazioni:

- sollecita tutte le amministrazioni a individuare al loro interno un Responsabile per la Transizione
al Digitale (RTD), quale figura di riferimento, all'interno della Pubblica Amministrazione, con
1I’Agenzia per I’Italia Digitale e la Presidenza del Consiglio dei Ministri per le questioni connesse
alla trasformazione digitale delle pubbliche amministrazioni, nonché per la partecipazione a
consultazioni e censimenti previsti dal Piano triennale per I’informatica della Pubblica
Amministrazione;

- assegna ad AgID il compito di fornire mensilmente al Dipartimento della funzione pubblica i dati
relativi alle nomine registrate sull’Indice delle Pubbliche Amministrazioni;

RILEVATO che il Responsabile per la Transizione al Digitale (RTD) ha tra le principali funzioni
quella di garantire operativamente la trasformazione digitale della Pubblica Amministrazione,
coordinandola nello sviluppo dei servizi pubblici digitali e nell’adozione di modelli di relazione
trasparenti e aperti con i cittadini;

DATO ATTO che la conservazione sostitutiva dei documenti informatici, relativa alla validita dei
documenti nel tempo, di cui all’art. 43 del CAD e come meglio disciplinata dalle Linee Guida Agid
2015, versione 1.0, € garantita a mezzo di appalto esterno;

CONSIDERATO I’Amministrazione intende adeguarsi alle disposizioni sopra richiamate e pertanto
stabilisce che:

- entro il 30.09.2019 sara sostituito 1’attuale sito web istituzionale con un nuovo sito
rispondente alla normativa in materia, con particolare riferimento a quella sull’accessibilita;

- entro i termini di legge saranno attivati servizi online al cittadino ed alle imprese al fine di
consentire il pagamento online attraverso la piattaforma PagoPA,

- che, in applicazione del D.lgs. 82/2005, sara individuato un unico Responsabile sia per
I’accessibilita e la pubblicazione dei contenuti sul sito web, ai sensi dell’art. 9 del D.L.
179/2012, funzione ricompresa nell’art. 17, c. 1, lett. d), sia per la Transizione al Digitale



(RTD), ai sensi art. 17, c. 1, al fine di concentrare le funzioni di coordinamento e operative
su un unico soggetto, in possesso dei requisiti previsti dall’art. 17, c. 1-ter, che dovra
svolgere i compiti elencati nello stesso articolo;

RITENUTO di dover provvedere in merito,
Con voti unanimi favorevoli, espressi nei modi di legge;

DELIBERA

DI APPROVARE I’elenco degli obiettivi di accessibilita dei siti web e servizi informatici, di cui al
prospetto allegato;

DI DARE ATTO che il raggiungimento degli obiettivi di cui sopra € subordinato allo stanziamento
delle risorse finanziarie necessarie in sede di approvazione del bilancio di previsione 2019;

DI DARE ATTO che I’elenco di cui alla presente deliberazione sara pubblicato nella sezione
“Amministrazione trasparente — Altri contenuti — Accessibilita e Catalogo di dati, metadati e
banche dati”;

DI STABILIRE, inoltre che:

- entro il 30.09.2019 sara sostituito 1’attuale sito web istituzionale con un nuovo sito
rispondente alla normativa in materia, con particolare riferimento a quella sull’accessibilita;

- entro i termini di legge saranno attivati servizi online al cittadino ed alle imprese al fine di
consentire il pagamento online attraverso la piattaforma PagoPA,;

- che, in applicazione del D.lgs. 82/2005, sara individuato un unico Responsabile sia per
I’accessibilita e la pubblicazione dei contenuti sul sito web, ai sensi dell’art. 9 del D.L.
179/2012, funzione ricompresa nell’art. 17, c. 1, lett. d), sia per la Transizione al Digitale
(RTD), ai sensi art. 17, c. 1, al fine di concentrare le funzioni di coordinamento e operative
su un unico soggetto, in possesso dei requisiti previsti dall’art. 17, c. 1-ter, che dovra
svolgere i compiti elencati nello stesso articolo;

DI DARE ATTO che la fissazione del termine di sostituzione del sito internet comunale al
30.09.2019 comporta la modifica del termine gia fissato al 31.07.2019 nel piano degli obiettivi
provvisori di performance approvato con delibera G.C. n. 9 del 11.02.2019, relativamente
all’obiettivo n. 2 del servizio amministrativo,

DI TRASMETTERE il presente atto a tutti i Responsabili di Servizio, i quali saranno coinvolti
negli ambiti di loro competenza, per la realizzazione degli interventi derivanti dagli obiettivi di cui
all’elenco allegato.

DI DICHIARARE, con votazione separata unanime, il presente provvedimento immediatamente
eseguibile, ai sensi e per gli effetti dell’art.134, comma 4, del T. U.18.08.2000, n. 267.

KEKAKAEAAAEAAAAAXAAAAAAAAAAAAAAAAAAAIAAAAAAAAAIAAAXAAAAAAAAAAAhkhkhhhkhhhkhhhkhhhkihhihiiiiiik

IL PRESIDENTE IL SEGRETARIO COMUNALE
Andrea Pisu Massa Dr. Gianni Sandro Masala

Certifico che la presente deliberazione trovasi in corso di pubblicazione per quindici giorni dalla data
odierna.

Palmas Arborea 5.04.2019 Il Segretario Comunale
Dr. Gianni Sandro Masala



Allegato alla deliberazione di G.C.23 del 27.03.2019

COMUNE DI PALMAS ARBOREA

Obiettivi di accessibilita per 'anno 2019
Redatto ai sensi dell’articolo 9, comma 7 del decreto legge
18 ottobre 2012, n. 179 es.m. e i..



Premessa

L’articolo 9, comma 7, del Decreto Legge 18 ottobre 2012, n. 179 stabilisce che, entro il 31 marzo di ogni
anno, le Amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1, comma 2, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n.

165, sono obbligate a pubblicare, con cadenza annuale, gli Obiettivi di accessibilita nel proprio sito web.

Informazioni generali sul’ Amministrazione

Denominazione

.. . COMUNE DI PALMAS ARBOREA
Amministrazione

Sede legale (citta) PALMAS ARBOREA

Responsabile

oo Da nominare
Accessibilita

Indirizzo PEC

per le comunicazioni protocollo@pec.comunedipalmasarborea.it

Descrizione del’Amministrazione

I Comune di Palmas Arborea & un ente locale che rappresenta la propria comunita, ne cura gli interessi e
ne promuove lo sviluppo. Dotato di potesta statutaria e regolamentare, svolge funzioni proprie (curando
I'erogazione di servizi alla cittadinanza quali si servizi sociali e scolastici, i servizi di polizia locale/municipale
e protezione civile, servizi tecnici e manutentivi e altri servizi pubblici locali) e delegate dallo Stato (servizi

demografici).

Obiettivi di accessibilita

Visto il Decreto ministeriale 20/03/2013 n. 195/Ric, con il quale vengono aggiornati i requisiti previsti dalla
legge L. 4/2004 e, da un punto di vista tecnico, vengono recepiti i principi della specifica internazionale di
riferimento W3C WCAG 2.0 al livello “AA”;

Vista la delibera n. 50/2013 del’ANAC, con cui & stato precisato che gli stessi obiettivi di accessibilita vanno
inseriti nella sezione “Amministrazione trasparente — Altri contenuti — Accessibilita e Catalogo di dati,

metadati e banche dati”;
Vista la Circolare n. 1/2016 dell’Agenzia per I'ltalia Digitale, relativa agli obblighi di pubblicazione;

Dato atto che, con tale decreto, vengono cosi resi operativi criteri piu rigorosi per I'accessibilita dei contenuti
per il web, siano essi pagine informative, documenti scaricabili, applicazioni o social network e che, ogni sito,
dovra essere accessibile in ogni sua parte, senza che determinate tecnologie o programmi possano
inficiarne la fruizione da parte di cittadini portatori di qualsiasi disabilita;

Verificato che tali interventi potrebbero comportare un investimento molto oneroso da parte dellEnte e

andranno opportunamente pianificati probabilmente su piu annualita,


mailto:protocollo@pec.comunedipalmasarborea.it

Si approvano i seguenti obiettivi:

Obiettivo Breve descrizione Intervento da realizzare Tempi di
dell’obiettivo adeguamento
Sito istituzionale | Sito web - Sviluppo, o | Si intende sostituire il sito in essere al fine di | 30.09.2019

rifacimento, del sito/i

renderlo conforme ai requisiti richiesti in
materia di accessibilita previsti dalla normativa
vigente.

Siti web tematici

Sito web -
Miglioramento moduli
e formulari presenti sul
sito/i

Si intende implementare il nuovo sito web con
pagamenti online tramite sistema PagoPA nel
rispetto della normativa vigente

Termini di legge

Formazione
informatica

Formazione - Aspetti
tecnici

Formazione del personale che produce
documenti pubblicati online, affinché vengano
rispettate le regole di accessibilita (evitare la
pubblicazione di documenti digitalizzati tramite
scanner che dovranno essere sostituiti con
documenti in formato accessibile mediante
conversione prima di essere pubblicati on line).

31.12.2019

Organizzazione
del lavoro

Organizzazione del
lavoro - Nomina del
Responsabile di
accessibilita

In applicazione del D.lgs. 82/2005, sara
individuato un unico Responsabile sia per
'accessibilita e la pubblicazione dei contenuti
sul sito web, ai sensi dellart. 9 del D.L.
179/2012, funzione ricompresa nell'art. 17, c.
1, lett. d), sia per la Transizione al Digitale
(RTD), ai sensi art. 17, c. 1, al fine di
concentrare le funzioni di coordinamento e
operative su un unico soggetto, in possesso
dei requisiti previsti dallart. 17, c. 1-ter, che
dovra svolgere i compiti elencati nello stesso
articolo.

31.12.2019




