
 

 

 

 

 

COMUNE DI CALVIZZANO 

(Città Metropolitana di Napoli) 

I SETTORE 

AFFARI GENERALI E SERVIZI ALLA PERSONA 

 

OGGETTO: AVVISO DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE FINALIZZATA 

ALL’INDIVIDUAZIONE DI ENTI DEL TERZO SETTORE DISPONIBILI AD ATTIVARE 

UNO SPORTELLO ANTIVIOLENZA PRESSO IL COMUNE DI CALVIZZANO 

DESTINATO A TUTTA LA CITTADINANZA E NELLO SPECIFICO ALLE DONNE PER 

IL CONTRASTO AL FENOMENO DELLA VIOLENZA DI GENERE PER LA DURATA DI 

UN ANNO EVENTUALMENTE PROROGABILE;  

1. INTRODUZIONE 

1.1 AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE 

Comune di Calvizzano - Largo Caracciolo, 1 - Calvizzano (NA) 

I Settore – Affari Generali e Servizi alla Persona 

tel. 0817120728 

e.mail: margherita.mauriello@comune.calvizzano.na.it 

pec: margherita.mauriello@calvizzano.telecompost.it 

1.2 NOTIZIE DI CARATTERE GENERALE 

Il Comune di Calvizzano in virtù di determina n. 277/RG del 03.05.2022, ha avviato il presente 

Avviso di manifestazione di interesse (di seguito “Procedura”), allo scopo di individuare soggetti del 

Terzo Settore di cui all’articolo 4 del Decreto legislativo n. 117 del 3 luglio 2017 e all’articolo 13 

della legge regionale n. 11 del 2017 già costituiti alla data di pubblicazione del presente Avviso (di 

seguito “Candidati”) interessati ad attivare e gestire uno sportello antiviolenza presso l’Ente, a titolo 

gratuito, destinato a tutta la cittadinanza e nello specifico alle donne per il contrasto al fenomeno della 

violenza di genere per la durata di un anno eventualmente prorogabile; 

 

Il presente documento (di seguito “Avviso”) precisa i requisiti di partecipazione nonché le condizioni, 

modalità e termini di presentazione della domanda di partecipazione. 

 

1.3 SOGGETTI AMMESSI ALLA PROCEDURA 

Il presente Avviso è rivolto ai soggetti del Terzo Settore di cui all’articolo 4 del Decreto legislativo 

n. 117 del 3 luglio 2017 e all’articolo 13 della legge regionale n. 11 del 2017 già costituiti alla data 

di pubblicazione del presente Avviso. 

E’ ammesso anche il partenariato, quale forma di collaborazione/compartecipazione di più soggetti: 

in tal caso, questi devono aggregarsi in associazioni temporanee di imprese (ATI), o in altre forme 

contrattuali in uso nello Stato italiano; tutti i soggetti aggregati devono rispettare le caratteristiche di 

soggetto del Terzo settore, come sopra specificato. 

Nel caso di partecipazione in forma associata (costituenda ATI), l’istanza dovrà essere sottoscritta da 

tutti i soggetti che costituiranno il raggruppamento temporaneo. Tale istanza di partecipazione dovrà 

inoltre contenere l'impegno, in caso di aggiudicazione, a costituirsi in ATI prima della sottoscrizione 
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della convenzione o dell’avvio delle attività se antecedente a quest’ultima, indicando il soggetto 

designato come capofila. 

 

1.4 INFORMAZIONI E CHIARIMENTI 

Eventuali chiarimenti circa l'oggetto della Procedura, i requisiti di partecipazione nonché le 

condizioni, modalità e termini di presentazione della domanda di partecipazione, potranno essere 

richiesti in lingua italiana a mezzo PEC ai recapiti riportati al precedente paragrafo 1.1.  

Le richieste di chiarimenti dovranno pervenire entro le ore 12.00 del 16.05.2022.  

I chiarimenti, se di carattere generale, verranno pubblicati sul sito web www.comune.calvizzano.na.it. 

 

2. FINALITA’ E LINEE GUIDA PER LA PRESENTAZIONE DEL PROGETTO 

La finalità degli interventi che dovranno essere gestiti dai soggetti interessati è quella di garantire alle 

donne vittime di violenza fisica, sessuale, psicologica e/o economica, maltrattamenti, molestie e 

ricatti a sfondo sessuale e non, in tutti gli ambiti sociali, a partire da quello familiare: 

 Consulenza Psicologica; 

 Consulenza Legale; 

 Gruppi di sostegno; 

 Formazione, promozione e sensibilizzazione e prevenzione sul fenomeno; 

 Orientamento ed accompagnamento al lavoro; 

 Sostegno psicologico; 

 Mediazione linguistico culturale; 

 Accoglienza telefonica; 

 Accoglienza personale; 

 Coordinamento con l’Ufficio dei Servizi Sociali del Comune di Calvizzano; 

Lo sportello antiviolenza dovrà essere destinato alle donne vittime di maltrattamenti, abusi e violenze; 

Lo sportello dovrà prevedere un ricevimento per 2 giorni a settimana per 4 ore al giorno; 

L’assistenza dovrà essere assicurata mediante supporto telefonico, ovvero in presenza, previo 

appuntamento presso un apposito locale ubicato presso il palazzo municipale; 

 

3. Requisiti generali e speciali di partecipazione 

Il presente avviso è rivolto ai soggetti del Terzo Settore di cui all’articolo 4 del Decreto legislativo n. 

117 del 3 luglio 2017 e all’articolo 13 della legge regionale n. 11 del 2017 già costituiti alla data di 

pubblicazione del presente Avviso; 

 

I Soggetti interessati, in persona del/lla Legale Rappresentante, dovranno dichiarare il possesso dei 

seguenti requisiti: 

 

Requisiti generali e cause di esclusione  

Sono esclusi a partecipare gli enti per i quali sussistono:  

 cause di esclusione di cui all’art. 80 del Codice;  

 Destinatari della sanzione interdittiva di cui all’art. 9, comma 2, lettera c) del D.Lgs. 

231/2001, o ad altra sanzione che comporta il divieto di contrarre con la Pubblica 

Amministrazione; 

Requisiti di idoneità  

 requisiti di idoneità morale e professionale per stipulare convenzioni con la Pubblica 

Amministrazione; 

 comprovata competenza ed esperienza nel settore socio-assistenziale con particolare 

riferimento all'area della violenza di genere; 
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 essere iscritta agli Albi/registri regionali del volontariato, della promozione o della 

cooperazione sociale o iscritte ai registri regionali delle Onlus presso l’Agenzia delle entrate; 

 avere nel proprio Statuto i temi del contrasto alla violenza di genere, del sostegno, della 

protezione e dell’assistenza delle donne vittime di violenza e dei loro figli quali finalità 

esclusive o prioritarie, coerentemente con quanto indicato con gli obiettivi della Convenzione 

di Istanbul e dimostrare una consolidata e comprovata esperienza nell’impegno contro la 

violenza alle donne. 

 

Requisiti organizzativi 

L’Organismo/Associazione deve garantire che: 

 Lo sportello antiviolenza sia attivo almeno 2 giorni alla settimana; 

 Un numero di telefono dedicato; 

 Garantire l’assistenza mediante supporto telefonico, ovvero in presenza, previo appuntamento 

presso un apposito locale ubicato presso il palazzo municipale; 

 Lo sportello deve avvalersi esclusivamente di personale adeguatamente formato sul tema della 

violenza di genere; 

 Lo sportello deve assicurare adeguate prestazioni di figure professionali specifiche, quali: 

assistenti sociali, psicologhe, educatrici professionali, mediatrici culturali e linguistiche 

qualora necessarie, avvocate civiliste e penaliste con una formazione specifica sul tema della 

violenza di genere preferibilmente iscritte all’albo del gratuito patrocinio; 

 

Ulteriori requisiti richiesti: 

 Osservanza di tutte le disposizioni di legge in materia di assicurazioni/polizza assicurativa per 

gli infortuni, malattie connesse all’attività, nonché la copertura assicurativa per la 

responsabilità civile verso terzi del personale impiegato oltre a tutte le disposizioni di legge 

vigenti in materia; 

 Rispettare tutte le norme di legge nei confronti del personale impiegato; 

 Essere regolarmente iscritte all’INPS e INAIL ed in regola con il versamento della 

contribuzione (durc); 

 

L’assenza dei suddetti requisiti è causa di esclusione dalla presente procedura. 

 

5. PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA DI PARTECIPAZIONE 

Di seguito si riportano le modalità, condizioni e termini di presentazione della Domanda di 

partecipazione. 

 

5.1 FORMA E VALIDITÀ DELLA DOMANDA DI PARTECIPAZIONE 

La Domanda di partecipazione dovrà essere sottoscritta dal legale rappresentante del Candidato o da 

persona munita dei poteri necessari per impegnare in via definitiva il Candidato stesso.  

Si fa presente che, ai sensi di quanto previsto dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000, chiunque rilascia 

dichiarazioni mendaci, forma atti falsi o contenenti dati non più rispondenti a verità e/o ne fa uso, 

verrà punito ai sensi del codice penale e delle leggi speciali in materia. 

 

Il soggetto proponente è tenuto a rilasciare una Dichiarazione Sostitutiva di Atto Notorio 

(All_2_Modello_DSAN_Requisiti) concernente il possesso dei requisiti soggettivi di ammissibilità, 

conformemente alla modulistica allegata al presente Avviso. Nel caso in cui il soggetto proponente 

sia un’aggregazione di differenti enti, tutti i partner della costituenda ATI sono tenuti a rilasciare una 

Dichiarazione Sostitutiva di Atto Notorio concernente il possesso dei requisiti soggettivi di 

ammissibilità. 
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Nell’istanza di partecipazione, redatta secondo il format all’uopo predisposto 

(All_1_Modello_Istanza), i Soggetti interessati, in persona del/lla Legale Rappresentante, dovranno 

dichiarare: 

1. di aver preso conoscenza dell’oggetto dell’Avviso Pubblico e di essere in condizioni di effettuare 

il servizio in conformità alle caratteristiche richieste; 

2. di avere preso visione dell’Avviso e di accettare tutte le condizioni in esso contenute; 

3. i nominativi del legale rappresentante, associati, dipendenti con poteri decisionali nel presente 

procedimento, ai fini del monitoraggio relativo al conflitto di interesse; 

4. di comunicare tempestivamente ogni eventuale variazione intervenuta negli organi societari; 

5. di assicurare, contestualmente alla sottoscrizione della Convenzione, il personale dipendente o 

incaricato, i volontari (ex Legge 266/1991 e/o 383/00), nonché le persone destinatarie delle attività 

oggetto del presente bando, contro gli infortuni e le malattie connessi allo svolgimento delle attività 

stesse, nonché per la responsabilità civile verso i terzi, esonerando il Comune da ogni responsabilità 

correlata a tali eventi; 

6. il consenso al trattamento dei dati in ottemperanza della normativa vigente; 

 

L'Amministrazione, nella fase istruttoria, si riserva di controllare la veridicità delle dichiarazioni rese 

e di chiedere integrazioni o chiarimenti. 

 

I Soggetti interessati, in persona del/lla Legale Rappresentante, dovranno elaborare una relazione 

tecnico descrittiva nella quale illustreranno le modalità con cui intendono svolgere il servizio, 

specificando dettagliatamente le modalità con le quali forniranno assistenza e supporto alla platea 

interessata, tenendo conto di quanto richiesto dal Comune di Calvizzano e illustrato nelle linee guida 

elencate all’art.2 del presente avviso. 

 

I soggetti interessati dovranno allegare un curriculum dal quale si desumeranno i servizi che l’ente 

offre alla collettività; 

 

Il soggetto gestore dovrà comunque essere disponibile, anche durante lo svolgimento delle attività, a 

confrontarsi con il Comune di Calvizzano per ridefinire la progettazione sulla base dell'evoluzione 

dei bisogni delle donne vittime di violenza e dei loro figli. 

 

 

5.2 TERMINE E MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA DI 

PARTECIPAZIONE 

 

Il plico telematico per l'ammissione alla procedura dovrà pervenire esclusivamente a mezzo pec 

all’indirizzo: comune@calvizzano.telecompost.it, entro e non oltre le ore 12.00 del giorno 

18.05.2022. 

 

I Soggetti interessati sono invitati, in persona del/lla Legale rappresentante, a presentare apposita 

dichiarazione in cui manifestano il loro interesse ad attivare uno sportello antiviolenza presso il 

Comune di Calvizzano compilando, sottoscrivendo e trasmettendo, a pena di esclusione: 

 

o il modello di istanza (All_1_Modello Istanza), corredato da:  

o Copia dello Statuto e dell’Atto Costitutivo;  

o Curriculum dell’Associazione; 

o Carta dei Servizi; 

 

 la/le Dichiarazione/i di possesso dei requsiti previsti (All_2_Modello DSAN Requisiti);  
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 l’idea progettuale (All_3_Format progetto)  

 

Nel caso di partecipazione in forma associata (costituenda ATI), il modello di domanda dovrà essere 

compilato e sottoscritto da tutti i soggetti che costituiranno il raggruppamento temporaneo. Tale 

istanza di partecipazione dovrà, inoltre, contenere l'impegno, in caso di aggiudicazione, a costituirsi 

in ATI, indicando il soggetto designato come capofila. 

 

Le domande ricevute con altre modalità oppure oltre la scadenza sopra riportata saranno considerate 

irricevibili; 

 

I file dovranno essere esclusivamente in formato .pdf se trasmessi a mezzo pec. La domanda dovrà 

essere sottoscritta con firma digitale; in alternativa, potrà essere sottoscritta con firma autografa del/i 

partecipante/i e scansione della documentazione (compresa la scansione di un valido documento 

d’identità del firmatario). 

 

La data e l’orario di arrivo del messaggio sono comprovate dall’attestazione della ricevuta di avvenuta 

consegna alla medesima casella. Rimane esclusa ogni responsabilità dell’Amministrazione nei casi 

in cui, per disguidi del gestore di posta elettronica certificata o di altra natura, la candidatura non 

pervenga entro i termini previsti all’indirizzo PEC di destinazione. 

 

5.3 CONTENUTO DEL PLICO 

Il plico dovrà contenere tutta la documentazione indicata al precedente art. 5.2. 

 

6. CONVENZIONE DI COLLABORAZIONE 

Il Comune di Calvizzano dopo aver dato corso alla procedura di selezione di cui al successivo art. 7) 

e individuato il Soggetto con il quale si procederà all’attivazione dello sportello antiviolenza e le 

attività oggetto del presente Avviso, stipulerà con esso apposita Convenzione ai sensi di quanto 

previsto dalla normativa vigente. 

La Convenzione di collaborazione avrà la durata di almeno 12 mesi, decorrenti dalla data di 

sottoscrizione della stessa o, dalla data di avvio delle attività, se antecedente. 

In caso di partecipazione aggregata, prima dell’efficacia dell’aggiudicazione, i soggetti partecipanti 

dovranno aver già formalizzato la costituzione dell’ATI, con l’indicazione del soggetto capofila e le 

quote di esecuzione del servizio per ogni partner. 

 

7. PROCEDURA PER LA SELEZIONE 

Le richieste del soggetto/i interessati ad attivare uno sportello antiviolenza presso il Comune di 

Calvizzano saranno valutate da un’apposita Commissione, nominata successivamente alla data di 

scadenza della presentazione della dichiarazione di manifestazione di interesse, se il numero delle 

istanze dovesse essere pari ad 1 (una) la valutazione sarà effettuata direttamente dal Responsabile del 

Procedimento (RUP). 

 

L'individuazione del progetto, redatto secondo il modello All_3_Format progetto, avverrà attraverso 

la valutazione di elementi qualitativi e quantitativi sulla base dei criteri di seguito indicati: 

 
ELEMENTI DI VALUTAZIONE PUNTEGGIO MAX 

100 

DESCRIZIONE 

A) Descrizione del contesto 

locale con particolare 

riferimento ai problemi della 

violenza di genere 

MAX 5 - 
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B) Esperienza in gestione di 

attività, strutture e servizi volti 

alla prevenzione e al contrasto 

della violenza contro le donne. 

MAX 15 Per ogni anno di gestione di un servizio uguale 

e/o analogo a quelli del presente avviso (5 

punti) fino ad un massimo di 15 punti. 

C) Progetto gestionale 

(descrizione delle attività, con 

articolazione degli orari e 

giornate di attività, del 

progetto individualizzato che 

sarà attivato per ogni singolo 

utente) 

MAX 20 Descrizione del percorso personalizzato per gli 

utenti con la relativa illustrazione della presa 

in carico. 

D) Capacità di collaborare con 

altri soggetti impegnati nella 

prevenzione e contrasto alla 

violenza di genere (Enti, 

organizzazioni ed associazioni 

Ecc.) 

MAX 20 Capacità di costruzione della rete sociale 

comprovata dalla certificazione di esperienze    

e pregresse ricavabile dal curriculum 

dell'organismo proponente. (Max 20 punti). 

E) Struttura organizzativa MAX 20 E.1 

Descrizione dell'organizzazione con 

particolare riguardo alle risorse umane e 

strumentali; 

(Max 5 punti) 

 

E.2 

Elenco delle attività e dei progetti inerenti le 

tematiche del presente Avviso ricavabili dal 

curriculum dell'organismo proponente. 

(Max 15 punti). 

 

F) Capacità di realizzazione di 

proposte 

migliorative/innovative. 

MAX 20 Realizzazione di proposte 

migliorative/innovative da attivare in aggiunta 

ai servizi richiesti dal presente avviso all’art.2. 

(Max 20 punti) 

 

 

Il Comune procederà alla pubblicazione sul sito istituzionale della Determinazione di presa d’atto 

della graduatoria dei soggetti partecipanti con l’individuazione di quello al quale sarà affidata 

l’attivazione del servizio di sportello antiviolenza; 

 

La procedura di selezione è ritenuta valida anche nel caso di presentazione di un unico soggetto, ove 

il progetto presentato risulti idoneo e coerente rispetto a quanto indicato nel presente Avviso e la 

valutazione complessiva della qualità progettuale sia pari almeno a punti 55/100. 

 

8. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

In merito all’iniziativa i candidati, rilasceranno consenso al trattamento dei dati forniti. 

Il Comune di Calvizzano si impegna da parte propria a non divulgare a terzi le informazioni 

raccolte con tale iniziativa, secondo quanto previsto nella suddetta informativa. 

I dati raccolti saranno trattati ai sensi del Regolamento Ue 2016/679, esclusivamente nell’ambito 

della presente procedura. 

 

9. ALTRE INDICAZIONI PROCEDURALI 

Il Candidato prende atto che il Comune di Calvizzano si riserva la facoltà insindacabile: 

- di non completare la presente Manifestazione di Interesse; 

- di non procedere al successivo esperimento della procedura. 
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10. ULTERIORI INFORMAZIONI 

Per informazioni e richieste di chiarimento sui contenuti dell’Avviso e sugli adempimenti connessi, i 

soggetti interessati possono formulare dei quesiti da far pervenire esclusivamente a mezzo PEC 

all’indirizzo margherita.mauriello@calvizzano.telecompost.it; 

Non si garantisce la risposta alle domande formulate nei cinque giorni antecedenti al termine di 

scadenza per la presentazione delle candidature 

 

11. RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO 

Il Responsabile del procedimento è la Dott.ssa Margherita Mauriello. 

Il presente Avviso è pubblicato, ai sensi e per gli effetti degli artt. 26 e 27 del D.Lgs. n. 33/2013 n. 

33, sul portale istituzionale del Comune di Calvizzano (https://comune.calvizzano.na.it/), nella 

sezione “Bandi di gara e contratti”. Con le medesime modalità il Comune di Calvizzano, ove 

necessario e nel rispetto di un congruo termine di preavviso, potrà procedere ad eventuali rettifiche 

di singole disposizioni dell’Avviso e/o degli allegati. Eventuali chiarimenti che non alterino il 

contenuto sostanziale dell’Avviso e dei suoi Allegati potranno essere oggetto di apposite FAQ, 

pubblicate sul predetto sito. 

 

Calvizzano lì, 03.05.2022 
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