
     

L’Ospedale di Melegnano e l’Associazione Salute Ma Non Solo promuovono lo 

 

SPORTELLO ALZHEIMER 
Il luogo dell’ascolto 

 

Spesso chi assiste un famigliare con demenza al 
proprio domicilio, vive in una condizione di 

solitudine a causa della scarsa presenza di 

punti di riferimento per sostenerlo, informarlo e 

guidarlo. Per questo motivo L’Ospedale di 
Melegnano promuove lo Sportello Alzheimer, il 

luogo dell’ascolto, un servizio gratuito rivolto ai 

familiari di persone con demenza.  

 

Cos’è? 

È uno spazio di ascolto e di consulenza per le famiglie di persone con Malattia di Alzheimer e 
altre forme di demenza, gestito da volontari e da professionisti. Si articola in una linea 

telefonica e in uno spazio fisico di ricevimento e accoglienza in cui ricevere risposte concrete ai 

bisogni effettivi ed orientamento verso i servizi territoriali disponibili.  

 

Finalità  

Esso offre la possibilità di avere un momento di ascolto in cui sentirsi accolti nelle 
preoccupazioni e nelle difficoltà che la malattia porta con sé e di ricevere un sostegno concreto 

al fine di affrontare il decorso in modo più sereno e con le adeguate conoscenze. 

Cosa offre? 

 Informazioni essenziali sulla malattia 
 Consigli pratici per l’assistenza al famigliare con demenza e per la gestione di 

problematiche comportamentali conseguenti la malattia  

 Consigli pratici su come espletare incombenze burocratiche (invalidità, 

accompagnamento, amministratore di sostegno ecc). 
 Orientamento ai servizi e agli enti specializzati del territorio che si occupano di demenze 
 Incontri per richieste specifiche 
 Ascolto e sostegno 

Lo sportello è attivo presso la sede dell’Associazione Salute Ma Non Solo  

Ospedale Melegnano -1 Piano e al numero- 0298058730  

nei seguenti giorni e orari: Martedì dalle 17 alle 18 - Giovedì dalle 13.30 alle 14.30 

 

 

Psicologa referente  dr.ssa Claudia Emma Messore  - 340.3527163 
Referente organizzativa     dr.ssa Donata Marazzini  -  335.6044821 


