ALLEGATO E - SCHEDA TECNICA

APPALTO DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA AD PERSONAM IN FAVORE DI ALUNNI DIVERSAMENTE ABILI.

PESO CRITERI
N.° [ID PUNTEGGIO | ELEMENTO MOTIVAZIONALI SUBPUNTEGGI
MASSIMO 70 Gravem. ‘
ELEMENTI OGGETTO DI VALUTAZIONE icil Buono | Distinto | Ottimo
A ASPETTI STRUTTURALI 15
approfondimento,
Progettazione e organizzazione del lavoro: modalita di organizzazione e 6 completezze, 0 2,4 36 4,2 4,8 6
A 1 |metodo di lavoro previsto. Sistemi informativi e di comunicazione interna. coinvolgimento
. L . . interrelazione,
Strumenti di comunicazione e collegamento con I'Amministrazione Comunale .
Lo . L L A . 5 appropriatezza, 0 2 3 3,5 4 5
e con le Istituzioni scolastiche: descrizione delle modalita e dei tempi
A 2 completezza
Orgamzz»t-:‘no.ne del»serw»zm: 5|5tema (?l mtegraz.lone con %|I operator.l territoriali 4 qualits, adeguatezza 0 16 24 28 32 4
A 3le modalita di organizzazione servizi di pronta disponibilita del coordinatore.
B GESTIONE DEL PERSONALE 20
Figure professionali impiegate: descrizione dei ruoli nelle diverse
professionalita presenti nell'organizzazione dell'impresa relativamente 2 coerenza ed 0 16 24 28 32 "
all'ambito di attivita oggetto di affidamento: titoli di studio, formazione e adeguatezza al ’ ! ! ’
B 1 |specializzazioni; modello di lavoro in equipe servizio
Strategia del contenimento del turnover con descrizione delle metodologie 4 completezza e varieta 0 1,6 2,4 2,8 3,2 4
B 2 delle competenze
Criteri e soluzioni adottate per garantire sostituzioni tempestive, temporanee 5 coerenza, celerita, 0 2 3 35 4 5
B 3 |o definitive del personale incaricato adeguatezza !
Formazione: Piano formativo (verra valutato il piano di formazione del
personale proposto dal concorrente avendo in riguardo, in particolare, al
monte ore annuale, previsto per le attivita formative, al contenuto e 4 Ore max. offerte punti 4 - calcolo proporzionale
all'articolazione delle attivita formative e alle modalita della loro completezza e varieta
B 4 |organizzazione e svolgimento, etc.). delle competenze
Esperienza nella effettuazione di servizi di gestione di assistenza all'autonomia 3 dettagliata <3 anni da3aS5anni daa:r: 7 daa:r: ° daagniill) ::r?i
in ambito scolastico descrizione servizi 0 punti 1 punto 1,5 punti | 2 punti | 2,5 punti| 3 punti
B 5 (enti, periodi, anni...) ! !
C CONTROLLO E RENDICONTAZIONE 10
Interazioni di rete realizzabili rispetto al servizio. (verra valutata la
progettazione di interventi sui ragazzi che necessitano diun
accompagnamento per il passaggio dall’obbligo scolastico ai servizi diurni
territoriali, di concerto con la scuola e i centri diurni stessi; si valuteranno 4
altresi altre proposte concrete e realizzabili, nonché ulteriori interazioni con
organismi intra ed extra territoriali purché progettate in modo specifico e
calibrato per I'appalto in oggetto all'interno dell’orario settimanale previsto) complete.z.za\,
C 1 tempestivita 0 2,4 3,6 4,2 4,8 6
Verifica della qualita del servizio (possesso di certificazioni UNI EN ISO 1 completezza,
C 2 [9001:2000/2015) tempestivita 0 1
Verifica degli interventi e procedure di monitoraggio del servizio (verra
valutata la descrizione del sistema di rilevazione e monitoraggio del servizio, 5 0 ) 3 35 4 5
nonché I'implementazione di un sistema di valutazione dei dati qualitativi e completezza e varieta ’
C 2 [quantitativi del servizio delle competenze
D AZIONI INNOVATIVE. PROPOSTE MIGLIORATIVE 25
Ore di assistenza aggiuntive rispetto al monte ore indicato dal Capitolato
D 1 ?fferte Cf‘RATUIT»AMENT»E pe.r anr.\o, off.erte a titolo esemplificativo per.aftivité 1 quantita Ore max. offerte punti 11 - calcolo proporzionale
integrative relative a visite didattiche, gite, uscite programmate per attivita
sportive,
Progetti effettuati dall'aggiudicatario a propria e totale cura e con costi ad rilevanza, valore,
D 2 |esclusivo proprio carico senza alcun onere aggiuntivo per I'Amministrazione 8 strategicita, 0 32 4,8 56 6,4 8
Comunale coinvolgimento del
volontariato locale...
D 3 Presen.za tra gli educa.tori a }iispos.izione di pers.onale specializzato in tecniche 3 completezza e varieta 0 12 18 21 24 3
comunicative alternative ( Lis, Braille, Dattilologia,et cetera)
delle competenze
D 4 Presenza tra gli.educatori a disposizione di personale parlante lingue straniere 3 opportunita, . 0 12 18 21 24 3
( arabo, hurdu, inglese, francese...) completezza e varieta
delle competenze
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