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Art. 1 – Finalità 

1. La Commissione Mensa occupa un ruolo strategico per attivare fasi di controllo sistematico e per 

contribuire al miglioramento del servizio di ristorazione collettiva, con lo scopo di promuovere 

sani stili alimentari. La Commissione Mensa ha la finalità di favorire la partecipazione, di 

assicurare la massima trasparenza nella gestione del servizio e di avviare forme di collaborazione 

e di coinvolgimento dell’utenza. 

2. Il presente Regolamento ne definisce la composizione, il ruolo e le modalità di funzionamento, 

con riferimento alla normativa vigente e alle linee guida regionali in materia di ristorazione 

scolastica. 

 

Art. 2 – Attori coinvolti 

1. La Commissione Mensa è composta da: 

• n. 2 genitori di alunni utenti del servizio di refezione scolastica, di cui n. 1 per la Scuola 

dell’Infanzia e n. 1 per la Scuola Primaria; 

• n. 3 docenti, di cui n. 1 per la Scuola dell’Infanzia e n. 1 per la Scuola Primaria; 

• n. 1 rappresentante dell’Amministrazione Comunale (Sindaco Pro Tempore o Assessore 

delegato); 

• n. 1 rappresentante dell’impresa appaltatrice del servizio di ristorazione scolastica. 

 

Art. 3 – Modalità di elezione/nomina 

1. I genitori membri della Commissione Mensa vengono eletti da tutti i genitori degli alunni del 

corrispondente ordine scolastico, eventualmente in concomitanza con le elezioni degli organi 

collegiali, e rimangono in carica fino a decadenza o dimissioni. La sostituzione tramite elezioni 

avverrà all’inizio dell’anno scolastico successivo. 

2. I docenti vengono nominati ogni anno dal Dirigente scolastico. 

3. I componenti della commissione non percepiscono alcun compenso per l’espletamento delle loro 

funzioni. 

 

Art. 4 – Presidente e sue funzioni 

1. Il Presidente della Commissione mensa viene nominato all’interno della stessa nell’ambito della 

componente genitori, nel corso della prima riunione. In assenza di accordo tra i componenti, 

assume la carica di Presidente il genitore più anziano. 

2. Il Presidente convoca e presiede le sedute della commissione. Le sedute sono valide con la 

presenza di almeno la metà più uno dei componenti. La Commissione si riunisce almeno una volta 

all’anno.  

3. La commissione può essere convocata su iniziativa del Rappresentante dell’Amministrazione 

comunale o su richiesta di almeno due membri. 
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Art. 5 – Funzioni della Commissione Mensa 

1. La Commissione Mensa esercita nell’interesse dell’utenza un ruolo: 

• di collegamento tra gli utenti, la Scuola, il Comune e l’A.T.S.; 

• di collaborazione nel monitorare l’accettabilità del pasto e le modalità di erogazione del 

servizio; 

• consultivo per quanto riguarda la scelta dei menù tra le proposte delle tabelle SIAN-ATS 

competenti; 

• di presentazione di proposte e suggerimenti in riferimento all’organizzazione del servizio e 

alle eventuali criticità segnalate; 

• di valutazione e monitoraggio della qualità del servizio di ristorazione (gradibilità e 

accettabilità del pasto); 

• promozione di progetti ed iniziative di educazione alla salute; 

• decide il calendario delle attività quali: 

− riunioni della Commissione Mensa ed ogni altra iniziativa di propria competenza; 

− sopralluoghi/visite sia nelle refezioni che nei centri cottura; 

− mantiene i contatti con la Ditta fornitrice del servizio, con la Direzione scolastica e con 

l’Amministrazione Comunale. 

 

Art. 6 – Requisiti dei componenti della Commissione Mensa 

1. I componenti della Commissione Mensa, per svolgere efficacemente il proprio ruolo, devono: 

• frequentare un corso di formazione specifica organizzato dall’Amministrazione Comunale in 

collaborazione con l’A.T.S. competente; 

• avere preso visione delle modalità di accesso alle strutture come da presente regolamento. 

2. La mancata frequenza del corso di cui al comma 1 del presente articolo, comporta l’immediata 

decadenza dalle funzioni di componente della Commissione Mensa. 

Art. 7 – Modalità dei controlli e di comportamento 

1. La Commissione Mensa può accedere ai locali in cui avviene attività di consumo dei pasti di 

ristorazione collettiva, a propria discrezione: l’accesso è previsto per un numero di 

rappresentanti non superiore a due. 

2. La Commissione può altresì accedere alle sale mensa ed ai locali di arrivo dei pasti in asporto, 

attenendosi alle indicazioni fornite dal gestore del servizio secondo il suo piano di autocontrollo 

aziendale. È possibile accedere in ogni giornata in cui si effettua il servizio mensa. Può essere 

consumato il pasto previsto dal menù del giorno a distribuzione ultimata solo ed esclusivamente 

in sala mensa. 

3. La Commissione può infine accedere al centro cottura limitatamente al magazzino derrate 

alimentari/dispensa/frigoriferi al di fuori dell’orario di produttività dei pasti, osservando congruo 

anticipo in accordo ed in accordo con la ditta ristoratrice. I rappresentanti della Commissione 

devono indossare sopravvesti monouso (camice, cuffie, eventuali soprascarpe e mascherina 

chirurgica) ed essere accompagnati dal Responsabile della struttura. 

4. Non è possibile procedere al prelievo di sostanze alimentari (materie prime, prodotti finiti), né 

assaggiare cibi nel locale cucina. 
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5. Durante i sopralluoghi non deve essere rivolta alcuna osservazione al personale addetto. 

6. Deve essere evitata qualsiasi forma di contatto diretto e indiretto con sostanze alimentari e con 

attrezzature nel locale cucina. Non si devono, pertanto, toccare alimenti cotti pronti per il 

consumo né crudi. 

7. È opportuno che le visite siano effettuate sempre da due componenti della Commissione Mensa. 

8. La commissione mensa programma il numero delle visite/ispezioni di norma in numero di 2 

all’anno. 

 

Art. 8 – Norme igieniche 

1.      I componenti della Commissione Mensa dovranno rispettare tutti i protocolli normativi e 

regolamentari in materia di igiene. 

 

Art. 9 – Schede di valutazione 

1. A conclusione del sopralluogo la Commissione Mensa dovrà redigere apposite schede di 

valutazione predisposte dall’A.T.S., da consegnare all’Amministrazione Comunale debitamente 

compilate e sottoscritte. Nel caso si rilevino non conformità o criticità le schede dovranno essere 

inoltrate all’Amministrazione Comunale entro il giorno stesso del sopralluogo, al fine di 

consentire una pronta risoluzione delle problematiche riscontrate. 

 

Art. 10 – Norme di rinvio 

1. Per quanto non previsto nel presente Regolamento valgono le norme legislative e regolamentari, 

nonché le disposizioni sanitarie, vigenti in materia. 

 

 

******************** 


