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Prot.n. 106183 del 10/07/2023 :
Ai Signori MMG e PLS dell’ Ambito Territoriale di Aragona-Comitini
Alle Farmacie di Aragona-Comitini

Al Servizio Sociale del Comune di Aragona e Comitini

OGGETTO: COMUNICAZIONE ISTITUZIONE PUA (PUNTO UNICO DI ACCESSO) PRESSO
PRESIDIO SANITARIO DI ARAGONA.

Gentilissimi, si comunica che a far data dal 24/07/2023 sara attivo presso il presidio in oggetto, lo
sportello PUA (punto unico di accesso), un servizio con il quale I'azienda ASP assicura la valutazione e la
presa in carico delle persone con problematiche socio-sanitarie.

Il PUA informa sulle prestazioni erogabili, sulla modalita ed i tempi di accesso ed & rivolto particolarmente
a persone anziane e con disabilita.

E gestito da operatori, medico, assistenti sociali che analizzano i bisogni dell'utente e dei familiari ed
individuano con loro, il percorso assistenziale pit idoneo, integrandosi, ove necessario, con i servizi
territoriali ed extra-territoriali.

L'accesso puo essere diretto o telefonico e l'integrazione avviene necessariamente con i medici di
medicina generale, pediatri di libera scelta o servizio sociale comunale. Esso rappresenta il punto di
coordinamento della presa d'incarico, garantisce la continuita e la tempestivita della cura alle persone
con problemi socio-sanitari complessi, assicura informazioni sull'offerta dei servizi, garantisce I'equita
nell'accesso dei servizi, attiva un pertorso di valutazione multidimensionale, assicurando la subitaneita
delle risposte.

I PUA é ubicato presso il presidio sanitario di Aragona in via Cairoli, 1 (continuita assistenziale).

Con la presente si informa la S.V. che il personale amministrativo assicurera la presenza tutti i giorni della
settimana (da lunedi a venerdi dalle ore 8.30 alle ore 12.00 ed il giovedi' pomeriggio dalle ore 15.30 alle
ore 17.00). Certi di una fattiva e reale collaborazione, si rimane a disposizione per qualsiasi informazione
in merito.

Con l'occasione si porgono distinti saluti.

Aragona, 10/07/2023




