
ISTRUZIONI PER LA COMPILAZIONE DELL’ISTANZA ONLINE PER L’AVVIO 

DELL’ISCRIZIONE AL SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA A.S. 2025/2026 

Seguire attentamente le istruzioni di seguito riportate per la compilazione dell’istanza per richiedere 

l’iscrizione al servizio mensa a.s. 2025/2026.  

!!!ATTENZIONE: A partire dall’anno scolastico 2025/2026 l’iscrizione al Servizio di Refezione Scolastica 

dovrà essere compilata solo dai NUOVI ISCRITTI alla Scuola Primaria G. Mazzini, e quindi dagli alunni iscritti 

alla classe prima e agli alunni che si trasferiscono da altri Istituti Scolastici.  

Tutti gli alunni iscritti a partire dalla classe seconda saranno automaticamente confermati per la frequenza 

al Servizio di Refezione Scolastica per l’anno successivo. Qualsiasi trasferimento in altro Istituto Scolastico, 

modifica anagrafica o cambiamento di dieta dovrà essere necessariamente comunicata all’Ufficio Cultura, 

Istruzione, Sport e Tempo Libero al seguente recapito:  

e-mail: cultura@comune.cislago.va.it 

I nuovi iscritti dovranno “Richiedere il servizio” autenticandosi tramite SPID o CIE e compilare tutti i campi.  

Si raccomanda l’iscrizione al Servizio di Refezione anche per gli utenti delle classi a 27 ore che intendono 

usufruire del servizio.  

Tramite la compilazione dell’istanza online si richiede l’iscrizione al solo Servizio di Refezione Scolastica. Per i 

Servizi di Pre e Post scuola sarà necessario effettuare l’iscrizione alla pagina dedicata e reperibile al seguente 

link --- 

La richiesta di iscrizione al Servizio di Refezione Scolastica implica la conoscenza e la piena accettazione dei 

vigenti regolamenti, disponibili in forma elettronica sul portale del Comune e in forma cartacea presso l’Ufficio 

Istruzione.  

Nella compilazione dell’istanza è obbligatorio spuntare le caselle dove si dichiara di aver preso visione e di 

accettare il regolamento in tutte le sue parti, altrimenti l’iscrizione non andrà a buon fine.  

N.B. l’istanza prevede la possibilità di segnalare le idiosincrasie più frequenti e alcune tipologie di diete per 
motivi ideologici o religiosi. La segnalazione di altre idiosincrasie o diete può essere comunicata all’Ufficio 
Istruzione via e-mail o consegnata in forma scritta allo sportello.  

In caso di allergie, intolleranze alimentari o malattie metaboliche è necessario caricare la certificazione 
medica inerente, durante la compilazione dell’istanza.  

N.B. 2: Durante la compilazione dell’istanza è possibile dichiarare l’Isee utile per usufruire di tariffe ridotte 

per il Servizio di Refezione riservate ai soli residenti a Cislago. Per accedere a queste riduzioni sarà 

indispensabile far pervenire l’Attestazione Isee 2025 in corso di validità all’Ufficio Istruzione, via e-mail o 

consegnandola allo sportello, altrimenti la riduzione non è confermata e sarà applicata la fascia massima.  

Nel caso di più figli sarà necessario presentare un’istanza per ciascun figlio.  

Al termine della compilazione dell'istanza, cliccando su "Invia", la domanda verrà inoltrata al sistema e verrà 

recapitata, all’indirizzo e-mail collegato all’utenza SPID o CIE, una e-mail “no-reply” in cui si comunica il 

corretto inoltro della stessa.  

In un secondo momento, il genitore riceverà una seconda e-mail da parte del gestore dei Servizi Scolastici 

“Progetti e Soluzioni” (School&Meal) ad effettiva conferma di iscrizione al Servizio di Refezione Scolastica. 
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