COSA E’ IL SERVIZIO SEND?

Le notifiche SEND sono comunicazioni a valore legale, come esiti di pratiche, rimborsi,
multe o avvisi di accertamento tributi che provengono dalle amministrazioni.

Tramite la piattaforma SEND potrai ricevere le tue comunicazioni comodamente tramite
App lo, PEC, SMS o E-mail.

COME POSSO ACCEDERE A SEND?

1. Per prima cosa collegati al link https://notifichedigitali.it/cittadini

2. Puoi accedere a SEND tramite SPID O CIE.

« 0 & httpsy/cittadini notifichedigitaliit/auth/login oA G 3.
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3. Cliccando sulla voce “I TUOI RECAPITI” hai la possibilita di scegliere il canale
dove riceverai le tue notifiche.
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4.Come puoi notare hai 4 differenti canali: Domicilio Digitale, app 10, e-mail 0 SMS

Il tuo domicilio digitale
Da attivare

Perché & utile?

o ® §

Notifiche 100% digitali Risparmio sulle spese di postalizzazione Tutto in un unico spazio

Le notifiche SEND nan t ariveranno pidin forma cartacea, Non dovral preaccuparti diitirare | document cartacei e pagare | relativi cost Le notifiche SEND t saranna recapitate in moda sicuro e saranno tutte disponibil nela tua area riservata SEND.
SEND su"'app 10 () Disattiva
Attivo

m"‘-ﬂ

Quando c'& una notifica per te, la ricevi direttamente in app e puoi pagare eventuali spese.

Il tuo indirizzo email
Da attivare

Aggiungi un indirizzo email su cui possiamo avvisarti quando c'& una notifica da leggere su SEND.

Indirizzo email

Vuoiricevere gli aggiornamenti via SM5?

Aggiungi un numero di cellulare



RICAPITOLIAMO:

e Se hai indicato un indirizzo PEC, le notifiche risulteranno legalmente consegnate,
senza piu raccomandate cartacee. L'avviso di avvenuta ricezione che ti sara
inviato contiene il link per accedere ai documenti su SEND.

SEND

Sarvizia Motifiche Digitali

SEND - Nuova notifica da Comune di Milano

Ciao,

Hai ricevuto una notifica su SEND - Servizio Notifiche Digitali.

Mittente: Comune di Milano

Oggetto: E stata notificata una infrazione al codice: i dettagli saranno
consultabili nei documenti allegati.

Codice IUN: YYYYMM-1-ABCD-EFGH-X

Una notifica & una comunicazione a valore legale composta da un
avviso di avvenuta ricezione e da uno o pitl documenti.

Hai fino a 120 giorni dalla data di perfezionamento della notifica per

accedere ai documenti. || termine per il pagamento, se previsto, e per
eventuali impugnazioni & indicato nei documenti,

Accedi ai documenti su SEND




e Se deciderai di attivare il servizio SEND su lo ad ogni notifica riceverai un
messaggio su IO e potrai pagare direttamente in app.

Personalizza le notifiche
Ora puoi vedere subito chi ti ha scritto o ricevere

promemoria da messaggt importanti,

Hai un avviso in scadenza
Entra nell'app e paga l'avviso emessa da ACI

Mostra anteprime
Includi nella notifica push il mittente ¢ l'oggetto del .

messaggio « Pidinfo

Consenti promemoria

Surichiesta dell'ente, ricevi notifiche pushin .
prassimita di scadenze o quando hai der messaggt

non lett

R Potrai modificare questa scelta in ogni momento in
Profilo » Preferenze

Continua



e Puoi anche scegliere di ricevere un avviso di cortesia al tuo indirizzo e-mail o via
SMS.
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Servizio Notifiche Digitali

SEND - Nuova notifica da Comune
di Milano

Ciao,

SEND - Nuova notifica da
Comune di Milano. Per
leggerla, accedi con SPID o Cle
al sito di SEND - Servizio
Notifiche Digitali

Hai ricevuto una notifica su SEND - Servizio
Naotifiche Digitali.

Mittente: Comune di Milano

Oggetto: E stata notificata una infrazione al
codice per un veicolo intestato a te: i dettagli
saranno consultabili nei documenti allegati.

Codice IUN: YYYYMM-1-ABCD-EFGH-X




e Se non indichi alcun recapito o non accedi alla notifica SEND da canali diversi
dalla PEC entro i tempi indicati, continuerai a ricevere le notifiche tramite
raccomandata cartacea.



https://notifichedigitali.it/perfezionamento

