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PREMESSA

Con Decreto Direttoriale n. 450 del 9 dicembre 2021, e stato approvato il Piano Operativo per la presentazione
di proposte di adesione agli interventi di cui alla Missione 5 “Inclusione e coesione”, Componente 2
“Infrastrutture sociali, famiglie, comunita e terzo settore”, sottocomponente “Servizi sociali, disabilita e
marginalita sociale” — Investimenti 1.1, 1.2 e 1.3 del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), che
prevede il coinvolgimento — in qualita di soggetti attuatori — degli Ambiti Territoriali Sociali (ATS).

Il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, in coerenza con quanto previsto dal succitato Piano
Operativo, ha pubblicato in data 15 febbraio 2022 I’Avviso pubblico 1/2022 “PNRR — Next generation Eu -
Proposte di intervento per I'inclusione sociale di soggetti fragili e vulnerabili” per la presentazione di
proposte di intervento da parte degli Ambiti Sociali Territoriali da finanziare nell’ambito del Piano Nazionale
di Ripresa e Resilienza (PNRR).

Fra i progetti finanziati all’Ambito Territoriale di Saronno (composto dai comuni di Saronno, Caronno
Pertusella, Gerenzano, Cislago, Uboldo e Origgio), con le risorse previste dal Decreto n. 450 del 09 dicembre
2021 del MLPS e approvati con Decreto Direttoriale n. 98 del 9 maggio 2022, rientrano n.2 progettualita volte
all'implementazione di percorsi di autonomia per persone con disabilita (Investimento 1.2).

Le progettualita hanno come finalita la realizzazione di percorsi di autonomia abitativa/lavorativa
individualizzati, destinati ad utenti disabili, che vogliono sperimentarsi al di fuori del contesto familiare
coerentemente con quanto previsto

e all'art. 4 comma 1 lettere a), b) e c) della Legge 112/2016,

e all'articolo 4 commi 3 e 4 del DM 23 novembre 2016 del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali,

e dalle Linee di indirizzo per i progetti di vita indipendente approvate con DPCM 21 novembre 2019,

e dal Piano Operativo approvato con Decreto Direttoriale n. 450 del 9 dicembre 2021.

In attuazione delle linee di azione previste dal piano operativo Avviso 1/2022 si & ritenuto opportuno
strutturare due progetti, fra loro integrati, uno da realizzarsi in alloggi reperiti nella disponibilita pubblica e
uno in alloggi reperiti nel mercato privato, per promuovere una migliore distribuzione dell’intervento su tutto
il territorio dell’Ambito.

Il valore dei due finanziamenti (CUP: E74H22000560006 - E74H22000570006) é rispettivamente di
715.000/00 € e 714.000/00 €.

| finanziamenti andranno a sostenere interventi di tipo strutturale (legati cioe all’adeguamento di alloggi da
individuare e destinare ai beneficiari dei progetti), interventi di tipo gestionale (implementazione dell’equipe
multidisciplinare, predisposizione di progetti individualizzati ecc.) e interventi di avvicinamento al lavoro
secondo le linee di intervento di seguito declinate:

Azione A. Definizione e attivazione del progetto individualizzato

Azione B. Abitazione: adattamento degli spazi, domotica e assistenza a distanza

Azione C. Lavoro: sviluppo delle competenze digitali per le persone con disabilita coinvolte nel progetto e
lavoro anche a distanza
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ART. 1 - OGGETTO DELL'APPALTO

L'appalto ha per oggetto le azioni finalizzate a realizzare 'azione A: “Definizione e attivazione del progetto
individualizzato” parte integrante del progetto 1.2 percorsi di autonomia per persone con disabilita, finanziato
con il (PNRR) M5C2, sottocomponente 1 “Servizi sociali, disabilita e marginalita sociale” ovvero il
rafforzamento dell’Equipe multidisciplinare che si occupera di attivare i percorsi di autonomia delle persone
con disabilita.

L'appalto pertanto ha I'obiettivo di attuare le seguenti attivita connesse all’Azione A:

1) A.1 - Costituzione /rafforzamento equipe - attraverso I'apporto di figure professionali stabilmente
inserite nell’equipe.
La/le figura/e professionale/i che siintende selezionare & quella di psicolog* in quanto in ogni Comune
dell’Ambito e presente la figura dell’Assistente Sociale con funzione di case manager che potra essere
supportato da un educatore del Servizio di Inserimento lavorativo intercomunale;

2) A.2 - Valutazione multidimensionale - rafforzamento dell’équipe multidisciplinare esistente con esperti
che verranno coinvolti in relazione alla specifica disabilita.

L’appalto € composto da due lotti, uno per ciascun progetto denominato “Percorsi di autonomia per persone
con disabilita”.

La suddivisione in lotti & funzionale alla rendicontazione delle spese, atteso che le stesse gravano su progetti
caratterizzati da distinti CUP.

| servizi dei due lotti saranno resi da un unico appaltatore e le prestazioni saranno rese per entrambi i lotti ai
medesimi patti e condizioni.

ART. 2 — OBIETTIVI DEL SERVIZIO

Gli obiettivi del seguente affidamento sono:

e potenziare e supportare I'equipe multidisciplinare, con la figura del* psicolog*, nella definizione e
attivazione del Progetto Individualizzato (P.l.). Il P.l. accompagnera la persona disabile nella
sperimentazione del proprio percorso di autonomia, fuori dal contesto familiare o residenziale, in
raccordo funzionale con i servizi territoriali, in una prospettiva di lungo periodo previa valutazione
multidimensionale e interdisciplinare dei suoi bisogni;

e rafforzare le competenze dell’equipe e supportarla nella definizione degli obiettivi che si intendono
raggiungere e dei sostegni che e possibile attivare nel percorso verso I'autonomia abitativa e
lavorativa dei soggetti beneficiari.

A tal fine potra rendersi necessario coinvolgere ulteriori e specifiche professionalita che la Ditta appaltatrice
(d’ora in poi D.A.) dovra rendere disponibile al bisogno (a titolo esemplificativo, ulteriori prestazioni di
psicolog*, medici, psichiatri, educatori, ecc.).
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ART. 3 - DURATA DELL'APPALTO

L’affidamento avra decorrenza dalla data di affidamento del servizio;

L’affidamento avra durata triennale e potra essere prorogato fino alla conclusione degli interventi in caso di
differimento dei termini da parte dell’autorita ministeriale competente.

N.B. Secondo le direttive ministeriali, al momento, risulta esclusa la proroga oltre il 30 giugno 2026.

ART.4 - VALORE DELL'APPALTO

L’'ammontare delle risorse destinate all’ affidamento posto a base di gara & di complessivi 52.000/00 € IVA
inclusa, se dovuta, suddivisi in due lotti equivalenti.
e 25.688,00 € IVA inclusa, se dovuta, per il progetto CUP E74H22000560006
e 25.688,00 € IVA inclusa, se dovuta, per il progetto CUP E74H22000570006
® 624,00 € Fondo incentivi funzioni tecniche art. 113 del D. Lgs. n. 50/2016, calcolato complessivamente
su entrambi i lotti nella percentuale indicata dal “Regolamento per la costituzione e ripartizione del
fondo incentivi per funzioni tecniche di cui all’art. 113 del D. Lgs. n. 50/2016”, cosi come modificato
dalla deliberazione di giunta comunale n. 23 del 06.02.2018

Tale importo complessivo sara distribuito sul triennio nel seguente modo:
LOTTO 1 (CUP: E74H22000560006) - 25.688,00 € IVA inclusa, se dovuta
® €£6.422,00 IVA inclusa, se dovuta, per la consulenza psicologica

e € 19.266,00 IVA inclusa, se dovuta, per I'apporto degli esperti esterni (ulteriore consulenza
psicologica, medici, educatori, ecc.).

FIGURE COSTO NUMERO | ORE NUMERO TOTALE ORE
PROFESSIONALI TOTALE FIGURE MENSILI MESI PERIODO
(INCLUSI PROFESSI STIMATE STIMATE
COSTI DI ONALI
GESTIONE) STIMATE
PSICOLOG* €6.422,00 1 Almeno 5 36 Almeno 180
Ulteriori ESPERTI € 19.266,00 3 Almeno 15 36 Almeno 540
da attivare al
bisogno

LOTTO 2 (CUP: E74H22000560006) - 25.688,00 € IVA inclusa, se dovuta

® €6.422,00 IVAinclusa, se dovuta, per la consulenza psicologica
4
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e € 19.266,00 IVA inclusa, se dovuta, per l'apporto degli esperti esterni (ulteriore consulenza
psicologica, medici, educatori, ecc.).

FIGURE COSTO NUMERO | ORE NUMERO TOTALE ORE
PROFESSIONALI TOTALE FIGURE MENSILI MESI PERIODO
(INCLUSI PROFESSI STIMATE STIMATE
COSTI DI ONALI
GESTIONE) STIMATE
PSICOLOG* €6.422,00 1 Almeno 5 36 Almeno 180
Ulteriori ESPERTI € 19.266,00 3 Almeno 15 36 Almeno 540
da attivare al
bisogno

La prestazione non potra eccedere il tetto massimo stabilito in relazione a tale importo.

Resta ferma la possibilita di rivedere il valore economico delle attivita in presenza di una rimodulazione del
guadro economico degli interventi, richiesta e approvata dalla competente autorita ministeriale.

Non €& prevista alcuna quota relativa agli oneri per la sicurezza da interferenza, in quanto la prestazione in
oggetto non comporta interferenza con le attivita del Committente.

Il corrispettivo del servizio effettivamente prestato sara calcolato sulla base delle prestazioni orarie
effettivamente rese. Il costo orario di ciascuna di tali prestazioni sara determinato applicando la percentuale
diribasso offerta in sede di gara ai costi orari standard previsti dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali
con Decreto n. 7/2020 al netto dell’indennita di turno (11,70%).

L'importo a base di gara non sara sottoposto a riduzione a seguito dell’offerta economica, in quanto la
percentuale di ribasso offerta consentira un aumento delle ore di servizio a disposizione, fino alla concorrenza
dell'importo stesso.

| costi orari, a cui applicare la richiamata percentuale di ribasso, sono quelli di seguito riportati:

a) D2 (educatore professionale con titolo abilitante): costo orario €20,22 escluso IVA, se dovuta
b) E2 (professionisti esperti medico, psicolog*, psichiatra ecc.): costo orario €.24,29 escluso IVA, se
dovuta

ART. 5 DESTINATARI DEL SERVIZIO

Fatte salve eventuali rimodulazioni del progetto, preventivamente autorizzate dalla competente autorita
ministeriale, i destinatari sono persone disabili adulti di eta compresa trai 18 e i 35 anni residenti nel territorio
dell'’Ambito Territoriale composto dai Comuni di Saronno, Caronno Pertusella, Gerenzano, Cislago, Uboldo e
Origgio per i quali si ritiene possibile I'adozione di appositi progetti personalizzati improntati al
raggiungimento di una maggiore autonomia abitativa e socio economica.

| beneficiari dovranno quindi essere in grado di affrontare percorsi volti al rafforzamento della propria
autonomia e indipendenza. Durante la vigenza dell’affidamento saranno coinvolti nei due progetti 24 utenti,
12 da dislocare in n°® 2 gruppi appartamento di proprieta pubblica e 12 da inserire in n® 2 gruppi appartamento
reperiti nel mercato privato.
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Sara ammessa la permanenza oltre i 35 anni di eta, ove possibile, solo nel caso in cui il Progetto
Individualizzato ne individui tempi ed obiettivi.

Le caratteristiche dei destinatari potranno essere modificate in ragione di eventuali rimodulazioni dei
progetti, richieste e approvate dalla competente autorita ministeriale.

ART. 6 — ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO

| servizi oggetto dell’appalto di cui all’art. 1 del presente capitolato dovranno essere organizzati e svolti
dall’aggiudicataria nelle sedi che saranno comunicate dall’Ambito di Saronno e con le modalita definite nel
presente Capitolato.
La gestione dovra garantire:

A. qualita dell’intervento con la presenza di operatori qualificati e motivati allo scopo;

B. continuita dell’intervento determinata dalla presenza, laddove possibile, degli stessi operatori per

tutte la durata dell’affidamento;
C. il rafforzamento della presa in carico potenziando i servizi rivolti ai beneficiari del progetto

ART. 7 - PERSONALE

| servizi oggetto del presente appalto dovranno essere espletati da operatori adeguatamente formati e in
grado di inserirsi nella pil ampia progettazione di cui si compone il progetto 1.2. “Percorsi di autonomia per
persone con disabilita”, apportando il necessario valore aggiunto a vantaggio dell'utenza target individuata.

Le figure professionali richieste sono:

—Psicolog*:
a) Possesso della laurea in Scienze Psicologiche, almeno triennale o vecchio ordinamento;
b) Iscrizione al relativo albo professionale da almeno tre anni;
c) Specifica formazione e/o esperienza documentata nel settore della disabilita;

—Pedagogista:

a) Possesso della laurea magistrale in pedagogia (LM85), ovvero laurea in programmazione e gestione
dei servizi educativi (LM50), ovvero laurea specialistica in programmazione e gestione dei servizi
educativi e formativi, ovvero laurea in scienze dell’educazione e formazione (vecchio ordinamento),
ovvero laurea magistrale in pedagogia (vecchio ordinamento);

b) Specifica formazione e/o esperienza documentata nel settore della disabilita;

— Educator*:
a) Possesso dilaureain educatore professionale, afferente alla classe n. 2 delle lauree universitarie delle
professioni sanitarie individuate con d.m. 2 aprile 2001 — professioni sanitarie della riabilitazione;
b) Possesso di diploma universitario di educatore professionale o di uno dei seguenti titoli equipollenti:
- Educatore professionale (corsi regionali triennali di formazione specifica, purché iniziati in
data antecedente a quella di attuazione del decreto 10 febbraio 1984 del Ministro della sanita
— corsi regionali triennali di formazione specifica ex decreto 10 febbraio 1984 del ministro
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della sanita — corsi triennali di formazione specifica ex I. 21 dicembre 1978, n. 845 — corsi di
formazione specifica ex |. 30 marzo 12971, n. 118);

- Educatore di comunita (decreto 30 novembre 1990, n. 444 del Ministro della sanita);

- Educatore professionale e di Comunita (d.P.R. 10 marzo 1982, n. 162; |. 11 novembre 1990,
n. 341);

- Psichiatra:
a) Laurea in Medicina e Chirurgia e specializzazione nella disciplina di Psichiatria o in disciplina
equipollente (D.M. 30/1/1998), o in disciplina affine (D.M. 31/1/1998) e s.m.i.;
b) Specifica formazione e/o esperienza documentata nel settore della disabilita;

— Fisiatra
a) Laurea in Medicina e Chirurgia e specializzazione nella disciplina di fisiatria (medicina fisica e
riabilitazione) o in disciplina equipollente o disciplina affine;
b) Specifica formazione e/o esperienza documentata nel settore della disabilita;

- Infermier* professionale

a) Laurea Universitaria appartenente alla classe delle Professioni Sanitarie L/SNT1 (Infermieristica)
ovvero Diploma universitario conseguito ai sensi dell’art. 6, comma 3, del D.Lgs. n. 502/1992 e s.m.i.
(D.M. Sanita 14/9/1994, n. 739) ovvero diplomi e attestati conseguiti in base alla normativa
precedente a quella attuativa dell’art. 6, comma 3 del D.Lgs. n. 502/1992 e s.m.i. riconosciuti
equipollenti, ai sensi delle vigenti disposizioni, al diploma universitario ai fini dell’esercizio dell’attivita
professionale e dell’accesso ai pubblici uffici;

b) Regolare iscrizione al relativo albo professionale tenuto dall’Ordine delle Professioni Infermieristiche;

— Medico di medicina generale
a) Laureain Medicina e Chirurgia

ART. 8- SOSTITUZIONE DEL PERSONALE

Le sostituzioni del personale dovranno essere effettuate esclusivamente per situazioni di effettiva necessita,
con decorrenza immediata e con professionisti in possesso dei medesimi requisiti richiesti dal capitolato e
specificamente declinati nel precedente articolo 7, nonché con le medesime caratteristiche dei profili
professionali indicata in sede di presentazione dell’offerta tecnica. In ogni caso I'aggiudicataria qualora, a
causa di eventi imprevedibili, non fosse in grado di garantire la continuita del servizio, & tenuta ad informare
il Responsabile dell’Ambito con urgenza e a ripristinare il servizio nel pil breve tempo possibile (max. 5 giorni
lavorativi).

La D.A. dovrainoltre individuare un Referente che si dovra interfacciare con il Responsabile d’Ambito per tutti
gli aspetti tecnici e amministrativi legati al servizio.

La D.A. dovra inoltre:
e assicurare la disponibilita immediata delle figure professionali necessarie alla realizzazione degli
interventi oggetto del presente appalto;
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e sostituire il personale incaricato nel caso in cui la Stazione Appaltante lo valuti, sulla base di specifici
elementi, non idoneo allo svolgimento del servizio anche in relazione al mantenimento di un corretto
rapporto e buona disponibilita nei confronti degli utenti e del personale interno;

® aggiornare tempestivamente I'elenco del personale impiegato trasmettendo anche il curriculum
formativo-professionale;

e applicare ai propri dipendenti e ai soci condizioni normative e retributive non inferiori a quelle
previste dal CCNL e dagli accordi integrativi vigenti e garantira I'osservanza della vigente normativa
in materia di igiene e di sicurezza del lavoro, in particolare di quanto previsto dal D.Igs. n. 81/2008 e
ss.mm.ii.;

e organizzare il servizio, previo accordo con il committente. Le prestazioni dovranno essere svolte di
norma nella fascia oraria dalle ore 8.30 alle ore 18.30. L'orario di lavoro dovra comunque essere
funzionale alla realizzazione del progetto, ai bisogni degli utenti e dei progetti personalizzati.

Normalmente le attivita previste dal presente Capitolato Speciale dovranno essere svolte presso il Comune
di Saronno, capofila dell'Ambito. E comunque prevista la possibilita di gestire le attivita entro il territorio
dell’Ambito Territoriale, cosi da ottimizzare la presenza degli operatori coinvolti all'interno delle equipe di
lavoro attivate, a tal fine saranno a carico dell’aggiudicataria tutte le spese relative alla organizzazione,
gestione e produzione dei servizi oggetto dell’appalto.

Il personale incaricato e tenuto a:

- assicurare il raccordo con il case manager dei singoli P.l., cio anche al fine di garantire la messa in rete
dei vari interventi di cui beneficiano gli utenti;

- tenere un comportamento discreto, decoroso ed irreprensibile, comunque conformato alle regole di
buona educazione e improntato alla collaborazione e al rispetto di utenti, colleghi e collaboratori;

- non accettare denaro o altre regalie;

- osservare tutte le pertinenti norme di carattere regolamentare, generali e particolari, emanati dal
committente;

- mantenere riservata ogni informazione di cui verra a conoscenza durante |'espletamento del servizio;

- evitare di concordare modalita operative diverse da quelle stabilite dal presente capitolato o da altre
modalita concordate tra Ditta e Committente;

- rispettare in ogni fase di svolgimento del servizio le normative vigenti;

- non comunicare, nel rispetto della normativa in materia di riservatezza, a soggetti terzi, le
informazioni riferite agli utenti beneficiari del servizio, fatta esclusione per le necessarie segnalazioni
al Committente. e/o ai Servizi Sociali referenti per gli utenti in carico.

La D.A. dovra inoltre rispettare nell’esecuzione del contratto quanto previsto nel successivo articolo 14 del
presente Capitolato, a cui si rimanda.

ART. 9 - MODALITA' DI PAGAMENTO E CORRISPETTIVO

Il costo del Servizio indicato in sede di gara deve intendersi per tutta la durata del contratto fisso ed
invariabile. Non & pertanto ammessa alcuna revisione del prezzo contrattuale.

Resta ferma la possibilita di rivedere il valore economico delle attivita in presenza di una rimodulazione del
quadro economico degli interventi, richiesta e approvata dalla competente autorita ministeriale.

8
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Il Committente riconosce alla D.A. esclusivamente il pagamento delle ore di servizio svolte dagli operatori.
Non sono ammesse spese per rimborsi chilometrici, pertanto i costi relativi all’utilizzo dei mezzi di trasporto
per il raggiungimento dei luoghi di svolgimento delle predette attivita sono imputate a carico dell’appaltatore.
La D.A. e tenuta ad emettere la fatturazione secondo la diligenza e le norme che regolano la materia e,
comungque, in modo chiaro e lineare, cosi da rendere i riscontri facili ed immediati.

La D.A. entro 10 giorni dalla fine del mese di riferimento e prima di trasmettere la fattura mensile, inviera al
Committente, la rendicontazione sul servizio svolto al fine di permettere la verifica della regolarita tecnica e
di procedere alla successiva fatturazione. Nello specifico la D.A. deve inviare anticipatamente il prospetto
mensile riassuntivo delle prestazioni e delle ore giornaliere rese da ciascun operatore, precisando anche i
tempi di spostamento per motivi di servizio compresi tra I'orario di inizio attivita e I'orario di fine attivita
giornaliera, precisando se trattasi di spostamenti tra Comuni dell'Ambito ("dal Comune ... al Comune ...") o
in uno stesso Comune.

In concomitanza con l'invio della fattura relativa alle ore di prestazioni svolte dagli operatori dovranno essere
inviati i timesheet per ciascun operatore secondo i Modelli Ministeriali funzionali alla rendicontazione delle
risorse PNRR.

La D.A. € comunque tenuta a produrre tempestivamente ogni e qualsivoglia documentazione richiesta per la
rendicontazione delle risorse PNRR, senza che cido comporti nessun onere aggiuntivo a carico del Commitente
Solo successivamente alla verifica di regolarita tecnica la D.A. potra inviare idonea e completa fattura
elettronica.

Le fatture emesse, oltre a tutti i dati obbligatori per la loro validita, dovranno riportare la specifica dicitura:
“Attivita a valere sull’Avviso 1/2022 PNRR — 1.2 CUP: E74H22000560006" e “Attivita a valere sull’Avviso
1/2022 PNRR — 1.2 CUP: E74H22000570006".

Nelle fatture contabili dovranno essere indicati il numero di CIG e CUP relativi alla presente gara di appalto.
La liquidazione dei compensi dovra essere effettuata nei termini di cui all'art. 4 comma 1 del D.Lgs n.
231/2002, previa verifica d'ufficio della regolarita contributiva (DURC).

Il corrispettivo verra liquidato entro 30 giorni dalla ricezione tramite SDL, fatte salve I'applicazione di eventuali
penali laddove siano state accertate violazioni del contratto ed eventuali difformita rispetto al rendiconto
delle attivita effettivamente svolte.

Nessun onere aggiuntivo e previsto in carico al Committente in relazione alle migliorie indicate dalla D.A.
nell’Offerta Tecnica.

L'Appaltatore non potra pretendere interessi per I'eventuale ritardo del pagamento dovuto, qualora questo
dipenda dall'espletamento di obblighi normativi necessari a renderlo esecutivo.

Con i corrispettivi di cui sopra si intendono interamente compensati alla D.A. da parte del Committente tutti
i servizi, le prestazioni, le spese ecc. necessarie per la perfetta esecuzione dell’appalto, qualsiasi onere,
espresso e non, dal presente capitolato inerente e conseguente al servizio di cui trattasi.

ART. 10 - ALTRI ONERI DELLA DITTA AGGIUDICATARIA

La D.A. dovra garantire nel rispetto delle scadenze e delle specifiche disposte dal Ministero la predisposizione
e l'invio di:
e rendicontazione e reportistica;
e documentazione a comprova: buste paga, scontrini, fatture etc.
e l'implementazione della banca dati predisposta dal Committente e |'assolvimento degli obblighi
rendicontativi previsti dal progetto;
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® ogni e qualsivoglia ulteriore documentazione, reportistica, dichiarazione ecc. necessaria ai fini del
monitoraggio e rendicontazione delle risorse PNRR.

Ai fini della valutazione delle attivita svolte, il soggetto affidatario trasmette al Committente un report
annuale che sviluppera l'analisi approfondita dell’andamento del progetto, con particolare riferimento
all'esame quantitativo e qualitativo degli interventi e delle prestazioni, alle problematiche e criticita
riscontrate ed alle proposte di miglioramento, nonché alle attivita formative e di aggiornamento
programmate e attuate a favore degli operatori impegnati nel servizio.
Al termine dell’affidamento dovra essere presentata una relazione finale comprendente report di sintesi con
i dati aggregati e le informazioni utili per la valutazione generale del servizio.
Ai fini del monitoraggio e della rendicontazione la D.A. rilevera e trasmettera al Comune Capofila i dati con
riferimento agli utenti e ai servizi attivati distinti per Comune:
a) monitoraggio fisico secondo le ultime indicazioni ministeriali;
b) il numero di beneficiari presi in carico;
¢) dettaglio del monitoraggio sui progetti.
La D.A. si impegna inoltre a fornire documenti e informazioni agli organi di revisione e controllo, qualora
richiesti.

ART. 11 - DIVIETO DI MODIFICHE INTRODOTTE DALL’ESECUTORE

L'impresa aggiudicataria non potra introdurre nessuna variazione o modifica al contratto, se la stessa non &
disposta dalla stazione appaltante o non & previamente approvata dallo stesso. Le modifiche non previamente
autorizzate non danno diritto al riconoscimento di alcun compenso anzi qualora fossero attuate il
Committente potra richiedere di ripristinare la situazione preesistente.

E vietata, a pena di nullita, la cessione del contratto sia totale che parziale. Parimenti vietato & il subappalto
dei servizi oggetto del presente capitolato.

ART. 12 - INADEMPIMENTI E PENALITA’

Qualora fossero rilevate inadempienze rispetto a quanto previsto dalle norme di legge e/o dal presente
capitolato, il Comune Capofila inviera formale diffida con descrizione analitica e motivata delle contestazioni
addebitate e con invito a conformarsi immediatamente alle prescrizioni violate.

Nel caso in cui le giustificazioni eventualmente addotte dalla Ditta aggiudicataria, che la stessa dovra far
pervenire al Comune Capofila, entro il termine indicato nella diffida scritta, non saranno ritenute
soddisfacenti si procedera ad applicare le penalita previste dalla normativa vigente.

In particolare le penali saranno calcolate in misura giornaliera tra lo 0,6 per mille e I'l per mille
del’lammontare netto contrattuale da determinare in relazione all’entita delle conseguenze legate
all'inadempimento e non potranno comunque superare, complessivamente, il 10% di netto contrattuale (art.
113 bis del D.Lgs 50/2016 e ss.mm.ii).

Il Comune Capofila potra procedere al recupero della penale anche mediante trattenuta sulla garanzia
fidejussoria definitiva che dovra essere immediatamente reintegrata.

L'applicazione delle penalita non esclude la richiesta del maggior danno subito a causa del disservizio
verificatosi.
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ART. 13 - RISOLUZIONE

Il Committente si riserva la facolta di risolvere unilateralmente il contratto qualora il verificarsi di
inadempienze che comportino I'applicazione delle penalita di cui all’articolo precedente si ripetessero nel
tempo e/o fossero tali da rendere insoddisfacente il servizio.
Per infrazioni particolarmente gravi che comportino I'interruzione del servizio il Committente puo procedere,
con apposito atto motivato, con la risoluzione anche senza la preventiva applicazione delle penalita.
Il Committente inoltre ha diritto di promuovere, ai sensi dell’art. 1456 del Codice Civile (clausola risolutiva
espressa), la risoluzione del contratto, senza pregiudizio di ogni altra azione per rivalsa di danni, nei seguenti
casi:
1. per rilevanti motivazioni di pubblico interesse;
2. inosservanza reiterata delle disposizioni di legge, di regolamento e degli obblighi previsti dal presente
capitolato;
3. qualora l'aggiudicatario non fosse in grado di produrre la documentazione prevista in tutti gli atti di
gara, ovvero risultassero false le dichiarazioni rese al momento dell’offerta;
4. abbandono dell'appalto, salvo che per causa oggettiva di forza maggiore;
5. nei casi di cessione o sub appalto, non autorizzato;
6. mancata consegna della copia del contratto di assicurazione per responsabilita civile verso terzi entro
i termini previsti;
7. ogni altra inadempienza contrattuale non contemplata nel presente Capitolato o fatto che renda
impossibile la prosecuzione dell'Appalto, a termini dell'art. 1453 del Codice Civile;
8. in caso di concordato preventivo, sequestro o pignoramento a carico della Ditta aggiudicataria;
9. in caso difrode, di grave negligenza, di contravvenzione nella esecuzione degli obblighi e condizioni
contrattuali.
Nelle ipotesi sopra indicate il contratto sara risolto con effetto immediato a seguito di comunicazione tramite
posta elettronica certificata da parte del Comune di Saronno capofila dell’Ambito.

Effetti della risoluzione

Con la risoluzione del contratto sorge in capo al Committente il diritto di affidare a terzi il servizio, in danno
alla ditta aggiudicataria.

Alla ditta aggiudicataria inadempiente sono addebitate le spese sostenute in piu dalla Stazione Appaltante
rispetto a quelle previste dal contratto risolto. Esse sono prelevate dal deposito cauzionale e, ove questo non
sia sufficiente, da eventuali crediti della ditta aggiudicataria.

Nel caso in cui la risoluzione del contratto sia richiesta dalla ditta aggiudicataria, alla stessa viene riconosciuto
il pagamento delle prestazioni fino a quel momento maturate e del deposito cauzionale.

ART. 14 - PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI

L’Aggiudicataria e tenuta all’osservanza del Decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196 — Codice in materia di
protezione dei dati personali ed al regolamento UE 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27
aprile 2016 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali,
nonché alla libera circolazione di tali dati.
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La stazione appaltante e nello specifico il Dirigente dell’Area Inclusione e Cultura, Responsabile del
trattamento dei dati dei fruitori del servizio oggetto del presente appalto, designa, I’Aggiudicataria affidataria
del servizio ed i suoi operatori incaricati del trattamento dei dati che, in ragione dello svolgimento del servizio,
necessariamente acquisira.
L’'Aggiudicataria procedera al trattamento dei dati attenendosi alle istruzioni impartite dall’Amministrazione,
in particolare:
e dovra trattare i dati in suo possesso esclusivamente ai fini dell’espletamento del servizio appaltato;
e |‘autorizzazione al trattamento deve essere limitata ai soli dati la cui conoscenza & necessaria e
sufficiente per I'organizzazione dei servizi, limitatamente alle operazioni indispensabili per la tutela
e I'incolumita fisica dei fruitori del servizio;
® non potra comunicare a terzi né diffondere i dati in suo possesso;
non potra conservare i dati in suo possesso successivamente alla scadenza del contratto d’appalto;
e tuttii dati, i documenti, gli atti in suo possesso dovranno essere restituiti agli uffici competenti
entro il termine perentorio di dieci giorni dalla scadenza contrattuale;
e dovra adottare misure atte a garantire la sicurezza dei dati in suo possesso secondo quanto previsto
dal D.P.R.318/99 e s.m.i.
Per quanto attiene ai dati relativi all’aggiudicataria si informa che:
e e finalita cui sono destinati i dati raccolti riguardano I'individuazione del soggetto cui affidare
I'appalto in oggetto;
e |le modalita di trattamento, in parte attuate tramite personal computer, ineriscono strettamente
alla procedura di gara e alla gestione del contratto;
e il conferimento dei dati ha natura facoltativa e si configura come onere del concorrente qualora
intenda concorrere ed eventualmente aggiudicarsi I'appalto;
i soggetti o le categorie di soggetti ai quali i dati possono essere comunicati sono:
il personale interno all’Amministrazione implicato nel procedimento;
i soggetti che ne abbiano interesse ai sensi della legge n. 241/1990;
i diritti spettanti all’'interessato in relazione al trattamento dei suoi dati personali sono definiti dalle
disposizioni contenute nel Titolo Il del D. Lgs. n. 196/2003.

ART.15 - OBBLIGO DI OSSERVANZA DEL CODICE DI COMPORTAMENTO

In applicazione dell’art. 17 del D.P.R. n. 62/2013, la D.A. si obbliga, nell’esecuzione del contratto, al rispetto,
per quanto compatibili, del Codice di Comportamento dei dipendenti pubblici approvato con il medesimo
D.P.R. n. 62/2013 e del Codice di Comportamento del Comune di Saronno adottato con deliberazione di
Giunta Comunale n. 91 del 16/05/2017 che si consegnano al Fornitore tramite comunicazione scritta dell’ url
del sito di questo Comune in cui tali atti sono pubblicati (https://www.comune.saronno.va.it). |l codice di
comportamento del Comune di Saronno é reperibile sul sito internet del Comune di Saronno, nella sezione
“Amministrazione Trasparente” — Disposizioni generali — Atti generali — Codice di Comportamento.

La D.A. e tenuta a sua volta a consegnarne copia agli operatori che saranno impiegati nel servizio fornito.

La violazione degli obblighi di comportamento costituisce causa di risoluzione del rapporto contrattuale ai
sensi dell’art.2, comma 3, del citato D.P.R. n.62/2013.

| servizi oggetto del presente capitolato sono da considerarsi, a tutti gli effetti, servizi pubblici e per nessuna
ragione essi potranno essere sospesi o abbandonati, salvo per scioperi o per altri casi di forza maggiore.
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In caso di sciopero la ditta aggiudicataria & tenuta a dare comunicazione dell’avvenuta proclamazione dello
sciopero all’ente interessato, con preavviso non inferiore a 10 giorni, precisando, in particolare, la durata
dell’astensione dal lavoro, le modalita di attuazione e le motivazioni dell’astensione dal lavoro. In ogni caso
la ditta aggiudicataria deve assicurare i servizi minimi essenziali definiti dagli accordi aziendali.

ART. 16 — ULTERIORI OBBLIGHI DI OSSERVANZA

Principi da rispettare nell’esecuzione delle attivita.

La D.A,, nell’esecuzione delle attivita, si obbliga a rispettare e applicare i principi trasversali previsti dal PNRR
che I’Ambito Territoriale intende far propri in attuazione a quanto previsto dalla normativa di riferimento.
Piu in particolare, la D.A., si obbliga a:

attenersi alle indicazioni relative ai principi orizzontali di cui all’art. 5 del Reg. (UE) 2021/241 ossia il
principio di non arrecare un danno significativo agli obiettivi ambientali, ai sensi dell'articolo 17 del
Reg. (UE) 2020/852, e garantire la coerenza degli interventi con il PNRR approvato dalla Commissione
europea;

rispettare i principi trasversali previsti per il PNRR dalla normativa nazionale e comunitaria, con
particolare riguardo al Tagging climatico e digitale, alla parita di genere (Gender Equality), alla
protezione e valorizzazione dei giovani e tutela dei diversamente abili;

assicurare la regolare rendicontazione di Traguardi e Obiettivi previa esecuzione dei controlli ex ante
e initinere, anche relativamente al rispetto delle condizionalita specifiche connesse alla Misura PNRR
a cui e associato il progetto, del principio DNSH e di tutti i requisiti e principi trasversali del PNRR,
mediante apposite check list allegate al Sistema di gestione e controllo e/o a specifici Manuali adottati
dall’Unita di Missione.

ART.17 - ELEZIONE DI DOMICILIO E CONTROVERSIE

L’'Aggiudicataria elegge, per I'intera durata contrattuale, il proprio domicilio presso il Comune di Saronno.
Qualsiasi controversia tra L’Amministrazione Comunale e I’Aggiudicataria in ordine all’esecuzione del
contratto di cui al presente capitolato, verra deferita al competente foro di Busto Arsizio.

Per accettazione
Offerente
(Timbro e firma)
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