Cos'e la dispnea? Quale posizione deve assumere |'utente che presenta questo sintomo?

Il CCNL Comparto Funzioni Locali prevede che il dipendente possa frazionare il periodo di ferie in piu periodi?

Quali sono i fattori di rischio nella comparsa di una lesione da decubito? Ruolo dell'OSS

Ai sensi del Codice di comportamento dei dipendenti pubblici (DPR n. 62/2013), nel caso in cui il dipendente pubblico aderisca o
appartenga ad associazioni od organizzazioni (esclusi partiti politici e sindacati) i cui ambiti di interesse possano interferire con lo
svolgimento delle attivita dell'ufficio...

Cosa si intende per disinfezione?

Ai sensi della D.G.R. n.514/2009 e s.m.i Emilia Romagna, la procedura di definizione del PAI cosa deve comprendere?

Quali sono i fattori predisponenti il rischio di cadute nell’anziano?

Chi é competente per l'irrogazione della sanzione del rimprovero verbale secondo il CCNL Comparto Funzioni Locali?




Descrizione del disturbo comportamentale Aggressivita: cosa deve fare I'0SS?

Cosa si intende per vie e uscite di emergenza ai sensi del D.Lgs 81/2008 ?

Il ruolo dell'OSS nella valutazione e gestione dell'anziano disfagico

Da chi sono designati gli addetti alle emergenze?

In cosa consiste lo stato di malnutrizione e quali fattori lo predispongono?

Quali sono i rischi del lavoratore che opera in ambito socio sanitario?

Quali sono i disturbi del comportamento della persona affetta da demenza?

Tra i requisiti Generali della DGR 514/2009 e s.m.i. Emilia Romagna all'area 8 ritroviamo Processi e Procedure Generali. Il candidato
elenchi alcune procedure/istruzioni operative per lo svolgimento delle principali attivita connesse all'assistenza




Quali sono le strategie ambientali da utilizzare al fine di prevenire il rischio caduta?

9
Il Candidato indichi quale misura protettiva per ridurre il rischio da movimentazione manuale dei carichi mette in atto il Datore di
Lavoro
La mobilizzazione di una persona a rischio di sviluppare ulcere da pressione é indicata almeno ogni quanto tempo? Quali sono le
posture possibili da far assumere all'utente?
10
Elencare i DPI previsti per il personale socio-sanitario
Quali sono i sintomi di disidratazione nell'anziano?
11
Il comportamento scorretto verso i superiori, i colleghi, ospiti e loro famigliari, cosa costituisce?
Quali accortezze occorre mettere in atto quando si aiuta una persona a deambulare?
12

Secondo I’art. 41 del D.Lgs 81/2008 la sorveglianza sanitaria da chi é effettuata e in cosa consiste?




13

Nell’attivita quotidiana & previsto un tempo per attivita di animazione con gli ospiti da parte dell’0SS. E definita I’attivita da
proporre: come si scelgono gli utenti da fare partecipare?

Il CCNL Comparto Funzioni Locali cosa prevede rispetto ai permessi?

14

Cos'e la Carta dei Servizi ? Breve descrizione

Quali sono gli obblighi del lavoratore riguardo i DPI?

15

Elencare le principali cause e conseguenze della sindrome da allettamento

Che cos'é il Piano di Emergenza e evacuazione?

16

Descrizione del disturbo comportamentale definito Wandering

Ai sensi del D.Lgs 81/08 e s.m.i., a chi compete sovraintendere e vigilare sull'osservanza da parte dei singoli lavoratori nell'utilizzo
dei DPI messi a loro disposizione? Descrizione del ruolo




17

Quali norme igieniche I'0SS deve rispettare quando é addetto alla somministrazione dei pasti?

Com'e da intendersi la partecipazione ai corsi di formazione e addestramento organizzati dal Datore di Lavoro per i lavoratori?

18

Quali sono gli interventi assistenziali che I’OSS deve mettere in atto nella gestione di un paziente con diarrea?

Quali sono le figure coinvolte nel sistema di prevenzione e protezione luoghi di lavoro?

19

Qual ¢ il ruolo dell’Oss nell’assistenza durante i pasti?

Durante I'alzata di un ospite il collega con cui e in coppia le parla della festa cui ha partecipato la sera precedente. Descriva come si
comporta?

20

Definizione di contenzione

Il dipendente pubblico pu6 utilizzare per fini privati le informazioni di cui dispone per ragioni d'ufficio?




21

Ivano, residente da poco in CRA, é affetto da demenza con wandering. Durante il turno di notte si alza ed entra nelle stanze degli
altri anziani aprendo gli armadi e toccando le persone che dormono. Quali azioni & corretto mettere in atto?

Quali sono gli obblighi del lavoratore previsti dal Digs 81/2008 ?

22

Che cos'e il PAI?

Nel caso in cui l'infermiere chieda aiuto per gestire la somministrazione dei farmaci agli assistiti, I'OSS cosa puo fare?

23

Qual ¢ il ruolo dell’Oss nell’assistenza dopo i pasti?

Cosa si intende per piano di lavoro? Descriva sinteticamente un piano di lavoro 0SS turno diurno di CRA

24

Definizione di microclima

Su cosa si basa il modello di lavoro per equipe?




25

Descrizione del disturbo comportamentale dei deliri: come interviene I'0SS?

lllustrare le misure generali di tutela del lavoratore inerenti la sicurezza sul lavoro

26

Descrizione del disturbo comportamentale di agitazione psico motoria: come interviene I'0SS?

Qual e il corretto utilizzo dei guanti? Quando vanno usati?

27

Quali sono le cause che possono contribuire alla disidratazione nell'anziano?

A quale trattamento devono essere sottoposto le padelle utilizzate dagli assistiti?

28

Indicare le tipologie di dieta che possono essere somministrate all'utente in funzione delle problematiche di salute di cui & affetto o
dei bisogni rilevati in un determinato momento

Le medicazioni semplici: compiti e responsabilita dell'OSS




29

La scala PAINAD viene utilizzata per ?

La CRA in Emilia Romagna ai sensi della DGR 514/2009 e s.m.i., in una logica di integrazione professionale, quali prestazioni fornisce
agli anziani?

30

llllustrare alcuni accorgimenti che I’OSS é tenuto ad osservare nell'approccio alla persona con demenza durante il pasto

Cos'e I'équipe multiprofessionale?

31

Durante la sorveglianza notturna in CRA avviene la caduta di un utente. Quali sono le fasi cronologicamente piui corrette per la
gestione dell'evento?

Quali sono le precauzioni standard per limitare la trasmissione delle infezioni?

32

Durante il periodo estivo, quali comportamenti favorire tra gli anziani in prevenzione dell'emergenza caldo?

Durante un trasferimento effettuato da due operatori uno perde la presa e I’anziano scivola a terra. Cosa fare nei confronti
dell’anziano, del familiare e del servizio?




33

Definizione di contenzione fisica

L'OSS trova a terra vicino al suo letto un ospite privo di coscienza. Come interviene?

34

Definizione di incontinenza

L’Accordo Stato-Regioni del 22 Febbraio 2001 divide le competenze dell’operatore socio-sanitario in tre grandi macroaree: tecnica,
professionale e relazionale. lllustrare le competenze relazionali

35

Dopo l'igiene intima all'utente, quali osservazioni/registrazioni vanno comunicate all'infermiere?

La D.G.R. n.514/2009 e s.m.i Emilia Romagna tra i requisiti specifici del Servizio di Assistenza Domiciliare cosa prevede rispetto alla
figura del Fisioterapista?

36

Vorrebbe che la sig.ra Giovanna smettesse di insultarla quando le fa il bagno, quali strategie puo mettere in campo?

lllustrare la fase di osservazione e raccolta dati prevista per I'elaborazione del PAI




37

La prolungata immobilizzazione cosa provoca nel sistema osteo-articolare dell'individuo?

L'Operatore socio sanitario come cura l'igiene delle mani?

38

lllustrare gli obiettivi dell'igiene del cavo orale

Quali caratteristiche devono avere gli obiettivi del PAI?

39

Quando I'anziano tende a rifiutare il cibo, come interviene I'0SS?

Il Dipendente, secondo quanto previsto dal CCNL Comparto Funzioni Locali, in caso di malattia puo allontanarsi dall'indirizzo
comunicato?

40

Durante le manovre di primo soccorso cosa e prioritario valutare?

Il mantenimento del segreto professionale & un dovere dell'OSS in quali occasioni?




41

lllustrare la corretta sequenza nell'esecuzione del bagno a letto

Che tipo di lavaggio deve effettuare I'OSS nel caso di contatto accidentale con materiale biologico?

42

Illustrare come puo intervenire I'OSS nell'assistenza a un utente che presenti vomito

Quali sono i principali fattori di rischio per i dipendenti di una Casa Residenza Anziani?

43

lllustrare le competenze dell’OSS nella procedura di esecuzione di igiene della colonstomia

La D.G.R. n.514/2009 e s.m.i Emilia Romagna tra i requisiti specifici della Casa Residenza Anziani, cosa prevede rispetto ai servizi di
cura alla persona?

44

Durante I'attivita di mobilizzazione di un utente, cosa deve fare I'0SS?

Un anziano non sta bene durante la notte, non sono presenti figure sanitarie. Quali attivita svolge I’OSS verso I’anziano e in
preparazione della telefonata al medico di continuita assistenziale?




45

lllustrare le competenze dell’OSS nella composizione della salma

Chi é e quali sono i compiti del RLS?

46

lllustrare i principali interventi volti alla prevenzione delle cadute

La D.G.R. n.514/2009 e s.m.i Emilia Romagna tra i requisiti specifici di CRA, cosa prevede rispetto alla figura dello Psicologo?

47

lllustrare le competenze dell'OSS nella gestione dell'utente incontinente: la cura della cute

Quali sono le precauzioni per la prevenzione di malattie trasmesse per contatto diretto o droplet?

48

lllustrare le competenze dell'OSS nella rilevazione dei parametri vitali

Che cosa significa I'acronimo R.S.P.P.?




49

Cosa indica il termine stipsi?

Che cosa si intende per Istruzione Operativa?

50

Quali sono le principali cause dell'insorgenza di lesioni da pressione?

Quali caratteristiche devono avere le consegne assistenziali?

51

Quali alterazioni delle urine vanno segnalate prontamente al personale infermieristico?

L’Accordo Stato-Regioni del 22 Febbraio 2001 divide le competenze dell’operatore socio-sanitario in tre grandi macroaree: tecnica,
professionale e relazionale. lllustrare le competenze professionali

52

Quali precauzioni vanno adottate durante I'aiuto nella deambulazione ad un utente che presenti rischio di caduta?

Descrivere le fasi dell'alzata di un utente con l'utilizzo del sollevatore passivo




53

Quali sono le aree del corpo maggiormente a rischio per l'insorgenza di lesioni da pressione?

Quali sono i rifiuti definiti “speciali” e come vengono smaltiti?

54

Indicare le pilt comuni alterazioni delle funzioni intestinali

Cosa sono i protocolli?

55

Qual e il ruolo dell'OSS nell'assistenza a un utente durante una crisi epilettica?

Durante l'esecuzione delle cure igieniche cosa deve fare I'OSS per prevenire le infezioni ?

56

Un anziano non sta bene durante la notte, non sono presenti figure sanitarie. Quali attivita svolge I’OSS verso I’anziano e in
preparazione della telefonata al medico di continuita assistenziale?

L’OSS, nel lavoro quotidiano, come garantisce la privacy dell'utente?




57

Indicare la definizione di "ab ingestis" e quali sono gli utenti che potrebbero pili frequentemente andare incontro a questa grave
emergenza

Indicare quali sono le attivita che l'infermiere puo attribuire all'OSS

58

La preparazione dell’ambiente per favorire il riposo notturno dell’utente

Descrivere le principali attivita da svolgere prima di entrare in una stanza di isolamento

59

Descrivere la tecnica di rilevazione della pressione arteriosa, i valori norma e i principali fattori che possono alterare i valori

Al fine di contrastare efficacemente la diffusione di microrganismi all’interno delle
strutture sanitarie, descrivere cosa si intende per percorso pulito e percorso sporco

60

Descrivere gli interventi assistenziali dell’Operatore Socio Sanitario rivolti all’anziano diabetico

Descrivere quali situazioni pil frequentemente possono condizionare la salute dei lavoratori e la sicurezza del luogo di lavoro e
sintetizzare la differenza tra rischio biologico, rischio chimico e rischio fisico




61

La cura del piede nella persona assistita affetta da diabete mellito

Descriva come gestisce le protesi (acustiche, visive, dentarie) dell'utente appena entrato in CRA

62

lllustrare le azioni che I'OSS puo adottare in autonomia per la gestione del dolore di un utente

Quali sono le sanzioni disciplinari che possono essere comminate ad un dipendente pubblico?

63

Descrivere gli interventi assistenziali che I'OSS svolge in autonomia per garantire un’adeguata assistenza all'utente con iperpiressia

Quali attenzioni & necessario abbia I' 0SS quando accompagna un ospite ad una uscita ricreativa esterna?

64

L’osservazione della persona assistita: il ruolo dell’OSS e su quali elementi focalizza I’attenzione nelle prime ore dopo l'ingresso in
struttura dell'utente

D.P.l.: indicarne la definizione, i principali e il loro corretto utilizzo




65

Descrivere il comportamento da tenere e le azioni da attuare in caso di improvvisa agitazione di un utente

Indicare cosa significa la sigla P.A.l. e illustrarne la metodologia

66

Cosa si intende per piano di lavoro? Descriva sinteticamente un piano di lavoro 0SS turno diurno di CRA

Cos'e la Carta dei Servizi ? Breve descrizione

67

Quali sono gli obblighi del lavoratore riguardo i DPI?

Qual e il ruolo dell’Oss nell’assistenza dopo i pasti?

68

Descrizione del disturbo comportamentale definito Wandering

Il CCNL Comparto Funzioni Locali cosa prevede rispetto ai permessi per particolari motivi personali e familiari?




69

Il ruolo dell'OSS nella valutazione e gestione dell'anziano disfagico

Quali sono le figure coinvolte nel sistema di prevenzione e protezione luoghi di lavoro?




