COMUNE DI TAVULLIA
(Provincia di Pesaro e Urbino)

REFEZIONE SCOLASTICA 2025/26
COMUNICAZIONE ALLE FAMIGLIE

SI RENDE NOTO

Che per usufruire della refezione scolastica per I'a.s.2025/26, & necessario presentare istanza
alla ditta GEMOS, compilando il modulo “Domanda di iscrizione al servizio di refezione
scolastica — a.s.2025/26" disponibile sul sito Gemos: https://tavullia.ecivis.it//

DAL 14 LUGLIO E NON OLTRE IL GIORNO 15 AGOSTO 2025

Con delibera della G.C. n. 66 del 6 giugno 2025 é stato stabilito il costo di un singolo pasto in
euro 5,75 per tutte le scuole di ogni ordine e grado.

Con lo stesso atto si sono previste le RIDUZIONI di seguito riportate, valide solo per gli alunni
residenti nel Comune di Tavullia:

TARIFFA
EURO 5,75

RIDUZIONI
EURO 4,75 DAL 2* FIGLIO che usufruisce di una refezione del Comune di Tavullia

EURO 5,25 CON ISEE INFERIORE O UGUALE A EURO 13.000,00

DAL 2” FIGLIO che usufruisce di una refezione del Comune di Tavullia CON ISEE INFERIORE O UGUALE A EURO

EURO4,25 43 500,00

Di seguito le istruzioni per le iscrizioni e i pagamenti



I
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ISCRIZIONE AL SERVIZIO DI RISTORAZIONE SCOLASTICA
ANNO SCOLASTICO 2025-2026

La ditta Gemos, concessionaria del Comune di Tavullia per la gestione del servizio di Refezione Scolastica,
comunica che le iscrizioni al servizio di Ristorazione Scolastica per I’anno scolastico
2025/2026 saranno accolte esclusivamente on line sul sito https:/ /tavullia.ecivis.it

PERIODO ISCRIZIONI: 14 luglio 2025 — 15 agosto 2025

Al termine dell’anno scolastico 2024/2025 tutti gli alunni verranno DISATTIVATI dal servizio mensa; pertanto,
DEVONO ISCRIVERSI ON-LINE AL SERVIZIO RISTORAZIONE SCOLASTICA TUTTI GLI ALUNNI CHE
USUFRUIRANNO DEL SERVIZIO MENSA:

- I NUOVI ISCRITTI alle scuole dell'Infanzia e Primaria;

- ALUNNI CONTINUATIVI, gia iscritti al servizio negli anni scolastici precedenti;
ALUNNI DELLA SCUOLA INFANZIA CHE USUFRUISCONO DEL SOLO SERVIZIO

COLAZIONE.

ATTENZIONE:
COLORO CHE NON PRESENTERANNO ISCRIZIONE IN TEMPO UTILE, AL MOMENTO

DELL'’AVVIAMENTO DEL SERVIZIO NON SARANNO INSERITI NEGLI ELENCHI PER LE
PRENOTAZIONI DEI PASTI GIORNALIERI E, DI CONSEGUENZA, IL PASTO NON VERRA’

PRODOTTO E FORNITO.

Liscrizione online & unica per nucleo familiare, pertanto in caso di necessita di iscrizione di pit figli, si avra la
possibilita di multi-selezione e creazione alunni, in modo da presentare una sola istanza per tutti i figli da

iscrivere.

Per coloro che risultano gia presenti nella nostra banca dati, si specifica che I'iscrizione deve essere ripresentata
dal medesimo genitore intestatario del servizio degli anni scolastici precedenti, in modo tale da non perdere la
posizione contabile pregressa; le variazioni di intestatario servizio sono da concordare con ['ufficio
amministrativo Gemos, scrivendo una mail all'indirizzo mensatavullia@gemos.it .

L’iscrizione al servizio mensa viene accettata SOLO in caso di posizione contabile regolare; in
caso di posizione debitoria pregressa, l'iscrizione verra RIFIUTATA e SOSPESA fino al saldo del
debito. Il servizio mensa e garantito per coloro che hanno presentato iscrizione e una situazione contabile

regolare.

DIETE SPECIALI:
Per poter usufruire di una dieta personalizzata per motivi patologici o etico/religiosi, € necessario comunicarlo

direttamente all’ufficio comunale tramite mail educativi@comuneditavullia.it

AGEVOLAZIONI TARIFFARIE:
Il Comune di Tavullia concede agevolazioni tariffarie in caso di piu figli iscritti al servizio mensa ed ulteriori

scontistiche presentando un’attestazione Isee di valore inferiore ad € 13.000,00.
Di seguito il dettaglio:

- TARIFFE SCUOLA DELLTNFANZIA:
Isee > € 13.000,00 1° figlio iscritto residente - € 5,75 a pasto (TARIFFA INTERA)

Isee > € 13.000,00 dal 2° figlio iscritto residente - € 4,75 a pasto

Isee < € 13.000,00 1° figlio iscritto residente - € 5,25 a pasto (TARIFFA AGEVOLATA)
Isee < € 13.000,00 dal 2° figlio iscritto residente - € 4,25 a pasto

Tariffa NON residenti - € 5,75 a pasto
Colazione mattutina (a partire dall’effettivo inizio del servizio di concessione) - € 0,70 a pasto



- TARIFFE SCUOLA PRIMARIA/SECONDARIA DI 1° GRADO:

Isee > € 13.000,00 1° figlio iscritto residente - € 5,75 a pasto (TARIFFA INTERA)
Isee > € 13.000,00 dal 2° figlio iscritto residente - € 4,75 a pasto

Isee < € 13.000,00 1° figlio iscritto residente - € 5,25 a pasto (TARIFFA AGEVOLATA)
Isee < € 13.000,00 dal 2° figlio iscritto residente - € 4,25 a pasto

Tariffa NON residenti - € 5,75 a pasto

Per presentare richiesta di agevolazione occorre compilare apposita sezione sul modulo d'iscrizione online.

PAGAMENTO MENSA SCOLASTICA:

1l servizio mensa € in modalita prepagato. Ad inizio anno scolastico ed in corso d‘anno, occorre ricaricare il
proprio conto elettronico buoni pasto attraverso versamenti volontari online, tramite il circuito pagoPa, nella
propria area riservata del sito https://tavullia.ecivis.it/ PRIMA del consumo dei pasti.

Le situazioni di debito verranno notificate tramite sms, mail e raccomandata a/r; se non sanate in tempo utile,
la posizione verra passata in gestione all’ufficio preposto per il recupero del credito, con aggravio di spese
legali ed interessi di mora.

PAGAMENTO CON ADDEBITO CONTINUATIVO IN C/C (SEPA/SDD):

A partire da settembre 2025 sara possibile pagare la mensa scolastica tramite addebito diretto in conto
corrente.

Attivando questa modalita, in fase d'iscrizione, il pagamento dei pasti avverra a consuntivo, ovvero: ogni
20esimo giorno del mese successivo verra addebitato direttamente nel conto corrente I'importo dei pasti
consumati nel mese precedente (es. totale pasti consumati in ottobre, addebitati in conto corrente il 20
novembre).

Coloro che desidereranno attivare tale modalita di pagamento, dovranno compilare un altro modulo online
denominato "ATTIVAZIONE SEPA BANCARIO 2025/2026".

Attivando questa modalita di pagamento, non sara necessario ricordare di ricaricare periodicamente il proprio
conto elettronico buoni pasto. In caso di insoluto bancario, verra inviata una notifica tramite mail, sms o
raccomandata a/r con l'invito a saldare quanto dovuto tramite pagoPa o bonifico; non & possibile I'invio di un
nuovo flusso di pari importo.

ASSISTENZA:

Per problematiche relative allinserimento dell’iscrizione al servizio mensa si invita a consultare il *“Manuale
Iscrizione on-line” direttamente nelle NEWS del sito web indicato e nella sezione “Documenti” oppure
rivolgersi all'ufficio amministrativo della sede centrale al n. 0546/600711 dal lunedi al venerdi, dalle ore 09.00
alle ore 13.00, oppure tramite mail a mensatavullia@gemos.it




