ISTRUZIONI DI BASE PER EFFETTUARE | PAGAMENTI CON PAGOPA

DI SEGUITO VENGONO DESCRITTE LE DUE MODALITA DI PAGAMENTO CHE IL COMUNE DI ORROLI METTE
A DISPOSIZIONE PER EFFETTUARE | PAGAMENTI CON PAGOPA:

1) MODALITa DI PAGAMENTO ATTRAVERSO LA SEZIONE_"PagoPA”

Sul sito del Comune di Orroli https://comune.orroli.su.it/home Cliccare sulla sezione dedicata al PagoPA
al link : https://pagopa.regione.sardegna.it/?codiceEnte=COMUNEDIORROLI
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La schermata che si presentera sara la seguente, nella sezione indicata dalla freccia, scrivere “Orroli”:

%# Regione Autonoma della Sardegna Accedi B

pagoPA Sardegna Pagamenti  Storico pagamenti  Enti aderenti Il progetto e

Effettua un pagamento

Ente o Pagamento Paga un avviso

Inserire la denominazione dell'ente creditore o la tipologia di pagamento...

PAGAMENTI IN EVIDENZA


https://comune.orroli.su.it/home
https://pagopa.regione.sardegna.it/?codiceEnte=COMUNEDIORROLI

La pagina presentera tutti i servizi di pagamento. Scorrere fino all'individuazione del pagamento denominato
“mense scolastiche “ e cliccare.

& Comune di Orroli | Comune diC- X € pagoPA Sardegna x  +

C G CercasuGoogle o digita un URL
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pagUPA Sardegna Pagamenti Storico pagamenti  Enti aderenti Il progetto o

Seleziona seryizio Seleziona servizio

Imposta di affissione pubblicitaria ICP Impianti sportivi

Seleziona servizio

Seleziona servizio

Gettoni Pesa

Seleziona servizip
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Seleziona servizio

Rendite catastali (ICI, IMU, TUC, ecc.)

Seleziona servizio Seleziona servizio Seleziona servizio

Multe - Sanzioni per violazioni del Oneri cimiteriali e lampade votive
codice della strada

Oneri condominiali
a

Compilare inserendo i dati necessari. Alla voce “Causale” inserire cognome e nome dell’alunno e n. pasti che
si stanno acquistando o mese di riferimento (nel caso di pagamento mensile per la scuola dell’infanzia).

Si ricorda di apporre il flag nella sezione “dati personali”
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Tutti i preferiti

¥ Regione Autonoma della Sardegna Accedi B

pagoPA Sardegna Pagamenti  Storico pagamenti  Enti aderenti Il progetto o

Note

Inserire eventuali pbte

* | campi/on I'asterisco sono obbligatori

Dichiaro di aver letto l'informativa sulla privacy e do il consenso al trattamento dei dati personali.

Pagamento

g Non sono un robot -
Aggiungi al carrello

Cliccare sul tasto “Paga”



Seguira una schermata riassuntiva dei dati inseriti e la seguente domanda: “Stai pagando per conto di un’altra
persona? “: cliccare no, se chi effettua il pagamento ¢ il genitore/tutore dell’alunno.

Successivamente, Inserire un indirizzo mail come richiesto dalla piattaforma

roli [ Comunedi O X € pagoPAS x +
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Tutti i preferiti

Informazioni di chi effettua il pagamento
Indirizzo e-mail *

esempio@email.it

* Campi richiesti

Se preferisci puoi pagare allo sportello

Effettuando il download dell'avviso e stampandolo, & possibile

pagare in una delle seguenti modalita:

ione "Bollettino postale PA' &
: sibile effe r rresso gli uffici postali o tramite app
Pagamento) accreditato all’Agenzia per I'ltalia Digitale delle Poste.

¢ presso uno sportello fisico di un PSP (Prestatore di Servizi d

* con apposita app del PSP tramite scansione del QR code

Le modalita di pagamento che si presentano sono 3:

e “scarica avviso” permette di scaricare un avviso in formato pdf, stampabile se necessario, con QR
code per effettuare il pagamento negli sportelli fisici abilitati (es.: tabacchini, banca, ...), o tramite
applO, tramite APP delle banche ecc..

e “aggiungi al carrello” permette di accumulare fino a 5 pagamenti ed effettuare poi un unico
versamento online. E preferibile non utilizzare questo metodo

e “paga online” permette il pagamento online, attraverso carta di credito o altri metodi: cliccando su
Paga online, verra richiesto un accesso tramite Spid; se associati, i dati della carta di credito verranno
forniti di default dalla piattaforma; si pud comunque scegliere di inserire o di cambiare metodo e le

”n u

possibilita successive saranno: “carta di credito”, “conto corrente” o “altro”.
La ricevuta del pagamento viene inviata all’indirizzo mail digitato in precedenza.
Il costo dell’operazione varia a seconda del metodo utilizzato, quello pil economico e il pagamento online.

Al fine di fornire assistenza per questa nuova modalita di pagamento in questo primo periodo di
avviamento del servizio, il personale del comune resta a vostra a disposizione negli orari di apertura della
biblioteca comunale, martedi e giovedi dalle 15:00 alle 19:00.

1) MODALITa DI PAGAMENTO ATTRAVERSO LA SEZIONE “AREA CITTADINO”

Questa sezione e accessibile solo da PC (no telefono cellulare), e attraverso autenticazione con SPID o CIE:



dalla Home page del sito del comune di Orroli, scorrere fino ad individuare la sezione“Area cittadino” (link:
https://sol.comune.orroli.su.it/orroli/po/po_login.php)
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Cliccare su “accedi con SPID/CIE per I'autenticazione:
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Comune di Orroli

lome - Cittadino > Login

L'area dei Servizi al cittadino ha il fine di organizzare le informazioni ed i servizi sulla
base delle esigenze concrete e quotidiane di vita e di lavero dei cittadini. Il risultato
Accedi ai servizi al cittadino che ne deriva & la semplificazione della vita dei cittadini, in quanto molte informazioni e
servizi che fin'ora richiedevanc la presenza fisica della persona presso Iufficio
competente Possono essere ottenuti on line.
Si potra cosi prendere visione dei propri dati anagrafici, elettorali, tributari, produrre
autocertificazioni gia compilate...

Utente

ACCEDI

©  AccediconspiD/ CiE

L' accesso all'area 'Servizi al cittadino' € riservato ai cittadini -
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https://sol.comune.orroli.su.it/orroli/po/po_login.php

Se si sceglie I'autenticazione con SPID, selezionare il proprio gestore e proseguire:

v & ComunediOmoli|Comunedi. % | & ComunediOroli|Comunedi: X €} Comune diOrroli x o+ — s

€« c 25 solcomune.orroli.su.it/zf/index.php/spid/index/pre-login/area/1 Ty D -

[ Tutti | preferiti
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o Entra con SPID

online della Pubblica Amministrazione e dei privati accreditati.
Se sei gia in possesso di un'identita digitale, accedi con le credenziali
del tuo gestore.
Se non hai ancora un'identita digitale, richiedila ad uno dei gestori.
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due codici & nella ricevuta della richiesta CIE, la seconda parte viene « GROUP
consegnata insieme alla CIE.
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* Maggiori informazioni

Fatta I'autenticazione, selezionare “Pagamenti PagoPA spontanei”:
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Compilare i dati mancanti:

— E-mail: indicare il proprio indirizzo mail;



— Macroarea: selezionare “servizi per la scuola”

— Tipo pagamento: se si sta effettuando un pagamento per il servizio Scuolabus, selezionare
“trasporto scolastico”; se si sta effettuando un pagamento per il servizio mensa, selezionare

“refezione”
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Quando si seleziona il tipo di pagamento il programma apre automaticamente una schermata in cui
occorre inserire I'importo che si desidera versare, inserire I'importo e cliccare su “prosegui” :
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Inserire | dati richiesti per effettuare il pagamento

Persona *
Cognome
Home:

Codice fiscale

Email

Pagamento da effettuare Prosegui | [#

Macroarea *

Importo € [
Tipo pagamento * - I ]

causale Pagamento servizio di Trasporto
Importo €
Causale
v

pressoi PSP
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Le modalita di pagamento che si presentano sono 2:



— cliccare su “stampa avviso” per scaricare un avviso in formato pdf, stampabile se necessario, con
QR code per effettuare il pagamento negli sportelli fisici abilitati (es.: tabacchini, banca, ...), o
tramite applO, tramite APP delle banche ecc..
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Inserire i dafi richiesti per effettuare il pagamento

Persona *
Cognome
Home

Codice fiscale

Email

Macroarea = SERVIZI PER LA SCUOLA [~]

Tipo pagamento *  Trasporto scolastico [~}

Importo € 10.00
Causale Pagamento servizio di Trasporta
wv
presso [ PSP
Procedi al pagamento
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— cliccare su “procedi al pagamento” pagare online, attraverso carta di credito o altri metodi:
cliccando su Paga online, verra richiesto un accesso tramite Spid; se associati, i dati della carta di
credito verranno forniti di default dalla piattaforma; si pud comunque scegliere di inserire o di

n u

cambiare metodo e le possibilita successive saranno: “carta di credito”, “conto corrente” o “altro”.

Il costo dell’operazione varia a seconda del metodo utilizzato, quello pil economico & il pagamento
online.

Per assistenza nell’inoltro della pratica ¢ a disposizione il servizio di Facilitazione Digitale, attivo nelle

seguenti sedi e orari:
e Martedi presso la biblioteca comunale dalle 15:00 alle 19:00

e Mercoledi presso il municipio dalle 09:00 alle 13:00 e presso la biblioteca comunale dalle 15:00 alle
19:00

Il servizio fornisce assistenza anche a distanza: Tel 3283535733 (chiamate e/o WhatsApp) nei seguenti

giorni e orari:

e Lunedi dalle 09:00 alle 13:00 e dalle 14:00 alle 18:00;



e Martedi dalle 09:00 alle 13:00 e dalle 15:00 alle 19:00;
e Mercoledi dalle 09:00 alle 13:00 e dalle 15:00 alle 19:00;
Per ulteriori informazioni sul servizio di facilitazione digitale consultare il link:

https://comune.orroli.su.it/menu/3370425/punto-digitale-facile-orroli-tuo-accesso-mondo

Per ulteriori informazioni
Ufficio Protocollo — Segreteria, Area Amministrativa Socio-Culturale

Giorni e orario di apertura: dal lunedi al venerdi dalle 10:30 alle 12:30 — lunedi pomeriggio dalle 17:00 alle
18:00

Telefono: 0782847006

E-mail: protocollo@comune.orroli.ca.it


https://comune.orroli.su.it/menu/3370425/punto-digitale-facile-orroli-tuo-accesso-mondo

