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Informativa sulla Videosorveglianza Territoriale 

 del Comune di Cisternino 

 

Premessa 

Il Comune di Cisternino, in qualità di Titolare del trattamento dei dati ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e 

del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196, così come novellato dal D.Lgs. 10 agosto 2018, n. 101 (Codice in materia 

di protezione dei dati personali), informa la cittadinanza circa l'installazione e l'utilizzo di un sistema di videosorveglianza 

sul proprio territorio comunale. L'implementazione di tale sistema avviene nel pieno rispetto dei principi di necessità, 

proporzionalità, liceità, correttezza e trasparenza, garantendo la minimizzazione dei dati e la protezione degli stessi fin dalla 

progettazione e per impostazione predefinita (privacy by design e privacy by default). 

 

1. Finalità del Trattamento 

Il sistema di videosorveglianza territoriale è installato ed utilizzato esclusivamente per il perseguimento delle seguenti 

specifiche e legittime finalità di interesse pubblico, così come definite dalla normativa vigente: 

 Tutela della sicurezza urbana: prevenzione e contrasto di fenomeni di criminalità, vandalismo, danneggiamento 

di beni pubblici e privati, spaccio di sostanze stupefacenti, e altre condotte illecite. 

 Sicurezza della circolazione stradale: monitoraggio del traffico, rilevamento di infrazioni al Codice della Strada 

(ad esempio, transito nelle zone a traffico limitato, sosta vietata, accesso abusivo a corsie preferenziali, nel rispetto 

delle specifiche normative e omologazioni per tali funzioni), gestione di eventi straordinari (es. incidenti). 

 Protezione dei beni comunali e del patrimonio pubblico: salvaguardia di edifici, strutture, parchi, giardini, 

monumenti e altre infrastrutture di proprietà comunale da atti di degrado, danneggiamento o furto. 

 Prevenzione e repressione dell'abbandono illecito di rifiuti: contrasto al fenomeno dell'abbandono di rifiuti 

solidi urbani e speciali sul territorio, mediante l'identificazione dei responsabili. 

 Collaborazione con le Forze di Polizia: supporto alle attività di indagine e repressione di reati, su richiesta 

motivata e nei limiti stabiliti dalla legge. 

Si precisa che le immagini non saranno utilizzate per finalità diverse da quelle sopra elencate e, in nessun caso, per il 

controllo a distanza dell'attività lavorativa dei dipendenti comunali o per l'indagine sulle abitudini private dei cittadini. 

 

2. Base Giuridica del Trattamento 

Il trattamento dei dati personali (immagini) raccolti tramite il sistema di videosorveglianza si fonda sulle seguenti basi 

giuridiche, ai sensi dell'articolo 6, paragrafo 1, del GDPR: 

 Art. 6, par. 1, lett. e) GDPR: "il trattamento è necessario per l'esecuzione di un compito di interesse pubblico 

o connesso all'esercizio di pubblici poteri di cui è investito il titolare del trattamento". Tale base giuridica 

trova fondamento nelle disposizioni normative che attribuiscono ai Comuni funzioni in materia di sicurezza urbana 

(es. D.L. 20 febbraio 2017, n. 14, convertito con modificazioni dalla L. 18 aprile 2017, n. 48, recante "Disposizioni 

urgenti in materia di sicurezza delle città"), prevenzione e contrasto dell'abbandono dei rifiuti (es. D.Lgs. 3 aprile 

2006, n. 152), gestione della circolazione stradale (D.Lgs. 30 aprile 1992, n. 285). 
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 Art. 6, par. 1, lett. c) GDPR: "il trattamento è necessario per adempiere un obbligo legale al quale è soggetto 

il titolare del trattamento". Questa base giuridica si applica in riferimento a specifiche normative che impongono 

o consentono l'adozione di misure di videosorveglianza per finalità ben definite (es. controllo del traffico veicolare 

per rilevazione infrazioni, laddove specificatamente normato e omologato). 

 

3. Titolare del Trattamento e Responsabili del Trattamento 

Il Titolare del trattamento è il Comune di Cisternino, con sede legale in  via Principe Amedeo 72, 72014 Cisternino BR, 

Codice fiscale: 81001470749/P.IVA:00600860746,  comune@pec.comune.cisternino.br.it  

Il Responsabile della Protezione dei Dati (RPD/DPO) designato dal Comune è contattabile al seguente e-mail/PEC: 

dpo@partnerprivacy.it 

La gestione tecnica e operativa del sistema di videosorveglianza potrebbe essere affidata a soggetti esterni qualificati, 

nominati quali Responsabili del Trattamento ai sensi dell'articolo 28 del GDPR. Tali nomine avverranno tramite contratti o 

altri atti giuridici che vincolino il Responsabile del Trattamento al Titolare, stabilendo la materia disciplinata e la durata del 

trattamento, la natura e la finalità del trattamento, il tipo di dati personali e le categorie di interessati, gli obblighi e i diritti 

del titolare del trattamento. I Responsabili del Trattamento garantiranno il rispetto delle misure tecniche e organizzative 

adeguate per la protezione dei dati. 

 

4. Categorie di Dati Personali Trattati 

Il sistema di videosorveglianza tratta esclusivamente dati personali costituiti da immagini (videoriprese) che possono 

potenzialmente consentire l'identificazione di persone fisiche (es. volto, corporatura, abbigliamento, veicoli). Non è prevista 

l'acquisizione di dati biometrici, né l'associazione delle immagini ad altre informazioni personali (es. nomi, indirizzi, dati 

sensibili) salvo quanto strettamente necessario per le finalità di indagine giudiziaria e previa autorizzazione dell'Autorità 

Giudiziaria. 

 

5. Modalità del Trattamento e Misure di Sicurezza 

Il trattamento dei dati avviene con strumenti elettronici e informatici. Vengono adottate misure di sicurezza tecniche e 

organizzative adeguate a garantire un livello di sicurezza proporzionato al rischio, inclusi: 

 Accesso Selettivo: L'accesso alle immagini registrate è strettamente limitato al personale autorizzato e 

debitamente formato (es. personale della Polizia Locale, dipendenti comunali specificamente incaricati e formati), 

identificato tramite credenziali personali e non cedibili. 

 Crittografia: Le comunicazioni tra le telecamere e i sistemi di registrazione, nonché l'archiviazione dei dati, sono 

protette da meccanismi di crittografia ove tecnicamente fattibile. 

 Controllo degli Accessi Fisici: I locali in cui sono conservati i sistemi di registrazione (DVR/NVR) sono protetti 

da accessi non autorizzati. 

 Registrazione dei Log: Vengono tenuti registri degli accessi e delle operazioni effettuate sui sistemi di 

videosorveglianza, per consentire la verifica della legittimità degli accessi e dei trattamenti. 

 Mascheramento Aree Non Pertinenti: Le telecamere sono posizionate e configurate per riprendere solo le aree 

strettamente necessarie al perseguimento delle finalità dichiarate. Ove possibile e tecnicamente attuabile, vengono 

oscurate (mascheramento dinamico) le aree non pertinenti o le proprietà private (es. interni di abitazioni, giardini 

privati). 
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 Informativa visiva: La presenza delle telecamere è segnalata da appositi cartelli informativi, chiaramente visibili 

in tutte le zone soggette a videosorveglianza, recanti le informazioni essenziali previste dalla normativa (finalità, 

Titolare, riferimento all'informativa completa). 

 

6. Tempi di Conservazione dei Dati 

Le immagini registrate sono conservate per il periodo strettamente necessario al perseguimento delle finalità per cui sono 

raccolte, e comunque per un periodo non superiore a sette giorni. 

Decorso tale termine, le immagini vengono automaticamente e irrimediabilmente cancellate dai sistemi, salvo che debbano 

essere conservate per adempiere a un obbligo di legge o su specifica richiesta dell'Autorità Giudiziaria o di Polizia 

Giudiziaria nell'ambito di indagini in corso. In tali casi, le immagini sono estratte dal sistema e conservate separatamente 

con misure di sicurezza adeguate. 

 

7. Destinatari o Categorie di Destinatari dei Dati 

I dati raccolti tramite il sistema di videosorveglianza possono essere comunicati, nei limiti strettamente necessari al 

perseguimento delle finalità sopra indicate e nel rispetto delle normative vigenti, alle seguenti categorie di soggetti: 

 Forze di Polizia (Polizia di Stato, Carabinieri, Guardia di Finanza), su richiesta motivata e nei limiti delle loro 

funzioni istituzionali. 

 Autorità Giudiziaria, su richiesta e nei limiti delle indagini in corso. 

 Polizia Locale del Comune di Cisternino, nell'esercizio delle proprie funzioni. 

 Eventuali soggetti terzi (es. manutentori del sistema, società di vigilanza) nominati Responsabili del Trattamento, 

esclusivamente per le finalità di gestione e manutenzione del sistema e sotto stretto controllo del Titolare. 

Non è prevista la diffusione dei dati a destinatari indeterminati. 

 

8. Diritti degli Interessati 

In qualità di interessato al trattamento, l'utente gode dei diritti previsti dagli articoli da 15 a 22 del GDPR, in particolare: 

 Diritto di accesso (Art. 15 GDPR): Diritto di ottenere la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati 

personali che lo riguardano e, in tal caso, di ottenere l'accesso ai dati e alle informazioni relative al trattamento. 

Data la natura del trattamento (immagini anonime o difficilmente riconducibili all'interessato se non in contesti 

specifici e per brevi periodi) e la finalità di sicurezza pubblica, l'esercizio del diritto di accesso potrebbe essere 

limitato nei casi e nei modi previsti dalla normativa, in particolare per non compromettere indagini o attività di 

prevenzione e repressione di reati. 

 Diritto di rettifica (Art. 16 GDPR): Diritto di ottenere la rettifica dei dati personali inesatti che lo riguardano. 

 Diritto alla cancellazione (Art. 17 GDPR): Diritto di ottenere la cancellazione dei dati personali che lo 

riguardano, senza ingiustificato ritardo, salvo i casi previsti dall'art. 17, par. 3, GDPR. 

 Diritto di limitazione di trattamento (Art. 18 GDPR): Diritto di ottenere la limitazione del trattamento quando 

ricorre una delle ipotesi previste dall'art. 18, par. 1, GDPR. 

 Diritto di opposizione (Art. 21 GDPR): Diritto di opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei dati personali 

che lo riguardano. Tuttavia, per i trattamenti basati sull'esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso 

all'esercizio di pubblici poteri, il Titolare potrà dimostrare l'esistenza di motivi legittimi cogenti per procedere al 

trattamento che prevalgono sugli interessi, diritti e libertà dell'interessato, oppure per l'accertamento, l'esercizio o 

la difesa di un diritto in sede giudiziaria. 
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 Diritto di proporre reclamo all'Autorità di controllo (Art. 77 GDPR): Fatto salvo ogni altro ricorso 

amministrativo o giurisdizionale, l'interessato ha il diritto di proporre reclamo all'Autorità Garante per la 

Protezione dei Dati Personali (Piazza Venezia n. 11 - 00187 Roma - protocollo@pec.gpdp.it), qualora ritenga che 

il trattamento che lo riguarda violi il GDPR. 

Per l'esercizio di tali diritti, l'interessato può contattare il Titolare del trattamento o il Responsabile della Protezione dei Dati 

(RPD/DPO) ai recapiti indicati al punto 3 della presente informativa. 

 

9. Valutazione d'Impatto sulla Protezione dei Dati (DPIA) 

Il Comune di Cisternino ha condotto, o si impegna a condurre, una Valutazione d'Impatto sulla Protezione dei Dati (DPIA) 

ai sensi dell'articolo 35 del GDPR, in quanto il trattamento di dati personali tramite videosorveglianza costituisce un'attività 

che, per sua natura, ambito di applicazione e finalità, può presentare un rischio elevato per i diritti e le libertà delle persone 

fisiche. La DPIA analizza i rischi e le misure per mitigarli, garantendo che il trattamento sia conforme ai principi del GDPR. 

10. Trasferimento di Dati a Paesi Terzi o Organizzazioni Internazionali 

Non è previsto il trasferimento di dati personali raccolti tramite il sistema di videosorveglianza a Paesi terzi al di fuori 

dell'Unione Europea o dello Spazio Economico Europeo, né ad organizzazioni internazionali. 

 

Cisternino, lì ___________ 

 

Il Titolare del Trattamento  

Il Sindaco del Comune di Cisternino 

 

_______________________________ 
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