Ai cittadini ed alle aziende
del Comune di Castelnovo Sotto

Rifiuti: avvio Tariffazione Corrispettiva Puntuale.

Gentile Famiglia, Spettabile Azienda,
da alcuni anni la raccolta dei rifiuti nel Comune di Castelnovo di Sotto avviene con la modalita porta-a-porta,
un sistema che ha interessato circa 9.000 residenti con l'obiettivo di agevolare la raccolta differenziata.

Grazie al prezioso impegno di tutti, infatti, il dato di raccolta differenziata continua a migliorare, attestandosi
al momento al 88,1%, con una forte riduzione della quantita prodotta di rifiuti indifferenziati.

Con l'obiettivo di rendere la raccolta differenziata ancora piu efficace e migliorare I'efficienza del servizio,
dal 1° gennaio 2026 verra attivata la Tariffazione Corrispettiva Puntuale, un sistema di calcolo che, oltre
a tenere conto dei metri quadrati dell'immobile e del numero di componenti del nucleo familiare, si basa sul
conteggio delle vuotature del contenitore del rifiuto indifferenziato.

Per illustrare in modo approfondito le novita del nuovo servizio, il Comune di Castelnovo di Sotto ha program-
mato due incontri pubblici in collaborazione con Iren, che si terranno:

- Mercoledi 12/11/2025 ore 21.00 - Bocciodromo di via Petrarca, Castelnovo di Sotto;

- Giovedi 13/11/2025 ore 21.00 - Sala Civica Meletole.

LAmministrazione Comunale incontrera inoltre i cittadini venerdi 14 novembre 2025 alle ore 21.00 presso la
Sala Parrocchiale di Cogruzzo.

In vista di questo cambiamento, a partire dal 10 Novembre 2025, tutte le famiglie e le imprese riceveranno
la visita degli Informatori Iren, identificabili da una pettorina gialla e da un tesserino di riconoscimento no-
minativo.

Gli Informatori avranno il compito di:

- consegnare le nuove pattumiere per la raccolta domiciliare del rifiuto residuo, ciascuna dotata di microchip,
e del rifiuto organico per le famiglie che ne sono sprovviste;

- ricordare le buone pratiche da seguire per separare e conferire correttamente i rifiuti;

- dare le indicazioni per reperire il materiale informativo aggiornato (es. manuale della raccolta, il Rifiutologo,
il Calendario della raccolta, ecc.);

- sostituire eventuali contenitori danneggiati;

- consegnare i sacchi da utilizzare per la raccolta del Giroverde e i sacchetti per la raccolta dell'organico.

Nessun operatore € autorizzato a chiedere e/o ricevere pagamenti di alcun genere né ad a entrare nella
Vostra proprieta.
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Gli utenti che non avranno ricevuto la visita degli informatori Iren riceveranno un apposito invito a recarsi al
“Punto Ambiente”, ubicato presso il Comune di Castelnovo di Sotto, in piazza IV Novembre 1, piano terra,
dal 24 novembre al 13 dicembre 2025, nei seguenti giorni e orari:

+ lunedi dalle ore 09.00 alle 12.30

- martedi dalle ore 15.00 alle 17.00

+ sabato dalle ore 9.00 alle 12.30

Il Punto Ambiente sara a disposizione della cittadinanza per informazioni e chiarimenti.

Per informazioni e richieste sulla Tariffazione Corrispettiva Puntuale (TCP), & possibile consultare I'App Iren
You, telefonare gratuitamente, anche da cellulare, al Numero Verde 800 969696 (attivo dal lunedi al venerdi
8.00/18.00 e il sabato 8.00/13.00) oppure inviare una mail a servizioclientitari@gruppoiren.it.

Per richieste e informazioni sulla raccolta dei rifiuti o segnalazioni ambientali, & possibile utilizzare I'App Iren
Ambiente, il sito servizi.irenambiente.it o telefonare gratuitamente al Servizio Customer Care Ambientale
800 212607 (attivo dal lunedi al venerdi 8.00/18.00 e il sabato 8.00/13.00).

Vi ricordiamo infine che, per qualsiasi dubbio, € possibile rivolgersi agli sportelli Iren di:

+ Reggio Emilia, Vicolo Trivelli 6, aperto dal lunedi al venerdi dalle 8.30 alle 13.30 e dalle 14.30 alle 17.30 e il
sabato dalle 8.30 alle 12.30;

+ Reggio Emilia, Via Adua 102, aperto dal lunedi al venerdi dalle 8.30 alle 13.30 e dalle 14.30 alle17.30 e il
sabato dalle 8.30 alle 12.30;

- Reggio Emilia, Piazza Duca d’Aosta 2, aperto dal lunedi al venerdi dalle 8.00 alle 17.30 e il sabato dalle 8.30
alle 12.30;

+ Bibbiano - P.zza Damiano Chiesa 1, aperto dal lunedi al venerdi dalle 8.30 alle 13.30 e dalle 14.30 alle 17.30;
sabato dalle 8.30 alle 12.30;

+ Castelnovo né Monti — via Bellessere 1, aperto dal lunedi al venerdi dalle 8.30 alle 13.30 e dalle 14.30 alle
17.30 e il sabato dalle 8.30 alle 12.30;

- Correggio, Piazzale Riccardo Finzi 1, aperto dal lunedi al venerdi dalle 9.30 alle 18.30 e il sabato dalle 8.30
alle12.30;

+ Gualtieri - S.S. 63 n.145, aperto dal lunedi al venerdi dalle 8.00 alle 13.30;

+ Sant'llario d'Enza, Piazza IV Novembre 1, aperto dal lunedi al venerdi dalle 8.30 alle 13.30; il lunedi e il mer-
coledi anche dalle 14.30 alle 17.30, il sabato dalle 8.30 alle 12.30;

- Scandiano - Via Della Rocca 7/B, aperto dal lunedi al venerdi dalle 8.30 alle 13.30; il martedi e giovedi anche
dalle 14.30 alle 17.30.

Certi della vostra collaborazione, 'occasione € sempre gradita per porgere cordiali saluti.

Francesco Monica Eugenio Bertolini
Sindaco Comune Castelnovo Sotto Amministratore Delegato Iren Ambiente
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