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AREA FUNZIONARI E DELLE ELEVATE QUALIFICAZIONI 
PROFILO FUNZIONARIO TECNICO 
TITOLO DI 

STUDIO 
Laurea, triennale o magistrale, con indirizzo coerente con il ruolo da ricoprire 

ALTRI REQUISITI Abilitazione all'esercizio della professione di ingegnere o di architetto. 
Patente di guida di categoria B o superiore. 

COMPETENZE Conoscenze elevate delle tecniche di progettazione e gestione dei lavori e opere 
pubbliche, di pianificazione territoriale, urbanistica ed edilizia, ambiente ed 
analisi territoriale. Conoscenza approfondita delle norme e dei regolamenti in 
materia di lavori pubblici, urbanistica, ambiente, con particolare riferimento alle 
procedure di appalto, di approvazione di piani e progetti. Conoscenza elevata 
degli strumenti   informatici e telematici. Competenze gestionali e socio-
relazionali adeguate ad affrontare, con elevata consapevolezza critica, problemi 
di notevole complessità. Capacità di lavoro in autonomia accompagnata da un 
grado elevato di capacità gestionale, organizzativa, professionale atta a 
consentire lo svolgimento di attività di conduzione, coordinamento e gestione di 
funzioni organizzativamente articolate di significativa importanza e 
responsabilità nonché di funzioni ad elevato contenuto professionale e 
specialistico implicanti anche attività progettuali, di pianificazione e di ricerca e 
sviluppo. Responsabilità amministrative e di risultato a diversi livelli, in ordine 
alle funzioni specialistiche e organizzative affidate, inclusa la responsabilità di 
unità organizzativa. Responsabilità amministrative derivanti dalle funzioni 
organizzate affidate o conseguenti ad espressa delega di funzioni in conformità 
all’ordinamento dell’Ente. Capacità di ottimizzare, semplificare e velocizzare i 
processi di lavoro nell’ottica del contenimento dei costi e al raggiungimento degli 
obiettivi. Capacità d’intercettare e soddisfare efficacemente le esigenze e le 
richieste dell’utenza 
Conoscenze altamente specialistiche relative ai lavori pubblici, alla gestione e 
manutenzione del patrimonio dell'ente, all'urbanistica, all'edilizia privata, ai 
servizi per le attività produttive e per il commercio, alla gestione del territorio; 
competenze adeguate relative alla gestione dei processi amministrativi e 
contabili correlati alle materie sopra citate.  

RUOLO Piena autonomia nell’ambito di importanti e differenti processi di lavoro, con 
relativa responsabilità di risultato e con un’elevata ampiezza delle soluzioni 
tecniche possibili, nell’applicazione di modelli teorici e fattispecie disciplinate 
del diritto. Responsabilità e gestione completa dei processi e attività di 
competenza, dalla fase di istruttoria alla produzione di decisioni e atti finali, dei 
risultati delle attività svolte direttamente o dal personale coordinato, dei risultati 
e degli obiettivi assegnati. Garantire la pianificazione complessiva, il 
monitoraggio e il controllo delle attività del servizio di riferimento e partecipare 
alla progettazione e adeguamento dei processi complessivi dell’ente. Attuare 
iniziative innovative e migliorative sviluppando le procedure di lavoro verso un 
continuo aggiornamento delle stesse, nonché l’integrazione dei processi con le 
altre unità organizzative dell’Ente. Garantire l’elaborazione e la corretta 
protezione di dati e informazioni relativamente ai processi di competenza. 
Garantire la correttezza, anche ai fini dell’anticorruzione, e la trasparenza 
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dell’attività amministrativa di propria competenza e il continuo aggiornamento 
dell’ente alle normative in vigore. 
Esercizio sistematico e autonomo di attività tecniche, sia di tipo gestionale che 
progettuale, orientate all’ottenimento di risultati, talvolta anche di difficile 
perseguimento, che possono richiedere l’aggregazione di variabili tecniche di 
natura differente, come specialista dei processi. 
È richiesta la capacità di interpretare informazioni certe, numerose, eterogenee, 
di complessa interpretazione; il processo produttivo è ampio, articolato, 
codificato e soggetto a variabilità. 
Sono frequenti le interazioni con altri settori dell’Ente e esterne all’Ente. Talvolta 
lavora per progetti che possono assumere il carattere di unicità, apportando 
all’interno di gruppi di lavoro le proprie competenze specialistiche. 

MANSIONI Progettazione, gestione ed esecuzione delle opere pubbliche e processi tecnici, 
manutenzioni, pianificazione territoriale, urbana e ambientale, miglioramento e 
risanamento ambientale, predisposizione degli elaborati tecnici e pratiche 
edilizie. Studio delle problematiche di applicazione delle norme ai casi di 
interesse, standardizzazione e monitoraggio dei procedimenti amministrativi, 
individuazione dei percorsi per la formalizzazione di atti e decisioni. Può 
coordinare e avere la responsabilità dei processi complessivi dell’unità 
organizzativa di competenza, garantendo adeguati livelli di qualità dei servizi 
erogati. È responsabile della correttezza sia formale che sostanziale dell’attività 
complessiva svolta dall’unità organizzativa e della integrazione dello stesso nei 
processi complessivi dell’Ente 
Il funzionario tecnico svolge attività eterogenee di contenuto altamente 
specialistico in campo tecnico, amministrativo, gestionale e direttivo, comprese 
quelle che presuppongono l’iscrizione ad albi professionali. Il funzionario 
tecnico ha la responsabilità dei risultati relativi ad importanti processi produttivi 
e amministrativi nei seguenti ambiti: lavori pubblici, gestione e manutenzione 
del patrimonio dell'ente, urbanistica, edilizia privata, servizi per le attività 
produttive e per il commercio, gestione del territorio. 
Il funzionario tecnico risponde personalmente dei risultati e del rispetto dei tempi 
e degli standard qualitativi previsti dalle fonti applicabili ai vari processi. 
Il funzionario tecnico cura la predisposizione e la redazione di atti e progetti 
riferiti all'attività tecnica, amministrativa e contabile dell'ente; svolge analisi, 
istruttorie, studi, monitoraggi, rendicontazioni ed elaborazioni di dati 
amministrativo-contabili al fine di formulare proposte per la programmazione 
economico-finanziaria e la definizione degli obiettivi gestionali e strategici; 
svolge attività di ricerca, acquisizione, elaborazione ed illustrazione di dati e 
norme tecniche; imposta elaborati tecnici o tecnico-amministrativi relativi a 
interventi manutentivi; svolge sopralluoghi presso cantieri, fabbriche, aree 
pubbliche, impianti, allo scopo di svolgere funzioni ispettive, direttive e di 
coordinamento; svolge direttamente e con assunzione di responsabilità attività di 
progettazione di opere pubbliche e di interventi di manutenzione del patrimonio 
immobiliare (edifici ed impianti), oppure collabora alla loro progettazione, o 
infine verifica e valida i progetti elaborati all'esterno; può essere titolare del 
coordinamento operativo di uno o più settori omogenei di attività e di gruppi di 
lavoro anche trasversali alle strutture di massimo livello; se non titolare di 
responsabilità di servizio, il funzionario tecnico opera a diretto contatto con il 
responsabile di servizio, collaborando con lo stesso in modo attivo e propositivo. 
Il funzionario tecnico, se in possesso dei requisiti eventualmente previsti dalle 
discipline di settore, può ricoprire i ruoli di agente contabile, agente 
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consegnatario di beni mobili, responsabile per la protezione dei dati personali, 
responsabile del procedimento, responsabile unico del procedimento, direttore 
dell'esecuzione, direttore dei lavori, collaudatore di opere pubbliche, membro di 
commissioni di concorso o di selezione pubblica o interna di personale, membro 
di commissioni giudicatrici per l'affidamento di contratti pubblici, formatore 
interno, responsabile di unità organizzativa. 
Il funzionario tecnico, se titolare di responsabilità di servizio: 

a) svolge le funzioni gestionali proprie dei dirigenti, ricoprendo a tal fine il 
vertice apicale della gestione; 

b) organizza e gestisce il personale, occupandosi anche della gestione dei 
rapporti di lavoro; 

c) assegna compiti, mansioni, responsabilità al personale assegnato; 
d) valuta, sviluppa e valorizza il personale assegnato; 
e) dirige, coordina e controlla l'attività dei responsabili del procedimento; 
f) cura l’attuazione dei programmi dell’ente adottando i relativi 

provvedimenti amministrativi ed esercitando i poteri di spesa e di 
acquisizione delle entrate; 

g) gestisce i rapporti con uno o più referenti politici in relazione ai servizi 
affidati; 

h) gestisce le relazioni con gli altri responsabili di servizio, anche nel 
contesto della conferenza dei responsabili di servizio, con il Segretario 
generale, con il responsabile per la prevenzione della corruzione e per la 
trasparenza (RPCT), e con i responsabili di servizio degli altri enti con i 
quali l'ente collabora a livello gestionale; 

i) è responsabile del procedimento, nei casi in cui non assegni tale funzione 
ad uno dei suoi collaboratori, e a tal fine svolge tutti i compiti assegnati 
a tale figura da disposizioni legislative e regolamentari; 

j) può essere chiamato a sostituire temporaneamente altri responsabili di 
servizio; 

k) è responsabile del trattamento dei dati personali; 
l) se in possesso dei requisiti eventualmente previsti dalle discipline di 

settore, può ricoprire i ruoli di datore di lavoro ai sensi del d.lgs. 81/2008, 
titolare del potere sostitutivo ai sensi dell'articolo 2, commi 9-bis e 9-ter, 
della legge 241/1990, responsabile dell'anagrafe per la stazione 
appaltante (RASA), responsabile per la transizione digitale, responsabile 
per l'accessibilità, presidente di commissioni di concorso o di selezione 
pubblica o interna di personale, presidente di commissioni giudicatrici 
per l'affidamento di contratti pubblici, responsabile e componente 
dell'ufficio procedimenti disciplinari, presidente o componente della 
delegazione trattante di parte datoriale. 

L’elenco di cui sopra è a titolo esemplificativo, ma non esaustivo. 
RESPONSABILITÀ Responsabilità amministrative e di risultato, a diversi livelli, in ordine alle 

funzioni specialistiche e/o organizzative affidate, inclusa la responsabilità di 
unità organizzative. 
Responsabilità amministrative derivanti dalle funzioni organizzate affidate e/o 
conseguenti ad espressa delega di funzioni da parte del dirigente in conformità 
agli ordinamenti delle amministrazioni. 
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RELAZIONI 

INTERNE ED 

ESTERNE 
 
 

Le relazioni interne sono di natura negoziale e complessa, anche con unità 
organizzative diverse da quella di appartenenza; le relazioni esterne (con ditte 
fornitrici o altre istituzioni) sono di tipo diretto anche con rappresentanza 
istituzionale in caso di attribuzione della responsabilità di servizio; le relazioni 
con gli utenti sono di natura diretta, anche complessa, e negoziale. 

Note: appartengono a questo profilo gli ingegneri, architetti, geologi, chimici, specialisti della 

transizione ecologica, tecnici della prevenzione nell’ambiente e nei luoghi di lavoro etc. 

 
 


