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Dopo aver inviato la richiesta di registrazione, la stessa arrivera
allAmministratore del servizio (che ha il solo compito di gestire gli
account, NON ha accesso alle segnalazioni che, eventualmente,
saranno inviate) che abilitera ed autorizzera il tuo account ad effettuare
eventuali segnalazioni.

Una volta abilitato, riceverai un sms di conferma al numero di telefono
indicato in fase di registrazione. Da questo momento potrai
eventualmente utilizzare lo strumento di seghalazione come riportato
nella " parte 3 " del sequente manuale operativo.






Per una nuova segnalazione clicca su
‘Segnalazioni” e poi su "Nuova Seanalazione”.

Compila, quindi, i form propost..

| form potrebberc essere diversi. a seconda del modulo predisposto dal tuo ente









si ricorda che e opportuno omettere (nella descrizione
dei fatti) e rimuovere (dagli eventuali allegat)) tutti i riferiment
allidentita del segnalante e allidentita di tutti | soggetti coinvolti.
Tali dati potranno essere inseriti nellapposita sezione del form.















Se hai bisogno di contattare il Responsabile della gestione della tua segnalazione in maniera
riservata, sempre dalla tua area utente, nel menu "Segnalazioni’, acccanto alla segnalazione trovi il
tasto "Cc

Questa funzione ti permette di dialogare "anonimamente” con il Responsabile,
che non puo sapere lidentita di chi invia il messaggio.



Allo stesso modo, se Il Responsabile dovesse avere bisogno di
chiarimenti, approfondimenti o documenti, potrebbe inviarti un
messaggio riservato. Il software ti recapitera automaticamente il
messaggio del Responsabile in maniera “anonimizzata’, cioe
nascondendo la tua identita.

Quando il Responsabile ti scrive un
messaggio, sarai avvisato tramite notifica e
potral visualizzare e rispondere al
messaggio dal menu laterale, alla voce
‘Messaggi”.



Manuale operativo per l'utilizzo del software per la gestione delle segnalazioni



