


Pagina 2 - Curriculum vitae di 
SERATI Francesca 

  

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel curriculum vitae ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 e del GDPR (Regolamento UE 2016/679) 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

• Date (da – a)  15 NOVEMBRE 2018 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università di Lingue e Comunicazione (IULM), Milano 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Marketing avanzato; digital marketing e multicanalità; società delle reti e pratiche di consumo; 
data analysis; brand & corporate communication; strategic management; analisi competitiva; 
diritto della marca; identità visiva della marca; ricerche di mercato e etnografia culturale. 

• Qualifica conseguita  Laurea Magistrale in Marketing, Consumi e Comunicazione - votazione 103/110 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 Laurea di secondo livello (specialistica) 

 

• Date (da – a)  16 APRILE 2016 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università Degli Studi del Piemonte Orientale “Amedeo Avogadro”, Novara 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Economia aziendale; diritto costituzionale, privato, commerciale, tributario, industriale e della 
concorrenza, comparato e dei contratti Internazionali, del lavoro e della previdenza sociale, 
fallimentare; ragioneria; obbligazioni e contratti; economia politica; statistica economica; politica 
economica e scienza delle finanze; 

• Qualifica conseguita  Laurea Triennale in Servizi Giuridici per l’Impresa - votazione 90/110 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 Laurea di primo livello 

 

• Date (da – a)  GIUGNO 2012 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Istituto “L. Einaudi”, Magenta 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Economia aziendale; ragioneria; diritto; sistemi informativi e linguaggio di programmazione. 

• Qualifica conseguita  Diploma di Ragioneria Programmatore - votazione 77/100 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 Diploma 

 

 CAPACITÀ E 

COMPETENZE PERSONALI 

MADRELINGUA  ITALIANO 

ALTRE LINGUA 
 

  INGLESE 

• Capacità di lettura  BUONO 

• Capacità di scrittura  BUONO 

• Capacità di espressione orale  BUONO 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 

 

 Team working; problem solving; motivata, collaborativa e organizzata. 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

 Certificazione ECDL Core Syllabus 5.0; conoscenza programmi Microsoft Office; conoscenza 
software di analisi dati statistici (SPSS e JMP – livello basic) e di gestione amministrativa 
(ABC4); conoscenza tools per ricerche di mercato, piani di ascolto, social monitoring e analytics 
(SocialBakers e Blogmeter); conoscenza software di “blog” e CMS (WordPress – livello basic). 

 

PATENTE O PATENTI  Patente di categoria B 
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ULTERIORI INFORMAZIONI  Corso intensivo di lingua inglese presso la scuola “Kings” di Brighton (UK) – luglio 2017.  

Corso defibrillatore (DAE) - maggio 2021_Aggiornamento corso DAE – giugno 2024. 

Attestati: Master per la formazione di Amministratori di Enti Locali e di Funzionari del 
Segretariato; Formazione RUP 2022; Webinar di aggiornamento sul tema “Laboratorio 
progettuale sui finanziamenti europei per gli enti locali”; Webinar ANAC - anticorruzione e 
trasparenza 2022; Laboratorio anticorruzione focus sullo strumento pico anno 2023; Corso 
trasparenza e accesso civico. Focus su trasparenza in materia Contrattuale anno 2023. 

 

 

Corbetta, 24/11/2025                In Fede 

          Francesca Serati 


