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AVVISO PER RICERCA DI UNA (1) RISORSA PER SERVIZIO DI FACILITAZIONE DIGITALE 

Misura 1.7.2 PNRR – Rete regionale dei servizi di facilitazione digitale 

 

La Cooperativa Profin s.c.r.l., con sede legale in Teti (NU), Loc. Sa Tanca ’e Josso, P.IVA 01655900916, affidataria del 

servizio di realizzazione del punto di facilitazione digitale del Comune di OLLASTRA, intende acquisire manifestazioni di 

interesse per individuare una risorsa umana da impiegare come Facilitatore Digitale. 

 

Il facilitatore digitale dovrà supportare i cittadini nell’utilizzo dei servizi digitali, promuovere la cultura digitale e favorire 

l’inclusione, in coerenza con gli obiettivi della misura 1.7.2 del PNRR e della D.G.R. n. 54/11 del 22/10/2025. 

 

Attività previste 

• Assistenza ai cittadini nell’uso dei servizi online della Pubblica Amministrazione (SPID, CIE, PagoPA, ANPR, ecc.). 

• Supporto nella fruizione di strumenti digitali di base (posta elettronica, PEC, app IO, ecc.). 

• Attività di alfabetizzazione digitale e formazione di base. 

• Presidio del punto di facilitazione digitale per 30 ore a settimana sino al 31.12.2026.  

Requisiti richiesti 

• Diploma di scuola secondaria superiore; titolo di laurea preferenziale. 

• Competenze informatiche di base e conoscenza dei principali servizi digitali della PA. 

• Capacità relazionali e comunicative. 

• Preferibile esperienza in attività di formazione, assistenza o sportelli al pubblico. 

 

MODALITÀ DI PARTECIPAZIONE 

 

Gli interessati dovranno inviare la propria manifestazione di interesse corredata da: 

• Curriculum vitae aggiornato e firmato, con autorizzazione privacy; 

• Copia documento di identità in corso di validità. 

 

L’invio dovrà essere effettuato esclusivamente via e-mail all’indirizzo: copprofin@gmail.com, indicando nell’oggetto: 

“Punto di facilitazione digitale OLLASTRA”. 

 

Termine e modalità di presentazione 

 

La domanda dovrà pervenire entro e non oltre le ore 13:00 del 14 gennaio 2026. 

 

La Cooperativa Profin procederà alla valutazione dei curricula pervenuti e convocherà i candidati ritenuti idonei a un 

colloquio conoscitivo. L’esito della selezione sarà comunicato direttamente agli interessati. 

 

Trattamento dati 

I dati personali saranno trattati nel rispetto del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) e della normativa nazionale vigente. 

 

Per informazioni chiamare al numero 3494704983 
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