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AVVISO PUBBLICO DI SELEZIONE ESTERNA PER SOLI TITOLI PER LA FORMA-
ZIONE DI UNA GRADUATORIA FINALIZZATA AL RECLUTAMENTO DI N. 2 RILE-
VATORI PER L’INDAGINE MULTISCOPO SULLE FAMIGLIE: ASPETTI DELLA VITA 
QUOTIDINA 2026 (AVQ) 

 

IL RESPONSABILE DEL SETTORE 
 
VISTE: 

- la deliberazione di Giunta Comunale n. 162 del 09/12/2025 con la quale è stato aggiornato l’Ufficio 
Comunale di Censimento nominando quale Responsabile dell’U.C.C. la dipendente comunale a 
tempo pieno e indeterminato presso i Servizi Demografici, sig.ra Linda Rovera, istruttore servizi 
amministrativo-contabili, area degli istruttori (ex categoria giuridica  C); 

- la propria determinazione dirigenziale n. 9 del 15.01.2026 che ha indetto e approvato avviso pub-
blico di selezione esterna per soli titoli per la formazione di una graduatoria finalizzata al recluta-
mento di n. 2 rilevatori per l’Indagine Multiscopo sulle famiglie: Aspetti della Vita Quotidiana 2026 
(AVQ); 

 

RENDE NOTO 
 

che è indetta selezione esterna per soli titoli per la formazione di una graduatoria finalizzata al reclutamen-
to di n. 2 rilevatori per lo svolgimento dell’Indagine Multiscopo sulle famiglie: Aspetti della Vita Quotidiana 
2026 (AVQ); 
 
1. OGGETTO E DISCIPLINA DELL’INCARICO 
L’incarico consiste essenzialmente nell’effettuazione di interviste presso il domicilio delle famiglie interes-

sate dalla rilevazione. L'incaricato potrà autogestire il proprio orario di lavoro in perfetta autonomia ope-

rativa, nel rispetto, in ogni caso, delle scadenze imposte dall'ISTAT e/o dall'U.C.C. Le schede di rilevazione 

e gli altri strumenti e materiali indispensabili per lo svolgimento della prestazione saranno fornite dall'I-

STAT o dall'U.C.C. 

Nell’espletamento dell’incarico ricevuto è fatto divieto ai rilevatori di svolgere, nei confronti delle unità da 

censire, attività diverse da quelle proprie dell’indagine e di raccogliere informazioni non contenute nei 

questionari di rilevazione. 

Il rilevatore nell’espletamento dell’incarico è soggetto alla normativa in materia di protezione dei dati per-

sonali secondo quanto disposto dal D.Lgs. 30 giugno 2003 n. 196, dal Regolamento UE n. 679/2016 e dal 

codice di deontologia e di buona condotta per il trattamento dei dati personali a scopi statistici e di ricerca 

scientifica effettuati nell’ambito del Sistema Statistico Nazionale (Sistan). Il rilevatore è vincolato al segre-

to d’ufficio e al segreto statistico ex art. 8 del Decreto Legislativo n. 322/1989 ed è soggetto al divieto di 

cui all’art. 326 del codice penale in quanto incaricato di pubblico servizio. 
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Ai sensi del D.Lgs. n. 196/2003 e del Regolamento UE n. 679/2016, i dati personali forniti dai candidati sa-

ranno raccolti presso questo Ente per le finalità di formazione e gestione della graduatoria e saranno trat-

tati in relazione alle esigenze afferenti alla gestione del rapporto medesimo. 

Costituiranno cause di revoca dell’incarico di rilevatore: 

• l’esecuzione delle mansioni affidate da parte di soggetti diversi dall’incaricato; 

• l’aver compiuto, durante l’espletamento dell’incarico, gravi inadempienze o inosservanze che ab-

biano pregiudicato il buon andamento delle operazioni censuarie; 

• l’esecuzione, nei confronti delle unità da censire, di attività diverse da quelle proprie del censi-

mento; 

• l’aver raccolto informazioni estranee ai questionari da compilare. 

 
2. REQUISITI PER LA PARTECIPAZIONE ALLA SELEZIONE 
Per la partecipazione alla selezione, sono richiesti i seguenti requisiti minimi: 

1. età non inferiore a 18 anni; 
2. possesso del diploma di scuola superiore di 2° grado. Il titolo di studio richiesto deve essere con-

seguito in Istituti statali o Istituti legalmente riconosciuti a norma dell’ordinamento scolastico del-
lo Stato italiano. Se il titolo di studio è stato conseguito all'estero indicare gli estremi del provve-
dimento con cui il titolo stesso è stato riconosciuto equipollente al corrispondente titolo italiano 
secondo l’art. 38 del D.Lgs. n. 165/2001, oppure dichiarare che si provvederà a richiedere 
l’equiparazione; 

3. avere un’ottima conoscenza parlata e scritta della lingua italiana; 
4. godimento dei diritti civili e politici (anche negli Stati di appartenenza o di provenienza), assenza di 

condanne penali e di procedimenti penali in corso; 
5. autonomia e disponibilità agli spostamenti per raggiungere i domicili delle famiglie da intervistare 

(le spese correlate sono a esclusivo e diretto carico dell’incaricato). 
Tutti i requisiti occorrenti devono essere posseduti alla data di scadenza del termine stabilito per la pre-
sentazione delle domande di cui al successivo punto 5. 
La domanda di partecipazione può essere presentata anche da dipendenti della Pubblica Amministrazione 
di cui all'art. 1, comma 2, del D. Lgs n. 165/2001, in possesso, tra gli altri requisiti di cui al presente punto 
2, dell'autorizzazione per lo svolgimento del relativo incarico, rilasciato dall'Amministrazione di apparte-
nenza. 
 
3. COMPITI DEI RILEVATORI 
Ai rilevatori saranno affidati i compiti di seguito indicati: 
- concludere positivamente il percorso di autoapprendimento nei tempi previsti e comunque sempre prima 
di cominciare le interviste sul campo. La fruizione del corso di formazione on line (FAD) è obbligatoria per 
chi svolgerà il ruolo di rilevatore; 
- partecipare ai corsi online formativi che saranno organizzati dal personale dell’Istat; 
- effettuare le interviste faccia a faccia tramite questionario elettronico sul tablet e consegnare a ciascun 
componente della famiglia il modello cartaceo destinato all’auto-compilazione (Mod.ISTAT/IMF-7/B.26, di 
colore verde); 
- eseguire con estrema accuratezza tutte le operazioni necessarie e preliminari alla consegna dei questiona-
ri cartacei; 
- ritirare i questionari cartacei compilati da ciascun componente della famiglia ed inserire l’esito definitivo 
in SGI; 
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- gestire le fasi della rilevazione sul campo attraverso SGI (inserimento degli esiti corrispondenti a ciascun 
contatto o tentativo di contatto con la famiglia campione). 
 
4. NATURA DELL’INCARICO E COMPENSI 
Il conferimento dell'incarico di cui al presente avviso ha natura di incarico temporaneo con carattere di la-
voro autonomo occasionale, senza che si instauri rapporto di impiego, ai sensi dell'art. 2222 del Codice Civi-
le.  
In conformità alle disposizioni normative e ordinamentali applicabili, l’Istat corrisponderà a ciascun Comune 
un contributo per compensare parte degli oneri finanziari che l’amministrazione comunale sosterrà con ri-
ferimento alle operazioni di coordinamento e organizzazione dell’indagine e per quelle di stretta compe-
tenza dell’Ufficio di Statistica (o della struttura che ne assolve le funzioni). 
In particolare, si prevedono i seguenti contributi: 
Attività organizzativa 
- EURO 3,00 per spese di organizzazione dell’indagine per ogni famiglia assegnata ai rilevatori (tecnica CAPI-
PAPI). 
Attività di formazione in autoapprendimento (FAD) 
- EURO 20,00 per l’attività di formazione del Responsabile, Personale di staff e Rilevatori. Il compenso verrà 
corrisposto solo se il percorso formativo risulterà certificato dalla ricevuta di completamento di fine corso a 
seguito del superamento del test con una votazione pari o superiore a 8/10. Si precisa che il contributo sarà 
corrisposto al rilevatore solo se avrà inserito almeno un esito definitivo in SGI. 
Attività di intervista 
- EURO 33,50 per ciascuna famiglia la cui intervista risulti completa o comunque validata dall’Istat. 
L’intervista è considerata completa se risulta inserito in SGI l’esito “intervista completa (cartaceo incluso)” e 
risultano spediti i questionari cartacei autocompilati da ciascun componente della famiglia (MOD. 
ISTAT/IMF-7/B.26). 
- EURO 9,00 per ciascuna famiglia la cui intervista risulti completa o comunque validata dall’Istat, solo nel 
caso in cui il rilevatore abbia concluso il percorso formativo secondo le modalità precedentemente descrit-
te. 
Non sarà erogato il contributo legato all’attività di intervista nel caso in cui non risultino completi tutti i 
questionari elettronici (Scheda generale, Scheda familiare e questionari individuali, uno per ciascun com-
ponente della famiglia di 15 anni e oltre). 
Attività di monitoraggio 
- EURO 4,00 per ogni famiglia assegnata per la quale sia stato registrato un esito definitivo in SGI da parte 
degli operatori della rete comunale. 
Il contributo massimo erogabile viene calcolato sulla base del numero stimato delle famiglie campione da 
intervistare con tecnica CAPI/PAPI. Il numero stimato di famiglie viene calcolato decurtando dal campione 
totale il 33% delle famiglie che si presume risponderanno in Cawi. L’importo non comprende il contributo di 
20 euro per la formazione. Il contributo stimato viene calcolato sulla base del numero stimato delle famiglie 
da intervistare con tecnica CAPI/PAPI (totale delle famiglie campione meno il 33%), detraendo un ulteriore 
34% di caduta presunta delle famiglie. L’importo non comprende il contributo di 20 euro per la formazione. 
Entro il 30 settembre 2026 verrà corrisposto, in un’unica soluzione, il contributo sulla base delle attività 
svolte e dei relativi contributi precedentemente descritti. L’Istat si riserva di non corrispondere i contributi, 
o di corrisponderli solo in parte, qualora le modalità di conduzione della rilevazione e i dati rilevati non ri-
spondano alle indicazioni e le specifiche precedentemente indicate. 
L’Istat si riserva di eseguire controlli di qualità sui dati rilevati anche ricontattando telefonicamente le fami-
glie campione, allo scopo di valutare il grado di affidabilità del lavoro svolto. Se dai controlli risultasse che le 
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interviste non sono state effettuate secondo le indicazioni fornite dall’Istat, non sarà corrisposto il contribu-
to riferito all’attività di intervista e a quella di monitoraggio. 
L’Istat, nell’ambito delle attività connesse alla realizzazione delle Indagini statistiche, ha stipulato una poliz-
za antinfortunistica per tutto il personale esterno all’Istituto a copertura delle attività effettuate sul territo-
rio. Tale assicurazione, a favore dei rilevatori e dei Responsabili d’indagine e di tutti gli appartenenti alla re-
te di rilevazione comunale, copre esclusivamente gli infortuni che comportano morte o invalidità perma-
nente, subiti nell’esercizio delle funzioni relative agli incarichi ricoperti e svolti secondo le modalità previste 
dall’Istat. L’assicurazione ha carattere aggiuntivo rispetto all’assicurazione infortuni connessa al contratto di 
lavoro di ciascun dipendente o collaboratore all’uopo reclutato. La copertura assicurativa è garantita da una 
polizza cumulativa di assicurazione, prestata dalla polizza n. 502260735 emessa dalla Compagnia assicura-
trice ALLIANZ S.p.A. La polizza assicurativa copre le giornate di rilevazione e le giornate di formazione. 
Nel caso si verifichi il sinistro assicurato, l'interessato o chi per lui, deve: 
- dare comunicazione immediata dell’avvenuto sinistro all’indirizzo pec: affariamministrati-
vi@postacert.istat.it e agli indirizzi di posta elettronica rd.avq@istat.it e dcap@istat.it; 
- inviare la denuncia di sinistro entro 30 giorni dallo stesso, fatti salvi i casi di documentata impossibilità a 
provvedere tempestivamente (ricovero in ospedale, ecc.) a affariamministrativi@postacert.istat.it e agli in-
dirizzi di posta elettronica rd.avq@istat.it e dcap@istat.it rivolgendo formale richiesta di risarcimento ai 
sensi della suddetta polizza. 
Ogni aggiornamento della prognosi che eventualmente allunghi il periodo di inabilità temporanea prevista 
da precedente certificato va comunicato di volta in volta fino all’avvenuta guarigione o all'accertamento 
della natura "permanente" dell'invalidità stessa. 
Qualora l’infortunio cagioni la morte dell’Assicurato o quando questa sopravvenga durante il periodo di cu-
ra, l’evento dovrà essere comunicato alla Società assicuratrice, nel più breve tempo possibile, da parte di 
chiunque vi abbia interesse. I sinistri verranno gestiti da apposita compagnia di consulenza e intermedia-
zione assicurativa, i cui dati verranno comunicati in risposta ad ogni segnalazione di sinistro ricevuto. 
 
5. PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE 
Le domande di ammissione indirizzate al Responsabile del Settore Servizi Generali, redatte in carta sem-

plice su apposito schema allegato al presente avviso, firmato dagli interessati a pena di esclusione dalla 

selezione, con allegata copia di un documento di riconoscimento valido, dovranno pervenire al Comune di 

Luino – Ufficio Protocollo – P.zza Crivelli Serbelloni n. 1- entro e non oltre le ore 12.00 del giorno 

26.01.2026 con le seguenti modalità: 

• consegnata a mano negli orari di apertura dell’Ufficio Protocollo; 
• per posta a mezzo raccomandata con avviso di ricevimento; 
• mediante posta elettronica certificata (PEC) al seguente indirizzo: comune.luino@legalmail.it; in 

tale ipotesi la domanda (sottoscritta con firma digitale o con firma autografa e, in tale ultimo caso, 
scansionata) e gli allegati dovranno essere inviati in formato ".pdf". I candidati devono inserire 

nell'oggetto della P.E.C. la seguente dicitura: “DOMANDA PER SELEZIONE ESTERNA N. 2 RILEVATORI PER 
INDAGINE MULTISCOPO SULLE FAMIGLIE: ASPETTI DELLA VITA QUOTIDIANA 2026 (AVQ)”. 
La domanda, consegnata a mano o per posta, dovrà essere presentata in busta chiusa con la dicitura sulla 

busta “CONTIENE DOMANDA PER SELEZIONE ESTERNA N. 2 RILEVATORI INDAGINE MULTISCOPO SULLE 

FAMIGLIE: ASPETTI DELLA VITA QUOTIDIANA 2026 (AVQ)”. 

Gli aspiranti rilevatori non sono tenuti ad allegare documentazione relativa ai requisiti di ammissione e di 

altri titoli posseduti, i quali si intendono autocertificati nella domanda di ammissione con firma in calce al-

mailto:comune.luino@legalmail.it
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la stessa. L’Amministrazione si riserva in ogni momento la facoltà di procedere alla verifica delle dichiara-

zioni presentate dai candidati. 

Ferme restando le sanzioni penali previste dall’art. 76 del D.P.R. del 28.12.2000 n. 445 qualora da controlli 

emerga la non veridicità delle dichiarazioni rese dal candidato, ai sensi dell’art. 75 dello stesso D.P.R. n. 

445/2000, il medesimo decade dai benefici eventualmente conseguiti sulla base delle dichiarazioni non 

veritiere. 

Nel caso di presentazione della domanda a mezzo raccomandata A/R non farà fede il timbro dell’ufficio 
postale accettante bensì l'ora e la data di ricevimento della busta presso l'Ufficio Protocollo del Comune. 
Si rammenta che: 

- la raccomandata postale viaggia ad esclusiva responsabilità del mittente;  

- l'Amministrazione non assume alcuna responsabilità per la dispersione di domande dipendente da 
inesatta indicazione del recapito da parte del concorrente, né per eventuali disguidi postali o co-
munque imputabili a fatto di terzi, a caso fortuito o forza maggiore;  

 

6. FORMAZIONE DELLA GRADUATORIA 
Il Responsabile del Settore Servizi Generali, sulla base delle domande pervenute provvederà alla forma-

zione della graduatoria attribuendo i punteggi ai titoli posseduti, così come di seguito indicato: 

TITOLI DI STUDIO 

TITOLI PUNTEGGIO 

Possesso del diploma di laurea in discipline statistiche, economiche o sociali 2 

Possesso di altri diplomi di laurea - in alternativa al punteggio precedente non som-

mabile 

1 

ALTRI TITOLI 

TITOLI PUNTEGGIO 

Precedenti esperienze (una o più) in qualità di rilevatore in indagini/censimenti della 

popolazione o dell’agricoltura 

ogni espe-

rienza punti 3 

Altre precedenti esperienze (una o più) in materia di rilevazioni ed in particolare di 

effettuazione di interviste 

ogni espe-

rienza punti 3 

Precedenti esperienze lavorative di natura amministrativa maturate presso uffici 

anagrafici, demografici, elettorali dei Comuni 

3 

I canditati saranno inseriti in graduatoria in base al punteggio conseguito e in ordine decrescente rispetto al 
punteggio più alto. A parità di punteggio verrà data la preferenza al candidato più giovane di età, così come 
previsto dall'art. 3, comma 7, della L. n. 127/1997 e ss.mm.ii. Nel caso in cui i candidati interessati dalla pari-
tà di punteggio fossero pure nati nello stesso giorno, l'inserimento in graduatoria avverrà tenuto conto 
dell'ordine cronologico di acquisizione all'Ufficio Protocollo del Comune della domanda di partecipazione. 
Verrà inoltre tenuto conto delle pari opportunità tra donne e uomini. 
La graduatoria dei rilevatori idonei a svolgere l’indagine sulle famiglie di cui al presente avviso verrà pubbli-
cata esclusivamente, con valore di notifica a tutti gli effetti, sul sito istituzionale dell’Ente nella sezione 
“Amministrazione trasparente”, sottosezione “Bandi di concorso”. 
L’attività di rilevazione si svolgerà dal 26.02.2026 al 08.04.2026 così come indicato da ISTAT, fatti salvi suc-
cessivi cambiamenti ad oggi non noti. 
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Nel rispetto della graduatoria si provvederà a conferire gli incarichi occorrenti tenendo conto delle esigenze 
organizzative dell'U.C.C., nonché delle modalità definite dall'ISTAT. A tale fine, i soggetti interessati saranno 
invitati a sottoscrivere il disciplinare d'incarico. In caso di sostituzione per qualsiasi motivo di rilevatore già 
incaricato, si provvederà ad attingere dalla graduatoria seguendo l'ordine decrescente. 
In caso di rifiuto, irreperibilità o mancata risposta, il rilevatore sarà cancellato dalla graduatoria. 
Nel caso in cui dovessero insorgere nel corso della fase d’indagine situazioni che denotino che il rilevatore 
non svolge correttamente il proprio lavoro e/o adotta comportamenti in grado di arrecare pregiudizio al 
buon andamento dell’indagine o all’Ente, lo stesso sarà prontamente sollevato dall’incarico a insindacabile 
giudizio del Comune. 
La suddetta graduatoria avrà una validità di tre anni dalla data di approvazione, salvo eventuali modifiche ai 
requisiti di accesso o ai criteri di valutazione dei titoli dovute a nuove leggi o a nuove disposizioni dell'ISTAT 
o a mutate esigenze dell'U.C.C., e potrà essere utilizzata dal Comune anche per altre rilevazioni disposte 
dall'ISTAT. 
 
7. INFORMAZIONI FINALI 
Il presente avviso costituisce lex specialis, pertanto, la presentazione dell’istanza di partecipazione alla sele-
zione comporta l’accettazione implicita senza riserva alcuna delle relative disposizioni. Il Comune di Luino si 
riserva la facoltà con provvedimento motivato di prorogare, sospendere, modificare o revocare in tutto o in 
parte il presente avviso a proprio insindacabile giudizio senza che i candidati possano vantare o rivendicare 
diritti di sorta. 
Per quanto non previsto dall’avviso si richiamano le disposizioni legislative, regolamentari e contrattuali in 
materia. 
Il presente avviso costituisce ad ogni effetto comunicazione di avvio del procedimento, ai sensi dell’art. 7 
della legge n. 241/1990, una volta che sia intervenuto l’atto di adesione allo stesso da parte del candidato, 
attraverso la presentazione della domanda di partecipazione. 
Ai sensi degli artt. 4 e 5 della legge n. 241/1990 l’unità organizzativa incaricata di svolgere la presente sele-

zione è l’Ufficio Comunale di Censimento, nella persona della sig.ra Linda Rovera, tel. 0332/543.556, e-mail: 

l.rovera@comune.luino.va.it, mentre il responsabile del procedimento è la dott.ssa Cinzia Agrati, Respon-

sabile del Settore Servizi Generali (tel. 0332/543.538, e-mail: c.agrati@comune.luino.va.it). 

Il presente avviso verrà pubblicato sul sito istituzionale dell’Ente nella sezione “Amministrazione trasparen-
te”, sottosezione “Bandi di concorso”. 
 

Luino, 15.01.2026 

 

IL RESPONSABILE DEL SETTORE SERVIZI GENERALI 
Dott.ssa Cinzia AGRATI 

 
 
 
 
 
Documento firmato digitalmente ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 23 ter del Decreto legislativo n. 82 del 7 marzo 2005 e s.m.i. – Codice 
dell’Amministrazione Digitale. 
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