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GRUPPO 4

L’A.S. riceve segnalazione dalla Questura relativa all’avvenuto inserimento durante la notte di un ragazzo
di 16 anni presso una comunita educativa presente sul territorio. Gli agenti, a seguito di chiamata al 112
effettuata dal minore, erano intervenuti al domicilio, ove il ragazzo accusava la madre di aver cercato di
ucciderlo strozzandolo al culmine di una colluttazione fisica, mentre questa negava. Dopo essere stato
accompagnato al Pronto Soccorso per il referto delle ecchimosi sul collo, il ragazzo viene accolto in
urgenza presso la struttura. Il candidato illustri come intende procedere.

Cosa significa lavorare in rete nei servizi sociali?

Il candidato illustri le tipologie di colloquio professionale: in particolare spieghi la differenza tra colloquio
di accoglienza, colloquio di valutazione e colloquio di verifica.
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INFORMATICA

3) E possibile creare e salvare una “firma tipo” all'interno del proprio programma di posta elettronica?
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