COMUNE DI BUSSETO 7

M
PROVINCIA DI PARMA BUSSETO -
SERVIZI AFFARI GENERALI JERE
VERDI

RELAZIONE ILLUSTRATIVA

PROGETTI DI DIGITALIZZAZIONE
BANDI PNRR

PNRR - DIPARTIMENTO PER LA TRASFORMAZIONE DIGITALE

MISSIONE 1 Digitalizzazione, innovazione, competitivita, cultura e turismo
COMPONENTE 1 Digitalizzazione, innovazione e sicurezza nella PA

Il Piano prevede il rafforzamento delle infrastrutture digitali della pubblica amministrazione, la
facilitazione alla migrazione al cloud, un ampliamento dell’offerta di servizi ai cittadini in
modalita digitale, la riforma dei processi di acquisto di servizi ICT.

RICHIAMATT:

» il D.L. n. 77/2021 convertito nella L. n. 108/2021 “Governance del Piano Nazionale di
Rilancio e Resilienza e prime misure di rafforzamento delle strutture amministrative e di
accelerazione e snellimento delle procedure;

» il D.L. n. 80/2021 convertito nella L. n. 113/2021 “Misure urgenti per il rafforzamento della
capacitda amministrativa delle pubbliche amministrazioni funzionale all’attuazione del
Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (P.N.R.R.) e per I’efficienza della giustizia”;

» il D.L.n. 152/2021 convertito nella L. n. 233/2021 “Disposizioni urgenti per I’attuazione del
Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) e per la prevenzione delle infiltrazioni
mafiose”;

» il D.L. n. 36/2022 convertito nella L. n. 79/2022 “Ulteriori misure urgenti per ’attuazione
del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (P.N.R.R.);

» il Regolamento (UE) 12 febbraio 2021, n. 2021/241, che istituisce il dispositivo per la
ripresa ¢ la resilienza;

» il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) approvato con Decisione del Consiglio
ECOFIN del 13 luglio 2021 e notificata all’Italia dal Segretariato generale del Consiglio
con nota Lt161/21, del 14 luglio 2021,

Gli Enti Locali rivestono un ruolo fondamentale per assicurare la realizzazione degli investimenti
del PNRR, quale livello di governo piu vicino al cittadino e alle necessita dei territori.

Per cogliere le opportunita offerte da Next Generation EU attraverso il PNRR I’Amministrazione
comunale ha avviato da mesi un importante lavoro che parte dall’obiettivo che si intende
raggiungere per estendersi nella ricerca dei bandi e nel monitorarne le scadenze.



Attualmente I1 Comune di Busseto ha ottenuto il finanziamento per i seguenti bandi:

1. Missione 1 - componente 1 - investimento 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA
DIGITALE”, misura 1.4.3 “ADOZIONE APP 10” COMUNI APRILE 2022

Decreto 24-3/2022 — PNRR

CUP F71F22002020006 — Importo finanziato e liquidato di € 12.691,00 — accertamento n.
16573/2022 — Reversale n. 1443/2024

Il servizio ¢ stato affidato con det. 678/2022 a Next Step Solution S.r.1. per I'importo di €. 12.690,65
(IVA compresa) e portera un incremento di servizi digitali offerti al cittadino. — impegno di spesa n.
34469/2022 — Mandato di pagamento n. 359/2023.

2. Missione 1 - componente 1 - investimento 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA
DIGITALE”, misura 1.4.5 “PIATTAFORMA NOTIFICHE DIGITALI — COMUNI
(SETTEMBRE 2022)”

Decreto 131-1/2022 — PNRR

CUP F71F22003500006 — Importo finanziato e liquidato di € 32.589,00 — accertamento n.
16808/2023 — Reversale n. 681/2024

Il servizio avra I’obiettivo di:

e permette alla Pubblica Amministrazione (PA) di inviare ai cittadini notifiche a valore
legale relative agli atti amministrativi e permette di raggiunge i cittadini attraverso
canali di comunicazione digitale (PEC/SERCQ) o analogica (Raccomandata AR o
890) e riduce alla PA la complessita della gestione della comunicazione e della
determinazione del miglior canale di comunicazione;

e PND si appoggia ad ulteriori canali di comunicazione (email, SMS, messaggi su app
I0) per aumentare la probabilita di riuscire a contattare il cittadino destinatario della
notifica;

e accentrando la notificazione di tutta la PA, PND realizza il cassetto digitale del
cittadino ed emancipa PA dalla complessita di gestire le gare di postalizzazione;

e [’obiettivo ¢ di integrare con PND le comunicazioni di due tipologie di atti
amministrativi, concentrandosi inizialmente su due servizi, di cui uno,
obbligatoriamente appartenente alla tipologia di atti di “Notifiche violazioni al
codice della strada” e 1’altro, a scelta del Comune interessato. I1 Comune di Busseto
ha scelto le notifiche dell'Ufficio Tecnico/SUAP.

Il servizio sara rivolto all'implementazione dell'invio dei bollettini di pagamento e solleciti, quindi
l'esternalizzazione della fase di bollettazione e invio e gestione dei solleciti.

11 servizio ¢ stato affidato:

e per la parte obbligatoria relativa alle violazioni del Codice della Strada con det.
180/2023 a Maggioli S.p.A. fornitore del software Concilia in uso presso i1 nostri



uffici di Polizia Locale per una somma di € 13.176,00 (IVA compresa) — impegno di
spesa n. 35175/2023 - Mandato di pagamento n. 1523/2024;

per la parte facoltativa ¢ stata affidata con det. 216/2023 a Next Step Solution S.r.1.
per le notifiche comunicazioni VL Ufficio Tecnico/SUAP per I'importo di €
18.910,00 (IVA compresa) — impegno di spesa n. 35226/2023 - Mandato di
pagamento n. 177/2024.

3. Missione 1 - componente 1 - investimento 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA
DIGITALE”, misura 1.4.1 “ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI
— COMUNI (SETTEMBRE 2022)”
Decreto 135-1/2022 — PNRR
CUP F71F22004090006 — Importo finanziato e liquidato di € 155.234,00 — accertamenti n.
16943-17919 — Reversali n. 1694-1695 del 02/10/2025

1l servizio avra 1’obiettivo di:

rifacimento del sito istituzionale dell'Ente e modulistica digitale, il nuovo sito dovra
essere conforme alle linee guida AGID e modulistica digitale per la compilazione
delle richieste.

erogare servizi digitali per il cittadino fruibili online, cio¢ attraverso 1’insieme di
interfacce digitali, flussi e processi, tipicamente a seguito di un login identificativo,
il cui scopo ¢ consentire al cittadino di fare una richiesta e che si veda erogata la
prestazione da parte dell’Amministrazione, o effettui un adempimento verso
I’ Amministrazione.

1l servizio ¢ stato affidato:

per la parte relativa all’acquisto di implementazioni di nuove istanze online per 1
servizi indicati nella domanda di partecipazione al bando con det. 452/2023 al
fornitore Next Step Solution S.r.l. per una somma di € 71.370,00 (IVA compresa) —
impegno di spesa n. 35574/2023 — Mandato di pagamento n. 1270/2025;

per la parte relativa al rifacimento del sito istituzionale ¢ stata affidata con det.
695/2023 a Grafiche E. Gaspari S.r.l. per I'importo di € 10.919,00 (IVA compresa) —
impegno di spesa n. 35908.

4. Missione 1 - componente 1 - investimento 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA
DIGITALE”, misura 1.4.4 “ESTENSIONE DELL’UTILIZZO DELLE PIATTAFORME
NAZIONALI DI IDENTITA’ DIGITALE — SPID E CIE — COMUNI (SETTEMBRE

2022)”

Decreto 125-1/2022 — PNRR



CUP F71F22004570006 — Importo finanziato e liquidato di € 14.000,00 — accertamento n.
16773/2023 — Reversale n. 2080/2024

I servizio sara rivolto all'accesso ai portali della Pubblica Amministrazione tramite SPID e CIE.
Verranno attivate 1 servizi di accesso SPID e CIE.

Il servizio ¢ stato affidato con det. 107/2023 a Next Step Solution S.r.I. per lI'importo di € 2.440,00
(IVA compresa) — impegno di spesa n. 35061/2023 - Mandato di pagamento n. 1078/2024.

5. Missione 1 - componente 1 - investimento 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA
DIGITALE”, wmisura 1.4.3 “ADOZIONE PIATTAFORMA PAGOPA - COMUNI
(APRILE 2022)”

Decreto 127-2/2022 — PNRR
CUP F71F22004760006 — Importo finanziato e liquidato di € 27.424,00 — accertamento n.
17503/2024 — Reversale n. 1830/2024

Il servizio sara rivolto all'integrazione ed implementazione della Piattaforma PagoPA per i servizi
indicati nella domanda di partecipazione al bando.

Il servizio ¢ stato affidato con det. 430/2023 a Next Step Solution S.r.l. per I'importo di € 15.860,00
(IVA compresa) - impegno di spesa n. 35526/2023 - Mandato di pagamento n. 178/2024.

6. Missione 1 - componente 1 - investimento 1.2 “ABILITAZIONE AL CLOUD PER LE PA
LOCALI" — COMUNI (LUGLIO 2022)”
Decreto 85-5/2022 — PNRR
CUP F71C23000490006 — Importo finanziato e liquidato € 121.992,00 — accertamenti n.
16961-17900 — Reversali n. 1588-1589 del 17/09/2025

Il servizio sara rivolto a migrare verso una piattaforma unica in grado di integrare tutti gli
applicativi in uso agli uffici e che garantisca la univocita del dato e dotata di un’unica
autenticazione.

Il servizio ¢ stato affidato con det. 633/2023 a Maggioli S.p.A. per I'importo di € 80.947,00 (IVA
compresa) — impegno di spesa n. 35829/2023 — Mandato di pagamento n. 2089/2025.

7. Missione 1 - componente 1 - investimento 1.3 “DATI E INTEROPERABILITA”,
misura 1.3.1 “PIATTAFORMA DIGITALE NAZIONALE DATI - COMUNI (OTTOBRE



2022)”

Decreto 152-3/2022 — PNRR 2023

CUP F51F22011150006 — Importo finanziato e liquidato € 20.344,00 — accertamento n.
17304/2024 — Reversale n. 2040/2024

Il servizio sara rivolto a migrare verso una piattaforma unica in grado di integrare tutti gli
applicativi in uso agli uffici e che garantisca la univocita del dato e dotata di un’unica
autenticazione.

Il servizio ¢ stato affidato con det. 209/2024 a Maggioli S.p.A. per I'importo di € 11.590,00 (IVA
compresa) — impegno di spesa n. 36830/2024 — Mandato di pagamento n. 261/2025.

8. Missione 1 - componente 1 - investimento 1.4 “ADESIONE ALLO STATO CIVILE
DIGITALE - ANSC (LUGLIO 2024)”
Decreto 138-1/2024 — PNRR
CUP F71F24000400006 — Importo finanziato € 8.979,20

11 servizio ha l'obiettivo di promuovere e accelerare il processo di adozione dei servizi dell’ANSC
da parte dei Comuni, per arrivare alla dematerializzazione delle pratiche con la semplificazione e
digitalizzazione delle procedure in uso.

Il servizio ¢ stato affidato con det. 164/2025 a Maggioli S.p.A. per I’'importo di € 6.100,00 (IVA
compresa) — impegno di spesa n. 38417/2025.

L attivita ¢ stata completata ed ¢ attualmente in verifica per consentirne la liquidazione.

9. Missione 1 - componente 1 - investimento 2.2 — SUB-INVESTIMENTO 2.2.3
“DIGITALIZZAZIONE DELLE PROCEDURE SUAP E SUE (LUGLIO 2024)”
Decreto del 18/10/2024
CUP F71F24000430006 — Importo finanziato € 8.132,73

Il Servizio ha come obiettivo 1’adeguamento della piattaforma tecnologica SUAP, attualmente
utilizzata dall’Ente, individuando nuove modalita telematiche di interoperabilita finalizzate alla
comunicazione ¢ al trasferimento dei dati tra i sistemi informatici delle amministrazioni interessate
nell’ambito dei procedimenti SUAP.

Il servizio ¢ stato affidato con det. 286/2025 a Starch S.rl. per 'importo di € 8.132,52 (IVA
compresa) — impegno di spesa n. 38556/2025.

L attivita ¢ stata completata ed ¢ attualmente in verifica per consentirne la liquidazione.




10. Missione 1 - componente 1 - investimento 2.2 — SUB-INVESTIMENTO 2.2.3
“DIGITALIZZAZIONE DELLE PROCEDURE SUAP E SUE - ENTI TERZI”
Decreto del 18/04/2025
CUP F71F25000490006 — Importo finanziato € 3.956,47

Il Servizio ha come obiettivo I’adeguamento della piattaforma tecnologica Archiweb, attualmente
utilizzata dall’Ente per la gestione degli uffici comunali in qualita di Enti Terzi in conformita alle
nuove specifiche tecniche di comunicazione e trasferimento dati con le piattaforme back-office
SUAP.

Il servizio ¢ stato affidato con det. 595/2025 a Starch S.r.l. per I’'importo di € 3.538,00 (IVA
compresa) — impegno di spesa n. 38951/2025.

L attivita ¢ stata completata ed ¢ attualmente in verifica per consentirne la liquidazione.

11. Missione 1 - componente 1 - investimento 1.3 “PIATTAFORMA DIGITALE
NAZIONALE DATI” ANNCSU, misura 1.3.1 “PIATTAFORMA DIGITALE
NAZIONALE DATI - COMUNI (MAGGIO 2025)”

Decreto 90-1/2025 — PNRR

CUP F51J25001670006 — Importo finanziato € 9.506,14

I1 Servizio ha come obiettivo quello di fornire un riferimento univoco e aggiornato sulla struttura
viaria e sulla numerazione civica di ogni Comune italiano, attraverso un’infrastruttura che
garantisca I’omogeneita dei dati territoriali utilizzati da enti pubblici e privati e consultabile sul sito
https://www.anncsu.gov.it/it/ creando uno stradario georeferenziato con conseguenti vantaggi in
diversi ambiti strategici, tra cui il primo soccorso (ambulanza, vigili del fuoco e forze dell’ordine),
la gestione dell’edilizia scolastica (ottimizzandone la posizione in base alla densita abitativa e alla
viabilita), il supporto per le infrastrutture per la Banda Ultra Larga (per ottimizzare le risorse e
consentire una copertura piu efficiente soprattutto nelle aree rurali e nei piccoli centri urbani), la
risposta a eventi di dissesto idrogeologico ¢ altre operazioni di protezione civile (soccorso ed
evacuazione).

Il servizio ¢ stato affidato con det. 666/2025 a Silimbani S.r.l. per 'importo di € 9.506,14 (IVA
compresa) — impegno di spesa n. 39082/2025.

La contrattualizzazione ¢ stata completata; si ¢ in fase di completamento dell’attivita.
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