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REGOLAMENTO COMUNALE PER LA DISCIPLINA DEL SERVIZIO DI TRASPORTO 
SCOLASTICO 

 
 
Art. 1 – Criteri generali 
Il servizio di trasporto scolastico è assicurato agli alunni iscritti alle scuole dell'infanzia, alla scuola primaria 
e secondaria di 1° grado residenti o che abbiano almeno uno dei genitori residente nel Comune di Cisternino.  
Compatibilmente con quanto previsto dal presente regolamento, il servizio oltre che per il tragitto casa/scuola 
può essere fornito per uscite didattiche organizzate dall’Istituto Comprensivo.  
 
Il servizio è gestito mediante affidamento in appalto a ditta specializzata assicurando la presenza su ogni mezzo 
di un accompagnatore.  
 
 
Art.2 – Destinatari del servizio 
Hanno diritto al servizio di trasporto gli alunni residenti fuori dal centro abitato – classificato come tale dalle 
basi territoriali dell’ISTAT - secondo le specifiche di cui all’elenco riportato in calce; in detto elenco è, altresì, 
indicato il plesso scolastico di riferimento in ragione della vicinanza alla residenza dell’alunno o di uno dei 
genitori, ad eccezione degli alunni della scuola secondaria di 1° grado per i quali il plesso di riferimento è 
unico.  
Eventuali modifiche o integrazioni delle zone servite poste fuori dal centro abitato saranno deliberate 
direttamente dalla Giunta Comunale. 
 
Solo in caso di disponibilità di posti e a condizione che ciò non comporti una modifica sostanziale del percorso 
con disfunzioni e/o ritardi negli orari e nei percorsi prestabiliti, potranno essere accolte, nell’ordine, le richieste: 
- di coloro che frequentano un plesso scolastico diverso da quello di riferimento; 
- le richieste di coloro che chiedono di essere prelevati e lasciati presso la residenza di persone di riferimento;
- le richieste dei non residenti i cui genitori s’impegnino ad accompagnarli presso un punto di raccolta 

ubicato sul territorio comunale. 
 
Su segnalazione motivata da parte del Servizio Sociale Professionale di utenti in carico a detto servizio che 
necessitino di trasporto, gli stessi potranno essere ammessi anche in deroga alle condizioni di cui sopra. 
 
In caso di utenti disabili che non siano in grado di viaggiare da soli, al momento dell’iscrizione potrà essere 
fatta richiesta di un accompagnatore dedicato presentando idonea certificazione medica che ne attesti la 
necessità.  
 
Art. 3 – Modalità di iscrizione 
Le famiglie interessate ad usufruire del servizio devono presentare domanda online entro il termine indicato 
nell’avviso che sarà pubblicato ogni anno. 
 
Le domande pervenute oltre il termine indicato nell’avviso pubblico o presentate nel corso dell’anno scolastico 
saranno accolte solo in presenza di posti ancora disponibili e qualora non comportino pregiudizio 
all’organizzazione del servizio. 
 
Il servizio s’intende richiesto per tutta la durata dell’anno scolastico, salvo rinuncia inoltrata per iscritto 
all’Ufficio Istruzione del comune di Cisternino. Il servizio viene assicurato per un’unica tratta e non è possibile 
richiedere tratte diverse per l’andata e per il ritorno. 
 
Con la trasmissione del modulo di iscrizione la famiglia si impegna a rispettare il presente regolamento e ad 
accettare tutte le condizioni e le modalità previste per il pagamento del servizio. 
 
In nessun caso potranno essere trasportati alunni non iscritti al servizio, ad esclusione degli alunni partecipanti 
alle uscite didattiche di cui all’art. 8. 
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Art. 4 - Ammissione al servizio 
L'Ufficio comunale preposto, verificate le istanze presentate, procederà alla loro ammissione al servizio 
secondo la predisposizione annuale dei tragitti degli scuolabus. L’accoglimento della domanda è subordinato 
alla verifica del possesso dei requisiti richiesti con particolare riguardo al criterio della competenza territoriale. 
 
Gli utenti disabili avranno priorità di ammissione rispetto a tutti gli altri utenti. 
 
Art.5 - Calendario e orari 
Il servizio viene svolto, di norma, dal lunedì al venerdì in orario antimeridiano; per i bambini frequentanti le 
scuole dell'infanzia e le scuole primarie ove è previsto il servizio mensa, il servizio viene svolto anche in orario 
pomeridiano.  
 
Compatibilmente con gli orari ordinari del servizio e con la disponibilità di posti, il servizio sarà assicurato 
anche nei confronti degli alunni che svolgono attività scolastica pomeridiana. 
  
In caso di ingressi posticipati e uscite anticipate per assemblee sindacali, scioperi parziali del personale, motivi 
straordinari o urgenti (ad es. formazione di ghiaccio sulle strade, improvvise ed abbondanti nevicate, eventi 
calamitosi ecc.) il servizio di trasporto potrà essere sospeso oppure effettuato parzialmente in relazione alle 
condizioni oggettive. Si provvederà in ogni caso a darne adeguata comunicazione alle famiglie attraverso i 
mezzi a disposizione dell’Ente. 
 
 
Art. 6 - Piano annuale di Trasporto Scolastico 
La ditta appaltatrice, di concerto con il Comune di Cisternino, predispone annualmente il Piano di Trasporto 
Scolastico, contenente l'indicazione degli orari, dei percorsi e delle fermate sulla base delle richieste presentate 
tenendo conto dei bacini d’utenza, del calendario scolastico, dell’orario di funzionamento dei plessi scolastici 
e della disponibilità dei mezzi. 
 
Il piano viene articolato in percorsi che si estendono lungo strade pubbliche o di uso pubblico: non potranno 
pertanto, di norma, essere previsti percorsi in strade private o comunque in situazioni pregiudizievoli per la 
sicurezza degli utenti e/o del personale del mezzo di trasporto. 
 
I punti di raccolta sono individuati in relazione alle condizioni oggettive dei percorsi e alle norme di sicurezza 
e saranno ubicati a distanza tra loro non inferiore a 200 mt. Solo in casi del tutto straordinari espressamente 
autorizzati che non comportano disagi o modifiche sostanziali del percorso, gli alunni possono essere 
trasportati ad una fermata diversa da quella prossima al luogo di residenza, previa richiesta scritta dei genitori 
all'Ufficio Istruzione. 
 
Il Piano potrà essere modificato nel corso dell’anno scolastico nei casi in cui si rilevi la necessità di migliorare 
il servizio reso agli utenti. 
 
Art. 7 - Dovere di vigilanza 
Alla ditta appaltatrice del servizio spetta il dovere di vigilanza sui minori autotrasportati durante la percorrenza 
del tragitto casa-scuola e viceversa come di seguito specificato: 

- Viaggio di andata: all’orario stabilito gli alunni vengono prelevati nei punti di raccolta predefiniti per 
ogni singolo itinerario. Al momento dell’arrivo a scuola l’accompagnatore scende dallo scuolabus e 
vigilando sulla loro discesa, accompagna i minori fino all’ingresso del plesso scolastico sulla pubblica via 
dove vengono consegnati al personale scolastico; 
- Viaggio di ritorno: gli alunni vengono prelevati dai singoli plessi scolastici sulla pubblica via dove 
vengono consegnati all’accompagnatore dal personale della scuola. Non è compito dell’accompagnatore 
prelevare i minori dalle singole classi e prepararli all’uscita.  
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Art. 8 - Trasporto per uscite didattiche 
Il servizio di trasporto potrà, altresì, essere assicurato per lo svolgimento di uscite didattiche organizzate 
dall’Istituto Comprensivo alle seguenti condizioni: 

• compatibilità con gli orari del servizio ordinario; 
• rispetto del limite di chilometri annuali extra indicati nel contratto d’appalto; 
• trasmissione da parte dell’Istituto Comprensivo di una programmazione annuale delle uscite; per le 

eventuali attività organizzate dall’amministrazione che coinvolgono gli alunni dell’istituto 
comprensivo si potrà usufruire del servizio di trasporto scolastico, al di fuori dei chilometri offerti 
dalla ditta; 

• rispetto scrupoloso delle disposizioni in materia di trasporto scolastico, in particolare riguardo al 
numero dei trasportati; per le uscite didattiche non sarà garantito l’accompagnatore da parte della ditta. 

 
 
Art. 9 – Tariffe e pagamenti 
L'Amministrazione Comunale stabilisce annualmente la tariffa a carico delle famiglie, quale contribuzione alle 
spese sostenute per il trasporto scolastico, e le modalità di pagamento della stessa.; la tariffa avrà decorrenza 
dall’anno scolastico successivo a quello di approvazione. Il mancato utilizzo del servizio non darà diritto al 
rimborso della tariffa già pagata. 
 
L’esenzione dal pagamento della tariffa è prevista, per gli utenti residenti o aventi almeno un genitore residente 
nel comune di Cisternino, nei seguenti casi: 
 

- in presenza di più minori facenti parte dello stesso nucleo familiare che usufruiscono del servizio di 
trasporto scolastico: esenzione dal terzo figlio e successivi; 

- minori appartenenti a nuclei familiari con ISEE “ordinario” non superiore a € 7.500,00; 
- alunni diversamente abili in possesso di certificazione ex Legge n. 104/92 in situazione di gravità (art. 

3, comma 3) rilasciata dalla competente Commissione medica per l’accertamento dell’handicap. 
 
Qualora l’utente dovesse rinunciare al servizio in data successiva a quella fissata per il pagamento, sarà tenuto 
comunque a corrispondere la tariffa. 
 
Il mancato pagamento della tariffa entro il termine previsto comporterà la trasmissione di un avviso formale a 
provvedere; successivamente, perdurando l’inadempienza, il servizio sarà sospeso fino ad avvenuta 
regolarizzazione. 
 
 
Art. 10 – Comportamento e responsabilità degli utenti  
L'utilizzo del servizio di trasporto scolastico si configura per gli alunni come un momento educativo atto a 
favorire il processo di socializzazione, attraverso il corretto uso dei beni della comunità ed il rispetto delle 
regole che ne stabiliscono il godimento. 
 
Gli alunni devono attenersi alle modalità di erogazione del servizio rispettando i punti di fermata e gli orari 
fissati nonché tutte le indicazioni che vengono date loro dal conducente o dall’accompagnatore. 
 
Non sono consentiti da parte degli alunni comportamenti tali da compromettere la sicurezza, la regolarità del 
servizio e l'incolumità degli altri alunni. 
 
Durante il tragitto gli alunni devono comportarsi in modo corretto nei confronti del conducente, 
dell’accompagnatore e dei compagni. I comportamenti scorretti saranno segnalati dalla ditta appaltatrice 
all’Ufficio Pubblica Istruzione che provvederà ad informare la famiglia.  
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Gli alunni devono occupare correttamente il proprio posto a sedere e in nessun caso potranno stare in piedi 
durante la marcia e le varie manovre; solo ad automezzo fermo sono autorizzati ad alzarsi per recarsi 
ordinatamente all'uscita. 
 
Alla fermata di arrivo, l’alunno dovrà essere prelevato da un genitore o altra persona delegata a prendere in 
consegna il bambino; l’alunno potrà, altresì, essere autorizzato dai genitori a rientrare autonomamente alla 
propria abitazione. La delega o l’autorizzazione al rientro autonomo devono essere presentate mediante 
dichiarazione contenuta all’interno del modulo di iscrizione al servizio. Qualora l’autista non trovi alla fermata 
alcuna persona autorizzata a riprendere l’alunno, lo stesso sarà accompagnato, al termine del percorso, presso 
la sede del Comando di Polizia Municipale.  
Qualora, ripetutamente, senza giustificati motivi, i genitori o i propri delegati, non provvedano al prelievo 
dell’alunno alla fermata il servizio potrà essere sospeso. 
 
I danni arrecati ai veicoli da parte dei trasportati dovranno essere risarciti dai genitori o dagli esercenti la potestà 
dei bambini che hanno arrecato il danno. E' altresì riconducibile alla responsabilità genitoriale qualsiasi danno 
arrecato dal comportamento doloso o colposo del minore durante la fruizione del servizio a cose e/o persone. 
 
 
Art. 11 - Sanzioni 
Qualora gli utenti non osservino le norme comportamentali di cui al precedente art. 10, potranno essere adottati 
i seguenti provvedimenti: 

- richiamo verbale da parte del personale addetto al trasporto; 
- segnalazione formale alla famiglia del comportamento non corretto da parte dell’Ufficio pubblica 

istruzione a seguito di segnalazione della ditta appaltatrice del servizio; 
- in caso di reiterazione, sospensione dal servizio dell'alunno per un tempo determinato in ragione della 

gravità del comportamento; 
- nel caso di reiterazione dei comportamenti scorretti e dopo aver espletato quanto previsto ai punti 

precedenti il servizio sarà sospeso per l’intero anno scolastico.  
 
Art. 12 - Decorrenza - Norme finali 
Il presente regolamento entra in vigore a decorrere dall'anno scolastico 2024/2025. 
Per quanto non espressamente indicato dal presente regolamento si fa riferimento alle norme nazionali e 
regionali vigenti in materia. 
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 PLESSI SCOLASTICI DI RIFERIMENTO:  
1. SCUOLA DELL'INFANZIA GIANNETTINO  
2. SCUOLA PRIMARIA DON BOSCO (Via Roma) 

  

CONTRADA ABATE MAURO 

CONTRADA BARBAGIULO 

CONTRADA CALABRESE 

CONTRADA CALONGO 

CONTRADA CAPECE 

CONTRADA CARANNA 

CONTRADA CASTEL PAGANO 

CONTRADA COLUCCI 

CONTRADA DON PEPPE SOLE 

CONTRADA FASOLA 

CONTRADA FEMMINAMORTA 

CONTRADA FIGAZZANO 

CONTRADA GIANECCHIA DI PEPE 

CONTRADA GIANECCHIA GRANDE 

CONTRADA LA TUFARA 

CONTRADA LAMACESARE 

CONTRADA MARINELLI 

CONTRADA MONTANARO 

CONTRADA MONTE 

CONTRADA PERNELLO 

CONTRADA PISTONE 

CONTRADA POZZO LA LAMA 

CONTRADA POZZO PALOMBO 

CONTRADA SANTA MARIA D'IBERNIA 

CONTRADA SISTO 

CONTRADA TIRUNNO 

CONTRADA TUFARO 

PIAZZA DELL'ADDOLORATA 

PIAZZA DELLA QUERCIA 

STRADA ARCIPRETE VECCHIO 
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STRADA COLAPRIORE 

STRADA GIACONECCHIA 

STRADA POZZO AMENDOLA 

STRADA TORRE BACCHETTA 

VIA 2 GIUGNO 

VIA BARI 

VIA COCCIOLINE 

VIA COLUCCI 

VIA DEI TRULLI 

VIA DEL PARCO 

VIA DELLA LIBERTA' 

VIA DELLE CAVE 

VIA DIFESA 

VIA DON NICOLA PALMISANO 

VIA DONATO BRAMANTE 

VIA GRAVINELLA 

VIA ISONZO 

VIA LECCE 

VIA LEONARDO DA VINCI 

VIA MICHELANGELO BUONARROTI 

VIA MONTE CUTETTO 

VIA 
MONTE LA CROCE (da incrocio con Contrada 
Pozzo la Lama fino a limite territoriale comunale) 

VIA PADRE FRANCESCO CONVERTINI 

VIA POZZO STOPPELLO 

VIA PUGLIA 

VIA RAFFAELLO SANZIO 

VIA TARANTO 
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PLESSI SCOLASTICI DI RIFERIMENTO:  
1. SCUOLA DELL'INFANZIA SAN DOMENICO SAVIO (Via Ceglie) 
2. SCUOLA PRIMARIA DON TONINO BELLO (Via Ceglie)  

   

CONTRADA ACQUAROSSA 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

CONTRADA CAPITOLO 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

CONTRADA CARPERI   

CONTRADA CHIOBBICA   

CONTRADA COZZE   

CONTRADA DONNA PASQUA   

CONTRADA LAMAPELLEGRINI   

CONTRADA MARANGIULO   

CONTRADA MASSERIA PICCOLA 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

CONTRADA MINETTA 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

CONTRADA PANZA 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

CONTRADA PEPPETURRO   

CONTRADA PICO   

CONTRADA RESTANO   

CONTRADA SAETTONE   

CONTRADA SAN DONATO   

CONTRADA SAN LEONARDO   

CONTRADA SERRAMARO   

CONTRADA SPECCHIA 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

CONTRADA TANZARELLA   

CONTRADA TERMETRIO   

CONTRADA TERRABONA   

CONTRADA TESORO 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

CONTRADA ZACCANO   
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PIAZZA AIA VECCHIA 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

PIAZZA SACRO CUORE 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

PIAZZA SANDRO PERTINI 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

STRADA VICINALE MASSERIA FOGGIA NUOVA   

STRADA VICINALE MASSERIA MONTEREALE   

TRAVERSA I DX DI VIA GIOVANNI PASCOLI 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

VIA ALCIDE DE GASPERI 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

VIA ANTONIO GRAMSCI 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

VIA BRINDISI 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

VIA CALATAFIMI 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

VIA CAVOUR 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

VIA CORTINA 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

VIA DEGLI ULIVI 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

VIA DEI MILLE 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

VIA FRATELLI BANDIERA 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

VIA GIACOMO LEOPARDI 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

VIA GIOSUE'CARDUCCI 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

VIA GIOVANNI GIOLITTI 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

VIA GIOVANNI NICOLA SOLETI 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

VIA GIOVANNI PASCOLI 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

VIA GIOVANNI VERGA 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

VIA GIOVANNI XXIII 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

VIA GOFFREDO MAMELI 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 
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VIA GRAZIA DELEDDA 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

VIA IGNAZIO CIAIA 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

VIA ITALIA 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

VIA 
LIGURIA (da incrocio con C.da Pico fino al 
limite territoriale comunale)   

VIA MASELLI 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

VIA MASSERIA PICCOLA 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

VIA NINO BIXIO 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

VIA PIETRO NENNI 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

VIA REGINA IMMACOLATA 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

VIA SANT'ILARIO 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

VIA TANZARELLA   

VIA TRIPOLI 
solo in caso di mancata formazione della 
classe presso il plesso scolastico di Casalini 

 

PLESSI SCOLASTICI DI RIFERIMENTO:  

SCUOLA DELL'INFANZIA E SCUOLA PRIMARIA DI CASALINI 

  

CONTRADA ACQUAROSSA 

CONTRADA CAPITOLO 

CONTRADA MASSERIA PICCOLA 

CONTRADA MINETTA 

CONTRADA PANZA 

CONTRADA SPECCHIA 

CONTRADA TESORO 
 


