IL SEGRETARIATO SOCIALE
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cos’e? @
e un servizio di accoglienza,

ascolto e orientamento

dedicato al cittadino cosa fa?
o offre informazioni su

diritti, prestazioni e servizi
come’? @ disponibili
attraverso consulenza e orienta e indirizza il
telefonica, colloqui in cittadino verso i servizi piu
presenza o in formula adeguati
telematica e supporta nella procedura

di accesso ai servizi

C"" seé ne occupa? attraverso la formulazione

. , . V% di prima istanze
educatori professionali ~ g P

formati per garantire
accoglienza e orientamento al

cittadino - —‘-@
contatti Lﬁ

telefono: 0332.658501
email segretariato.sociale@vallidelverbano.va.it
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