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AVVISO ALLA CITTADINANZA 

ATTENZIONE ALLE TRUFFE ONLINE 

Alcuni utenti hanno ricevuto SMS riguardanti presunte irregolarità nei pagamenti della tassa 
sui rifiuti (TARI). Il testo segnalato è solitamente il seguente: 

 

Si tratta di un tentativo di truffa: il Comune non ha inviato nessun messaggio. La 
comunicazione ricevuta è falsa. 

Il numero indicato è a tariffazione speciale. Chiamando, si rischia di subire addebiti elevati 
sul proprio credito telefonico, di essere vittime di smishing (furto di dati sensibili e coordinate 
bancarie), di ricevere richieste di pagamento del tutto infondate. 

Si ricorda che l'Amministrazione Comunale comunica esclusivamente tramite canali ufficiali 
(posta ordinaria, PEC, portale istituzionale e canali social ufficiali) e non richiede mai di 
essere ricontattata con urgenza da numeri di cellulare e su numeri a pagamento. 

cosa fare se si riceve il messaggio? 

Le tre regole fondamentali sono: 

• ignorare il testo e non rispondere 

• non chiamare assolutamente il numero indicato 

• non fornire mai codici fiscali, IBAN o password 

Per qualsiasi dubbio sulla propria situazione tributaria, si invita a consultare esclusivamente 
l'Ufficio Tributi ai numeri 02-90008110 o 02-90008129, oppure la Società Amaga SPA al 
numero verde 800.77.67.17 o alla mail sportellotari.mottavisconti@amaga.it.  

L’amministrazione invita a prestare la massima attenzione.  
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