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Determinazione nr. 50/3 
Del 10/04/2025 
 
 
OGGETTO: PNRR – Missione  1 – Componente 1 – Investimento 1.4 "SERVIZI E 
CITTADINANZA DIGITALE" - Misura 1.4.1 “ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI 
PUBBLICI"- Implementazione del pacchetto Cittadino Informato e dei Servizi Digitali per il 
Cittadino.             CUP:  I81F22003290006 - CIG: B6570C5CEA 
 
L'anno 2025 il giorno dieci del mese di Aprile 
 

IL RESPONSABILE SEGRETARIO GENERALE   
 

 
 
 
 
 
 
PREMESSO che: 
 
l’esperienza digitale del cittadino nei servizi pubblici si attua attraverso: 
 

1. i siti comunali, cioè l’insieme delle pagine web che possono essere ospitate all’interno di uno dei 
domini istituzionali riservati per i Comuni italiani da parte dell’Anagrafe dei domini, il cui scopo è 
far sì che tutti i cittadini ricevono le medesime e più recenti informazioni rispetto: 

• all’amministrazione locale; 
• ai servizi che essa eroga al cittadino; 
• alle notizie; 
• ai documenti pubblici dell'amministrazione stessa; 

2. servizi digitali per il cittadino erogati dal Comune e fruibili online, cioè attraverso l’insieme di 
interfacce digitali, flussi e processi, tipicamente a seguito di un login identificativo, il cui scopo è 
che il cittadino richieda e si veda erogata una prestazione da parte dell’amministrazione, o effettui 
un adempimento verso l’amministrazione. 

 
PRESO ATTO che: 
 

• il Ministero per l’innovazione tecnologica e la transizione digitale (MITD) ha invitato i Comuni 
italiani a presentare domanda di partecipazione all’avviso pubblico del Piano nazionale di 
ripresa e resilienza – Missione 1 – Componente 1 – Investimento 1.4 “Servizi e cittadinanza 
digitale” – Misura 1.4.1 “Esperienza del cittadino nei servizi pubblici”- Comuni – finanziato 
dall’Unione Europea – NextGenerationEU; 

• l’obiettivo previsto per la Misura 1.4.1 (milestone e target europei) è quello di migliorare la 
qualità e l’utilizzabilità dei servizi pubblici digitali; 

• lo specifico obiettivo del bando prevede l’adesione ai modelli standard di sito comunale e di 
servizi digitali al fine di migliorare l’esperienza utente dei servizi al cittadino così declinata: 



• sito comunale: mettere a disposizione dei cittadini interfacce coerenti, fruibili e 
accessibili, secondo il modello di sito comunale, e in conformità con le Linee guida emanate ai 

sensi del d.lgs. 82/2005 e l’e-government benchmark, relativamente agli 
indicatori della “user-centricity” e della trasparenza, come indicato dall’e-Government benchmark 

Method Paper 2020-2023; 
• servizi al cittadino: mettere a disposizione dei cittadini una serie di procedure erogate 

alivello comunale, tramite interfacce coerenti, fruibili e accessibili, con flussi di servizio 
quanto più uniformi, trasparenti e utente-centrici; 

 
RICORDATO che l’avviso ministeriale prevede: 

• il riconoscimento ai Comuni di un importo forfettario (lump sum) determinato in funzione: 
1. dell’implementazione del modello di sito comunale “Pacchetto cittadino informato” e 

del numero di servizi digitali attivati; 
2. della classe di popolazione residente nel Comune; 

• l’erogazione del contributo forfettario in un’unica soluzione a seguito del perfezionamento 
delle attività di integrazione e attivazione dei servizi; 

 
CONSIDERATO che: 
 

• il Comune di Umbertide è risultato aggiudicatario del contributo relativo alla – Missione 1 – 
Componente 1 – Investimento 1.4 “Servizi e cittadinanza digitale” – Misura 1.4.1 
“Esperienza del Cittadino nei Servizi Pubblici” Comuni Settembre 2022, finanziato 
dall’Unione Europea – NextGenerationEU, per una somma pari a € 155.234,00; 

 
• il servizio in oggetto non è stato finanziato da altri fondi pubblici, nazionali, regionali o europei 

e rispetta il principio di addizionalità del sostegno dell’Unione Europea previsto dall’art. 9 del 
Regolamento (UE) 2021/241; 

 
• la domanda di partecipazione all’Avviso Pubblico “Misura 1.4.1 Esperienza del Cittadino nei 

Servizi Pubblici - Comuni (Aprile 2022)” - M1C1 PNRR Investimento 1.4 “Servizi e 
cittadinanza digitale” finanziato dall’Unione Europea – NextGenerationEU, riguarda nello 
specifico l’attivazione dei seguenti servizi: 

1. Richiedere l'accesso agli atti; 
2. Richiedere una pubblicazione di matrimonio; 
3. Richiedere permesso per parcheggio invalidi; 
4. Richiedere permesso per passo carrabile; 
5. Sito internet (pacchetto cittadino informato); 
 
• a seguito di comunicazione di ammissione della candidatura è stato acquisito il seguente 

codice CUP associato: I81F22003290006 
 
CONSIDERATO che: 
 

• il 31/03/2023 è stato pubblicato il D. Lgs. 31 marzo 2023, n. 36 relativo al Codice dei contratti 
pubblici in attuazione dell'articolo 1 della legge 21 giugno 2022, n. 78, recante delega al 
Governo in materia di contratti pubblici (G.U serie generale n. 77 del 31/03/2023 – 
supplordinario n. 12); 

 
• per gli affidamenti e i contratti a valere su progetti PNC e PNRR, anche successivi alla data del 

01/07/2023, si applicano le disposizioni di cui al decreto 77/2021, convertito con modificazioni 
dalla legge 108/2021; 

 
TENUTO CONTO che: 
 

• l'art. 50 del D.Lgs. 36/2023, con riferimento all'affidamento delle prestazioni di importo inferiore 
alle soglie di cui all'art. 14 dello stesso decreto, dispone alla lett. b) che per gli affidamenti 
relativi a servizi e forniture, ivi compresi i servizi di ingegneria e architettura e l'attività di 



progettazione, di importo inferiore a € 140.000, si debba procedere mediante affidamento 
diretto, anche senza consultazione di più operatori economici; 

 
• pertanto con la presente determinazione a contrarre l’appalto in trattazione è altresì 

contestualmente affidato; 
 

• Il fine da perseguire è il servizio in oggetto è propedeutico all'implementazione del processo di 
digitalizzazione dell'Ente, in ottemperanza agli obblighi normativi vigenti; 

 
• l'oggetto del contratto: fornitura di software per il miglioramento del sito comunale e per la 

configurazione servizi al cittadino in linea con quanto esposto nell’ All.2 della misura 1.4.1 
“Esperienza del Cittadino nei servizi pubblici - Comuni” PNRR, configurazione servizi da 
esporre su PagoPA, verifica servizi esposti, formazione remota, assistenza per il periodo del 
contratto, aggiornamenti annuali, supporto alla rendicontazione; 

 
• quanto alla forma del contratto, si procederà alla stipula del contratto tramite procedura MEPA 

(Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione); 
 

• quanto alla scelta del contraente è possibile ricorrere, sentito il Responsabile Unico del Progetto 
(RUP) ad un affidamento diretto, art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs 36/2023; 
 

DATO ATTO che il MEPA permette di effettuare affidamenti diritti per acquisti sotto soglia di prodotti 
e servizi offerti da una pluralità di fornitori, scegliendo quelli che meglio rispondono alla propria 
esigenza attraverso, in particolare, le modalità, tra loro alternative, dell' Ordine Diretto d'Acquisto 
(O.D.A.) e della Trattativa Diretta; 
VERIFICATO che è possibile e corretto procedere all'affidamento del servizio necessitante 
mediante ODA ,nel pieno rispetto dell'articolo 50 del D.Lgs. n. 36/2023. 
 
RILEVATO che all'interno del mercato elettronico suddetto, è attiva la ditta Grafiche E. Gaspari 
S.R.L., con sede in Via Minghetti 18 40057 Granarolo dell' Emilia (BO) P.I. 00089070403, che offre 
il servizio di cui necessita il Comune e che in passato si è rivelata fornitore affidabile ed adeguato; 
 
VISTA l'offerta tramite Mepa dalla Ditta Grafiche E. Gaspari S.R.L., con sede in Via Minghetti 18 
40057 Granarolo dell' Emilia (BO) per un importo offerto di € 33.750,00, oltre Iva, che risulta essere 
congruo rispetto alle necessità e gli obiettivi di questa amministrazione; 
 
CONSIDERATO che l'offerta economica risulta congrua oltreché tecnicamente idonea anche in 
considerazione che è stata confrontata prezzi  e caratteristiche praticate da altre ditte concorrenti. 
 
DATO ATTO che viene rispettato il principio di rotazione ai sensi del comma 2 dell'art.49 del 
D.Lgs.36/2023; 
 
DATO ATTO che con riferimento all’art. 47 del D.L. n. 77/2021 conv. in legge n. 108/2021 recante 
“ 
Pari opportunità e inclusione lavorativa nei contratti pubblici PNRR e PNC”, sono state rispettate le 
relative disposizioni come da documentazione depositata in atti; 
 
RITENUTO pertanto di procedere all’affidamento in oggetto in maniera autonoma rientrando 
nell’elenco dei soggetti che possono espletare autonomamente le procedure di affidamento ai sensi 
dell’art. 52 del D.L. n. 77/2021 conv. in Legge n. 108/2021; 
 
CONSIDERATO che a seguito di decreto di assegnazione dei fondi sopra indicato, questo Ente  ha 
accertato al Cap.  633005 l'entrata per un importo complessivo di € 155.234,00 denominato 
“Contributi Ministero per implementazione dei servizi digiali – Misura 1.4.1 Cap.U. 524150 Piano 
Finanziario E.2.01.01.01.000; 
 



VISTA la delibera di G.C. n. 43 del 06/03/2025 con la quale si è proceduto al riaccertamento ordinario 
dei residui attivi e passivi al 31/12/2024, ivi compresi quelli relativi alla misura 1.4.1 – “Esperienza 
del Cittadino nei Servizi Pubblici”; 
 
RITENUTO, con riferimento all’art. 47 del D.L. n. 77/2021 conv. in legge n. 108/2021 recante “Pari 
opportunità e inclusione lavorativa nei contratti pubblici PNRR e PNC”, di dare applicazione ai commi 
2 (obbligo di presentazione del Rapporto sulla situazione del Personale per ditte con più di 50 
dipendenti) e 3bis (entro 6 mesi dalla conclusione del contratto certificazione ex art. 17 Legge n. 
68/2022) e di applicare in parte le prescrizioni contenute nel comma 4 (dichiarazione di assolto al 
momento della presentazione del preventivo agli obblighi di cui alla Legge n. 68/1999) in quanto 
trattasi di appalto di fornitura di beni o prestazioni di servizio - di modesto importo - da non 
aggiudicare mediante procedure di gara bensì tramite affidamento diretto. 
 
DATO ATTO ALTRESÌ che il quadro economico è il seguente: 

Descrizione Importo 
A) Importo di Affidamento € 33.750,00 
B) Somme a Disposizione dell'Amministrazione Comunale  

B1) IVA (22%) €   7.425,00 
B2) Fondo per funzioni tecniche di cui all'art. 45 D.Lgs 36/2023 s.m.i., ai 
sensi del solo comma 3 (ripartizione tra soggetti che svolgono funzioni 
tecniche) in quanto trattasi di finanziamento a destinazione vincolata, 
quindi pari al solo 80% del 2% dell'importo netto della fornitura  
(€ 33.750,00 x 2% x 80%) 

€      540,00 

B3) Imprevisti ed Arrotondamenti (8%) €    2.700,00 
Totale Somme a Disposizione dell'Amministrazione Comunale (B1+B2+B3) €  10.665,00 
TOTALE PROGETTO (A+B) €  44.415,00 
  
 
quindi l'importo complessivamente da finanziare ammonta pertanto a € 44.415,00 di cui  
€ 33.750,00 (IVA esclusa) per la fornitura di cui trattasi e € 10.665,00 per somme a disposizione 
dell'Amministrazione; 
 
DATO ATTO che con nota del Segretario Comunale – Responsabile dei Servizi Informatici del comune, 
il Responsabile Unico del Progetto (RUP) è stato individuato nel dipendete Ing. Gullini Massimiliano, 
mentre le funzioni di Direttore dell’Esecuzione (DEC) sono state conservate in capo allo stesso dirigente; 
 
DATO ATTO che per il presente appalto sono stato attribuiti i seguenti codici:  
CIG: B6570C5CEA CUP: I81F22003290006; 
 
PRECISATO che: 
 

• il servizio scrivente ha acquisito, il DURC - Numero Protocollo INAIL_44345470 data richiesta 
24/01/2025 con scadenza validità 24/05/2025 risultato regolare e conservato agli atti 
dell’ufficio; 

• è stata acquisita la visura camerale e la documentazione inerente assenza di annotazioni 
relative all'operatore economico acquisite in ANAC in data 20 Marzo 2025; 

• è garantito il rispetto degli obblighi connessi alla promozione delle pari opportunità e 
dell’inclusione lavorativa di cui all’art. 47 della l. 108/2021 e al d.p.c.m. 7.12.2021; 
 

CONSIDERATO che la presente determina di aggiudicazione è immediatamente efficacia ed 
esecutiva ai sensi dell’art. 17, comma 5, del D.lgs. n. 36/2023 in quanto si sono conclusi i controlli 
sulla ditta aggiudicataria; 
 
PRESO ATTO che l Responsabile Unico del progetto, ai sensi dell’art. 15, comma 1, del d.lgs. n. 



36/2023, è l'Ing. Gullini Massimiliano e che lo stesso oltre a dichiarare ai sensi degli artt. 6 bis della 
Legge n. 241/1990 e 42 del D.Lgs. n. 50/2016, di non trovarsi in situazione di conflitto di interessi, 
neppure potenziale, con la procedura di gara in questione e il soggetto aggiudicatore del presente 
provvedimento, ha segnalato, in apposita relazione quanto riportato nelle precedenti premesse 
 
ACCERTATA infine la regolarità, legittimità e correttezza amministrativa-contabile dell’intero 
procedimento e del presente provvedimento ai sensi dell’art. 147 bis, comma 1, del D.Lgs. n. 
267/2000, i cui pareri favorevoli sono resi unitamente alla sottoscrizione del presente provvedimento 
da parte dei competenti Responsabili; 
 
Visti 

• il D.L. n. 76/2020 conv. in Legge n. 120/2020 
• il D.L. n. 77/2021 conv. in legge n. 108/2021 
• la Legge n. 136/2010; 
• il D.Lgs. n. 118/2011; 
• il vigente regolamento comunale in materia di acquisizione di beni, servizi e lavori di importo 

inferiore alle soglie comunitarie; 
 
VISTO il D.Lgs. 18/08/2000 n. 267; 
 
VISTA l’attestazione della copertura finanziaria della spesa effettuata dal Responsabile del settore 
Finanza e contabilità; 
VISTO il vigente regolamento di contabilità approvato con delibera di C.C n. 44 del 19-12-2016; 
VISTA la deliberazione del Consiglio Comunale n. 46 del 30-12-2024 con la quale è stato approvato 
il Bilancio di previsione 2025-2027 e s.m.i.; 
VISTA la deliberazione della Giunta Comunale n. 1 del 02-01-2025 con la quale è stato approvato il 
PEG 2025-2027 per la sola parte contabile e s.m.i.; 
VISTA la deliberazione della Giunta Comunale n. 16 del 30-01-2025 con la quale è stato approvato 
il Piano Integrato di Attività e Organizzazione 2025-2027; 
VISTO il regolamento degli  uffici e dei servizi  comunali in  ultimo  aggiornato  con delibera di  G.C. 
n. 156 del 12-05-2017; 
VISTO il Regolamento Comunale per la disciplina dei contratti approvato con deliberazione del 
Consiglio Comunale n.48 del 30/12/2024; 
VISTO il D.Lgs.18.08.2000 n. 267; 
VISTO il provvedimento del Sindaco con il quale sono state attribuite le   funzioni di responsabile di 
questo settore (Decreto n° 6 del 27.02.2025); 

DETERMINA 
 

• DI APPROVARE le parti in premessa del presente provvedimento; 
 

• DI AFFIDARE, mediante trattativa diretta n. 8470982 sul Mercato Elettronico della Pubblica 
Amministrazione di Consip SpA, il servizio di “Esperienza del Cittadino nei Servizi Pubblici” 
Comuni Settembre 2022, finanziato dall’Unione Europea – NextGenerationEU Regolamento 
(UE), MISSIONE 1.4.1, mediante affidamento diretto ai sensi dell’art. 1, comma 2, lett. a) del 
D.L. n. 76/2020 conv. in Legge n. 120/2020 come modificato dal DL n. 77/2021 conv. in legge 
n. 108/2021 per i motivi indicati in premessa, alla ditta Grafiche E. Gaspari S.R.L., con sede 
in Via Minghetti 18 40057 Granarolo dell' Emilia ( BO), C.F./P.IVA 00089070403 per l’importo 
di € 33.750,00 (IVA esclusa) per l’attivazione dei seguenti servizi: 

• Richiedere l'accesso agli atti; 
• Richiedere l'iscrizione al trasporto scolastico; 
• Richiedere l'iscrizione alla scuola dell'infanzia; 
• Presentare domanda per un contributo 
• Sito internet (pacchetto cittadino informato); 



 
• DI DARE ATTO che  il presente affidamento diretto rispetta i principi e le disposizioni applicabili 

del Codice dei contratti pubblici; 
 

• DI IMPEGNARE la spesa complessiva di € 44.415,00 (€ 33.750,00 IVA esclusa per la fornitura 
del servizio di cui trattasi, € 10.665,00 somma prevista per la voce “Somme a Disposizione 
della Amministrazione Comunale” suddivisa come di seguito indicato:  
€ 7.425,00 per la voce “Iva 22%”, € 540,00 pari al solo 80% del 2% dell’importo netto della 
fornitura quale somma a disposizione relativa all’accantonamento del fondo per funzioni 
tecniche di cui al solo comma 3 “ripartizione tra soggetti che svolgono funzioni tecniche” 
dell’art. 45 del D.Lgs. 36/2023 s.m.i. in quanto trattasi di finanziamenti a destinazione 
vincolata ed infine somma pari a € 2.700,00 per la voce “Imprevisti ed arrotondamenti”); 
 

• DI DARE ATTO che il presente provvedimento è compatibile con gli stanziamenti di bilancio, 
come sopra indicati e con le regole di finanza pubblica; 
 

• DI DARE applicazione (con riferimento all’art. 47 del D.L. n. 77/2021 conv. in legge n. 108/2021 
recante “Pari opportunità e inclusione lavorativa nei contratti pubblici PNRR e PNC”) ai 
commi 2 (obbligo di presentazione del Rapporto sulla situazione del Personale per ditte con 
più di 50 dipendenti) e 3bis (entro 6 mesi dalla conclusione del contratto certificazione ex art. 
17 Legge n. 68/2022) e di applicare in parte le prescrizioni contenute nel comma 4 
(dichiarazione di assolto al momento della presentazione del preventivo agli obblighi di cui 
alla Legge n. 68/1999) in quanto trattasi di appalto di fornitura di beni o prestazioni di servizio 
- di modesto importo – da non aggiudicare mediante procedure di gara bensì tramite 
affidamento diretto; 
 

• DI DARE ATTO che con riferimento all’art. 47 del D.L. n. 77/2021 conv. in legge n. 108/2021 
recante “Pari opportunità e inclusione lavorativa nei contratti pubblici PNRR e PNC”, sono 
state rispettate le relative disposizioni come da documentazione depositata in atti; 
 

• DI DARE ATTO che la suddetta fornitura di beni o prestazioni di servizio sono finanziati 
interamente/in parte con fondi PNRR – Missione 1 – Componente 1 – Investimento 1.4 
“Servizi e cittadinanza digitale” – Misura 1.4.1 ““Esperienza del Cittadino nei Servizi Pubblici” 
- Comuni; 
 

• DI DARE ATTO che: 
 

per l’appalto di cui in oggetto, il codice CIG è B6570C5CEA e codice CUP è 
I81F22003290006; 

 
il corrispettivo contrattuale per il servizio è soggetto all'applicazione dell'I.V.A. (pari al 

22%) e verrà effettuato nel rispetto del D.Lgs. n. 231/2002 e degli obblighi di 
tracciabilità dei flussi finanziari di cui all'art. 3 della Legge n. 136/2010; 

 
• DI DARE ATTO che il Responsabile Unico del progetto, ai sensi dell’art. 15, comma 1, del 

D.Lgs. n. 36/2023, è Ing. Gullini Massimiliano. La dichiarazione relativa all’insussistenza di 
cause di conflitto d’interessi rilasciata dal RUP dell’intervento è conservata agli atti dell’ufficio; 
 

• DI ASSICURARE il rispetto degli obblighi in materia di informazione e pubblicità del 
finanziamento dell’intervento, secondo quanto in merito previsto dall’art. 34 del Regolamento 
(UE) 2021/241, riportando, su qualsiasi documento, sito web, comunicazione (a valenza 
esterna) riguardante il progetto finanziato, un'indicazione da cui risulti "finanziato dall'Unione 
europea - NextGenerationEU" e valorizzando l’emblema dell’Unione Europea; 
 

• DI PROVVEDERE all’invio delle informazioni relative al presente appalto all’Anac secondo la 
normativa vigente; 
 



• DI PRECISARE che avverso il presente provvedimento è possibile ricorso al competente TAR 
ai sensi dell’art. 120 del D.Lgs. n. 104/2010; 
 

• DI TRASMETTERE il presente atto al responsabile del servizio finanziario di questo Ente, per 
le registrazioni e per i riscontri amministrativi, contabili e fiscali, ai sensi dell'art. 151 del D.Lgs. 
n. 267/2000; 
 

• DI DARE ATTO che in adempimento di quanto disposto dal D.lgs 33/2013 verranno pubblicate 
le relative informazioni nel sito Istituzionale dell’ente nella voce “Amministrazione 
Trasparente”; 
 

• DI DARE ATTO che la presente determinazione è stata sottoposta al controllo di regolarità 
amministrativa-contabile ai sensi dell’art. 147-bis TUEL e che con la sottoscrizione si rilascia 
parere di regolarità tecnica favorevole; 
 

• DI DARE ATTO che il presente atto diventa esecutivo con l'apposizione del visto del 
responsabile del Servizio finanziario attestante la copertura finanziaria della spesa, in 
conformità al D.Lgs 267 del 18.08.2000 art. 151 c.4; 
 

• DI DARE ATTO che  il presente atto sarà pubblicato all'albo pretorio on-line e alla sezione 
“Amministrazione Trasparente” del sito web dell'ente nelle forme stabilite dalla legge. 

 
 
 
 
 
Estremi Impegni 
Esercizio Cap. P.E.G. Sub.a Fornitore CIG Importo 
2025 01081.03.00524150   GRAFICHE E 

GASPARI SRL 
  44.415,0

0 
 
 
Estremi Accertamenti 
Esercizio Cap PEG Sub a Versante Importo 
2025 20101.01.006330

05 
206   155.234,00 

 
 
 Il Segretario Generale 
 Marco Taralla 
 


