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Marche Multiservizi si riserva in qualsiasi momento la facoltà di ritardare, rinviare o anche non consentire l’accesso per qualsiasi intervenuta 
situazione di emergenza o pericolo, dovuta sia a cause interne (es. cassoni/contenitori pieni o non disponibili), che a cause esterne 
(condizioni atmosferiche avverse, ecc.) o comportamento scorretto dell’utente.  

Marche Multiservizi non è responsabile di eventuali danni causati da propri automezzi o personale nel caso in cui gli utenti non si fossero 
attenuti alle disposizioni impartite dal personale addetto del CDR o dalle norme di comportamento del centro o comunque se siano 
attribuibili a cattive condotte da parte dell’utente stesso.

Si ricorda che l’utenza è tenuta a:
• differenziare i rifiuti all’origine, comunque prima di accedere al centro, riducendo opportunamente i rifiuti voluminosi ed ingombranti;
• rispettare:

- la segnaletica in materia di sicurezza presente all’interno del CDR;
- le indicazioni fornite dagli operatori del CDR (sia in condizioni normali che di emergenza);
- le norme e le indicazioni riportate su apposita cartellonistica affissa all’esterno del CDR;
- le tipologie e le quantità massime conferibili.

L’utente in ingresso deve obbligatoriamente fermarsi nell’area di ricezione, qualificarsi ed attendere le indicazioni del personale adibito alla conduzione del CDR. 

Le operazioni di scarico dei rifiuti vanno effettuate garantendo la separazione dei rifiuti per tipologia, esclusivamente negli appositi contenitori/aree predisposti 
con apposita simbologia (cartellonistica) e secondo le indicazioni del personale di presidio. 

L’Utente deve agevolare le operazioni di verifica del rifiuto da parte del personale adibito alla conduzione del CDR
Nel caso in cui all’atto del conferimento risultassero presenti rifiuti non conformi (cioè rifiuti non idonei e/o di natura differente a quanto accettabile nel CDR) né verrà 
vietato il conferimento e dovranno essere immediatamente ricaricati sul mezzo che li ha trasportati. 

Se le indicazioni del personale operativo del sito dovessero comportare tempi prolungati di attesa, i conferitori sono tenuti comunque ad aspettare all’interno 
del proprio automezzo o delle aree predisposte. 
Non è consentito percorrere strade e percorsi diversi da quelli indicati dal personale Marche Multiservizi e/o dai cartelli segnaletici interni. 

In caso di conferimenti di rifiuti pericolosi l’utente deve lasciare i propri rifiuti sulla griglia e/o piano della struttura specifica in prossimità del contenitore dedicato alla singola 
tipologia. Il collocamento dei rifiuti pericolosi all’interno dei contenitori sarà effettuato esclusivamente dal personale di servizio/presidio.

Condurre i veicoli a passo d’uomo, ricordando che valgono per la circolazione dei mezzi le regole del Codice della Strada.
È discrezione del personale addetto del CDR sospendere o escludere quei mezzi che dovessero presentare malfunzionamenti tali da compromettere la sicurezza 
dell’impianto. Parcheggiare il proprio automezzo nelle aree predisposte e/o indicate dal personale di conduzione oppure, seguendo le indicazioni ricevute, avvicinarsi a 
passo d’uomo alla zona dei conferimenti. Spegnere il motore durante la sosta, sia in ingresso che in uscita; metterlo in sicurezza con il freno di stazionamento attivato.

È severamente vietato all’utenza di:
• mangiare e bere durante la permanenza ad eccezione degli spazi adibiti a tale scopo e dotati dei necessari servizi igienico-sanitari 
• fumare ed usare fiamme libere in tutta l’area interna al sito
• compiere operazioni e/o manovre diverse da quelle strettamente necessarie per il conferimento dei rifiuti all’interno del CDR.
• accedere al CDR fuori dagli orari di esercizio
• rimuovere o danneggiare i presidi di sicurezza, antincendio ed antinfortunistici e ingombrare le aree circostanti ad essi
• manovrare macchine e/o utilizzare apparecchiature di proprietà di MMS senza la necessaria autorizzazione del personale addetto al CDR
• ostruire con materiali, automezzi o altro le strade o i parcheggi
• lasciare bambini incustoditi liberi di muoversi all’interno dei CDR
• usufruire di qualsiasi servizio (acqua, corrente elettrica, telefono, ecc.) per motivi personali, senza previa autorizzazione del personale addetto al CDR
• avvicinarsi ai mezzi in movimento operanti nell’impianto o sostare nel raggio di azione di essi.
• arrecare danni alle strutture, attrezzature, contenitori e quant’altro presente nel CdR
• asportare materiali/rifiuti di qualunque genere dall’interno del CdR ed effettuare cernite di qualunque genere;
• abbandonare materiali o rifiuti al di fuori dei contenitori (se non espressamente autorizzati) e/o dell’area perimetrale del CDR e/o nei pressi dell’ingresso;
• scrivere, verniciare e/o affiggere sui contenitori manifesti pubblicitari o altri elementi
• conferire materiali difformi da quelli espressamente indicati, come ad esempio: 
	materiale indifferenziato e non ben identificabile
	motorini, ciclomotori e tutti i veicoli e imbarcazioni e/o parti di essi, che devono essere portati ai demolitori per le pratiche di legge;
	materiale in cemento-amianto (eternit) o altro materiale contenente amianto o materiale in cartongesso; 
	carburanti o munizioni (esempio razzi, fuochi d’artificio) di qualsiasi tipologia;

• occultare all’interno di altri materiali rifiuti non ammessi;
• intrattenersi oltre il tempo necessario al conferimento o per motivi non inerenti all’attività del CDR, in particolare nei momenti di maggior affluenza;
• introdursi all’interno dei contenitori della raccolta rifiuti.


