CURRICULUM VITAE
Zucco Tiziana

¢ Castrovillari (CS)
Q. +39 3757762670
B zucco

Nata a

PROFILO PROFESSIONALE

Professionista con esperienza consolidata nei settori commerciale, ristorazione e servizi alla persona, maturata
attraverso attivita continuative a diretto contatto con il pubblico e in contesti operativi diversificati.

Competenze sviluppate nella gestione della clientela, nelle attivita di vendita e nel supporto organizzativo, unite a
esperienza nell’assistenza a persone anziane, disabili ¢ bambini. Attenzione al servizio, senso pratico e capacita di
adattamento rappresentano elementi distintivi del percorso professionale.

ESPERIENZA PROFESSIONALE

Addetta alla vendita — Commessa

Castrovillari 2005 — 2010

Esperienza nel settore commerciale con attivita di vendita, gestione della clientela e supporto alle attivita quotidiane del
punto vendita.

Addetta alla distribuzione carburante

2010 -2012

Servizio alla clientela e gestione delle operazioni di vendita, con attenzione al rapporto diretto con il pubblico.

Addetta bar e ristorazione — Pizzeria/Bar 2012 — 2026

Esperienza pluriennale nel settore della ristorazione, con attivita di servizio, gestione della clientela e supporto
all’organizzazione delle attivita operative.

Accompagnatrice scolastica — Scuola dell’infanzia

Morano Calabro 2017 — 2018

Supporto e accompagnamento di bambini nelle attivita quotidiane, con attenzione alla sicurezza e al benessere.
Assistente a persone anziane e disabili —

CAD 1994 — 2005

Attivita di assistenza e supporto a persone fragili, con sviluppo di responsabilita e capacita relazionali.

Attivita di volontariato

Guardia zoofila e Protezione Civile, con partecipazione ad attivita di supporto e intervento sul territorio.

ISTRUZIONE
Licenza di scuola secondaria di primo grado — Morano Calabro
Percorso formativo presso istituto professionale

COMPETENZE

Buone capacita organizzative e adattabilita a contesti diversi.

Conoscenza di base del pacchetto Microsoft Office e dei sistemi Windows.
Lingue: Italiano: madrelingua Inglese: livello base

INTERESSI

Spiccato interesse per la politica, sia a livello locale che nazionale, con attenzione costante alle dinamiche sociali,
istituzionali e ai temi di attualitd. Partecipazione attiva a eventi, incontri e iniziative sul territorio, con coinvolgimento
diretto nella vita civica e interesse per il confronto e la crescita della comunita.

PROFILO PERSONALE

Persona dinamica, determinata e abituata al lavoro, con un percorso costruito attraverso esperienze concrete e impegno
costante. Affidabilita, disponibilita e capacita di adattamento le consentono di affrontare con serieta e responsabilita
diversi contesti lavorativi.

Carattere diretto e pratico, con una naturale predisposizione al contatto umano e all’aiuto degli altri, sviluppata anche
attraverso esperienze di assistenza e volontariato.
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