CURRICULUM VITAE

PAWANDEEP KAUR

Via Mentana, 63 — 46019 Cizzolo (Viadana — MN)
Tel: 334 9774536

Email: pawandeep.kaur.pk70@gmail.com
Nazionalita: Italiana

Data di nascita: 02/01/1993

Patente B — Automunita

PROFILO PROFESSIONALE

Assistente tecnico con consolidata esperienza nella gestione ordini e nei rapporti con clientela italiana ed
estera. Laureata in Lingue Straniere Moderne, con competenze linguistiche avanzate e ottime capacita
organizzative e comunicative.

ESPERIENZA LAVORATIVA

Assistente Tecnico
Saber S.r.l. — Settore edilizia e industriale
Ottobre 2016 — Presente

e Gestione ordini e supporto tecnico-commerciale

e Gestione clienti italiani e stranieri

e Traduzione di prodotti, brochure e schede di sicurezza
e Coordinamento attivita amministrative collegate

Impiegata Commerciale — Ufficio Estero
Maresca S.r.l. — Settore calzatura
Maggio 2012 — Giugno 2012

e Gestione ordini (preventivi e fatturazione)
e Gestione rapporti con clienti esteri
e Controllo e monitoraggio spedizioni

Hostess — Fiera Cosmoprof
Egoworld S.r.I. — Accessori moda
Marzo 2012

e Accoglienza clienti

e Supporto informativo durante evento fieristico



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Laurea Triennale in Civilta e Lingue Straniere Moderne
Universita degli Studi di Parma
2013 -2018

Lingue e Letterature: Inglese, Tedesco, Francese

Diploma di Perito Aziendale Corrispondente in Lingue Estere
ITC E. Sanfelice — Viadana
2008 — 2013

Materie principali: Economia, Inglese, Tedesco, Francese

COMPETENZE LINGUISTICHE
Madrelingua: Punjabi — Hindi — Italiano
o Inglese: C2
e Tedesco: B2

e Francese: B1

COMPETENZE PROFESSIONALI
Relazionali
e Ottime capacita comunicative
e Lavorointeam
e Gestione clienti internazionali
Organizzative
e Gestione autonoma del lavoro
e Definizione priorita e rispetto scadenze
e Problem solving
e Capacita di lavorare sotto pressione
Tecniche
e  Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint)
e Navigazione Internet

e Software gestionale Mago e Anzio



Autorizzazione al trattamento dei dati personali

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.Lgs. 196/2003 e successive modifiche.
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