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Informazioni
personali

sofia.ruberti0S@gmail.com

Tempio Pausania, 07029, Italia

Italiana

Patente d

Patente B

Data d

05/12/1998

Competenze

O Buone capacita
comunicative

O Alttitudine al contatto con i
pubblico

O Capacita di ascolto e
problem solving

O Capacita di lavorare in team
O Precisione e organizzazione
O Puntualita e affidabilita

O Apprendimento rapido

Lingue

O Inglese

O Francese

T 9

Sofia Ruberti

Professionista motivata con esperienza nella gestione delle attivita
operative e nel lavoro in team. Orientata al raggiungimento degli
obiettivi, con buone capacita organizzative e relazionali.

Esperienza lavorativa

Baby sitter

marzo 2014 - novembre 2015

Operatore Call Center, Enel Energia
settembre - dicembre 2017
« Assistenza clienti e supporto telefonico
» Gestione pratiche e informazioni commerciali
» Supporto amministrativo e aggiornamento dati clienti

Formazione scolastica

Diploma, Liceo Scientifico E. Fermi, Aversa (CE) (80/100)
luglio 2017

Laurea, Universita di Sassari (102/110)
ottobre 2024

Laurea triennale in Lingue e Letterature moderne
Laurea Magistrale, Filologia moderna (in corso)

Volontariato

SCu
Servizio Civile Universale (2023/2024) — progetto BAC, Biblioteche e Archivi
condivisi - Biblioteca Comunale "G. M. Dettori”, Tempio Pausania

Hobby

* Lettura e letteratura

* Viaggi

« Cinema e serie TV

» Fotografia

« Attivita di volontariato
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