



	
	
	



	
	
	


INFORMAZIONI PERSONALI
Nome: Falbo Serena
Indirizzo: Piazza Falcone e Borsellino n 34, 87012 Castrovillari (CS)
Telefono: 3791493903
E-mail: Falboserena86@gmail.com
Nazionalità: Italia
Data di nascita: 03/06/1999

---

ESPERIENZA LAVORATIVA
• Proprietaria di un negozio di abbigliamento donna e bambino
Gestione autonoma del punto vendita, selezione dei prodotti, relazione con la clientela.
• Esperienza con i bambini
Attività di cura, assistenza e supporto educativo, sviluppando capacità relazionali e organizzative.
• Commessa
Gestione delle vendite, assistenza ai clienti, organizzazione degli spazi espositivi e supporto nelle attività quotidiane del negozio.

---

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
• Scuola professionale moda
Percorso di studi focalizzato su materie legate alla moda, design e confezionamento abiti.

---

CAPACITÀ E COMPETENZE PERSONALI
Madrelingua: Italiano
Altre lingue: Inglese
• Capacità di lettura: buono
• Capacità di scrittura: buono
• Capacità di espressione orale: buono

---

CAPACITÀ E COMPETENZE RELAZIONALI
Vivere e lavorare con altre persone, anche in ambienti multiculturali, occupando ruoli dove la comunicazione è fondamentale e il lavoro di squadra è essenziale. Esperienza maturata sia come proprietaria di negozio, sia nell’assistenza ai bambini, sviluppando empatia, capacità di ascolto e gestione delle relazioni interpersonali.

---

CAPACITÀ E COMPETENZE ORGANIZZATIVE
Gestione autonoma di attività commerciali, coordinamento di progetti e organizzazione di eventi all’interno del negozio. Capacità di pianificare e amministrare risorse, gestire scadenze e lavorare in modo strutturato.

---

CAPACITÀ E COMPETENZE TECNICHE
Utilizzo di strumenti informatici di base (PC, software di gestione vendite, posta elettronica), conoscenza delle tecniche di vendita e allestimento vetrine. Esperienza nell’utilizzo di macchinari e attrezzature specifiche del settore moda.

---

CAPACITÀ E COMPETENZE ARTISTICHE
Creatività nella scelta e abbinamento dei capi di abbigliamento, sensibilità estetica sviluppata durante il percorso scolastico e l’attività lavorativa. Interesse per la moda, il design e la cura dell’immagine.

---

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE
Flessibilità, capacità di adattamento, problem solving, spirito di iniziativa e forte motivazione al raggiungimento degli obiettivi.

---

PATENTE O PATENTI
Patente di guida
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