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Come effettuare l'iscrizione al servizio mensa?
PER I NUOVIISCRITTI

Nel caso di nuova iscrizione, il genitore si colleghera al Portale Genitori al
seguente link https://www2.eticasoluzioni.com/massalengoportalegen
e dovra cliccare il bottone verde “Nuova Iscrizione”.

PER GLIUTENTI GIA" ISCRITTI

Nel caso di utente gia iscritto, il genitore per rinnovare l'iscrizione si
colleghera al Portale Genitori al seguente link
https://www?2.eticasoluzioni.com/massalengoportalegen . Entrato
nel portale il genitore dovra accedere alla sezione Anagrafica e
cliccare su «Rinnova Iscrizioni».

Utente

Genitore/Tutore

Elenco Saldi per Servizio LR
utte le novita
Elenco Comunicazioni |astica

Cliccando su questo bottone il genitore verra reindirizzato alla pagina
di Login del Portale Iscrizioni.

Rinnova Iscrizioni

i - Se sei un nuovo iscritto, hai gia Tiscrizi e vuoi i dati, inserire il Codice Fiscale, la
Password fornita durante I'iscrizione e premere il tasto "Sono un nuovo iscritto’.

_ e AVVISO! Per poter rinnovare l'iscrizione &
Il genitore dovra inserire il . . !
codice fiscale del figlio e necessario avere un credito(uguale o maggiore
' cliccare sul pulsante verde di € 0,00 nell'anno in corso 2025/2026). In caso
«SONO UN NUOVO iscritto» contrario la piattaforma non potra autorizzare il
‘accesso da questa sezione deve essere esguito solamente dai nuovi iscritti, per i Rinnovi, che | r i n n o V o .

ema informatizzato, bisogna effettuare laccesso dal portale genitori ed effettuare liscrizione

Sono un RiNNoVo Sono un NUoVo iscritto

A Se devi effettuare un rinnovo, premere il tasto ‘Sono un Rinn

utilizzano gia
dall'apposita sezione.


https://www2.eticasoluzioni.com/massalengoportalegen
https://www2.eticasoluzioni.com/massalengoportalegen

“2Una volta effettuati i passaggi descritti per entrambe le situazioni (NUOVI ISCRITTI O RINNOVI) il genitore visualizzera un modulo da

compilare (per i nuovi iscritti) o precompilato (per gli utenti che devono rinnovare l'iscrizione)

& Dati del genitore/tutore

| campi \ati con * sono

Cognome Genitore/Tutore® Nome Genitore/Tutore*

Provincia Nascita(XX se estero)* Luogo Nascita*

v v

Indirizzo Genitore/Tutore* Cap Genitore/Tutore*

Sesso* Indirizzo Mail*

¥ Dati dell'alunno

Cognome* Nome*

Codice fiscale Genitore/Tutore* Telefono
Data Naacita Genitore/Tutore* Cellulare*
Provincia* Citta Genitore/Tutore*

v
Carta Identita Genitore/Tutore* Password &

Codice Fiscale

CFCFCFCFCFCF

Data Nascita* Sesso®

Provincia Nascita(XX se estero)* Luogo Nascita®
- ~
Indirizzo Residenza* Cap
T Dati Dieta
6 & stata selozionata DIETA SANITARIA & OBBLIGA
! ol
Dista:

Citta

ionare | file da allegare al modulo di lsariziene (la dimensione massima par ogni file & di 5SMB. | formati aceettati sona: PDF, JPG, PNG.)

lezionata II File, pramera il bottone 'Cariea file’ per ultimare 'oparaziona.

& Scuola e Classe
Scuola* Classe®
- Nuove lscriziond v
& Privacy
il dei miei dati ai sensi dell’art. 13 del regolamento (UE) n. 2016/679 & ed

materia di protezione dei dati personali.

dico. Se & slata selezionata DIETA ETIGO-RELIGIOSA & OBBLIGATORIO allegare

i, Codice in

Inserire o modificare, in caso di variazione, i dati del genitore o tutore.
Siricorda che i dati inseriti compariranno nella dichiarazione 730 che
viene generata automaticamente dal sistema

Inserire o modificare, in caso divariazione, i dati dell'alunno

Selezionare la tipologia di dieta richiesta per I'alunno. In caso si
selezionasse DIETA SANITARIA dovra essere obbligatoriamente
allegato il certificato medico attestante la patologia alimentare; in
caso di DIETA ETICO-RELIGIOSA dovra essere obbligatoriamente
allegata l'autodichiarazione da parte del genitore/tutore

Dovra essere selezionata solo la scuola. La classe sara assegnata in
automatico dalla piattaforma

Fleggare |'autorizzazione dei dati personali




TERMINATA LA COMPILAZIONE DEL MODULO IL GENITORE/TUTORE INVIERA LA
RICHIESTA DI ISCRIZIONE.

La Piattaforma inviera all'indirizzo mail inserito dal genitore/tutore una comunicazione
con i seguenti documenti allegati:

LETTERA CREDENZIALI: nella lettera credenziali sara comunicato il CODICE
UTENTE e la password (PER I NUOVI ISCRITTI la password indicata sara temporanea
e al primo accesso il sistema chiedera di cambiarla; PER I RINNOVI sara mantenuta la
password esistente). Nella lettera credenziali saranno indicate anche le modalita di
pagamento

INFORMATIVA PRIVACY

S| RICORDA CHE IL SERVIZIO RISTORAZIONE SCOLASTICA E' IN MODALITA'
PREPAGATA. PRIMA DI USUFRUIRE DEL SERVIZIO E' NECESSARIO RICARICARE LA
POSIZIONE DELL'UTENTE.

PER QUALSIASI INFORMAZIONE O ASSISTENZA E’' POSSIBILE CHIAMARE IL
NUMERO 0371 90061 DAL LUNEDI' ALVENERDI* DALLE ORE 10,30 ALLE ORE 16,00
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