CITTA’ DI OLGIATE COMASCO

Provincia di Como

Area Affari Generali — Ufficio Pubblica Istruzione

Questionario Centro Estivo Infanzia 2025
Rilevazione soddisfazione utenti

Quanto sei soddisfatto della comunicazione con gli uffici comunali?

49 risposte
@ Molto
@ Abbastanza
@ Poco
Come giudica la modalita d'iscrizione?
49 risposte
@ Ottimo
@ Buono
@ Sufficiente
@ Scarso
Quanto sei soddisfatto degli orari di apertura e chiusura?
49 risposte
@ Molto
® Abbastanza
@ Poco
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Quanto sei soddisfatto del periodo di attivazione?

49 risposte
@ Molto
® Abbastanza
@ Poco
Quanto sei soddisfatto della flessibilita di frequenza?
49 risposte
® Molto
® Abbastanza
@ Poco
Spazi utilizzati
49 risposte
@ Ottimo
@ Buono
@ Sufficiente
@ Scarso

Pagina 2
Olgiate Comasco Piazza Volta, 1 — tel. 031/994611 — Fax. 031/944792
PEC comune.olgiate-comasco@legalmail.it codice fiscale / partita IVA 00417080132



mailto:comune.olgiate-comasco@legalmail.it

Attivita in sede, giochi e laboratori
49 risposte

@ Ottimo
@ Buono
@ Sufficiente
@ Scarso

Uscite e attivita fuori sede (compilare solo se previste)
41 risposte

@ Ottimo
® Buono
@ Sufficiente
@ Scarso

Servizio mensa
49 risposte

@ Ottimo
@ Buono
@ Sufficiente
@ Scarso
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Come ritenete sia stata effettuata la pulizia degli ambienti e l'igienizzazione dei materiali?
49 risposte

@ In modo attento e scrupoloso
@ In modo adeguato e sufficiente
@ In modo scarso e approssimativo

L'accoglienza dei bambini e ragazzi al centro estivo risulta essere:
49 risposte

@ Attenta e scrupolosa
@ Sufficiente
@ Non adeguata

Gli educatori sono stati capaci di coinvolgere i minori nelle attivita proposte?
49 risposte

®si
® No
@ In parte

87,8%

Pagina 4
Olgiate Comasco Piazza Volta, 1 — tel. 031/994611 — Fax. 031/944792
PEC comune.olgiate-comasco@legalmail.it codice fiscale / partita IVA 00417080132



mailto:comune.olgiate-comasco@legalmail.it

Gli educatori sono stati disponibili e attenti?
49 risposte

® si
® No
@ In parte

Gli educatori sono stati capaci di ascoltare e accogliere le esigenze dei minori?
49 risposte

® si
® No
@ In parte

Gli educatori sono stati in grado di comunicare in modo adeguato con gli adulti di riferimento?
49 risposte

®si
® No
@ In parte
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Gli educatori sono stati puntuali nelle consegne e nel fornire informazioni adeguate?
49 risposte

® si
® No

a @ In parte

Modalita di comunicazione tra servizio e famiglia
49 risposte

® Ottimo
® Buono
@ Sufficiente

. ® Scarso
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| vostri figli sono stati soddisfatti ed entusiasti di partecipare al centro estivo?
49 risposte

® si
® No

L'organizzazione del centro estivo risulta:
49 risposte

@® Ottima

@ Buona

@ Discreta
@ Sufficiente
@ Scarsa
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