
Orientarsi sul portale eCivis Web



Accedere al portale

Collegarsi al portale https://monteurano.ecivis.it/

ed accedere all'area personale cliccando in alto a destra su “Accedi all'area 

personale” dove si troveranno le modalità di accesso previste dall'Ente 

(SPID, CIE)

Menù portale

Una volta effettuato l'accesso, si troveranno i menù:

– Moduli online, per compilare e consultare i moduli di iscrizione attivati 

dall'Ente

– Comunicazioni, dove si troveranno tutte le informative pubblicate 

inerenti ai servizi, come dichiarazioni fiscali

– Prenotazioni, utile per gestire i pasti della mensa scolastica degli alunni 

iscritti al servizio.

https://monteurano.ecivis.it/


Prenotazioni (disdetta pasto)

All'interno di questa sezione il genitore, intestatario del bambino su eCivis, 

può disdire il pasto degli alunni iscritti al servizio.

Selezionare l'alunno sul quale effettuare una variazione del pasto

Di base viene segnata la presenza dell'alunno, per la quale non è 

necessaria una conferma.

Il numero di giorni visibili futuri dove effettuare la modifica, è a discrezione dell'Ente.

Cliccando direttamente sui giorni abilitati è possibile disdire il pasto 



selezionando l'assenza, rimettere la presenza selezionando il pasto base 

(pasto previsto dal menù o secondo la dieta del bambino).

VERDE: per il pasto base (presente)

ROSSO: per l'assenza

Moduli online – Inserimento delega



La sezione “Moduli Online” permette agli utenti di richiedere l'inserimento di 

una delega, così che anche un altro genitore/parente possa accedere per 

inserire la disdetta al pasto.

Cliccare su “Compila”.

Selezionando “I miei moduli”, si potrà invece vedere lo stato delle domande 

già compilate, inviate o salvate parzialmente per concludere l'invio 

successivamente.

Comunicazioni



All'interno di questa sezione l'utente può scaricare e prendere visione di tutte 

le comunicazioni inviate e rese visibili dal gestore del servizio. Quali: 

informative, solleciti, documenti di detraibilità ecc.

Utenti 

All'interno della sezione “Utenti” sono visibili tutti gli alunni associati al tutore 

che ha effettuato l'accesso sul portale.

Cliccando su un utente è possibile visionare i dati anagrafici o i dati relativi al 

servizio al quale l'alunno è iscritto.


