
Empowerment e integrazione servizi pubblici per i migranti 

FONDO ASILO, MIGRAZIONE E INTEGRAZIONE (FAMI) 2014/2020
Ob. Specifico 2. Integrazione/Migrazione Legale - Ob. Nazionale ON3 - 

Capacity building - lettera j) Governance dei servizi - supporto agli Enti Locali - annualità 2019/2021. Prog.3080

Percorso formativo gratuito - 20 ore

DESTINATARI: Operatori pubblici e privati in particolare Assistenti sociali, Vigli Urbani, Ufficiali di anagrafe. 
Per questo corso è stato chiesto il riconoscimento dei crediti per le assistenti sociali (80% di frequenza).

FINALITA’: Ottimizzazione della qualità dei servizi pubblici e privati attraverso il rafforzamento delle competenze degli operatori nello svolgimento delle attività 
rivolte a cittadini provenienti da Paesi Terzi.

IDENTITÀ ETNICA, UN CONCETTO AMBIGUO. STEREOTIPI E PREGIUDIZI
Docente: Dott.ssa Silvia Pitzalis
Il modulo dal titolo Identità etnica, un concetto ambiguo. Stereotipi e pregiudizi, intende fornire una panoramica sui concetti di cultura ed etnicità e analizzare 
criticamente la creazione di stereotipi e pregiudizi. L’obiettivo è quello di fornire alcuni strumenti che rafforzino le capacità di intervento degli operatori pubblici nel 
lavoro con i cittadini che provengono da paesi terzi, evitando pericolose semplificazioni differenzialiste nella lettura dei bisogni sociali e negli interventi correlati. 
Inoltre sarà prevista la possibilità di analizzare e trattare casi concreti specifici per facilitare il lavoro degli operatori e per concretizzare la parte teorica degli argo-
menti formativi proposti.
Il modulo prevede un minimo di due incontri nei quali verranno affrontati e discussi i seguenti temi:
IL CONCETTO DI CULTURA - Definizioni di cultura; incompletezza biologica e funzione della cultura; caratteristiche della cultura.
IL CONCETTO DI RAZZA - Varietà e unità umana; razzismo; l’invenzione delle razze; i nuovi volti del razzismo.
IL CONCETTO DI IDENTITÀ - Dalla razza alle identità; Identità/alterità; come si definisce l’identità; corpo; persona; emozioni; approccio antropologico allo studio 
della malattia.
IL CONCETTO DI MIGRAZIONI - Che cosa sono i processi migratori; rapporto tra paesi di immigrazione e contesti di origine; multiculturalismo; cittadinanza e 
seconde generazioni; il governo delle migrazioni.

Lunedì 2, 5 maggio 2022 ore 09.00 - 11.30 - Totale 5 ore

IL MODELLO ETNO - SISTEMICO - NARRATIVO NELLE RELAZIONI DI AIUTO
Docente: Dott.ssa Barbara Mattioli
Il modulo Il modello Etno - sistemico - narrativo nelle relazioni di aiuto si prefigge di riflettere sulla presa in carico dei pazienti provenienti da paesi terzi attraver-
so gli elementi metodologici portati dall’etnopsichiatria e dai suoi sviluppi in Italia con il pensiero Etno - sistemico - narrativo. Il percorso formativo si svilupperà 
a partire da una ricognizione sulla storia dell’etnopsichiatria in chiave critica, approfondendo i presupposti metodologici del dispositivo etnopsichiatrico, fino ad 
arrivare all’acquisizione di nuovi strumenti operativi per analizzare e affrontare gli aspetti culturali e sociali connessi alla salute mentale. Inoltre sarà prevista la 
possibilità di analizzare e trattare casi concreti specifici per facilitare il lavoro degli operatori e per concretizzare la parte teorica degli argomenti formativi proposti.
Il modulo prevede un minimo di due incontri nei quali verranno affrontati e discussi i seguenti temi:
ORIGINI E SVILUPPI DELL’ETNOPSICHIATRIA e del PENSIERO ETNOSISTEMICO - NARRATIVO per la presa in carico dei pazienti migranti.
GENITORI IN ESILIO: pensieri e teorie sulla genitorialità e sulla costruzione identitaria delle seconde generazioni.
LA RELAZIONE DI AIUTO: analisi critica del trauma e dei posizionamenti individuali degli operatori coinvolti nelle relazioni di aiuto e i loro fantasmi che rischiano 
di perpetrare il triangolo della violenza.

Lunedì 16, 23 maggio 2022 ore 09.00 - 11.30 - Totale 5 ore

MINORI STRANIERI NON ACCOMPAGNATI E PERSONE RICHIEDENTI PROTEZIONE INTERNAZIONALE: normativa e prassi tra criticità e diritti umani.
Docente: Dott.ssa Pina Ferraro
Il corso intende fornire una panoramica sulla normativa che riguarda i Minori Stranieri Non Accompagnati e coloro che richiedono la Protezione Internazionale e 
una analisi critica delle prassi e degli adempimenti operativi nell’ambito della promozione e della tutela dei diritti umani.

Lunedì 30 maggio e lunedì 6 giugno 2022 ore 09.00 - 12.00 - Totale 6 ore

A STRANIERI A CITTADINI: Teatro e relazione educativa e inclusiva.
Docente: Dott. Vito Minoia
Il corso intende fornire in chiave educativo - inclusiva strumenti per apprendere, attraverso modalità di coinvolgimento attivo, come far vivere ad un gruppo di per-
sone una nuova esperienza di socializzazione attraverso gli strumenti dei linguaggi artistici con stimolo alla creatività e alla comunicazione.

Lunedì 13 giugno 2022 ore 09.00 - 13.00 - Totale 4 ore

Modalità di iscrizione
È possibile iscriversi entro mercoledì 27 aprile 2022
Info e iscrizioni: https://labirinto.coop/corso/emma-pubblico-impiego
Tel. 0721.26691 (da lunedì a venerdì dalle 9.00 alle 13.00)
E-mail: f.landi@labirinto.coop – r.giardini@labirinto.coop

Sedi formative: corso in presenza
•	 Centro Formazione e Orientamento (CFO) - Via Milazzo 28, Pesaro
•	 Unione dei Comuni Pian Del Bruscolo - Strada Pian Mauro 47, 

Tavullia (PU)
La sede verrà scelta in base alla maggior provenienza degli iscritti


