
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
 

Servizio di comunicazione istituzionale tramite Canale WhatsApp del Comune di Cavasso Nuovo 
 

Ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) 

 
 

 

1. Titolare del trattamento 

Il Titolare del trattamento è il Comune di Cavasso Nuovo, con sede legale in Cavasso Nuovo (PN), nella persona 

del Sindaco pro tempore. 

2. Responsabile della Protezione dei Dati (DPO) 

Il Responsabile della Protezione dei Dati è Luca Stabile, designato dal Comune di Cavasso Nuovo e contattabile 

tramite i recapiti istituzionali dell’Ente. 

3. Finalità del trattamento 

Il trattamento dei dati personali è effettuato esclusivamente per finalità istituzionali, connesse alla diffusione di 

informazioni di pubblica utilità, comunicazioni sui servizi comunali, avvisi, scadenze, emergenze e allerte di 

protezione civile, nonché iniziative ed eventi patrocinati o promossi dall’Amministrazione comunale, secondo 

quanto previsto dal disciplinare comunale. 

4. Base giuridica del trattamento 

La base giuridica del trattamento è individuata nell’art. 6, par. 1, lett. e) del GDPR, in quanto trattamento 

necessario per l’esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri attribuiti 

al Comune, nonché nella libera adesione dell’utente al servizio. 

5. Tipologia di dati trattati 

I dati personali trattati possono comprendere: il numero di telefono associato all’account WhatsApp, eventuali 

dati identificativi del profilo (quali l’immagine del profilo, se resa visibile dall’utente secondo le proprie 

impostazioni di privacy), nonché dati tecnici connessi all’utilizzo della piattaforma. 

6. Modalità del trattamento e natura del servizio 

Il servizio è erogato in modalità unidirezionale tramite canale WhatsApp. Gli utenti iscritti non possono vedere 

né contattare altri iscritti e non è consentito l’invio di messaggi al Comune attraverso il canale. Il trattamento 

avviene con strumenti informatici, nel rispetto dei principi di liceità, correttezza, trasparenza, minimizzazione dei 

dati e sicurezza. 

7. Trattamento dei dati da parte di WhatsApp 

Il servizio è fornito tramite la piattaforma WhatsApp, di proprietà di Meta Platforms Inc., che opera quale titolare 

autonomo del trattamento dei dati personali trattati attraverso la propria infrastruttura. Si informa che i canali 

WhatsApp non sono crittografati end-to-end. Il trattamento dei dati da parte di WhatsApp è disciplinato dalla 

relativa informativa privacy del provider. 



8. Destinatari dei dati 

I dati personali non sono oggetto di diffusione. Possono essere trattati esclusivamente da personale autorizzato 

dal Comune di Cavasso Nuovo o da soggetti formalmente designati, nel rispetto della normativa vigente. 

9. Periodo di conservazione 

I dati personali sono trattati per il tempo strettamente necessario al perseguimento delle finalità per cui sono 

raccolti e, in ogni caso, per il periodo di adesione dell’utente al canale WhatsApp. La disiscrizione dal servizio 

comporta la cessazione del trattamento da parte del Comune. 

10. Diritti dell’interessato 

Gli interessati possono esercitare in qualsiasi momento i diritti previsti dagli artt. 15-22 del GDPR, tra cui il diritto 

di accesso, rettifica, cancellazione, limitazione e opposizione al trattamento, rivolgendosi al Titolare del 

trattamento o al Responsabile della Protezione dei Dati. 

11. Diritto di reclamo 

È fatto salvo il diritto dell’interessato di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali, ai sensi 

dell’art. 77 del GDPR. 


