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San Giacomo delle Segnate, 30/06/2026

Spett.
Dott. Marco Castellini
In qualita di O.1.V. incaricato

E p.c. alla Presidente del CDA
Annalisa Bazzi

Trasmessa via email

OGGETTO: RELAZIONE SULLA PERFORMANCE —DIRETTORE DELL’AZIENDA SOCIALE
DESTRA SECCHIA — PRIMO SEMESTRE 2026.

In relazione all’oggetto, e tenuto conto degli obiettivi assegnati con il PIAO 2026, si sottopone
all’Organismo Indipendente di Valutazione la seguente restituzione delle attivita svolte nel primo
semestre 2026.

Dal momento che I’incarico conferitomi scade in data odierna, preciso che gli obiettivi annuali
assegnati con il Piano Programma 2026, qualora gia non realizzati, sono da intendersi in corso di
sviluppo.

1) RIORGANIZZAZIONE SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE

Negli ultimi mesi del 2025 e nel primo periodo del 2026 si € riscontrata una serie di criticita per il
continuo turn over di personale, con la conseguenza di non poter garantire stabilita e continuita al
servizio nei Comuni di assegnazione. Cio ha portato ad un approfondimento dell’organizzazione
degli assistenti sociali “di base” per costituire, su loro stessa richiesta e per esigenze di
miglioramento del servizio, un nuovo gruppo di lavoro in una nuova Area organizzativa omogenea.

Il percorso, tutt’ora in corso, di fissazione dei criteri e delle modalita di svolgimento del servizio,
non puo non essere congiunto, fra organi di indirizzo politico ed attuazione tecnica.

E’ stato completato il documento: “Buone prassi per la gestione del servizio sociale professionale
di base” presentato in Assemblea Consortile in data 16/03/2026 e 24/06/2026.
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I1 2026 deve essere 1I’anno di transizione ¢ passaggio da una gestione “parcellizzata” ad una piu
omogenea ¢ strutturata, a partire dalla maturazione del concetto di “servizio” complessivo € non
solo di “ore” di lavoro.

Infine, nel corso dell’anno dovra essere affrontata la sostenibilita economica del servizio sociale
professionale, i cui costi non si riducono al semplice stipendio lordo, ma sono composti da diverse
voci accessorie che non possono essere assorbite dai Fondi Istituzionali.

2) SAD

Il Servizio di Assistenza Domiciliare alle persone non autosufficienti (SAD) é stato internalizzato in
Azienda dal 01/01/2023, ed ¢ tutt’ora gestito uniformemente con la modalita dell’accreditamento
degli Enti Gestori, fatta eccezione per il Comune di Borgocarbonara che gestisce direttamente il
servizio con personale proprio.

OBIETTIVO DI RIORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO

L’accreditamento in scadenza per il 31/12/2026 ¢ stato oggetto, nel corso del primo semestre 2026,
di approfondita analisi e riflessione sulla modalita di gestione dal 2027 in poi, viste le criticita degli
Enti Accreditati a garantire il servizio per i cittadini.

E’ in corso di valutazione, da parte del CDA, il passaggio alla modalita di gestione tramite appalto di
servizi, la cui predisposizione richiedera un periodo lungo, per cui probabilmente sara concordato con
gli Enti Accreditati un ulteriore anno di proroga dell’accreditamento in essere, nelle more dello studio
di fattibilita e dell’espletamento della gara europea tramite CUC.

Anche in questo caso il problema principale ¢ la carenza di personale con qualifica adeguata. Sono in
corso numerosi tentativi di reclutare nuovo personale con 1’organizzazione di corsi su base
territoriale, di cui uno € gia partito.

3) AREA DISABILITA’

112026 ¢ 1’anno del cambiamento radicale della gestione della disabilita, con la riforma introdotta dal
D. Lgs. 62/2024.

Il decreto aggiorna la definizione di “persona con disabilita”, allineandola alla Convenzione ONU sui
diritti delle persone con disabilita.

La disabilita non e piu vista solo come una menomazione sanitaria, ma come il risultato
dell’interazione tra condizioni personali e barriere ambientali o sociali che limitano la partecipazione
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alla vita sociale.

I nuovi pilastri della riforma, da sviluppare da parte degli Ambiti, sono:

-Valutazione di base e valutazione multidimensionale

- Introduzione del “Progetto di vita personalizzato e partecipato”

- Principio di accomodamento ragionevole: pubbliche amministrazioni e soggetti privati devono
adottare adattamenti necessari per garantire pari opportunita alle persone con disabilita

- Semplificazione e digitalizzazione delle procedure.

Dal 2027 la riforma sara in vigore e non piu sperimentale, e indispensabile formare tutto il personale
con qualifica di Assistente Sociale per essere pronti alla nuova modalita di gestione.

OBIETTIVO DI APPLICAZIONE DELLA RIFORMA DELLA DISABILITA’ IN CORSO DI
REALIZZAZIONE NELL’ANNO 2026

3) POLITICHE GIOVANILI

(Educativa di Strada, Scuola Potenziata, Progetti integrati con le Scuole)

Modifiche organizzative e gestionali di Educativa di Strada con coordinamento interno all’Azienda
— OBIETTIVO RAGGIUNTO — INCARICO AL DOTT. ANTONIO CAPASSO Giugno 2026;

- Nuova Convenzione per progetto Scuola Potenziata con nuovi criteri di valutazione integrata per
I’inserimento dei minori disabili nel progetto — OBIETTIVO RAGGIUNTO Giugno 2026; -
coinvolgimento attivo degli istituti scolastici del territorio in progetti di prevenzione e contrasto a
bullismo, uso di sostanze, violenza, disagio giovanile. — OBIETTIVO RAGGIUNTO CON
PROGETTI SPRINT — GAP — UNRRA - SMART VILLAGE GAL.

4) GESTIONE UFFICIO DI PIANO — GESTIONE PNRR

Missione 5 Intervento 2 Investimenti 1.1.1 (PROGRAMMA PIPPI E DOPOSCUOLA MINORI
DISABILI — IN PROPRIO) — 1.1.2 (DOMICILIARITA’ ANZIANI E SAD, CAPOFILA AMBITO
SUZZARA) —-1.2 (PROGETTI AUTONOMIA DISABILI - IN PROPRIO) - 1.4 (SUPERVISIONE
E FORMAZIONE OPERATORI — CAPOFILA AMBITO ASOLA).

Tutti progetti sono stati completati alla data del 30/06/2026.

Resta solo da terminare le rendicontazioni economiche per ricevere il saldo dei contributi entro
il 30/09/2026.
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5) GESTIONE DEL PERSONALE

Le assunzioni di personale a tempo pieno e determinato/indeterminato e anche incarichi a
professionisti esterni a partita VA sono avvenute a seguito di diverse procedure di selezione pubblica,
nelle quali il Direttore ha assunto il ruolo di Presidente della Commissione Esaminatrice approvando
tutti gli atti ed i verbali delle procedure come da normativa vigente. — OBIETTIVO RAGGIUNTO

CONCLUSIONI

Tutti gli obiettivi assegnati come da Piano Programma 2026 sono stati portati avanti nel primo
semestre, al fine di completare la loro realizzazione nel corso dell’anno 2026.

Distinti Saluti
Il Direttore
Dott.ssa Elena Mantovani
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