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San Giacomo delle Segnate, 10/04/2026
Spett.
Dott. Marco Castellini
In qualita di O.1.V. incaricato

E p.c. alla Presidente del CDA
Annalisa Bazzi

Trasmessa via email

OGGETTO: RELAZIONE SULLA PERFORMANCE - AZIENDA SOCIALE DESTRA
SECCHIA ANNO 2025.

In relazione all’oggetto, e tenuto conto degli obiettivi assegnati con il PIAO 2025 approvato dal CDA
in data 09/04/2025, si sottopone all’Organismo Indipendente di Valutazione la seguente restituzione
delle attivita svolte nell’anno solare 2025.

- Gestione dell’offerta delle unita abitative sociali — OBIETTIVO RAGGIUNTO con stesura e
approvazione dei piani annuale e triennale dell’offerta abitativa e supporto ai Comuni per gestione
amministrativa Avvisi per assegnazione alloggi SAP;

- Servizi a favore della Poverta — OBIETTIVO RAGGIUNTO con implementazione delle attivita a
favore dei Neet con nuovo progetto ZeroNeet candidato in estate 2025 e finanziato da Regione
Lombardia il 12/11/2025);

- Riorganizzazione del Servizio Sociale Professionale (processo non ancora concluso, iniziato
nell’autunno 2025 tutt’ora in corso);

- Monitoraggio e riflessioni sulle modalita di gestione del Servizio di Assistenza Domiciliare Anziani
e Disabili (processo iniziato nell’autunno 2025 e tutt’ora in corso);

- Servizi di Educativa di Comunita per giovani — OBIETTIVO RAGGIUNTO gestito attraverso il
coordinamento di specifici progetti (contrasto al gioco d’azzardo patologico, Centro per le Famiglie,
prevenzione della vulnerabilita).
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AREE DI INTERVENTO POTENZIATE E RIORGANIZZATE NEL 2025

POLITICHE GIOVANILI (Educativa di Strada, Scuola Potenziata, Progetti integrati con le Scuole)
Modifiche organizzative e gestionali di Educativa di Strada con coordinamento interno all’Azienda;
nuova Convenzione per progetto Scuola Potenziata con nuovi criteri di valutazione integrata per
I’inserimento dei minori disabili nel progetto; coinvolgimento attivo degli istituti scolastici del
territorio in progetti di prevenzione e contrasto a bullismo, uso di sostanze, violenza, disagio
giovanile.

GESTIONE UFFICIO DI PIANO — GESTIONE PNRR

Missione 5 Intervento 2 Investimenti 1.1.1 (PROGRAMMA PIPPI E DOPOSCUOLA MINORI
DISABILI — IN PROPRIO) — 1.1.2 (DOMICILIARITA” ANZIANI E SAD, CAPOFILA AMBITO
SUZZARA) - 1.2 (PROGETTI AUTONOMIA DISABILI - IN PROPRIO) - 1.4 (SUPERVISIONE
E FORMAZIONE OPERATORI — CAPOFILA AMBITO ASOLA).

Tutti progetti sono stati avviati e sono in corso di sviluppo, nonostante permangano notevoli difficolta
di reperimento di personale da adibire alla gestione della misura.

GESTIONE DEL PERSONALE

Le assunzioni di personale a tempo pieno e determinato/indeterminato e anche incarichi a
professionisti esterni a partita VA sono avvenute a seguito di diverse procedure di selezione pubblica,
nelle quali il Direttore ha assunto il ruolo di Presidente della Commissione Esaminatrice approvando
tutti gli atti ed i verbali delle procedure come da normativa vigente.

ORGANIGRAMMA 2025

- DIRETTORE Dott.ssa Elena Mantovani

- COORDINATORE AREA TUTELA MINORI Dott.ssa Annarita Basso Palmiero

- COORDINATORE AREA POVERTA’ E NON AUTOSUFFICIENZA — Dott.ssa Cecilia Toso
-n. 04 ASSISTENTI SOCIALI AREA TUTELA MINORI

-n. 04 ASSISTENTI SOCIALI TERRITORIALI

-n. 01 ASSISTENTE SOCIALE AREA POVERTA’

-n. 01 ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO AFFARI GENERALI E UDP

-n. 01 ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO SAD E UDP:
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Rispetto alla prima fase di start up, si sono moltiplicati i progetti ed i partenariati con Enti del Terzo
Settore e Associazioni del Territorio, che impegnano ulteriormente gli uffici.

Per guanto riguarda il Servizio SAD, il medesimo é stato formalmente conferito dal 01/01/2023 ed é
tutt’ora gestito in forma associata con la modalita dell’accreditamento di servizi, Seppure con
crescenti difficolta dovute alla carenza di personale sempre piu grave. Sono state organizzate riunioni
con 1 Comuni e gli Enti Gestori per far fronte all’emergenza allo scopo di garantire il LEPS agli utenti
come previsto dalla normativa.

IL PIANO DI ZONA

L’Assemblea dei Sindaci dell’Ambito territoriale di Ostiglia in data 23/12/2024 ha approvato
I’ Accordo di programma per 1’attuazione del Piano di Zona 25/27 identificando 1’ Azienda come Ente
Capofila per I’attuazione della programmazione zonale.

Il Direttore e stato individuato come referente e coordinatore del Piano di Zona, con responsabilita in
merito a:

a) gestione amministrativa e contabile della programmazione zonale, sulla base delle indicazioni
decisorie espresse dagli organismi politici decisionali dell’Assemblea dei Sindaci dell’Ambito
territoriale di Ostiglia tramite I'Ufficio di Piano;

b) gestione delle risorse finanziarie previste dalla programmazione zonale che sono costituite da:
Fondo Nazionale per le Politiche Sociali, Fondo Sociale Regionale, Fondo per la Non
Autosufficienza, altre risorse derivanti da nuove delibere Regionali e provvedimenti nazionali
assegnati e di competenza del Piano di Zona, nonché ulteriori finanziamenti connessi all'attivita di
programmazione zonale (vedi ad esempio la quota comunale pro-abitante prevista dall’Accordo di
programma) per I'esercizio delle funzioni amministrative/contabili connesse alla gestione dei flussi
economici dei Fondi del Piano;

C) cura e mantenimento dei rapporti amministrativi e contabili con Regione Lombardia,
Provincia, ATS e ASST, nonché con altri enti e/o organismi con cui si interfacci la programmazione
zonale;

d) attivita di rendicontazione inerenti la programmazione zonale e assolvimento degli obblighi
informativi verso gli enti e/o0 organismi competenti;

e) funzioni assegnate dalle vigenti normative all’ente capofila dell’ambito territoriale di Ostiglia;
f) Attivita di contrattualizzazione di collaboratori o enti per lo svolgimento delle attivita
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programmatorie secondo le indicazioni dell'’Assemblea dei Sindaci dell'ambito di Ostiglia, rispettate
le modalita previste per legge e dopo formale indicazione rispetto alla copertura dei costi;
g) Gestione amministrativa del PNRR.

Rispetto alla precedente gestione 1’organizzazione delle Assemblee del PDZ si é considerevolmente
intensificata fino a raggiungere la media di una seduta mensile.
Il moltiplicarsi delle misure di Welfare nazionali e regionali richiede decisioni collegiali in Assemblea
dei Sindaci prima non previste o non adeguatamente promosse.

CONCLUSIONI

Tutti gli obiettivi inizialmente assegnati come da Piano Programma 2025 sono stati pienamente
realizzati.

Per la struttura gestionale complessiva dell’Azienda, in particolare per le funzioni di service
amministrativo é stata fatta la scelta del ricorso a procedure in outsourcing (consulenza fiscale,
gestione buste paga e rapporti previdenziali, sicurezza e prevenzione, privacy).

L’Azienda, con la collaborazione del personale dedicato al servizio sociale professionale e con le
commissioni tecniche interne, proseguira il percorso di progressiva internalizzazione ed
omogeneizzazione dei livelli essenziali delle prestazioni sociali (LEPS) affinché tutti i residenti dei
Comuni dell’Ambito possano accedere agli stessi servizi ai medesimi standard qualitativi e alle
medesime condizioni di accesso.

Distinti Saluti
Il Direttore

Dott.ssa Elena Mantovani

(firmato digitalmente ai sensi del T.U. n. 445/2000
e D. Lgs. n. 82/2005 e s.m.i. e rispettive norme collegate)
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