DISTRETTO
DIFFUSO
DEL CIRIACESE

Tutto @ due passi da te!

ACCESSIBILITA E INCLUSIONE
NEL COMMERCIO

Il Distretto Diffuso del Ciriacese presenta un
percorso pratico per migliorare I'accoglienza e
rendere negozi, bar e ristoranti piu accessibili
e inclusivi, superando le principali barriere
comunicative.

6 OTTOBRE, ore 13:30 - 15:30

Accessibilita e inclusione
Come riconoscere e superare le barriere visive,
uditive e cognitive. Esempi e strategie concrete per
migliorare la comunicazione, I'accoglienza e
I'esperienza del cliente.

| 13 OTTOBRE, ore 13:30 - 15:30 CIRIE
PALAZZO COMUNALE
SALA DELLE ARTI

(Ingresso da Via Dante, 6)

Strumenti pratici per una comunicazione inclusiva
Con la partecipazione di ANFFAS di Rivarolo. Un
laboratorio dedicato a linguaggio semplice,
materiali leggibili e comunicazione chiara: menu,

listini, cartelli e informazioni del punto
vendita accessibili a tutti. ASCOM CONFCOMMERCIO
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