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Introduzione.

Con determinazione del Responsabile del Settore Affari Generali del 27 giugno 2014, n. 136
veniva aggiudicata la procedura aperta per i “Servizi assistenza agli alunni diversamente abili, pre
e post scuola, assistenza scuolabus, gestione dello “spazio compiti”.

Con contratto repertorio 8771 del 20 novembre 2014 sono disciplinati i “Servizi assistenza agli
alunni diversamente abili, pre e post scuola, assistenza scuolabus, gestione dello “spazio compiti”
e di assistenza domiciliare minori, per il periodo 1.08.2014 — 31.07.2019”.

Il contratto e aggiudicato a Cooperativa Sociale Silvabella Onlus — (C.F. e P.l. 01711760189) con
sede legale in Via Mazzini 41/A, Mortara (PV).

Il contratto scadra al termine del’'anno scolastico 2018/2019 ma sara oggetto di proroga tecnica
sino al mese di dicembre 2019 per consentire il completamento della nuova procedura.

Con determinazione del Responsabile del Settore Servizi alla Persona del 9 maggio 2018, n. 79
veniva aggiudicata la PROCEDURA APERTA - GESTIONE DEI CENTRI RICREATIVI DIURNI
ESTIVI (CRDE) ANNI 2018-2019 COD.CIG.N. 7384935127 in favore di Cooperativa Solidarieta e
Servizi con sede in via Isonzo 2 a Busto Arsizio (Varese), CIG. 6081737822.

Il contratto scadra al termine della gestione dei CRDE 2019.

L’Amministrazione comunale intende continuare ad erogare tutti i diversi servizi erogati con le due
gare d’appalto citate, procedendo ad un accorpamento in un’unica procedura di gara denominata:

‘GESTIONE SERVIZI PER IL DIRITTO ALLO STUDIO E PER LA CONCILIAZIONE DEL
COMUNE DI CORBETTA ANNI 2020-2024".

L’accorpamento dei diversi servizi, in particolare dei servizi di centri estivi CRDE, permettera di
ottenere alcuni vantaggi, quali ad esempio, la possibilita di garantire maggiore continuita di attivita
al personale impiegato, riducendo il tasso di turn-over che pud verificarsi in servizi che, per loro
natura, seguono I'ano scolastico e sono sospesi nel periodo estivo.

In particolare, basti pensare al personale impiegato nei servizi di pre scuola e post scuola, che
potra contare anche sulla possibilita di svolgere attivita nei CRDE.

Sotto altro punto di vista, il personale impiegato nel sostegno scolastico potra essere utilizzato
anche per i servizi di assistenza domiciliare minori, consentendo di ottimizzare i contratti di lavoro.
Il personale del sostegno scolastico opera tendenzialmente durante I'orario scolastico, mentre |l
personale dei servizi di assistenza domiciliare minori opera proprio subito dopo l'orario scolastico.

Questo parziale accorpamento, € gia stato sperimentato nella precedente gara (sostegno
scolastico ed ADM) e, finalmente, dopo cinque anni di gestione, sta manifestando i propri benefici,
con una maggiore stabilita del personale educativo utilizzato in questi servizi.

Tuttavia, anche per il cospicuo aumento dei servizi erogati in questi anni, la spesa complessiva
prevista da questa procedura € sicuramente significativa, soprattutto perché, la durata del contratto
sara di cinque anni scolastici.

Una procedura di queste dimensioni svolta in unico lotto sarebbe di ardua gestione e non
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consentirebbe un’adeguata valutazione qualitativa delle offerte sui diversi servizi.

Cercando un equilibrio tra le diverse esigenze (adeguata valutazione dei diversi servizi, unico
aggiudicatario, rispetto delle norme in materia di divisione in lotti), la struttura di questa procedura
risultera senz’altro complessa.

La scelta cade quindi su una divisione in lotti dei diversi servizi, con applicazione di criteri di
associazione (art. 51, comma 4 del decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50) per assicurare, dove
opportuno, la costituzione di un rapporto con un solo aggiudicatario.

Questa soluzione consente di valutare correttamente le offerte per ciascun lotto con un’adeguata
proporzione fra componenti qualitative e componenti economiche (rapporto 70/30). Consente di
mettere in evidenza i vantaggi e i legami tra i lotti associati, individuando un solo soggetto
aggiudicatario.

Questa soluzione non impedisce ma potrebbe favorire le aggregazioni fra imprese e consente
anche di proporre requisiti di partecipazione adeguati per ciascun lotto, evitando I'imposizione di
requisiti che restringerebbero troppo I'opportunita di partecipazione.

Questo documento, dunque, contiene il progetto di generale per la procedura “GESTIONE
SERVIZI PER IL DIRITTO ALLO STUDIO E PER LA CONCILIAZIONE DEL COMUNE DI
CORBETTA ANNI 2020-2024", ai sensi dell'art. 23, comma 15 del decreto legislativo 18 aprile
2016, n. 50. Quest’'ultima disposizione prevede che:

“Per quanto attiene agli appalti di servizi, il progetto deve contenere: la relazione tecnico-
illustrativa del contesto in cui € inserito il servizio; le indicazioni e disposizioni per la stesura
dei documenti inerenti alla sicurezza di cui all'articolo 26, comma 3, del decreto legislativo n.
81 del 2008; il calcolo degli importi per lI'acquisizione dei servizi, con indicazione degli oneri
della sicurezza non soggetti a ribasso; il prospetto economico degli oneri complessivi
necessari per l'acquisizione dei servizi; il capitolato speciale descrittivo e prestazionale,
comprendente le specifiche tecniche, l'indicazione dei requisiti minimi che le offerte devono
comunque garantire e degli aspetti che possono essere oggetto di variante migliorativa e
conseguentemente, i criteri premiali da applicare alla valutazione delle offerte in sede di
gara, l'indicazione di altre circostanze che potrebbero determinare la modifica delle
condizioni negoziali durante il periodo di validita, fermo restando il divieto di modifica
sostanziale.(...)”

Questo documento contiene I'esplicitazione degli aspetti generali della procedura e dei servizi,
'esposizione dei criteri di associazione e le proposte di requisiti di partecipazione da recepire
nel disciplinare e nel bando di gara.

Il documento & poi seguito da tanti progetti di servizio, sempre redatti sensi dell’art. 23, comma
15 del decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50, per ciascun lotto.

Questa struttura documentale articolata consente di esprimere al meglio le caratteristiche dei
servizi richiesti dalla stazione appaltante.

Certamente, alcuni elementi saranno ripetuti all'interno dei diversi progetti di servizio; ad
esempio, i criteri ambientali minimi (CAM).
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Nonostante qualche ripetizione, dovrebbe comunque essere favorita la migliore comprensione
delle esigenze della stazione appaltante.
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Responsabile unico del procedimento.

A seguito dei processi di riorganizzazione adottati sia nel 2016 e sia nel 2017, i servizi di pubblica
istruzione e servizi sociali sono attribuiti al Settore Servizi alla Persona.

Con deliberazione di Giunta Comunale n. 237 del 13 dicembre 2017 '’Amministrazione Comunale
ha approvato lo schema organizzativo del Comune di Corbetta, confermando I'assegnazione dei
servizi di pubblica istruzione al Settore Servizi alla Persona.

Le risorse prevista dalla deliberazione di Giunta Comunale n. 2 del 14 gennaio 2019 con cui €
stato approvato il Piano Esecutivo di Gestione 2019-2021, sono quindi assegnate al Settore servizi
alla Persona.

Con decreto del Sindaco del 1° ottobre 2018, n. 46 con cui sono state attribuite al dr. Francesco
Reina le funzioni di cui allart. 107 del decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267 per il Settore
Servizi alla Persona del Comune di Corbetta sino al 30 settembre 2018.

Per effetto delle disposizioni contenute nellart. 5 della legge 7 agosto 1990, n. 241, la
responsabilita dei procedimenti che fanno capo al Settore servizi alla Persona sono attribuiti al
dirigente dell'unita organizzativa che, nel caso di specie, corrispondere al soggetto cui sono stati
attribuite le funzioni previste dall’art. 107 del decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267.

Ai sensi dell'art. 31, comma 1 del decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50:

‘il RUP e nominato con atto formale del soggetto responsabile dell’unita organizzativa, che
deve essere di livello apicale, tra i dipendenti di ruolo addetti all’'unita medesima, dotati del
necessario livello di inquadramento giuridico in relazione alla struttura della pubblica
amministrazione e di competenze professionali adeguate in relazione ai compiti per cui é
nominato; la sostituzione del RUP individuato nella programmazione di cui all'articolo 21,
comma 1, non comporta modifiche alla stessa. Laddove sia accertata la carenza
nell’organico della suddetta unita organizzativa, il RUP é nominato tra gli altri dipendenti in
servizio. L’ufficio di responsabile unico del procedimento & obbligatorio e non pud essere
rifiutato.”

Con deliberazione di Giunta comunale del 21 dicembre 2018, n. 236 & stato aggiornato il
programma biennale degli acquisti previsto dall’art. 21 del decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50.

Nel programma approvato la responsabilita del procedimento per la procedura é stata confermata
in capo al dott. Francesco Reina, che possiede i requisiti professionali richiesti dal punto 7.3 delle
Linee guida n. 3, di attuazione del decreto legislativo. 18 aprile 2016, n. 50, recanti «Nomina, ruolo
e compiti del responsabile unico del procedimento per I'affidamento di appalti e concessioni»,
aggiornate dall’Autorita nazionale anticorruzione con deliberazione del Consiglio n. 1007 dell’11
ottobre 2017.

Ai sensi del punto 10.1 delle Linee guida n. 3, di attuazione del decreto legislativo 18 aprile 2016,
n. 50, recanti «Nomina, ruolo e compiti del responsabile unico del procedimento per I'affidamento
di appalti e concessioni», aggiornate dall’Autorita nazionale anticorruzione con deliberazione del
Consiglio n. 1007 dell'11 ottobre 2017, per questo appalto il responsabile unico del procedimento
svolge anche le funzioni di progettista per ciascun lotto in gara.
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Le funzioni di direttore dell’esecuzione saranno attribuite con la determinazione di autorizzazione a
contrarre a soggetto diverso nel rispetto del limite di valore fissato dall’Autoritd nazionale
anticorruzione e per evitare un’eccessiva concentrazione di funzioni in una sola figura.

Le funzioni di direttore dell’esecuzione potranno essere tante quanti sono i lotti in gara, qualora sia
necessario che il direttore dell’esecuzione sia figura distinta.

Relazione tecnico illustrativa.

Individuazione dei lotti funzionali e prestazionali.

| Lotti.

L’'appalto ha per oggetto la progettazione operativa e la gestione di diversi servizi principali e
secondari.

Alcuni di questi servizi sono stati riuniti evitare un eccessivo numero di lotti, secondo criteri di
omogeneita e correlazione fra i diversi servizi.

Cosi, ad esempio, i servizi di Pre e Post scuola, che sono servizi di conciliazione, vedono anche la
presenza di servizi secondari di spazio compiti e campus che rappresentano anch’essi,
prevalentemente, servizi di conciliazione.

E ancora, un altro criterio & collegato alla disciplina applicabile. Cosi, ad esempio, i servizi di centri
estivi CRDE, pur essendo servizi di conciliazione, non stati riunioni con i servizi di pre e post
scuola, perché i servizi di CRDE sono oggetto di una specifica disciplina regionale.

La divisione in lotti prescelta € dunque la seguente:

N. Denominazione Servizio principale Servizi secondari

Lotto

1 GESTIONE DEI SERVIZI DI | Per servizio di sostegno scolastico | Servizio di facilitazione
SOSTEGNO SCOLASTICO | s’'intendono gli interventi di assistenza | linguistica identificato nel

ANNI 2020-2024 educativa ed assistenziale rivolto agli alunni

vocabolario comune degli

portatori di handicap appalti  con il codice
codice CPV 85311200-4 Servizi di | Principale CPV 85310000-
. . s 5 Servizi di assistenza
assistenza sociale per disabili. )

sociale
2 GESTIONE DEI SERVIZI DI | L’Assistenza domiciliare a minori (ADM) & | Servizio di gestione di uno
ASSISTENZA un intervento di sostegno a bambini e | Spazio polifunzionale
DOMICILIARE MINORI | ragazzi, allinterno del proprio nucleo | codice CPV 85311300-5
ANNI 2020-2024 familiare, che nasce dalla necessitd di | Servizi di  assistenza
prefigurare condizioni ambientali volte a | sociale per bambini e

soddisfare il bisogno effettivo di relazione | giovani.

con l'adulto o con i pari del minore

codice CPV 85311300-5 Servizi di
assistenza sociale per bambini e giovani
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Servizio principale

Denominazione Servizi secondari

3 GESTIONE DEI SERVIZI
PRE E POST SCUOLA
ANNI 2020-2024

Il servizio di Pre e Post scuola risponde
alle esigenze di conciliazione
famiglia/lavoro, sia  durante  l'anno
scolastico sia nel periodo di chiusura delle
scuole

Servizi di spazi compiti
codice CPV 92331210-5 -
Servizi di animazione per
bambini.

Servizi di Campus codice
CPV 92331210-5 - Servizi
di animazione per
bambini.

Il codice CPV 92331210-5 - Servizi di
animazione per bambini

4 GESTIONE DEI CENTRI
RICREATIVI DIURNI ESTIVI
(CRDE) ANNI 2020-2024

I Centri Ricreativi Diurni Estivi (di seguito
CRDE) sono una iniziativa consolidata
del’lAmministrazione Comunale che viene
incontro ai bisogni di svago, riposo e
accudimento dei bambini quando, terminate
le attivita scolastiche, restano sul territorio
prima e dopo le vacanze con le proprie
famiglie.

Non presenti

codice CPV 92331210-5 -
animazione per bambini.

Servizi di

GESTIONE DEI SERVIZI DI
PULIZIA A RIDOTTO
IMPATTO AMBIENTALE ED
A SERVIZIO DEI LOTTIN. 3

servizio di pulizia giornaliera e sanificazione
integrato da lavori periodici di pulizia a
fondo necessari per |l regolare
mantenimento delle aule e degli spazi

Non presente

E 4. ANNI 2020-2024 utilizzati per il servizio di pre-post scuola,

spazi compiti, Campus e CRDE

codice CPV 90910000-9 - Pulizie e igiene
ambientale

La descrizione di dettaglio, la disciplina specifica di ciascun lotto sono contenute nei rispettivi
progetti di servizio, che formano parte integrante di questo documento.

Durata dell’appalto.

| diversi lotti non presentano una durata esattamente identica. Questo dipende in parte dal fatto
che ora alcuni servizi sono gestiti in attuazione di contratti con scadenze diverse.

La differenza puod dipendere anche dalla modalita di esecuzione nel tempo dei servizi.

Denominazione

Durata prevista per il lotto

1 GESTIONE DEI SERVIZ|I DI
SCOLASTICO ANNI 2020-2024

SOSTEGNO | Gennaio 2020 — Luglio 2024

Responsabile del procedimento: dott. Francesco Reina 7



GESTIONE SERVIZI PER IL DIRITTO ALLO STUDIO E PER LA CONCILIAZIONE DEL COMUNE
DI CORBETTA  ANNI 2020-2024

Citta di Corbetta
Progetto

N. Denominazione Durata prevista per il lotto
Lotto
2 GESTIONE DEI SERVIZI DI ASSISTENZA | Gennaio 2020 — Agosto 2024

DOMICILIARE MINORI ANNI 2020-2024

3 GESTIONE DEI SERVIZI PRE E POST | Gennaio 2020 — Giugno 2024
SCUOLA ANNI 2020-2024

4 GESTIONE DEI CENTRI RICREATIVI DIURNI | Giugno 2020 — Settembre 2024
ESTIVI (CRDE) ANNI 2020-2024

5 GESTIONE DEI SERVIZI DI PULIZIA A | Gennaio 2020 — Settembre 2024
RIDOTTO IMPATTO AMBIENTALE ED A
SERVIZIO DEI LOTTI N. 3 E 4. ANNI 2020-
2024

Va prevista la possibilita di ricorrere alla proroga tecnica per l'espletamento di una nuova
procedura di gara. La proroga potra essere esercitata fino al mese di dicembre 2024.

Esecuzione nel tempo dei servizi.
In ciascun progetto di servizio sono state indicate le modalita di esecuzione nel tempo del servizio.

Per alcuni servizi, come si vedra, l'esatta individuazione dei periodi in cui dovranno essere
eseguite le prestazioni contrattuali dipendera dall’approvazione dei rispettivi calendari scolastici.

Servizi accessori non compresi nell’appalto.

Il servizio di refezione scolastica e di merenda €& assicurato sempre dalla Stazione appaltante
tramite I'appalto di refezione scolastica.

Adempimenti organizzativi che rimangono in capo alla Stazione appaltante.

La gestione dell’iscrizione ai servizi rimane in capo alla Stazione appaltante.

Nel caso in cui sia necessario aggiornare la capienza delle sedi dei servizi o individuare nuove
sedi, le pratiche saranno gestite dalla Stazione appaltante, con la collaborazione
dell’Aggiudicatario, ove questa sia necessaria.

La manutenzione ordinaria e straordinaria delle sedi dei servizi rimane in capo alla Stazione
appaltante, fatta salva I'eventuale responsabilita dell’Aggiudicatario e dei suoi operatori per danni a
cose, beni e persone, quando i servizi sono svolti nelle scuole pubbliche di Corbetta.

La redazione e I'approvazione delle diverse Carte dei servizi sara curata dalla Stazione appaltante,
con la collaborazione dell’Aggiudicatario.

Il valore economico dei lotti.

~

Sulla base dei progetti di servizio elaborati per ciascun lotto & possibile determinare il valore
economico di ciascun lotto. | valori concorreranno alla formazione del valore complessivo di gara.
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Denominazione

Citta di Corbetta

Progetto

Valore
Valore

economico del
lotto

Oneri

Duvri

economico
soggetto a
ribasso d’asta

Proroga
tecnica

Totale con
proroga

GESTIONE DEI
SERVIZI DI
1 SOSTEGNO
SCOLASTICO ANNI
2019-2024

€2.043.090,47 | €2.000,00 | €2.041.090,47 | € 148.442,94 | € 2.191.533,42

GESTIONE DEI
SERVIZI DI
2 ASSISTENZA
DOMICILIARE MINORI
ANNI 2020-2024

€ 647.393,80 €0,00 € 647.393,80 €47.083,19 €694.476,99

GESTIONE DEI
SERVIZI PRE E POST
3 SCUOLA ANNI 2020- € 749.584,79

2024

€ 1.250,00 €748.334,79 € 54.424,35 € 804.009,14

GESTIONE DEI
CENTRI RICREATIVI
4 .
DIURNI ESTIVI (CRDE) €623.939,47

ANNI 2020-2024

€ 1.150,00 €622.789,47 €0,00 €623.939,47

GESTIONE DEI
SERVIZI DI PULIZIA A
RIDOTTO IMPATTO
5 AMBIENTALE ED A
SERVIZIO DEI LOTTI
N. 3 E 4. ANNI 2020-
2024

€ 199.505,82 € 1.000,00 € 198.505,82 € 14.436,79 € 213.942,61

TOTALE € 4.263.514,35 | €5.400,00 | €4.258.114,35 | € 264.387,26 | € 4.527.901,63

E’ stata considerata, quale opzione, la possibilita di ricorrere ad una proroga tecnica, sino al mese
di dicembre 2024, per consentire I'espletamento di una nuova procedura di gara.

Requisiti minimi delle offerte.

Standard di personale e organizzativi.

In ciascun progetto di servizio e, quindi, per ciascun lotto, sono stati definiti i requisiti minimi per gli
standard di personale ed organizzativi.

Varianti migliorative.

In ciascun progetto di servizio e, quindi, per ciascun lotto, sono stati definite le possibili varianti
migliorative che gli offerenti possono prevedere rispetto ai progetti di servizio.

Coerentemente, sono stati successivamente individuati dei criteri premiali collegati o riconducibili a
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gueste varianti migliorative.

Criteri ambientali minimi.
A tutti i lotti sono applicati i seguenti criteri ambientali minimi (CAM):

Criteri sociali negli appalti pubblici Guida per l'integrazione degli aspetti sociali negli
appalti pubblici adottata con DM 6 giugno 2012, in G.U. n. 159 del 10 luglio 2012):

— Perilotti da n. 1 a n. 4 secondo l'approccio completo (paragrafo 4 della Guida) che
prevede l'utilizzo di un questionario di monitoraggio della conformita agli standard sociali
minimi Oltre alla Dichiarazione di conformita a standard sociali minimi;

— Per il lotto n. 5, secondo l'approccio semplificato (paragrafo 4 della Guida) che prevede
I'utilizzo di un questionario semplificato di monitoraggio della conformita agli standard
sociali minimi, oltre alla Dichiarazione di conformita a standard sociali minimi.

Per il lotto n. 05 & applicato anche i seguenti criteri ambientale minimi (CAM):

Affidamento del servizio di pulizia e per la fornitura di prodotti per I'igiene approvato con
DM 24 maggio 2012, in G.U. n. 142 del 20 giugno 2012.

Questi Criteri ambientali minimi dovranno essere rispettati nella loro interezza e con particolare
riguardo ai capitoli 5.3 Specifiche Tecniche, 5.5. Condizioni e clausole contrattuali, 6 Criteri
ambientali minimi dei prodotto per l'igiene.

Circostanze che potrebbero determinare la modifica delle condizioni negoziali
durante il periodo di validita.

In ciascun progetto di servizio e, quindi, per ciascun lotto, sono stati definite le possibili variabili
che possono determinare la modifica delle condizioni negoziali per ciascun lotto.

In tutti i lotti & prevista la circostanza rappresentata da modifiche o innovazioni alla disciplina
applicabile ai servizi. Questa circostanza non é agevolmente prevedibile ora. Percio, nei Capitolati
saranno previste clausole inequivocabili che, ai sensi dellart. 106, commi 1 e 7 del decreto
legislativo 18 aprile 2016, n. 50, consentano di procedere alla modifica dei contratti.

Infine, poiché l'appalto ha durata di cinque anni, sara necessario prevedere una clausola di
revisione prezzi che tenga conto sia delle variazioni dei prezzi registrate delle indice per lintera
collettivita (NIC) sia dall’entrata in vigore di contratti collettivi nazionali o di norme che influiscano
sul costo del lavoro in maniera tale da pregiudicare I'economicita dei contratti per I’Aggiudicatario.

Capitolato speciale descrittivo prestazionale.

In ciascun progetto di servizio e, quindi, per ciascun lotto, sono stati definiti i Capitolati speciale
descrittivi prestazionali.

Sono documenti redatti in forma separata, pur costituendo parte integrante di questo Progetto
generale e dei rispettivi progetti di servizio
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Documento unico di valutazione dei rischi da interferenze (art. 26, comma 3 del
decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81).

In ciascun progetto di servizio e, quindi, per ciascun lotto, sono stati definiti i rischi da interferenza,
redigendo, separatamente per ciascun lotto il Documento unico di valutazione dei rischi da
interferenze (art. 26, comma 3 del decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81)

Il riepilogo degli oneri per la riduzione dei rischi interferenti & gia stato messo in evidenza nel
paragrafo Il valore economico dei lotti.
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Prospetto degli oneri complessivi per I'acquisizione dei servizi.

Nei rispettivi progetti di servizio sono stati calcolati gli oneri complessivi per 'acquisto dei servizi
previsti dal rispettivo lotto. Nei singoli progetti di servizio sono stati omessi i costi legati al
contributo ANAC perché, ai sensi dell’art. 3 comma 4 della Delibera del 20 dicembre 2017, n.
1300.

L’art. 3 comma 4 della Delibera del 20 dicembre 2017n. 1300, infatti, prevede che:

“Per ciascuna procedura di scelta del contraente per contratti pubblici di lavori, servizi e
forniture, suddivisa in piu lotti, I'importo dovuto dalle stazioni appaltanti verra calcolato
applicando la contribuzione corrispondente al valore complessivo posto a base di gara”

Percio, la determinazione del contributo dovuto dalla stazione appaltante pud essere svolto ora in
guesto documento. Per la stessa ragione sono qui individuati i costi delle pubblicazioni nazionali.

Valore
Valore . Somme a
economico Totale

impegno

Denominazione economico del  Oneri Duvri disposizione

soggetto a

lotto .
ribasso d’asta

(IVA)

GESTIONE DEI SERVIZI DI SOSTEGNO
1 SCOLASTICO ANNI 2020-2024 €2.043.090,47 | €2.000,00 | €2.041.090,47 €102.154,52 | € 2.145.245,00

GESTIONE DEI SERVIZI DI ASSISTENZA
2 DOMICILIARE MINORI ANNI 2020- €647.393,80 €0,00| €647.393,80 €32.369,69 | €679.763,49
2024

GESTIONE DEI SERVIZI PRE E POST
3 SCUOLA ANNI 2020-2024 €749.584,79 | €1.250,00| €748.334,79 €37.479,24 | €787.064,03

GESTIONE DEI CENTRI RICREATIVI
4 DIURNI ESTIVI (CRDE) ANNI 2020- €623.939,47| €1.150,00| €622.789,47 €31.196,97 | €655.136,44
2024

GESTIONE DEI SERVIZI DI PULIZIA A
RIDOTTO IMPATTO AMBIENTALE ED

5 A SERVIZIO DEI LOTTI N. 3 E 4. ANNI €199.505,82 | €1.000,00| €198.505,82 €43.891,28 | €243.397,10
2020-2024

7  TOTALI PARZIALI €4.263.514,35 €5.400,00 €4.258.114,35 €247.091,71 €4.510.606,06

8 Pubblicazioni in ambito nazionale € 1.500,00

Pubblicazioni su quotidiani (nazionale

€ 750,00
e locale)

10 Contrlbut_o ANAC a carico della €602,00
stazione appaltante

11 Costi della Commissione giudicatrice € 5.000,00
Quota incentivi art. 113 d.Igs.

12 50/2016 (1% con limite di diecimila) €10.000,00
TOTALE GENERALE COSTO DI

ACQUISIZIONE DEI SERVIZI € 4.528.458,06
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Criteri da applicare alla valutazione delle offerte.

Individuazione dei criteri premiali di aggiudicazione.

Tutti i lotti saranno aggiudicati con il criterio dell’offerta economicamente piu vantaggiosa ai sensi
dell’art. 95, comma 2 del decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50.

In ciascun lotto sara data applicazione degli specifici criteri premiali previsti dai progetti di servizio.

Rispettando il rapporto tra criteri di qualita e criteri economici stabilito dal decreto legislativo 18
aprile 2016, n. 50, in ciascun lotto saranno attribuiti settanta punti ai criteri di qualita e trenta punti
ai criteri economici.

La logica dei criteri premiali di qualita € volta ad assicurare in ciascun lotto il miglioramento di
alcuni aspetti di gestione di particolare importanza per la Stazione appaltante, tra cui, ad esempio,
il rapporto operatore/bambini.

Soglia di sbarramento.

Nei primi quattro lotti & stabilita una soglia minima di punteggio che deve essere conseguita in in
modo da assicurare un livello qualitativo minimo dei servizi offerti.

Il prospetto riepilogativo delle soglie di sbarramento é il seguente:

Denominazione Punteggio Soglia di Modalita di applicazione
complessivo  sbarramento

qualita

GESTIONE DEI SERVIZI DI somma dei punteggi ottenuti,
SOSTEGNO SCOLASTICO dopo la prima
ANNI 2020-2024 riparametrazione dei criteri di

tipo discrezionale, sui criteri
L1.1,L1.2,L1.4 e L.1.5.

2 GESTIONE DEI SERVIZI DI 70 33 somma dei punteggi ottenuti,
ASSISTENZA DOMICILIARE dopo la prima
MINORI ANNI 2020-2024 riparametrazione dei criteri di

tipo discrezionale, sui criteri
L2.1,L2.2eL.2.5.

3 GESTIONE DEI SERVIZI 70 30 somma dei punteggi ottenuti,
PRE E POST SCUOLA ANNI dopo la prima
2020-2024 riparametrazione, sui criteri

L3.1,L3.4 e L3.5.

4 GESTIONE DEI CENTRI 70 30 somma dei punteggi ottenuti
RICREATIVI DIURNI ESTIVI SuiL4.2,L4.3,L4.4e L.4.5.
(CRDE) ANNI 2020-2024
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Progetto
Denominazione Punteggio Soglia di Modalita di applicazione
complessivo  sharramento
qualita
5 GESTIONE DEI SERVIZI DI 70 42 somma di tutti i punteggi
PULIZIA A RIDOTTO ottenuti dopo la prima e unica
IMPATTO AMBIENTALE ED riparametrazione

A SERVIZIO DEI LOTTI N. 3
E 4. ANNI 2020-2024

Qualora l'offerente non raggiunga il punteggio minimo, la conseguenza sara I'esclusione dal
rispettivo lotto e dai relativi lotti associati.

Criteri premiali basati sul prezzo.

Per I'attribuzione del punteggio relativo all’'offerta economica, pari a 30 punti, di tutti i lotti sara
utilizzato il metodo bilineare (ANAC Linee Guida n. 2 del 21 settembre 2016, aggiornamento
maggio 2018):

C; (per A; < Asoglia) =X x*

soglia

Ci (per Ay > Asoqiia) = X + (1= X) » [%]
max—{soglia

dove

Ci = coefficiente attribuito al concorrente i-esimo

Ai = valore dell’offerta (ribasso) del concorrente i-esimo

Asoglia = media aritmetica dei valori delle offerte (ribasso sul prezzo) dei concorrenti

X =0,90

Amax = valore dell’'offerta (ribasso) piu conveniente

Il coefficiente andra poi moltiplicato per il punteggio massimo attribuibile.

La scelta del metodo bilineare € coerente con la struttura complessiva dei lotti, che presentano una
forte incidenza dei costi di manodopera, ampiamente superiore al 75% in tutti i lotti.

E’ opportuno percid evitare I'inconveniente, piu volte evidenziato, del metodo dell’interpolazione
lineare di poter condurre a differenze elevate nei punteggi per la componente prezzo, anche a
fronte di scarti in valore assoluto limitati.

E’ altrettanto opportuno evitare la presentazione di offerte troppo aggressive che potrebbero
nascondere peggioramenti nelle condizioni di retribuzioni dei lavoratori o nella qualita dei servizi.
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Criteri di associazione dei lotti.

Abbiamo avuto modo gia di soffermarci nell’

Introduzione. sulle ragioni che hanno indotto la stazione appaltante a suddividere in lotti questa
procedura, prevedendo, pero, 'associazione dei primi quattro lotti.

| primi quattro lotti sono rappresentati tutti da servizi con alta incidenza di manodopera e con
erogazione di prestazione dirette allutenza, con prevalenza di personale qualificato (figure
educative).

Nell’esperienza dell'appalto precedente, I'aver coniugato piu servizi ha permesso, nel tempo, lo
sviluppo di sinergie tra i servizi e, soprattutto, I'ottimizzazione di parte del personale, che ha potuto
essere impegnato con proposte contrattuali maggiormente interessanti.

Questa impostazione, che riduce sensibilmente il turn over, va mantenuta, unendo anche la
gestione dei servizi di CRDE, che permetteranno di garantire continuita anche durante il periodo
estivo.

Va detto che nell’esperienza precedente, spesso il gestore de3i servizi di CRDE ingaggiava il
personale impiegato nei servizi di Pre e post scuola che, altrimenti, nhon avrebbero avuto occasioni
occupazionali nel periodo estivo.

Tuttavia, la struttura del servizio di CRDE poteva comportare un’offerta contrattuale legale diversa
e inferiore. Nel 2018 questo ha portato parte del personale a non accettare le proposte, con un
importante turn over sul servizio di CRDE.

La soluzione ora prospettata consente invece di garantire maggiore linearita e continuita di
prestazioni, di offerte contrattuali, mantenendo una maggiore probabilita di garantire la continuita
delle figure che hanno conosciuto i bambini durante I'anno scolastico.

Quanto al lotto n. 5 per la gestione dei servizi di pulizia, la sua associazione con i primi quattro
potrebbe anche essere opportuna per favorire una migliore gestione nei rapporto e annullare io
rischi interferenti che verrebbe immediatamente generati dalla presenza di un soggetto giuridico
diverso.

Tuttavia, non € prioritario in termini assoluti che il lotto n. 5 sia associato agli altri perché, per
guanto funzionali e servente ai lotti n . 3 e n. 4, il lotto dei servizi di pulizia mantiene una propria
autonomia prestazionale.

In questo caso, puod essere previsto un meccanismo di associazione eventuale e non obbligatoria.
L’art. 51, comma 4 del decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50 prevede che:

“Le stazioni appaltanti possono aggiudicare appalti che associano alcuni o tutti i lotti al
medesimo offerente, qualora abbiano specificato, nel bando di gara o nell'invito a confermare
interesse, che si riservano tale possibilita e indichino i lotti o gruppi di lotti che possono
essere associati, nonché le modalita mediante cui effettuare la valutazione comparativa tra le
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offerte sui singoli lotti e le offerte sulle associazioni di lotti.”

L’Autorita nazionale anticorruzione (ANAC), nella nota illustrativa del Bando tipo n. 1, fornisce
gueste indicazioni al riguardo:

“(...) Con riferimento a tale ultima clausola si precisa che la modalita mediante cui effettuare
la valutazione comparativa tra le offerte sui singoli lotti e le offerte sulle associazioni di lotti
debba essere stabilita liberamente dalla stazione appaltante, la quale individuera il tipo di
criterio puo consono al raggiungimento dei propri obiettivi e alla cura dell’interesso pubblico
cui la medesima é preposta.

Al riguardo giova solo precisare che, come suggerisce il considerando 79 della direttiva
2014/24/UE, le amministrazioni aggiudicatrici devono effettuare tale valutazione comparativa
determinando prima quali offerte rispondano meglio ai criteri di aggiudicazione stabiliti per
ogni singolo lotto per poi compararle, nel loro complesso, a quelle presentate da un
particolare offerente per una specifica associazione di lotti.

In altri termini cid che la norma prevede ¢ la predeterminazione di criteri per una valutazione
comparativa di secondo livello: prima si valutano i singoli lotti, per i quali si individuano i
migliori offerenti, successivamente, in base a criteri predefiniti nel bando (che per es.
potrebbero essere quelli del minor esborso economico o del conseguimento del maggior
punteggio tecnico), si valuta comparativamente I'assegnazione dei lotti singoli con quella dei
lotti associati. Dati per es. i lotti A, B, C e i concorrenti X, Y, Z, T, dati per collegati i lotti A e
B, si stabilira un criterio (es. minore esborso economico) per decidere se attribuire
separatamente il lotto A ad X (primo in graduatoria) e il lotto B ad Y (primo in graduatoria)
piuttosto che il lotto A ad X e il B sempre ad X (secondo in graduatoria), tenuto conto che sul
lotto B, X & secondo in ragione di una miglior offerta tecnica di Y, laddove /'offerta economica
di X e, invece, piu conveniente.”

In sostanza, occorre, dopo aver individuato il miglior offerente di ciascun lotto secondo i criteri di
aggiudicazione previsti, la stazione appaltante dovra elaborare, secondo criteri predefiniti, una
graduatoria comparativa che consenta di individuare I'assegnatario dei lotti associati.

Ora, dovendo definire i criteri per determinare la comparazione delle offerte sui lotti associati,
occorre tenere in considerazione le ragioni che hanno condotto ad associare i primi quattro lotti.

Le ragioni, come visto, sono funzionali a garantire la riduzione el turn over, la qualita e la sinergia
fra i servizi. Per questo non apparirebbe logico utilizzare il criterio dei minor esborso economico.

Tutte le scelte fin qui effettuate sono state infatti orientate ad evitare offerte aggressive (ad
esempio, il metodo bilineare per la valutazione delle offerte economiche), puntando su elementi di
qualita che riducono i margini di ribasso.

Percio, il criterio pit appropriato pare essere quello del maggior punteggio tecnico conseguito per
somma dei rispettivi punteggi conseguiti nei lotti dopo la prima riparametrazione e purché siano
state superate tutte le soglie di sbarramento previste nei primi quattro lotti.

Ciascun punteggio, pero, dovra essere pesato in funzione della dimensione del lotto specifico. In
altre parole, utilizzando il peso economico di ciascun lotto, i punteggio conseguiti dovranno essere
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ricondotti ad un nuovo valore pesato.

Questo per evitare che i lotti abbiano la stessa incidenza sul risultato finale, quando il loro peso
economico & decisamente diverso.

Di seguito il calcolo del peso di ciascun lotto in funzione del valore economico del lotto:

Valore
Valore economico Oneri economico
del lotto Duvri soggetto a
ribasso d’asta

Peso lotto

Denominazione

GESTIONE DEI SERVIZ| DI
1 | SOSTEGNO ScoLASTICo| €2.043.090,47 |€2.000,00| €2.041.090,47 | 0,503

ANNI 2020-2024

GESTIONE DEI SERVIZI DI
, |ASSISTENZA € 647.393,80 €0,00 | €647.393,80 0,159
DOMICILIARE MINORI
ANNI 2020-2024

GESTIONE DEI SERVIZI
s |PRE E POST SCUOLA| €749.584,79 |€1.250,00| € 748.334,79 0,184

ANNI 2020-2024

GESTIONE DEI CENTRI

4 | RICREATIVI DIURNI| € 623.939,47 |€1.150,00| €622.789,47 0,154
ESTIVI (CRDE) ANNI 2020-
2024

Il punteggio ottenuto da ciascun offerente dovra essere dungque moltiplicato per il coefficiente di
peso del lotto indicato nella tabella.

Per ciascun offerente, poi, dovranno essere sommati i punteggi ottenuti nei diversi lotti e cosi
pesati, a condizione che, prima della pesatura, siano state superate tutte le soglie di sbarramento
previste.

Il punteggio totale pesato dei lotti associati determinera la formazione della graduatoria finale per
'assegnazione dei lotti associati.
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Progetto

Allegato | Elenco del personale impiegato nei servizi lottidan.1an. 3

Per i servizi oggetto dei lotti da n. 1 a n. 3 & presente del personale impiegato dal gestore uscente.

Alla data di redazione del Progetto e sulla base dei dati forniti dall’attuale Aggiudicatario, I'elenco
del personale che potra essere interessato dall’applicazione della Clausola sociale previsti dai
rispettivi Capitolati & il seguente:

Profilo Tipo rappo Scatt Ore Ore
id Matricola Appalto profession | Rapporto P e PP CCNL Livello i settim | mensi Note
ale anali li
ANCCATO1 scolastica, t.indetermin | cooperati impieqat
1 001 spazio educatore | dipendente | ato part time va (g)Dgl] 5 34 136
compiti 89,47% sociale
L cooperati
> ARRMARO1 ADM_, educatore | dipendente |ndeterm|nat va impiegat 0 29 116
001 scolastica o part time - oD1
76.32% sociale
t. .
. . cooperati .
BALGABO010 spazio . determinato operaio
3 o1 compiti educatore | dipendente part time va B1 0 11 44
27.63% sociale
scolastica, t
spazio . cooperati | . .
4 CALGIU020 compiti, educatore | dipendente determ_lnato va impiegat 0 32 128
01 part time - oD1
prepost 84 21% sociale
scuola '
t. .
. . cooperati | ..
CATISA010 ADM, . indeterminat impiegat
5 o1 scolastica educatore | dipendente 0 part time v'_al o D2 4 27 108
71,05% sociale
) t. ;
scolastica, . . cooperati | . .
6 CATVERO10 prepost educatore | dipendente |ndeterm|nat va impiegat 4 33 132
01 o part time - oD1
scuola 86.84% sociale
t. .
. . cooperati | .. . .
7 CIBSIlLOlOO scolastica educatore | dipendente 'Tg;?{?ﬂgt va |mg)||§gat 5 31 124 mat\;erm
sociale
81,58%
. t. :
scolastica, . . cooperati | . .
8 COCYLEOL prepost educatore | dipendente mdeternjmat va impiegat 2 37 150
001 scuola o part time sociale oD1
98,68%
t. .
. . cooperati | ..
9 DAMELI010 scolastica educatore | dipendente |ndetem_1|nat va impiegat 2 30 120
01 o part time - oD1
78.95% sociale
. t. .
scolastica, . cooperati | . .
10 DELLINO10 prepost educatore | dipendente determ_lnato va Impiegat 0 29 116
01 part time - oD1
scuola 75.00% sociale
t. .
: : cooperati | . .
1 DORANTO1 prepost educatore | dipendente |ndeterm|nat va impiegat 3 15 60
001 scuola o part time ial oD1
39.47% sociale
scolastica, t
spazio " cooperati | . .
FARCHI020 L . determinato impiegat
12 o1 compiti, educatore | dipendente part time va o D1 0 18 72
prepost 46.05% sociale
scuola '
. t. .
scolastica, . . cooperati | ..
13 FRA'ZEAO:LO prepost educatore | dipendente |r;de;?{rtrilr|rr]1:t va 'moplggat 1 38 152
scuola 58 68% sociale
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Profilo ; Ore Ore
id Matricola Appalto profession | Rapporto Tlpor_troappo CCNL Livello Sciatt settim | mensi | Note
ale anali li
t. .
. . cooperati | ..
14 GELGIO010 scolastica educatore | dipendente indeterminat va Impiegat 1 38 152
03 0 tempo - oD1
: sociale
pieno
scolastica, t. cooperati | . .
15 GA%'(:EDOJ' prepost educatore | dipendente | determinato va |m(§)|(Dagat 0 38 152
scuola tempo pieno | sociale
) t. )
scolastica, . . cooperati | . .
16 LATALBO10 prepost educatore | dipendente indeterminat va impiegat 3 38 152
01 0 tempo - oD1
scuola, ADM . sociale
pieno
t. .
. cooperati | ..
17 LIZLAUO100 prepost educatore | dipendente determ_lnato va impiegat 0 8 32
1 scuola part time sociale o D2
19,74%
scolastica, t. cooperati
MAGALEQ2 ADM, . indeterminat impiegat
18 001 prepost educatore | dipendente 0 tempo va o D1 3 38 152
) sociale
scuola pieno
t. .
; cooperati | . .
19 MAGSAMOL ADM educatore | dipendente determ_mato va impiegat 0 12 48
001 part time sociale oD2
31,58%
scolastica, t. cooperati
MALELIO10 | facilitazione, . indeterminat impiegat
20 02 prepost educatore | dipendente 0 part time so\é'izle o D1 1 35 140
scuola 92,10%
. t. :
scolastica, ) cooperati | ..
21 MARO'\S';‘R]'S ADM, spazio | educatore | dipendente d%tae:tn;ilrr:]aeto va |m(§)||§gat 0 28 112
compiti 72.37% sociale
t. .
) . . cooperati | ..
MODDAVO0L1 | scolastica, . indeterminat impiegat
22 001 ADM educatore | dipendente 0 tempo va o D1 1 38 152
. sociale
pieno
. t. :
scolastica, . . cooperati | . .
23 MONFRAOL prepost educatore | dipendente |ndeterm|nat va impiegat 1 31 124
002 scuola o part time sociale oD1
81,58%
) t. )
scolastica, . . cooperati | ..
24 MONGRAO1 prepost educatore | dipendente |ndetem_1|nat va impiegat 1 13 52
003 scuola o part time sociale oD1
34,31%
t. .
; : cooperati | . .
25 OLIVALO10 scolastica educatore | dipendente |ndeterm|nat va Impiegat 3 30 120
01 o part time sociale oD2
78,95%
. t. .
scolastica, . . cooperati | ..
26 PAPENROL prepost educatore | dipendente indeterminat va impiegat 5 38 152
001 0 tempo - oD1
scuola : sociale
pieno
) t. )
scolastica, . . cooperati | ..
PELMARO7 ' . indeterminat impiegat
27 001 psrcel%)lzt ASA dipendente 0 part time so\c/?ale oC1 5 28 112
73,68%
t. .
: . cooperati | . .
28 PRAFRA010 scolastica educatore | dipendente |ndeterm|nat va impiegat 1 16 64
04 o part time sociale oD1
42,10%
t. .
. . cooperati | ..
29 RUSADEOL scolastica educatore | dipendente |ndeterm|nat va impiegat 3 38 152
001 o part time - oD1
sociale
98,68%

Responsabile del procedimento: dott. Francesco Reina

19




GESTIONE SERVIZI PER IL DIRITTO ALLO STUDIO E PER LA CONCILIAZIONE DEL COMUNE
DI CORBETTA  ANNI 2020-2024

Citta di Corbetta

Progetto
Profilo ; Ore Ore
id Matricola Appalto profession | Rapporto Tlpor_troappo CCNL Livello Sciatt settim | mensi | Note
ale anali li
scolastica, t
prepost . - cooperati | . .
30 SECELEO10 scuola, educatore | dipendente |ndetem_1|nat va Impiegat 1 37 148
02 ) o part time ial oD1
spazio 97 37% sociale
compiti '
t. .
. . cooperati :
31 SERGIU030 scuolabus operatore | dipendente |ndeterm|nat va operaio 2 20 80
01 0 part time - B1
52.63% sociale
t. .
. cooperati .
32 SILSONO10 segreteria operatore | dipendente determ_lnato va operaio 0 15 60
01 part time ial C1
39.47% sociale
) t. )
scolastica, . . cooperati | . . . .
33 SPASUSO01 prepost ASA dipendente |ndetem_1|nat va impiegat P 29 116 maEerm
001 0 part time - oCl1 ta
scuola 75.00% sociale
. t. :
scolastica, . . cooperati | . .
34 STELAU010 prepost educatore | dipendente |ndeterm|nat va impiegat 0 34 136
02 o part time - oD1
scuola 88.16% sociale
scolastica, t. cooperati
35 TUNCLA010 ADM, educatore | dipendente |ndetem_1|nat va impiegat 2 29 116
01 prepost 0 part time sociale oD1
scuola 76,32%
t. .
. . cooperati | . .
VITANNO20 . . indeterminat impiegat
36 o1 scolastica educatore | dipendente 0 part time va o D1 3 33 132
86,84% sociale
. t. :
scolastica, . cooperati | . .
37 VUTNATO10 prepost educatore | dipendente determ_lnato va impiegat 0 27 108
01 part time - oD1
scuola 69.74% sociale
t. .
. . cooperati | ..
38 ZAT%TIOIO scolastica educatore | dipendente 'gde;?{?;]:t va |mg)||§gat 3 35 140
52 10% sociale
t. .
. . . cooperati | . .
39 CAUILA010 Coordma_me operatore | dipendente mdetermmat va impiegat 2 o8 112
01 nto Tecnico o part time sociale oD2
73,68%
Coordiname libero cooperati
40 / nto ADM psicologo | professioni / va / 0 10 40
sta sociale
Coordinator
e, libero cooperati
41 / Supervisore, | pedagogista | professioni / va / 0 25 100
Pedagogista sta sociale
Scolastica
prestazione cooperati
43 / sorveglianza | operatore | occasional / va / 0 5 20
e sociale
t. .
. . cooperati :
44 SERCAR02 sorveglianza | operatore | dipendente |ndeterm|nat va operaio 0 15 60
002 o part time ial B1
39.47% sociale
t. .
. . cooperati ]
45 COGT1Z010 sorveglianza | operatore | dipendente mdetermmat va operaio 0 10 40
05 o part time ial B1
26.32% sociale
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Allegato Il Elenco del personale impiegato nel lotto n. 5 (servizi di
pulizia)
Alla data di redazione del Progetto e sulla base dei dati forniti dall’attuale Aggiudicatario, I'elenco

del personale che potra essere interessato dall’applicazione della Clausola sociale prevista nel
lotto n. 5 ¢ il seguente:

. . Profilo . n . Ore Ore
id Matricola Appalto R Rapporto | Tipo_rapporto CCNL Livello | Scatti settimanali | mensili Note
tindeterminato cooperativa | operaio
1 | COGTIZ01002 | pulizie operatore | dipendente part time p. P 2 5 20 //
sociale Al
13,16%
tindeterminato cooperativa | operaio
2 | IBRMIR01001 | pulizie operatore | dipendente part time p. P 2 14,5 58 //
sociale Al
38,16%
tindeterminato cooperativa | operaio
3 | MAGLIV01001 | pulizie operatore | dipendente part time p‘ P 2 3 12 //
sociale Al
7,89%
tindeterminato cooperativa | operaio
4 | SERCAR02001 | pulizie operatore | dipendente part time p‘ P 2 7,5 30 //
19 74% sociale Al
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