ALLEGATE A__ #lla Belibera
CC./BE.N'IS _del 2409-09
Il Segretario Comunale

COMUNE DI FLORINAS

Provincia di Sassari

UFFICIO SERVIZI SOCIALI

“Azioni di contrasto alla poverta” all. n. 2 alla Deliberazione G.R. n. 34/31 del 20.07.2009

Regolamento

d’attuazione per lo svolgimento del servizio civico
comunale

ATTIVITA' DI RECUPERO E REINSERIMENTO SOCIALE



Premessa

Una delle esigenze fondamentali del Servizio Sociale, nel suo operare quotidiano per il
recupero, il reinserimento, la riduzione del rischio di emarginazione dei soggetti sociali pit
"deboli", € sempre stata quella di poter contare su un elevato ventaglio di possibilita e di
strumenti operativi, per I'approccio e la gestione delle problematiche piu diverse.

Per contro, a causa di un quadro normativo non sempre sufficientemente chiaro, quando
non anche carente di risorse il piti delle volte inadeguate a fronteggiare la molteplicita dei
bisogni, o anche, perché no, di una cultura sociale ancora attardata su una logica
“assistenzialistica" e "riparatoria” dell'intervento, piuttosto che protesa al reale recupero ed
alla integrazione sociale, gli interventi troppo spesso si limitano alle mere erogazioni
economiche, necessarie ed insostituibili di fronte alla vera emergenza; inadeguate, inutili,
se non anche dannose, di fronte alla complessita delle problematiche sociali del singolo.

1. Nuovi indirizzi.

La Regione Sardegna, nel prendere atto della necessita di un’ azione pil incisiva per
arginare la grave crisi economica e sociale degli ultimi anni, con l'art. 3 della L. R. 14
maggio 2009, n.1, ha predisposto un programma di interventi urgenti di contrasto alle
Poverta Estreme, a favore delle politiche sociali e del lavoro con significative ricadute
nel campo sociale e lavorativo. Si & cosi reso possibile adottare strumenti nuovi e
soluzioni innovative volte ad arginare le difficolta economiche degli utenti del Servizio
Sociale Comunale per innescare un processo positivo e dinamico che abbia come
esito finale il reinserimento sociale, utili a far iemergere e consolidare I'amor proprio
del soggetto; a (ri)strutturame la personalita, a (re)inserire lo stesso in contesto sociale
che deve essere educato all'accettazione dell'altro, ma di cui vanno accettate e

rispettate le regole di convivenza.

2. Il lavoro come strumento.

Il Servizio Civico, che si intende disciplinare, & da intendersi come strumento unico ed
insostituibile, una forma specifica di attivita sganciata dalla normale logica del mercato
del lavoro, ossia un percorso individualizzato, un’ opportunita  di
inserimento/reinserimento nel tessuto sociale. Uno strumento che, favorisca
I'emersione di capacita e traguardi personali e che accompagni, con adeguati supporti
professionali, il soggetto verso la riscoperta della propria autonomia economica e
psicologica . Non pud quindi in alcun modo configurarsi come una risposta alla
domanda di lavoro, né determinare alcun tipo di concorrenza o di "guerra fra poveri®.

3. I destinatari e requisiti d’accesso.

Accedono i cittadini italiani o stranieri e le loro famiglie residenti a Florinas:
prive di reddito o con reddito insufficiente. Viene considerato reddito insufficiente,

per il 2009, llindicatore della Situazione Economica Equivalente (ISEE) non
superiore a € 4.500,00 annui comprensivo dei redditi esenti IRPEF al fine
dell'accertamento delle reali capacita economiche dei richiedenti:

& consentita per particolari o complesse situazioni di bisogno e del numero dei
componenti il nucleo familiare una flessibilita delllSEE sino a €. 5.500,00 annui
comprensivo dei redditi esenti IRPEF. || Comune dovra, se necessario, sommare al
reddito ISE riportato nell'attestazione rilasciata dal caaf, gli eventuali redditi esenti



I'IRPEF dichiarati separatamente e dividere I'importo ottenuto per il valore della
scala di equivalenza indicato nell'attestazione.

Hanno priorita all'accesso al programma:
nucleo mono-genitoriale con figli minori a carico;
persone che vivono sole;

nucleo familiare con figli a carico;
coloro che, seppure occupati nel corso dellanno precedente, al momento della

presentazione della domanda, con dichiarazione personale certifichino il loro stato
di disoccupati, e l'assenza di qualsiasi forma di tutela da parte di altri enti pubblici e

risultano abili al lavoro;
E’ consentita la presentazione della domanda ad un solo componente il nucleo

familiare.
Non potranno essere ammesse allo svolgimento del servizio civico comunale le
persone che usufruiscono nello stesso periodo di altre opportunita di

inserimento sostenute da finanziamento pubblico.

YVVVYYVY

Il compenso forfetario orario per le persone inserite nel progetto non potra essere
superiore a € 10,00. L'attivita richiesta non superiore alle quattro ore giornaliere e le 18
ore-settimanali, a: cui far corrispondere un compenso mensile proporzionato -al numero
delle ore di attivita prestata e allimpegno profuso.

Il compenso forfetario onnicomprensivo da liquidarsi mensilmente, sulla base dei servizi
effettivamente svolti, verra  stabilito annualmente dalla Giunta Comunale e potra

differenziarsi a seconda della tipologia.del servizio prestato.

4. Obiettivi specifici
a) accrescere la capacita di risposta dell Amministrazione, in termini di tempestivita e

di incisivita, riguardo ai bisogni del cittadino, nel rispetto del principio della
universalita selettiva sancito dalla L. 328/2000 e ribadito dalla L.R. n. 23 del
23/12/2005;

b) avviare una politica di inclusione sociale concreta, condivisa, visibile, efficace;

c) prevenire la cronicita assistenziale attraverso il reale coinvolgimento delle persone
nel loro processo di crescita e di svincolo da interventi meramente assistenziali;

d) valorizzare e incentivare il desiderio dei cittadini di partecipare ad attivita tese al
miglioramento della propria comunita di appartenenza attraverso l'individuazione, il
riconoscimento e il potenziamento delle risorse individuali.

5. LINEA DI INTERVENTO

Gli interventi di carattere economico sono inseriti in un progetto personalizzato di aiuto
predisposto dal Servizio Sociale, che costituisce una presa in carico globale della persona
e della sua famiglia ed é finalizzato alla promozione dell'autonomia, della dignita personale
e al miglioramento delle capacita individuali.

Il progetto di intervento, mira a percorsi di uscita dalla condizione di poverta e percorsi di
responsabilizzazione a fronte del contributo economico ricevuto e finalizzati ad arginare
linsorgenza di situazioni estreme, attraverso azioni di accompagnamento sociale e
tutoraggio.

Il progetto personalizzato, elaborato sulla base delle caratteristiche personali e/o familiari,
conterra gli impegni condivisi che la persona dovra assolvere, e dovra essere da questa

controfirmato per accettazione.



In particolare potranno essere richiesti impegni di pubblica utilita commisurate alle

capacita delle persone inserite dei beneficiari quali:
servizi di custodia, vigilanza, pulizia e piccole manutenzioni di strutture pubbliche;

servizi di sorveglianza e cura e manutenzione del verde pubblico;

- attivita di assistenza a persone disabili e/o anziane;

piccole azioni a supporto degli uffici comunali (es. fotocopie ecc.);

supporto ad integrazione alle funzioni degli operatori ecologici ( pulizia strade)

ogni altra attivita che I'Amministrazione comunale ritenga utile promuovere in

rapporto alle esigenze espresse dal territorio consone allinserimento sociale di
soggetti svantaggiati.

L'assenza dal servizio non pud superare il 30% delle ore mensili assegnate. Qualora tale
limite fosse superato e non giustificato da idonea documentazione, I'interessato decadra
dall'incarico affidatogli e sostituito dall'Ufficio Servizi sociali, secondo graduatoria.

6. Modalita di presentazione e selezione delle richieste

Il Comune, quantifichera annualmente la previsione di spesa da destinare a questa linea di
interventi e predisporra un bando pubblico per informare la cittadinanza sulle condizioni e
procedure per accedere al programma, che verra adeguatamente pubblicizzato.

Le domande dovranno essere compilate su moduli predisposti dal Comune, a cui

dovranno essere allegati tutti i documenti richiesti.
Se le domande dovessero risultare in numero superiore alle risorse disponibili verranno

adottati i criteri selettivi previsti dal bando.

Comunicare tempestivamente al Comune ogni variazione della mutata composizione
familiare e di patrimonio dichiarate al momento della presentazione della domanda.

7. Formazione della graduatoria

L’Ufficio Servizi sociali provvede, allesame delle istanze alla formulazione della
graduatoria.

8. MODALITA OPERATIVE

Per gli utenti ammessi, il progetto verra attuato attraverso le seguenti fasi operative:
a) presa in carico dell'utente da parte del Servizio Sociale;
b) valutazione e ipotesi progettuale;
c) predisposizione di un progetto individualizzato;
d) attivazione del percorso informativo/motivazionale;
realizzazione di attivita informativa specifica e propedeutica ai compiti da svolgere
in collaborazione con i settori coinvolti.
f) inserimento nelle attivita previste dal progetto;

g) monitoraggio;
h) verifica a breve medio e lungo termine sugli obiettivi raggiunti;

i) erogazione mensile del contributo previsto.



9. Copertura assicurativa.

| soggetti impegnati nei programmi di recupero e di reinserimento verranno assicurati, per
le attivita espletate nell'ambito degli stessi programmi, mediante polizza assicurativa R. C.

ed infortuni .

10. Rinuncia

La rinuncia espressa al momento dell'invito a svolgere lattivitd concordata, in assenza di
gravi e documentati motivi, comporta I'esclusione dalla linea di intervento e da altre similari

o alternative.

11. Recesso

Sia 'Amministrazione comunale che i beneficiari, possono, per giustificati motivi, recedere
dall'incarico affidato, previa tempestiva comunicazione scritta, protocollata

12. Dichiarazione addetti al servizio

L’espletamento delle attivita previste dal servizio civico & subordinato alla acquisizione agli
atti dell'Ufficio, di apposita dichiarazione da parte degli ammessi attestante la
consapevolezza che ['attivita prestata non pud configurarsi come “lavorativa” a nessun

effetto di legge.

13. Entrata in vigore del Regolamento

Il presente Regolamento sara applicato a partire dalla redazione della graduatoria valida
per il 2009. Dalla stessa data € abrogato il precedente regolamento.



