Prot.

Azienda Servizi alla Persona Opus Civium
Comuni di Bagnolo in Piano, Cadelbosco di Sopra, Castelnovo di Sotto
Unione Terra di Mezzo

650 del 24/02/2020
Al personale socio-sanitario
di Casa Residenza per Anziani e Centri Diurni

OGGETTO: Disposizioni in merito a Ordinanza del Ministero della Salute n. 1/2020 “Misure urgenti

in materia di contenimento e gestione dell’emergenza da Coronavirus (COVID-19)

A seguito dell’emanazione nella giornata di ieri (23/02/2020) dell’ordinanza del Ministero della Salute,
d’intesa con il Presidente della Regione Emilia-Romagna, avente ad oggetto “Misure urgenti in materia di
contenimento e gestione dell’emergenza epidemiologica da COVID-19” e, facendo seguito alle prime
istruzioni gia inviate via mail tramite il Programma della Cartella Socio-Sanitaria dal Coordinatore, si
precisano di seguito le prime misure da mettere in atto per ottemperare a quanto richiesto.

Innanzitutto si precisa che, dalla data odierna e, per ora, fino al 1 marzo 2020:

i servizi di Casa Residenza per Anziani e Centri Diurni sono al momento aperti e svolgono la
loro regolare attivita, cosi come sono regolarmente funzionanti i servizi specialistici e sanitari cui
gli utenti possono accedere, anche con accompagnamento da parte del personale aziendale;

sono sospese iniziative di aggregazione ludico ricreative, all’interno dei servizi aziendali che
richiamino visitatori esterni e sono altresi sospese analoghe iniziative che vedano coinvolti gli utenti
dei medesimi servizi all’esterno;

sono sospesi gli interventi che richiamino figure esterne all’Azienda: quali ad esempio parrucchiere,
Santa Messa settimanale;

sono sospesi tirocini formativi e corsi di formazione interni ed esterni, fatta eccezione per quelli
on line, mentre sono garantiti i coordinamenti interni, equipe e microequipe;

si richiede il rispetto delle misure igienico sanitarie a tutti coloro che, per ragioni di fornitura,
servizio e/o assistenza agli utenti entrano all’interno dei servizi aziendali;

con la consapevolezza che gli utenti dei nostri servizi, rientrano tra le fasce maggiormente a rischio e
devono essere quindi particolarmente tutelate, per ottemperare alla limitazione dell’accesso dei
visitatori agli ospiti prevista dall’ordinanza ministeriale, con riferimento agli anziani non
autosufficienti, si raccomanda ai famigliari di ridurre il pid possibile le visite agli utenti e
soprattutto di limitare il numero dei visitatori per utente (preferibilmente non pii1 di uno) e di
rispettare le norme igienico sanitarie previste. In ogni caso & vietato [’accesso alle
strutture/servizi alle persone con sintomi da raffreddamento/influenzali.

In particolare si richiede agli operatori socio-sanitari di:

o lavarsi accuratamente le mani con soluzioni idroalcoliche che saranno messe a
disposizione dall’Azienda prima di entrare in un nucleo/servizio aziendale a contatto
con 'utenza e dopo ogni contatto con persone e/o superfici ad alto tasso di contatto (es.
porte, maniglie, tavoli, macchinette distribuzione acqua calda e bevande, ascensori...).
Al personale si raccomanda I'utilizzo dei guanti monouso per le diverse prestazioni e il
rispetto di quanto previsto dalle istruzioni sulle Igieni delle Mani;
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o & necessario garantire un piu frequente lavaggio delle mani degli utenti, soprattutto
prima dei momenti di aggregazione (attivita di animazione interna, pasti) e al rientro
da eventuali visite specialistiche, anche utilizzando, in caso di necessita, gel idroalcolico;

o evitare il contatto ravvicinato con persone che soffrono di infezioni respiratorie acute;

non toccarsi occhi, naso e bocea con le mani;

o coprirsi bocca e naso se si starnutisce o tossisce possibilmente con Pincavo del gomito;

o}

Si richiede altresi di:
o utilizzare durante le fasi di alzata/ messa a letto durante le procedure igieniche i camici

monouso da indossare sopra la divisa;
o pulire pit frequentemente le superfici (comodini, carozzine, ausili, in genere) con il prodotto

Sanialcol;
o mantenere le giuste distanze tra gli anziani usando in Casa Residenza per Anziani, se

necessario, la prima sala del refettorio;
o tenere gli anziani raffreddati in stanza o comunque a debita distanza da altri;
o disinfezione tempestiva dei pulmini dedicati al trasporto anziani;

Nel caso di malessere degli ospiti (sintomi influenzali), contattare il medico di struttura o, in
alternativa, il medico di continuita assistenziale.

E’ stato richiesto alla CoopService addetta al servizio di pulizia dei servizi di pulire con disinfettanti a base
di cloro o alcool eventuali superfici piane e maniglie maggiormente esposte a contatti promiscui;

Sara cura dell’ Azienda aggiornare la presente circolare sulla base delle comunicazioni che verranno fornite,
tempo per tempo, dagli organi competenti.

Il Coordinatore Responsabile Il Direttore
dei Servizi Socio i iali

Dott.ssa*ls/lari

Dott.ssa Barbara Piazza
g 1 (;LZZ\
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